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SBOLAGSS T YRNINGS-
RAPPORT

Bolagsstyrning avser de beslutssystem genom vilka agarna,
direkt eller indirekt, styr bolaget.

God bolagsstyrning bygger pa tre grund-
stenar — tydliga &gare, en engagerad och
val sammansatt styrelse samt effektiva
processer, som kannetecknas av en
organisationsstruktur med tydlig ansvars-
fordelning och effektiva interna kontroller
i kombination med en uttalad riskhante-
ringsprocess. God bolagsstyrning skapar
vdarde genom att sékerstalla ett effektivt
beslutsfattande, som foljer foretagets
strategi och styr mot uppsatta affarsmal.
Rezidor Hotel Group AB (publ) ("Rezidor”)
lyder under svensk lagstiftning och ar
noterat pa Nasdaq Stockholm sedan den
28 november 2006. Darmed regleras
Rezidors bolagsstyrning av svenska lagar
och regler, framst den svenska Aktie-
bolagslagen och Arsredovisningslagen,

men dven regelverket for emittenter hos
Stockholmsborsen, Svensk kod for
bolagsstyrning, bolagsordningen och
andra relevanta regler. Bolagsstyrnings-
rapporten for verksamhetsaret 2014 har
granskats av foretagets revisor, som
beskrivs i Revisors yttrande om Bolags-
styrningsrapporten pa sida 61.

Bolagsstyrning inom Rezidor
Bolagsstamman ar ett aktiebolags hogsta
beslutsfattande organ och fungerar &ven
som ett forum dar aktiedgarna kan utova
inflytande. Vid arsstémman utser aktie-
agarna styrelsens ledamoter, styrelsens
ordforande och foretagets revisorer samt

fattar beslut i en rad andra centrala fragor.

Valberedningen lamnar forslag betraf-

fande drsstammans val av styrelseleda-
moter. Styrelsen ar pa aktieagarnas
vdgnar ansvarig for organisationen och
ledningen av foretaget. For att effektivi-
sera och fordjupa sitt arbete kring olika
frdgor har styrelsen inrattat tva arbets-
utskott: revisionsutskottet och ersatt-
ningsutskottet. Intern revision ar en viktig
resurs for styrelseutskotten avseende
verifiering av effektiviteten i interna kon-
troller. Styrelsen utser foretagets VD som
ansvarar for den lopande verksamheten i
enlighet med styrelsens anvisningar och
leder koncernledningens arbete. VD:s
forvaltning av foretaget samt Rezidors
arsredovisning granskas av foretagets
revisor. Bilden nedan illustrerar Rezidors
styrningsstruktur.

Bolagsstyrning inom Rezidor

Revisorer -

REZIDOR ARSREDOVISNING 2014

< R

é
é

L&s mer pa var hemsida

Mer information om Rezidors bolagsstyrning finns
tillgangligt pé@ www.rezidor.com. Sidan inkluderar
féljande information:

« Bolagsstyrningsrapporter sedan 2006

- Bolagsordningen

« Valberedningar sedan 2007

« Arsstammor sedan 2007 och tillhérande
dokumentation
Styrelsen, utskotten och deras arbete

- Bolagsledningen
VD och kopcernchef < Internkontroll - Erséttning till bolagsledningen
samt ledningsgrupp
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Agarstruktur

Rezidor hade 3 475 aktiedgare vid slutet
av 2014 enligt aktieboken som fors av
Euroclear Sweden AB. Institutionella
agare dominerade agarstrukturen. De tio
storsta aktiedgarna (exklusive Rezidor)
agde aktier motsvarande 76,5 procent av
de utestaende aktierna. Carlson, ett
privatagt globalt rese- och hotellféretag,
ar den storsta aktiedgaren med 50,2 pro-
cent av antalet registrerade aktier och
51,3 procent av antalet utestdende aktier.
Rezidors aktiekapital uppgick till

11625 766 EUR fordelat pa 174 388 857
aktier. Efter avdrag for de aktier som inne-
has av Rezidor, uppgick antalet utesta-
ende aktier till 170 707 719 per den 31
december 2014. Varje aktie motsvarar en
rost och alla aktier ger samma ratt att ta
del av foretagets resultat och tillgadngar.
For ytterligare information om Rezidors
agarstruktur, se sida 67.

Arsstamma

Rezidor ska hélla en arsstémma fore
utgangen av juni varje ar. Denna ska &ga
rum i Stockholm. Kallelse till arsstamman

ska publiceras tidigast sex veckor och
senast fyra veckor fore arsstamman. Alla
registrerade aktiedgare som har under-
rattat Rezidor om deltagande inom fore-
skriven tid och i enlighet med foreskrif-
terna i kallelsen, har ratt att narvara vid
&rsstamman och rosta i forhallande till
sina aktieinnehav. Aktiedgare som inte
kan narvara personligen har ratt att Iata
sig representeras av ombud. Arsstamman
halls pa svenska. Med hansyn till agar-
kretsens internationella sammansattning
och for att mojliggora deltagande for icke
svensktalande aktiedagare, simultantolkas
stémman till engelska och allt informa-
tionsmaterial for arsstamman finns aven
tillgangligt pd engelska. Beslut pa en ars-
stémma kraver i de flesta fall enkel majo-
ritet. | vissa fragor kréaver dock den
svenska aktiebolagslagen att ett forslag
godkanns av en hogre procentandel av
de aktier och roster som finns represen-
terade pa stémman. Arsstamman informe-
ras om Rezidors utveckling under aret
och fattar beslut om en rad centrala fra-
gor sdsom: andringar i bolagsordningen,
val av revisorer, beviljande av ansvars-

frinet for styrelsen for rékenskapsaret,
ersattning till styrelsen och revisorernas
arvode, val av antal styrelseledamoter,
val av styrelseledamoter och styrelse-
ordforande till och med nasta arsstamma
och beslut om utdelning.

Arsstamman 2014

Arsstamman 2014 agde rum p& Stockholm
Waterfront Congress Centre den

24 april 2014. Vid arsstamman deltog 135
aktiedgare, personligen eller genom
ombud, totalt representerades 74,1 procent
det totala antalet aktier och roster i fore-
taget, efter att hansyn har tagits till att det
inte foreligger ndgon rostratt for de
3681138 aktier som ags av Rezidor. Alla
personer utom en som foéreslogs for omval
till styrelsen var ndrvarande vid stamman,
liksom de tva arbetstagarledamoterna.
Narvarande var dven VD och koncernchef,
ledande befattningshavare och Rezidors
revisorer samt tva av de tre ledamoterna i
valberedningen. All dokumentation gal-
lande arsstamman 2014 och protokoll fran
motet finns tillgangligt pa Rezidors hem-
sida pa svenska och engelska.

Arsstamman beslutar om:

« Andringar av Rezidors bolagsordning

- Utdelning

« Antal styrelseledamoter

- Val av styrelseledam&ter och revisorer

« Erséttning till styrelseledamoter

« Arvode till revisorerna

« Aktierelaterat, 1&ngsiktigt incitamentsprogram

Valberedningen rekommenderar:

- Val av styrelseledamoter

- Val av styrelseordférande

« Erséttning for styrelsearbete

- Ersattning for utskottsarbete

- Val av foretagets revisorer och dess arvode

« Riktlinjer for erséttning till ledande befattnings-
havare

- Forslag om vilket forfarande som ska tillampas vid
utndmningen av ledamoter till valberedningen infor
kommande &rsstamma

Beslut vid arsstamman 2014:

- Det beslutades att ingen utdelning utgar for 2013
och att de disponibla medlen balanseras i ny
rakning.

- Foljande styrelseledamdter omvaldes: Trudy Rautio
(valdes &ven som ordforande), Staffan Bohman, Gote
Dahlin, Anders Moberg, Wendy Nelson och Douglas
M. Anderson. David P. Berg och Charlotte Stromberg
valdes som nya styrelseledamoter.

- Det beslutades att den totala ersattningen till den av
stamman valda styrelsen ska uppga till hogst
431500 euro och fordelas pa det satt som visas i
tabellen pa sida 54.

- Det beslutades att infora ett aktierelaterat, Iangsik-
tigt incitamentsprogram som l6per mellan 2014 och
20716.

- Det beslutades att godkanna styrelsens férslag om
en nyemission med foretradesratt for aktiedgarna.

Valberedningen 2015

Antal aktier Andel av réster 31 augusti 2014
Ledamd&ter Representerar 31augusti 2014 (baserat pa antalet registrerade aktier)
Michael W. Andrew, Chairman Carlson 87 552187 50,2%
Marianne Flink Swedbank Robur Fonder AB 9689678 5,6%
Erik Durhan Nordea Funds 4161591 2,4%
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Arsstamman 2015

Arsstamman 2015 kommer att aga rum
den 24 april 2015 pd Radisson Blu Royal
Viking, Vasagatan 1, Stockholm. Aktie-
agare som onskar delta ska dels vara
registrerade som aktiedgare i den utskrift
av aktieboken som fors av Euroclear
Sweden AB den 17 april 2015, dels
anmala sitt deltagande till Rezidor senast
kl. 16.00 den 20 april 2015. For ytterligare
information om arsstamman 2015 och hur
man anmaler sitt deltagande, se sida 68.

Valberedningen

Valberedningen lamnar forslag betraf-
fande val av styrelseledamoter samt
rekommendationer betréffande fordel-
ningen av ersattning till ordféranden och
ovriga styrelseledamoter och i forekom-
mande fall betraffande férdelning och
ersattning for utskottsarbete. Dessa for-
slag presenteras pa arsstamman. Val-
beredningen med stod av revisionsut-
skottet forbereder dven, i forekommande
fall, forslag till &rsstamman betraffande val
av foretagets revisorer och lamnar rekom-
mendationer avseende deras arvoden.
Valberedningen ska ocksé lamna forslag
om vilket forfarande som ska tillampas vid
utnamningen av ledamoter till valbered-
ningen infor kommande &rsstamma.

Ledamoter

I enlighet med beslut av drsstamman
2014, utsags valberedningen infor ars-
stamman den 24 april 2015. Baserat pd

aktiedgarregistret per den 31 augusti
2014 kontaktades de tre storsta aktie-
dgarna, vilka erbjods att utse en ledamot
vardera till valberedningen. Ledamoterna
och de aktiedgare de representerar
offentliggjordes den 10 oktober 2014.
Valberedningen for arsstémman 2015 har
haft ett protokollfort mote under 2014, da
samtliga ledamoter var narvarande. Val-
beredningens forslag kommer att presen-
teras i kallelsen till arsstamman och pa
foretagets hemsida. Ledamoterna i val-
beredningen har inte fatt ndgon ersatt-
ning for sitt arbete i valberedningen.

Styrelsen

Enligt den svenska aktiebolagslagen ar
styrelsen, som valjs av aktiedgarna,
ytterst ansvarig for organisation och led-
ning av foretaget. Rezidors bolagsord-
ning foreskriver att styrelsen ska besta av
minst tre och hogst femton ledamoter.
Varje ar antar styrelsen en arbetsordning
som definierar styrelsens arbetssétt och
ansvar. Arbetsordningen reglerar den
interna arbetsfordelningen mellan styrel-
sen och dess utskott, inklusive ordforan-
dens och vice ordforandens roll, hur sty-
relsen fattar beslut, dess motesschema,
rutiner for sammankallande, dagordning
och motesprotokoll, men aven styrelsens
utvéardering vad galler bokforing, revi-
sionsfragor och redovisning. Styrelsen
har dessutom antagit sarskilda skriftliga
arbetsordningar for revisions- och ersatt-
ningsutskottet. Arbetsordningen styr

dven hur styrelsen ska erhalla information
och underlag som ar av betydelse for
dess arbete och for att kunna fatta val-
grundade beslut. Styrelsen har aven fast-
stallt instruktioner for VD och for den
finansiella rapporteringen till styrelsen
och har dessutom antagit andra sarskilda
styrdokument, déribland en finanspolicy,
en kommunikations- och IR-policy samt
en affarsetisk kod. Styrelsens ansvar
omfattar dvervakning av VD:s arbete
genom fortlopande granskningar under
aret. Styrelsen ansvarar dessutom for att
Rezidors organisation, forvaltning och
riktlinjer for administrationen av foreta-
gets intressen ar adekvat strukturerade
och att det finns en tillfredsstallande
intern kontroll. Styrelsens ansvar omfattar
dven att sétta upp strategier och mal, att
uppratta sarskilda kontrollinstrument, att
besluta om storre forvary, sammanslag-
ningar och avveckling av verksamheter,
andra stora investeringar, depositioner
och l&n i enlighet med finanspolicyn och
att publicera finansiella rapporter, samt att
utvardera forvaltningen av verksamheten
och successionsplaner for befattnings-
havare i koncernledningen. Forutom
verksamheten i revisions- och ersatt-
ningsutskotten har det inte skett ndgon
fordelning av arbete bland styrelseleda-
moterna. Styrelsen ska bitradas av en
sekreterare, som inte ar ledamot av sty-
relsen. Rezidors tidigare chefsjurist,
Marianne Ruhngérd, var sekreterare vid
samtliga styrelsemoten utom ett och

Styrelsen behandlar och beslutar om
frdgor som:

. Overvakning av VD:s arbete

- Lamplig strukturering av organisationen, ledningen
och riktlinjer fér administreringen av Rezidors
intressen och se till att tillfredsstallande interna
kontroller finns pa plats

. Faststalla strategier och mal

- Etablera sarskilda kontrollinstrument

- Utvéardera ledningen och planera eftertrédare

REZIDOR ARSREDOVISNING 2014

Ersé&ttning till styrelsen 2012-2014

2012 2013 2014
Styrelsen 307953 305000 385 000
Revisionsutskottet 22000 22000 28 500
Erséattningsutskottet 17 803 14 000 18 000
Finansutskottet 14 000 - -
Totalt 361756 341000 431500
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samtliga revisionsutskottsmoten utom tva.
Christiane Reiter, assistent till Rezidors
VD och koncernchef, var sekreterare vid
ett styrelsemote och Andreas Fondell,
koncernredovisningschef, var sekreterare
vid tva revisionsutskottsmoten. Motena i
ersattningsutskottet protokollférdes av
Rezidors personalchef Michael Farrell.

Styrelsens ordforande

Vid arsstamman 2014 valdes Trudy Rautio
till styrelsens ordforande och péa det kon-
stituerande styrelsesammantradet samma
dag utsags Staffan Bohman till vice ord-
forande. Det dligger ordforanden att, i
samrad med VD:n, folja verksamheten
och tillse att 6vriga styrelseledamoter far
den information som ar nodvandig for att
hélla en hog kvalitet pa diskussioner och
beslut. Ordféranden ska se till att styrel-
sens arbete, daribland arbetet i styrel-
sens utskott och de individuella leda-
moternas insatser, med avseende pa
arbetsrutiner, kompetens och arbets-
klimat utvarderas. Detta gors arligen i
enlighet med etablerade processer och
denna utvardering delges darefter val-
beredningen. Styrelsens ersattnings-
utskott deltar dven i utvdardering och
utveckling av ersattningsfragor som ror
koncernens hogsta befattningshavare.

Styrelseledamoter

Enligt bolagsordningen ska styrelse-
ledamoterna valjas pa arsstamman. De
ska véljas for en period som I6per ut vid

nasta arsstamma. Styrelseledamoter kan
skiljas fran sitt uppdrag genom ett
bolagsstammobeslut och vakanser i
styrelsen kan endast fyllas genom ett
bolagsstammobeslut. Efter drsstamman
2014 bestod styrelsen av atta ledamoter
valda av aktieagarna vid drsstamman
inklusive ordféranden samt dartill en
arbetstagarledamot utsedd av den
svenska arbetstagarorganisationen
"Hotell- och restaurangfacket”. Styrelse-
ledamoternas biografier aterfinns pa sida
63 iarsredovisningen.

Styrelsens arbete under 2014

Enligt gallande arbetsordning som anta-
gits av styrelsen ska styrelsen samman-
trada minst fyra gadnger per ar utover det
konstituerande styrelsesammantradet
och i ovrigt vid behov. Under 2014 hade
styrelsen 14 sammantraden, inklusive det
konstituerande styrelsesammantradet.
Fyra av styrelsens sammantraden sam-
manfoll med avgivande av de externa
finansiella rapporterna. | juni deltog
styrelsens ledamoter dessutom i ett tva-
dagarsmote rorande strategiska fragor. |
december holls ett sammantrade om
2015 ars budget. Revisionsrelaterade
fragor har varit en sarskild punkt pa dag-
ordningen under minst ett styrelsesam-
mantrade per ar och i samband dérmed
har styrelsen dven sammantratt med fore-
tagets revisor utan att VD eller ndgon
annan i foretagsledningen varit nérva-
rande. Under 2014 har styrelsen arbetat i

enlighet med den antagna arbetsord-

ningen. De huvudsakliga aktiviteterna

under 2014 var foljande:

- Anta en budget for 2015 och en afférs-
plan for 2015-2017.

- Granska och 6vervaka genomforandet
av Route 2015 och Project Fit.

- Utvérdera I6nsamhetsmal och potenti-
ella lbnsamhetsforbattringar.

- Diskutera och godkdnna vissa hotell-
projekt och investeringar som uppfyller
uppsatta kriterier.

- Bedbma varumarkes- och utvecklings-
strategin.

- Hélla sig informerad om bolagets och
koncernens finansiella stallning, utvar-
dera kreditfaciliteter och kapitalbehov.

- Utvardera och foresla for arsstamman
en nyemission.

- Hélla sig informerad om bolagets aktivi-
teter inom portfoljférvaltning och god-
kannande av vissa transaktioner.

- Utvardera den interna kontrollen.

- Utvardera aktiviteter hanforda till defi-
nierade fokushotell.

- Godkanna revideringar av finanspolicy,
kommunikations- och IR-policy samt
insiderpolicy.

Styrelsen ska halla kontakt med reviso-
rerna om planerna for revisionsarbetet
och utvérdera vilka dtgarder som ska vid-
tas pa grundval av revisorernas rapporte-
ring.

Styrelseutskottens arbete under 2014

Revisionsutskottet

Ersattningsutskottet

Ledamoter Staffan Bohman, ordférande Trudy Rautio, ordférande

Douglas M. Anderson Anders Moberg

Gote Dahlin (t.o.m. april 2014) Wendy Nelson

David P. Berg (fr.o.m. april 2014) Charlotte Stromberg (fr.o.m. april 2014)
Antal méten 8 3

Arbete under 2014

« Granskning av finansiella rapporter

- Granskning av revisorns iakttagelser fran revisionsarbetet
och riktlinjerna for revisionen

- Granskning av bolagets risksituation

« Granskning av oegentligheter och anmélningar

- Granskning av resultaten fran intern kontroll

- Utvérdering av om funktionerna for trygghet & sakerhet
och intern kontroll &r fullgoda

« Utvéardering av revisorns arbete samt beslut om vilka granser
som ska galla for arbete som inte ar relaterat till revision

- Antagande av en ersattningspolicy for ledande befattningshavare

- Utforma en kortsiktig och en langsiktig rorlig ersattningsplan

« Utvadrdera uppnaendet av strategiska mal for koncernledningen
under 2014 och faststélla mal for 2015

« Beddmning av kompetensen hos koncernledningens medlemmar

« Granskning och godkédnnande av ersattningen till koncern-
ledningens medlemmar for 2014 och rekommendation av
ersattning till VD for godkénnande av styrelsen
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Styrelseledamoternas oberoende
Ingen av styrelseledamoterna valda av
aktiedgarna vid arsstamman ar anstalld
av Rezidor eller ndgot annat bolag inom
koncernen. Med utgangspunkt i val-
beredningens bedomning infor drsstam-
man 2014 som publicerades den 24 mars
2014 och den svenska koden for bolags-
styrning gors foljande bedomning betraf-
fande styrelseledamdternas oberoende.
Gote Dahlin, Staffan Bohman, Anders
Moberg och Charlotte Stromberg ar obe-
roende styrelseledamoter i forhallande till
foretaget och ledningen liksom i forhal-
lande till huvudagarna. Trudy Rautio,
Douglas M. Anderson, Wendy Nelson
och David P. Berg ar oberoende styrelse-
ledamoter i forhallande till foretaget och
ledningen men ar inte oberoende i for-
hallande till huvudagare, eftersom de &r
narstdende till Carlson.

Arbetstagarledamoter
Enligt Lag (1987:1245) om styrelse-
representation for de privatanstéllda, har

den svenska arbetstagarorganisationen
"Hotell- och restaurangfacket” ratt att
utse tva arbetstagarledamoter till styrel-
sen. Uppdraget for Goran Larsson, som
gick med i styrelsen 2009, I6pte ut vid
arsstamman 2014. Goran Larsson utsags
ater till arbetstagarledamot den 23 maj
2014. En andra arbetstagarledamot har
inte utsetts.

Utvardering av styrelsen

Enligt arbetsordningen och Svensk kod
for bolagsstyrning ska styrelsens ord-
forande &rligen se till att styrelsens
arbete utvarderas. Ar 2014 gjordes utvar-
deringen utifran ett frageformuldr, som
varje styrelseledamot fyllde i anonymt.
Frageformuldret var indelat i olika avsnitt
och omfattade fragor avseende styrel-
sens samarbetsklimat, kompetensbredd
och arbetsmetoder samt ordforandens
roll. Resultatet fran 2014 ars utvardering
har jamforts med resultaten fran tidigare
motsvarande utvarderingar for att se om
nagra avvikelser forekommer. Malet med

utvarderingen ar att fd insikt i ledamoter-
nas uppfattning om styrelsens arbete och
ordférandens roll och avgora vilka atgar-
der som skulle kunna effektivisera
styrelsearbetet. Yiterligare ett mal ar att
ge en oversikt over de omraden som
ledamoterna anser bor ges storre
utrymme och dar styrelsens expertkun-
skaper kan behova kompletteras. Styrel-
sens ordférande har presenterat resulta-
tet av utvarderingen for sdval styrelsen
som for valberedningen.

Styrelsens utskott

For att effektivisera sitt arbete och for-
djupa sin analys i vissa frégor har styrel-
sen inrattat tva utskott: revisionsutskottet
och ersattningsutskottet. Utskotts-
ledamoterna utses vid det konstituerande
styrelsesammantradet for en period pa
hogst ett &r och utfor sitt arbete enligt de
arliga anvisningar som styrelsen med-
delar utskotten. Malet med utskottsarbe-
tet &r framst att forse styrelsen med for-
beredande och administrativt stod.

Nérvaro samt ersattning till styrelsen under 2014

Nérvaro Ersattning (EUR)
Revisions- Ersattnings- Revisions- Ersattnings-

Styrelsen utskottet utskottet Styrelsen utskottet utskottet Totalt
Trudy Rautio 100% 100% 80 000 6000 86 000
Staffan Bohman 93% 100% 65 000 9000 74 000
Douglas M. Anderson 100% 100% 40 000 6 500 46 500
Gote Dahlin 100% 100% 40 000 6500 46 500
Anders Moberg 100% 100% 40 000 4000 44000
Wendy Nelson 93% 100% 40000 4000 44000
David P. Berg 100% 100% 40 000 6500 46 500
Charlotte Stromberg 100% 100% 40 000 4000 44000
Goran Larsson 100% n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Totalt 385 000 28500 18 000 431500
Erséttning till koncernledningen! Ersattning till koncernledningen

Bostad, 2012-2014
Rorlig skolgdng och

TEUR Fast ersattning ersattning Pension tjianstebil Totalt 2012 2013 2014
VD och koncernchef 641 -21 66 70 756 VD och koncernchef 23868 1430 756
Koncernledning (inkl. VD Koncernledning (inkl.
och koncernchef) 4787 15 486 571 5959 VD och koncernchef) 7045 5495 5959

1 Ersattningssiffrorna, vilka rapporteras brutto fore avdrag av skatt, exkluderar sociala kostnader. Det negativa beloppet for
rérlig ersattning till VD och koncernchef ar till féljd av reversering av upplupna kostnader.
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Utskotten har dock aven befogenhet att
fatta beslut i frégor som styrelsen i enlig-
het med anvisningarna har delegerat till
utskotten och andra frégor som inte
betraktas som vdsentliga eller inte omfat-
tas av styrelsens dvergripande besluts-
befogenheter. Utskotten ska informera
styrelsen nar de fattar sddana beslut. De
frdégor som tas upp och beslut som fattas i
utskotten protokollfors och avrapporteras
vid nastkommande styrelsemote. Berorda
avdelningschefer deltar alltid i utskotts-
maotena.

Ersattning till styrelsen

Arsstamman beslutar om den ersattning
som ska utga till styrelsen och dess ord-
foérande. Ersattning for ledamoterna i
styrelsen valda av aktiedgarna antogs
genom beslut vid arsstamman 2014.
Styrelseledaméterna har inte ratt till ndgra
formaner nar de lamnar styrelsen.
Styrelseledamoternas ndrvaro och aven
det arliga arvodet till ordforanden och
ovriga ledamoter for styrelse- och
utskottsarbete (fran arsstamman 2014 till
arsstdmman 2015) visas i tabellen pa fore-
gdende sida.

Koncernledningen

VD ansvarar for framtagandet av erfor-
derlig information och underlag utifrdn
vilken styrelsen kan fatta valgrundade
beslut. Han presenterar frdgor och moti-
verar foreslagna beslut samt rapporterar
till styrelsen om foretagets utveckling.
VD ansvarar for att leda koncernledning-
ens arbete och fattar beslut i samradd med
de ovriga medlemmarna i koncernled-
ningen, som bestod av atta personer
(inklusive VD) under 2014. Koncernled-
ningen reducerades till sex personer i
slutet av 2014.

Ersattning till medlemmar

i koncernledningen

Den ersattning som utgér till VD och
ovriga medlemmar i koncernledningen
bestar av en fast ersattning, en arlig rorlig
ersattning grundad pa utfall av faststéllda
finansiella och individuella mal, ett lang-
siktigt aktiebaserat incitamentsprogram,
pension och andra formaner. Mer infor-
mation aterfinns i riktlinjerna for ersatt-
ning till ledande befattningshavare som
godkandes av arsstamman 2014. Mer
information avseende erséattning till VD
och ovriga medlemmar i koncern-
ledningen finns i not 10, men en samman-
fattning av 2014 och perioden 2012-2014
presenteras i tabellen péa foregdende
sida.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Arsstammorna 2011, 2013 och 2014 god-
kande forslag om att erbjuda vissa
ledande befattningshavare inom Rezidor
aktierelaterade och resultatbaserade
incitamentsprogram ("performance based
share programmes”). Programmen har en
loptid om tre ar. Syftet ar att kunna
erbjuda en konkurrenskraftig erséattnings-
del som bidrar till att skapa en starkare
koppling mellan de ledande befattnings-
havarnas och aktiedgarnas intressen, att
andelen ersattningar kopplade till foreta-
gets resultat 6kar och att ledande befatt-
ningshavare stimuleras till eget aktie-
agande i foretaget. | syfte att genomfora
de resultatbaserade och aktierelaterade
incitamentsprogrammen pa ett kostnads-
effektivt och flexibelt satt, bemyndigade
arsstammorna styrelsen att besluta om
forvarv och overlatelse av foretagets
egna aktier pa Nasdaq Stockholm. Detal-
jerade beskrivningar av de tre aktierela-
terade, resultatbaserade incitamentspro-
grammen finns i not 32.

Finansiell rapportering

Styrelsen kontrollerar kvaliteten i den
finansiella rapporteringen genom anvis-
ningar till VD:n och anvisningar angaende
rapportering via revisionsutskottet.
Revisionsutskottet granskar i forhand alla
finansiella rapporter innan publicering.
Styrelsen granskar och godkanner
gemensamt foretagets finansiella
rapporter som utarbetas av ledningen
innan publicering. Styrelsen ansvarar
ocksé for att foretagets drsbokslut utar-
betas i enlighet med lagstiftningen,
redovisningsnormer och andra krav som
géller for borsnoterade foretag. VD:n och
finansdirektoren ska granska och séker-
stélla kvaliteten i all finansiell rapporte-
ring, inklusive finansiella uttalanden, del-
arsrapporter och arsredovisningen, samt
pressmeddelanden med finansiellt inne-
hall och presentationsmaterial for media,
agare och finansinstitut. Revisorerna del-
tar pd det styrelsemote dé foretagets ars-
bokslut godkanns.

Revisorer

Revisorer i svenska aktiebolag valjs av
arsstémman och har i uppdrag att gran-
ska foretagets finansiella rapporter och
hur styrelse och VD handhar forvalt-
ningen av foretaget. Vid arsstdmman
2014 omvaldes Deloitte som foretagets
revisor med Thomas Stromberg som
huvudansvarig, for en period till och med
arsstémman 2016. Thomas Stromberg
(fodd 1966) ar medlem i FAR, den svenska
branschorganisationen for godkanda och
auktoriserade revisorer. Thomas Strom-
berg har varit auktoriserad revisor sedan
1998. Forutom for Rezidor, har Thomas
Stromberg revisionsuppdrag for Investor,
Karolinska Development och Tele2. Revi-
sorerna foljer en revisionsplan som beak-
tar revisionsutskottets synpunkter och
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fragor samt rapporterar sina iakttagelser
till revisionsutskottet under revisions-
arbetets gang och till styrelsen i samband
med uppréattandet av arsredovisningen
for 2014. Revisorn deltog i sju utav atta
sammantraden med revisionsutskottet
under aret. Vid ett tillfalle sammantradde
styrelsen med féretagets revisor utan att
VD eller nagon annan fran foretagsled-
ningen var narvarande. Deloitte avger
revisionsberéttelse for Rezidor Hotel
Group AB, koncernen och en majoritet av
dotterbolagen. Under 2014 har reviso-
rerna utdver revisionen utfort konsult-
uppdrag, framfor allt rorande tolkningar
av IFRS, fragor rérande intern kontroll och
skatt i vissa omrdden; inga av dessa
paverkade revisorernas oberoende.
Revisorerna arvoderas for sitt arbete pa
basis av godkénda fakturerade belopp i
enlighet med arsstammans beslut. Mer
information om ersattningen till reviso-
rerna under 2014 finns i not 41.

Intern kontroll dver den finansiella
rapporteringen

Syftet med foreliggande rapport ar att ge
aktiedgare och andra intressenter en
battre forstaelse for hur den interna kon-
trollen over den finansiella rapporte-
ringen ar organiserad inom Rezidor Hotel
Group AB. Intern kontroll 6ver den finan-
siella rapporteringen dr en process som
inbegriper styrelsen och framfor allt det
revisionsutskott som styrelsen har utsett,
foretagsledningen och personalen. Den
har utformats for att tillforsdkra att den
externa finansiella rapporteringen &r till-
forlitlig. Denna rapport har utarbetats i
enlighet med Svensk kod for bolagsstyr-
ning och riktlinjer sammanstallda av FAR
och Svenskt Naringsliv. Den &r darfor
begransad till att galla endast den interna
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kontrollen av den finansiella rapport-
eringen. | enlighet med uttalande i septem-
ber 2006 av Kollegiet for svensk bolags-
styrning ar denna internkontrollrapport
endast en beskrivning av hur den interna
kontrollen ar organiserad och sager inget
om hur val den fungerade under raken-
skapsaret 2014. Rezidor Hotel Group AB
tillampar COSO-ramverket som utgangs-
punkt for uppbyggnaden av den interna
kontrollen. Styrelsen utvarderar arligen
behovet och utformningen av internrevi-
sionsprocessen. Styrelsen har godkant
den nuvarande processen for 2014 och
2015. Processen styrs fran Rezidor Hotel
Group:s kontor i Bryssel. Den inkluderar
aven internrevisionsutbildning.

Denna rapport kompletterar Arsredovis-
ningen. Den har granskats av bolagets
revisorer. Den interna kontrollen av den
finansiella rapporteringen beskrivs nedan
i fem omraden som tillsammans utgor
grunden for Rezidors kontrollorganisation.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgor grunden for den
interna kontrollen. Kontrollmiljon inne-
fattar den kultur inom ett antal omraden
varifrn foretaget kommunicerar och ar
verksamt. Bland foretagets véarderingar
ingér tillforlitighet och 6ppenhet. Det &r
viktigt att alla handlingar, séval interna
som externa, aterspeglar dessa grund-
laggande varderingar. Foretagets affars-
etiska kod har gjorts tillgénglig for de
anstallda och beskriver hur de forvantas
forhalla sig i olika situationer. Efterlevnad
av den affarsetiska koden foljs upp
genom regelbundna hotellbesdk av Area
Vice Presidents, Regional och District
Directors och Human Resources Mana-
gers. Dessutom maste alla General Mana-
gers intyga att han eller hon inte har

nagon intressekonflikt. Under 2008 infor-
des en rutin ("whistleblower”) som ger de
anstallda mojlighet att rapportera i fragor
som ror den afférsetiska koden. De
atgarder som vidtagits av bolaget med
anledning av denna rutin granskas regel-
bundet av foretagets revisionsutskott.

Foretagets styrelse har utsett ett revi-
sionsutskott vars uppgift ar att sakerstalla
att foretagets finansiella och operativa
rapportering haller god kvalitet. Revi-
sionsutskottet ska aven utvardera ruti-
nerna for den interna kontrollen och han-
teringen av finansiella risker. Styrelsen
har ocksé utfardat sarskilda instruktioner
for VD. Foretaget har tagit fram ramar for
de obligatoriska interna kontrollpolicies
som galler for koncernens samtliga varu-
marken, legala enheter och hotell som
drivs under managementavtal. Detta
dokument dr kdrnan i koncernens finan-
siella ledningssystem och anger hur pla-
nering, delegering och uppfoljning av
den interna kontrollen ska ske. Dokumen-
tet ar ocksd ett verktyg for information
och utbildning.

Ett av huvudkraven for intern kontroll &r
att det finns skriftlig dokumentation som
visar pa att de obligatoriska riktlinjerna
efterlevs. En annan viktig komponent ar
att ansvarsomrdden och befogenheter
faststalls inom hotellen och pé alla nivaer
inom koncernen. Detta uppnas genom
arbetsbeskrivningar for hotellens General
Managers och Controllers, samt genom
manadsvisa uppfoljningar och analyser
pa regional och foretagsniva av de
enskilda hotellens resultat. Policydoku-
mentet och ovriga riktlinjer finns tillgédng-
liga pa foretagets intranat och uppdateras
regelbundet for att dverensstamma med
gallande redovisnings- och revisions-
bestammelser. Foretaget ser kompetens



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

som en viktig angeldagenhet och saker-
stéller att de anstdllda, inklusive personal
som arbetar med ekonomi och redovis-
ning, far lamplig utbildning. Andra kon-
trollatgarder som tillampas ar specifika
redovisningsrutiner, personalmanual,
kvalitetskontroll av arbetet, anonyma
besok for kontroll av kassarutiner och
hotellgranskningar som regelbundet
genomfors av den regionala operativa
och finansiella ledningen. For nya avtals-
partners finns rutiner pa plats for bak-
grundskontroller.

Riskbeddmning

Foretagsledningen genomfor arligen risk-
bedodmning av den finansiella rapporte-
ringen. De externa revisorerna ger sina
synpunkter och kan ldmna forslag om
andra faktorer som ska beaktas vid risk-
bedomningen. Vid riskbeddmningen har
ett antal viktiga processer identifierats,
exempelvis intdkter, inkop, 16ner, finan-
siell rapportering, IT, transaktioner med
narstdende, kontanthantering, lager och
inventarier, fordringar, bankrelationer och
bankrutiner, juridiska krav for verksam-
hetstillstand, forsakringar samt utplace-
ring av vissa funktioner till specialister
utanfor foretaget. Internrevisionen av
ovanstaende processer inkluderar, nar
tilléampligt, uppdelning av arbetsuppgifter,
godkannande av betalningar, avtalshan-
tering, kostnadskontroll, registrering av
intakter och uppfoljningsrutiner.

Den arliga internkontrollplanen utarbe-
tas pad grundval av riskbedomningen. Risk-
bedomningen kan justeras under aret sd
att forandringar i verksamheten beaktas i
processen. Revisionsutskottet och styrel-
sen granskar och analyserar resultatet av
foregdende ars internrevision samt god-
kanner internrevisionsplanen for det
kommande aret.

Kontrollaktiviteter

Kontroller har implementerats i organisa-
tionen for att tillse att riskerna hanteras
pa det satt som styrelsen har avsett, dari-
bland risker i samband med finansiell rap-
portering, IT-risker och risk for bedrageri.
Chefer och anstéllda pd hotellens ekono-
miavdelning utfor kontroller som en del
av det dagliga arbetet for att tillse att
lokala och centrala riktlinjer och principer
foljs. Regelbundna internrevisioner gors
for att se till att kontrollerna fungerar som
avsett. Dessa revisioner schemaldggs
och genomfors pa grundval av foretagets
formella riskbedémning. Handlingsplaner
genomfors och foljs upp for att infora
kontrollverksamhet som saknas eller for-
battra sddan verksamhet som visat sig
vara ineffektiv. Foretaget har infort sar-
skilda program och kontroller for att for-
hindra bedrageri. Rutinerna for hur
sddana fragor ska hanteras ar kdanda
inom foretaget.

De specifika internrevisioner som
utfors pa hotellen, omrddes- och region-
kontoren och huvudkontoret ar framforallt
inriktade pd intern kontroll inom verksam-
het och administration. Betoningen ligger
pa processer som paverkar den finan-
siella rapporteringen och risken for
oegentligheter, felaktigt gynnande av
annan part pa foretagets bekostnad samt
risk for forluster. De interna revisionsgrup-
perna bestar av personer utan koppling
till de enheter som revideras och grup-
perna bistds av externa revisorer och av
riskhanteringskonsulter.

Separata IT-revisioner utfors, primart i
hotell med hog risk, av personer speciali-
serade inom IT-processer och sakerhet.
Utover detta har en sjalvutvarderingspro-
cess av intern kontroll utvecklats och
utfors av hotellen. Sjalvutvarderingspro-

cessen for varje hotell utsatts for viss
internrevision vart fijarde ar for att séker-
stélla informationen. Djupare revision
inom treasury (finansforvaltning), finansiell
rapportering, marknadsforingsutgifter,
fakturering och inkassering av avgifter for
teknisk service samt investeringar, utfors
dven pa utvalda hotell.

Information och kommunikation

De anstdlldas enskilda ansvar for den
interna kontrollen har kommunicerats
inom koncernen. Varje chef ansvarar for
att de anstallda har fatt och forstdtt den
information de behover for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter.

De personer som ansvarar for att till-
lampa redovisningsprinciper och rutiner
for operativ och finansiell rapportering
har tillgdng till dessa, och information om
uppdateringar lamnas regelbundet.
General Managers, Regional Directors
och Area Vice Presidents rapporterar
operativ och finansiell information varje
manad till koncernledningen. Ledningen
far den operativa och finansiella informa-
tion som den begér, och foretaget har
rutiner for att anpassa sig till nya infor-
mationsbehov allt eftersom konkurrens-
situationen och/eller lagar och forord-
ningar foérandras. Informationssystemen
utvarderas regelbundet och féretaget har
antagit strategiska planer for framtida
uppgraderingar och behov av informa-
tionssystem.

Resultaten av internrevisionerna kom-
municeras ut i hela organisationen sa att
de interna kontrollrutinerna kan jamforas
mot regelverket och forbattras. De arliga
revisionsplanerna och resultatet av revi-
sionerna ldmnas regelbundet till koncern-
ledningen och revisionsutskottet.
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Rezidor har som mal att hela koncernen
ska kanna till och folja riktlinjerna for den
interna kontrollen. Principer och riktlinjer
for den finansiella processen kommunic-
eras till berorda parter i koncernen. Detta
sker genom direktdistribution via e-post
och koncernens intrandt, dar alla principer
och riktlinjer finns tillgangliga.

De personer som ansvarar for att
bestammelser som ror publika foretags
externa information till investerare och
intressenter tillampas, har ocksa kunskap
om dessa. For att sakerstdlla att den
externa information som lamnas ar
korrekt och fullstandig finns bade en
informationspolicy for information till bor-

sen och en policy for investerarrelationer,

vilka har antagits av koncernens styrelse.
Dessa riktlinjer anger formatet, innehallet
och processen for att hantera extern
information. Den interna kontrollen som
omger dessa riktlinjer sakerstaller att de
efterlevs i bolaget.

Ett system som gor det mojligt for
anstdllda att anonymt uppmarksamma
ledningen och revisionsutskottet pa
etiska, finansiella och andra frégor inom
organisationen har varit pa plats de
senaste fem aren.
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Overvakning

Interna moten for ledning och personal
halls regelbundet pa olika nivaer inom
organisationen. En grupp som inkluderar
medlemmar fran koncernledningen, Area
Vice Presidents och den interna revi-
sionsgruppen mots regelbundet for att
overse och folja upp resultatet fran de
olika internrevisionerna som utforts.
Dessa uppfoljningar inkluderar resultatet
fran speciella internrevisioner med fokus
pa den finansiella rapporteringen fran
huvudkontoret, omrades- och regionala
enheter samt fran hotell som drivs under
hyres- och managementavtal. Koncern-
ledningen och styrelsen foljer regelbun-
det foretagets operativa och finansiella
rapportering. Revisionsutskottet och sty-
relsen tar del av rapporter fran externa
revisorer, interna revisioner och annan
kontrollverksamhet. Foretaget, enskilda
hotell, omrades- och regionkontor och
huvudkontoret vidtar dtgarder med anled-
ning av sadana rekommendationer och/
eller handlingsplaner.



Till &rsstamman i Rezidor Hotel Group AB (publ)
Organisationsnummer 55667/4-0964.

Det ar styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten for ar 2014,
som ingar i den tryckta versionen av
detta dokument pa sidorna 52—-60, och
for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen. Vi har last bolags-
styrningsrapporten och baserat pa denna

l&sning och var kunskap om bolaget och
koncernen anser vi att vi har tillracklig
grund for véra uttalanden. Detta innebéar
att var lagstadgade genomgang av
bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning

Stockholm den 9 mars 2015

Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor

REVISORS YT TRANDE OM
SBOLAGSS T YRNINGS-
RAPPORTEN

och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att en bolagsstyrningsrapport har upp-
rattats, och att dess lagstadgade informa-
tion &r forenlig med &rsredovisningen och
koncernredovisningen.
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