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Aret i korthet

B Alla kundsegment noterade 6kade volymer

jamfort med 2009. | och med detta steg
beldggningen med 6,3%. Tillsammans med
en marginell nedgéng i rumspriserna pa
1,6% sa dkade RevPAR for jamforbara
hotell med 4,6%.

Vésteuropa har tagit taten i dterhamt-
ningen under aret och vi har sett bety-
dande RevPAR-uppgangar i nyckelmarkna-
der som Tyskland, Frankrike, Benelux och
Sverige.

Intédkterna 6kade med 16,0% till 785,7
MEUR (677,2). Intakterna for jamforbara
hotell bkade med 3,2%.

RevPAR for jimforbara hotell, %

2007 2008 2009 2010

EBITDAR-marginalen padverkades positivt
av kostnadsbesparingsprogrammet
2008/2009 och 6kade med 1,3 procent-
enheter till 32,3% (31,0).

EBITDA-marginalen forbattrades med 3,3
procentenheter till 4,0% (0,7) som ett
resultat av en hogre EBITDAR-marginal,
lagre garantibetalningar och strukturen
med fasta hyror i Ovriga Vasteuropa.

Forlust efter skatt uppgick till -2,7 MEUR
(-28,2).

Resultat per aktie, fore och efter utspad-
ning, uppgick till -0,02 EUR (-0,19).

EBITDAR-marginal, %

2007 2008 2009 2010

Kassaflodet fran den I6pande verksam-
heten uppgick till 49,0 (-6,1). Total till-
ganglig likviditet i slutet av perioden, inklu-
sive outnyttjade checkrakningskrediter,
uppgick till 129,3 MEUR (97,0).

Styrelsen foreslar drsstdmman att ingen
utdelning Idmnas (0,00 EUR) for 2010.

For tredje dret i rad slog Rezidor rekord i
antalet nyéppnade rum. 7 200 nya rum
adderades till portfolien.

Under aret tecknades avtal om 8 100 nya
rum, samtliga under management- och
franchiseavtal.

EBITDA-marginal, %

2007 2008 2009 2010
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Rezidors VD har ordet

Rezidor fortsiitter att viixa och jag iir stolt 6ver att 2010 blev vart tredje rekordar i rad riknat
i antalet nyoppnade rum. Efter den globala konjunkturnedgiangen 2009 har vi dessutom sett
en stark aterhimtning pa flertalet marknader och vi star nu viil rustade att utnyttja de nya
mdojligheter som bjuds.
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En betydande men relativ aterhdmtning
2010 har varit ett positivt ar for oss med en
badde starkare och snabbare dterhdmtning an
vantat. Efter ett turbulent 2009 d& hela bran-
schen upplevde ett betydligt storre RevPAR-
fall &n ndgonsin tidigare planade konjunktur-
nedgdangen ut i slutet av det dret. Nar 2010
tog vid kunde vi se de forsta, spirande tecknen
pa en aterhamtning. Beldggningsgraden steg
och frén och med tredje kvartalet 6kade aven
rumspriserna, for forsta gdngen pa tva ar.

Vasteuropa har lett det gadngna arets ater-
hamtning och vi har sett en betydande Rev-
PAR-tillvéxt pa nyckelmarknader som Tyskland,
Frankrike, Benelux och Sverige. Andra lander,
sarskilt de i tillvaxtregionerna, har haft en mer
varierande utveckling.

Men trots dessa positiva nyheter maste jag
framhdlla att absolut RevPAR fortfarande ar pa
en valdigt l&g niva, 1dngt ifrdn de nivéer vi upp-
levde under 2007/2008. Dessutom ar den
makroekonomiska situationen fortfarande
osaker, till exempel nar det géller nedskar-
ningar i offentliga utgifter, privat och offentlig
skuldsattning, arbetsléshet och inflation.

Kraftig intaktsékning och

férbattrade marginaler

| takt med att marknaden dterhdmtade sig
borjade intakterna ter att 6ka under 2010.
Aven marginalerna forbattrades, vilket huvud-
sakligen berodde pé den positiva marknads-
utvecklingen, en strikt kostnadskontroll och
strukturen med fasta hyror i Ovriga Vést-
europa. Den kraftiga intéktsokningen tillsam-
mans med de starkta marginalerna ledde till
ett avsevart forbattrat kassaflode.

Under 2009 och 2010 koncentrerade vi 0ss
pa att bevara var likviditet genom att minska
kostnaderna, forbattra rorelsekapitalet samt
avvakta med vissa investeringar. For att
behalla var konkurrensférdel &r vi nu redo att,
under de kommande tva till tre dren, oka
investeringarna i renoveringar av hotell under
hyresavtal.



Rekordar réknat i nyoppnade rum
Rezidor har fortsatt att tilldmpa sin tillvaxt-
strategi under krisen. Och trots att laget fort-
farande var tufft blev 2010 annu ett rekordar
nar det géller antalet nydppnade rum — ett
fantastiskt resultat tycker jag. Vilade till hela
7 200 nya rum till var portfolj, inklusive flagg-
skeppshotell som Radisson Blu Waterfront i
Stockholm. Av dessa nya rum utgér 2 400
dvertagandet av Baltikums storsta hotellkedja.
Halften av de rum som ¢ppnade under 2010
var konverteringar av existerande hotell, ndgot
som har kommit att bli en allt storre del av var
verksamhet och genererar ett omedelbart
kassaflode. Under dret tecknade vi dven avtal
om 8 100 rum, samtliga under lénsamma
management-och franchiseavtal.

“Var tillvaxt har varit
stabil aven under lag-
konjunkturen”

Var standigt vaxande pipeline pa 6ver
20,000+ rum fortsatter att vara en av bran-
chens stérsta och Radisson Blu och Park Inn
by Radisson har flest rum under utveckling i
Europa i sina respektive marknadssegment.

Tack vare ett starkt affarsutvecklingsteam
och korta beslutsprocesser har vi kunnat agera
snabbt och darfor har var tillvaxt varit stabil
aven under ldgkonjunkturen. Medan flera av
vara konkurrenter har satsat pa konsolidering,
har vi fokuserat pa tillvaxt och forstarkt var
verksamhet med hela 18 000 nyéppnade rum
fran andra kvartalet 2008 till tredje kvartalet
2010. En annan forklaring till var snabba
expansion dar att vi bygger langsiktiga relatio-
ner med strategiska partners. Detta har alltid
varit en av vara styrkor och ett vaxande antal
agare med fler an ett hotell &r ett bevis pa var
framgang.

Fokus pa “asset-light” i
tillvdaxtmarknaderna

Sedan Rezidor bérsnoterades i november
2006 har vi hallit vad vi lovat. Vi har fokuserat
pa en ldnsam "asset-light"-tillvéxt, dvs tillvaxt
med management- och franchiseavtal, framfor
allt i Ryssland & OSS samt i Afrika, vilket &ven
dterspeglas i var imponerande pipeline. Detta
ar nya och dynamiska marknader som tack
vare en stark ekonomisk tillvéxt och ett
begransat utbud eller fordldrade hotellanlagg-
ningar i kombination med stor efterfrdgan och
|aga rorelsekostnader, erbjuder mycket goda
utvecklingsmojligheter. Det ar gladjande att se
att var strategi ger resultat, tillvaxtmarkna-
derna gav ett betydande EBITDA-bidrag 2010.

Okad varumirkeskénnedom

Vi ar starkt fokuserade pd att utveckla varu-
markena Radisson Blu och Park Inn by Radis-
son. | linje med denna strategi salde vi tillsam-
mans med Carlson lyxvarumarket Regent till
den Taiwan-baserade operatoren Formosa i
mitten av 2010.

En av vdra prioritering ar att dka varumar-
keskannedomen foér Radisson Blu och Park Inn
by Radisson med syfte att 6ka RevPAR-pene-
trationen. Ett initiativ under 2010 var namn-
bytet fran Park Inn till Park Inn by Radisson. Jag
ar overtygad om att kopplingen till Radisson’s
styrka och goda rykte kommer att gora det
mojligt for Park Inn att véxa annu snabbare och
att bada varumarkena kommer att nd en 6kad
kannedom. Namnbytet kommer under 2011
att kompletteras med en omfattande mark-
nadsférings och saljkampanj, framst i Storbri-
tannien.

Ett annat strategiskt steg som kommer ka
kannedomen och varumarkenas varde ar Rezi-
dors och Carlsons samarbete och gemen-
samma mal att globalt fora sina varumarken
narmare varandra. Carlson presenterade i bor-
jan av 2010 en ambitiés strategi for Radisson.
Tillsammans med sina hotelldgare har de lanse-
rat ett investeringsprogram pa upp till 1,5 mil-
jarder dollar. Programmet fokuserar pa att eta-
blera flaggskeppshotell pa amerikanska nyckel-
destinationer och pa att uppgraderera den
befintliga Radisson-portféljen. For Rezidor &r

VD har ordet

detta goda nyheter eftersom fler resenérer
fran USA kommer bo pa vara hotell i Europa,
Mellanéstern och Afrika.

En av de kvartstadende stora utmaningarna
for Rezidor &r att oka ldnsamheten i Ovriga
Vasteuropa. Initiativ for séval intaktsokning
som kostnadskontroll ska dstadkomma detta.
De senaste drens renovering av flera Park Inn-
hotell i Storbritannien och ett nytt saljteam for
Park Inn by Radisson under en ny erfaren led-
ning ar nagra exempel pa aktiviteter som kom-
mer oka ldnsamheten i en av vara nyckelregio-
ner.

Ofdrandrad strategi

Var langsiktiga strategi om en fortsatt [onsam
tillvaxt &r oforandrad. Vart foretag ar helt
beroende av ménniskor och vi har, enligt mat-
ningar branschens mest néjda medarbetare.
Under 2010 utsags vi till ett av varldens mest
etiska foretag och vi ar fast beslutna att
expandera var verksamhet pa ett ansvarsfullt
satt. Aven véra finansiella mal stér fast och vi
fortsatter att fokusera pa en strikt kostnads-
kontroll och att forbattra kassaflodet och
marginalerna. | takt med att foretaget vaxer
uppstar synergieffekter. Nar rummen i var
nuvarande pipeline 6ppnat kommer EBITDA-
marginalen att starkas med 2 till 2,5 procent-
enheter, vilket stodjer mojligheten att nd fore-
tagets 6vergripande marginalmal pa 12%.

Den positiva utvecklingen under 2010 &r
inspirerande. Sikten ar emellertid fortsatt
begrénsad och det &r svart att forutse hur
marknaden kommer att utvecklas under 2011
och nar absolut RevPAR kommer n& de nivaer
vi upplevde under 2007/2008. Vara valdefi-
nierade varumarkesstrategier, var ld6nsamma
affarsmodell och vért fortsatta fokus pa kost-
nadskontroll innebar att vi har ett bra utgangs-
lage for att fullfolja vara ambitidsa expansions-
planer for 2011.

Kurt Ritter
VD och koncernchef
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Kort om Rezidor

The Rezidor Hotel Group iir ett av viirldens snabbast viixande hotellforetag.

Hotellen i var portfdlj drivs under tre varumarken, Radisson Blu, Park Inn avtal med det italienska modehuset Missoni. | slutet av 2010 hade Rezi-
by Radisson och Hotel Missoni. Vi utvecklar Radisson Blu och Park Inn by dor mer &n 310 hotell (ca 66 000 rum) i drift och nastan 100 hotell (ca
Radisson i Europa, Mellanéstern och Afrika (EMEA) under masterfran- 21 500 rum) under utveckling i dver 60 lander i EMEA.

chiseavtal med Carlson, ett privatagt, globalt foretag inom hotell- och
resebranschen. Hotel Missoni drivs under ett varldsomspannande licens-

Vara varumarken

4 Hotels that love to say yes
a wé b ’\ Radisson Blu &r ett modernt och exklusivt forstaklassvarumarke med full service, som framst
- utvecklas under managementavtal och i sérskilda fall franchise- och hyresavtal. Det &r vart
nyckelvarumarke nar vi etablerar oss pad nya marknader, till exempel i tillvaxtlanderna i Afrika.

It’s all about you
In n Park Inn by Radisson &r ett ungdomligt och energiskt hotellvarumérke i mellanklassen med full
service, som framst utvecklas under management-och franchiseavtal. Var strategi &r att pene-
by / al’,‘/’“"\ trera vissa specifika marknader som Storbritannien, Tyskland och Ryssland pa djupet for att pa

nya marknader i regel 13ta Park Inn folja i Radisson Blus fotspar.

Bold. Passionate. Fashionable

H OT E I_ MISSONI Enny typ av livsstilshotell som utvecklas i samarbete med det exklusiva italienska modehuset

med samma namn och som licensieras globalt till Rezidor. Missoni utvecklas framst under mana-
gementavtal bdde i trendiga storstader samt i semesterorter.

Hotell i drift och under utveckling

Var tillvaxt 500

B Managementavtal
B Hyresavtal
Franchiseavtal

En hornsten i var strategi ar organisk tillvéxt.

Rezidors pipeline (rum under utveckling) 400 )
bestar av ca 21 500 rum som kommer att W Agda
6ppna inom tre till fyra ar. Den &r en av bran-

schens starkaste och motsvarar 32% av de

rum som for narvarande ar i drift, vilket kan 300

jamforas med ett branschsnitt pa ca 20%.

Radisson Blu och Park Inn by Radisson har flest

rum under utveckling i Europa i sina respektive

marknadssegment. Mer an 95% av var pipeline 200

ar under avgiftsbaserade management- och

franchiseavtal med hogre I6nsamhetsmarginal

an den nuvarande portfolien. Nar dessa rum 100

6ppnat kommer koncernens EBITDA-marginal I I I I I I

att starkas med 2-2,5%, vilket ar en bit pa vag
mot foretagets dvergripande marginalmal pa
12% over en konjunkturcykel.

94 95 96 97 98 99 00 O1 02 03 04 05 06 07 08 09 10
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Var strategi

Var strategi ir att viixa genom att addera hotell under lI6nsamma
management- och franchiseavtal till portféljen.

Under 1997 fattade vi ett strategiskt beslut
om att fokusera pé att driva, inte &ga, hotell
och sdlde alla hotellfastigheter vi dgde. Sedan
dess har vi dven gradvis minskat andelen hotell
under hyresavtal i var portfélj och ékat den
relativa andelen hotell under management-
och franchiseavtal. Jamfort med hyresavtal &r
det hér en fordelaktigare affarsmodell efter-
som den ger hogre lénsamhet, har en lagre risk
och inte kréver nagra investeringar.

| strategin ingar ocksa att 6ka foretagets
narvaro i Ryssland/OSS-landerna och Afrika,
dar marknaderna kannetecknas av valdiga

Vara avtalstyper

naturresurstillgangar, alltmer stabila politiska
och ekonomiska system, kraftigt forbattrad
infrastruktur, hog BNP-tillvéxt och, sist men
inte minst, en tydlig obalans mellan utbud och
efterfrdgan nar det galler internationella hotell.
Na&r vi gar in i dessa marknader anvander vi oss
fréamst av managementavtal, och har pé sd
satt full kontroll dver att vara varumarken
fortsatter att kdnnetecknas av hog kvalitet. Vi
stravar efter att behalla var ledande position i
Norden dar Radisson Blu har en stark varumar-
keskannedom och hég RevPAR. | Norden ar
hyres- och franchiseavtal vanligast. | de

Kort om Rezidor

mogna marknaderna i Ovriga Vasteuropa
anvander vi alla avtalstyper.

Vifokuserar i huvudsak pa att utveckla
Radisson Blu och Park Inn by Radisson. Strate-
gin for Park Inn by Radisson &r att tranga djupt
in pé vissa specifika marknader som Storbri-
tannien, Tyskland och Ryssland och generera
tillvaxt framst genom att konvertera befintliga
hotell. Radisson Blu &r vart nyckelvarumérke
nar vi etablerar oss pa nya marknader, till
exempel i tillvaxtlanderna i Afrika, och vi kom-
mer att fortsatta att 6ka varumarkets sprid-
ning genom att bygga nya hotell.

Managementavtal

Franchiseavtal

Hyresavtal

Under managementavtal erbjuder Rezidor
operatorstjanster at hotelldgaren mot en
avgift. Verksamheten tillhor &garen, som
ansvarar for alla investeringar i och kostnader
for hotellet.

Med franchiseavtal later vi en hotellagare driva
sitt hotell under ett av vara varumarken mot
en avgift. Agaren har tillgdng till Rezidors bok-
ningssystem och far marknadsforingsstod och
annan know-how for hotelldriften. | syfte att
uppratthalla varumarkets image och varde
maste franchisetagarna uppfylla specifika

Under hyresavtal hyr Rezidor en hotell-
fastighet av en fastighetséagare eller
annan partner och ar darmed berattigade
till vinsten fran hotellverksamheten, men
utsatter oss ocksa for de risker som &r
forknippade med driften.

varumarkesstandarder.
Varumarke, mark- Rezidor Rezidor Rezidor
nadsforing, distribu-
tion, bokning, inkép
Anstallda Hotelldgaren Hotelldgaren Rezidor
Finansiella dtaganden | | vissa fall resultatgaranti Inga Hyra, fast eller rorlig
av Rezidor
Investeringar (under- | Inga Inga 4-5% av intakterna fran hyresavtal

hall) av Rezidor

Intakter till Rezidor

Grundavgift som % av de totala intékterna
Incitamentsrelaterad avgift som % av GOP

Marknadsforingsavqift baserad pa de totala
rumsintakterna

Bokningsavgift baserad pa antal bokningar

Licensavgift som % av de totala rumsintak-
terna

Marknadsforingsavgift baserad pa de totala
rumsintakterna

Bokningsavgift baserad pa antal bokningar

Alla intakter (uthyrning av rum och for-
séljning av mat & dryck)

EBITDA-marginal

70-80%

50%

8-15%
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Kort om Rezidor

VYar narvaro

I siffror (31 december 2010)

Under
I drift utveckling
Hotell Rum Hotell Rum
Norden 56 12 945 8 1932
Vésteuropa 160 29 406 22 4253
Osteuropa 60 15071 32 7227
Mellanéstern, Afrika och 6vriga 36 8 953 37 8081
Totalt 312 66 375 929 21493
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Radisson Blu Waterfront Hotel i Stockholm éppnade i januari 20711.

e
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstiillande direktéren avger hiirmed drsredovisningen och koncernredovisningen
for Rezidor Hotel Group AB, organisationsnummer 556674-0964, for rikenskapsaret 2010.

Verksamheten

The Rezidor Hotel Group (Rezidor) &r ett av de
snabbast véxande hotellféretagen i vérlden.
Hotellen i portfolien drivs under varumarkena,
Radisson Blu, Park Inn by Radisson och Coun-
try Inn. Rezidor utvecklar och licensierar dessa
i Europa, Mellandstern och Afrika (EMEA)
under masterfranchiseavtal med Carlson, ett
privatagt globalt rese- och hotellféretag. Rezi-
dor drar fordel av Carlsons globala infrastruk-
tur, bokningssystem och andra affarsinitiativ.
Licensavtalen med Carlson galler till 2052,
inklusive Rezidors méjlighet till forlangning.
Rezidor har dessutom ett varldsomfattande
licensavtal med modehuset Missoni for
utveckling av hotell under varumarket Hotel
Missoni. I'linje med foretagets strategi att fok-
suera pa sina nyckelvarumarken, sdlde Rezidor
tillsammans med Carlson lyxvarumarket
Regent till Formosa International Hotels Cor-
poration i mitten av 2010. Rezidor hade ca 66
000 rum i drift i 48 lander i EMEA i slutet av
aret.

Rezidor har uppréatthallit den hoga tillvaxt-
takten genom lagkonjunkturen. 2010 var det
tredje rekordaret i rad réknat i antalet nyopp-
nade rum. 7 200 rum till verksamheten, av
vilka 2 400 avser avtalet att driva tio hotell
(tidigare Reval Hotels) i Baltikum. Avtalet kom-
mer ytterligare starka bolagets ledande posi-
tion i Osteuropa inklusive Ryssland och 6vriga
OSS-lander. 1 200 rum ldmnade portfolien
under aret vilket resulterade i en nettodkning
pd 6 000 rum.

Rezidor ar inriktat pd att driva hotel. For
narvarande drivs alla hotel i Rezidors portfolj
antingen av Rezidor sjélvt genom hyres-eller
managementavtal, eller av en separat aktor
som anvander ett av Rezidors varumarken
genom franchiseavtal. Av de 66 000 rum i
drift i slutet av 2010 drevs 74% under mana-
gement- eller franchiseavtal.

Pipeline (rum under utveckling)

Under 2010 tecknade Rezidor 40 nya hotell-

avtal vilket sammanlagt representerar 8 100

rum. Rezidors kontrakterade pipeline (hotell-

projekt som officiellt skrivits under utan nagra
férhandsvillkor) omfattar ca 21 500 rum och

ber&knas 6ppna inom tre till fyra &r. Over 95%
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av rummen ar under avgiftsbaserade manage-
ment- och franchiseavtal med hogre I6nsam-
hetsmarginal &n den nuvarande portfoljen.
Mer an 70% av var pipeline finns i tillvaxt-
marknaderna Osteuropa, Mellandstern och
Afrika. Dessa marknader erbjuder attraktiva
utvecklingsmojligheter som forstarks av en
stark efterfrdgan kombinerat med ett begrén-
sat rumsutbud och ldga driftskostnader. Jam-
fort med de mer mogna marknaderna i Vast-
europa rader det emellertid storre osékerhet i
tillvaxtmarknaderna vad avser finansiering och
tidplaner for fardigstallandet av nya hotell.

En stark aterhdmtning

Efter ett turbulent 2009, da hela branschen
upplevde en RevPAR-nedgdng utan mot-
stycke, planade konjunkturen ut under slutet
av det dret. Nar 2010 tog vid kunde vi se de
forsta, spirande tecknen pé en aterhdmtning.
Beldggningsgraden slutade falla och Rezidor
kunde i sin delarsrapport for det forsta kvarta-
let rapportera en beldggningsodkning for forsta
gangen pa sju kvartal. Det har emellertid varit
en blandad utveckling dar de flesta landerna i
Ovriga Vasteuropa och i Norden rapporterade
en RevPAR-tillvaxt, i vissa fall exceptionell,
medan andra lander, sarskilt de i tillvaxtregio-
nerna, uppvisade en mer varierad utveckling.
RevPAR-uppgangen har i de flesta fall foljt de
olika landernas ekonomiska utveckling men har

ibland &ven péverkats av andra faktorer, sdsom
i Tyskland, dar en lagre moms stérkte forsalj-
ningen.

Konjunkturcykeln har foljt samma monster
som tidigare cykler, med ett initialt fall i
belaggning, foljt av lagre rumspriser. Nar eko-
nomin dterhdmtar sig ar det dven beldgg-
ningen som forst dkar innan rumspriserna sti-
ger. Efterhand som &ret fortskred och beldgg-
ningen bérjade 6ka igen, planade ocksa ned-.
gangen i RevPAR ut och i det andra kvartalet

Rum i drift per avtalstyp

Franchiseavtal, 20%
B Hyresavtal, 26%

Rum under utveckling per avtalstyp

Franchiseavtal, 8%
B Hyresavtal, 4%

1 drift per den Rezidor Radisson  Park Inn by Hotel Ovriga
31 december 2010 totalt Blu Radisson Missoni

Antal hotell 312 200 103 1 8
Antal rum 66 375 46122 19232 136 885
Lander 48 48 26 1 6
Beldggning, % " 62,3 63,9 58,0 — —
RevPar, EUR " 62,0 70,5 37,5 — —

1. Inklusive hotel under hyres-och managementavtal i drift

Under utveckling per den Rezidor Radisson  Park Inn by Hotel Ovriga
31 december 2010 totalt Blu Radisson Missoni

Antal hotell 929 52 40 4 3
Antal rum 21493 12922 6966 677 928
Lander 40 30 18 4 3

Bl Managementavtal, 54%

B Managementavtal, 88%



kunde Rezidor rapporterade en RevPAR-
okning for jamforbara hotell. Slutligen slutade
aven rumspriserna att falla och i tredje kvarta-
let sdg vi for forsta gdngen sedan Q3-2008
stigande rumspriser for jamforbara hotell.

Beliiggning- och pristrend for
jimforbara hotell

%
15

Q12010 Q22010 Q32010 Q42010
B L/L Belaggning I L/L Rumspris

Intakterna steg igen, pa grund utav RevPAR-
tillvéxten, men dven marginalerna forbattrades
som ett resultat av den lagre kostnadsbasen
som etablerats genom dtgarderna i kostnads-
besparingsprogrammet 2008/2009. EBITDA
paverkades aven positivt av den fasta hyres-
strukturen i Ovriga Vésteuropa och lagre
garantibetalningar. Bolaget hade ett antal
engdngskostnader i det fjarde kvartalet, men
de kunde inte minska den dverlag positiva
effekten av kostnadsbesparingsprogrammet
pa heldret.

Trots att rumsintékterna forbattrades i takt
med 6kande beldggning och senare &ven sti-
gande rumspriser, sa noterade intakterna fran
mat & dryck for jamforbara hotell en mindre
nedgang. Det beror pd att méten och konfe-
renser ligger efter i konjunkturuppgangen vilket
foljer det normala cykliska monstret, men
dterspeglar aven det faktum att den ekono-
miska dterhdmtningen fortfarande ar skor. Det
ar snarare en vandning &n en dterhdmtning
som vi sett under aret. Bolaget har &nda upp-
levt en imponerande comeback i 2010 och
heldret resulterade endast i en mindre netto-
forlust.

Forsvagningen av euron mot manga av valu-
torna i de lander som Rezidor verkar i har haft en
betydande positiv effekt pé intékterna. Den
storsta tillvaxten i intékterna under 2010 kan
emellertid forklaras av nya hotell som lagts till
portfélien. Rezidor har fortsatt sin tillvaxtstra-
tegi, och trots fortsatt tuffa forutsattningar sa
blev 2010 &nnu ett rekordar for nydppnade rum.

RevPAR
Alla kundsegment noterade ékade volymer
jamfort med 2009. Som ett resultat av detta
steg beldggningen med 6,3%. Tillsammans
med en mindre nedgang i rumspriserna pa
1,6% sa okade RevPAR for jamforbara hotell
med 4,6%. Ovriga Vésteuropa uppvisade den
storsta RevPAR-uppgangen.
RevPAR-utvecklingen for aret, fordelat pa
jamforbara hotell, valutakurseffekter och nya
hotell visas i tabellen nedan.

RevPAR Jan-dec

2010
Jamforbara hotell 4,6%
Valutakurseffekter 4,8%
Nya hotell -2,2%
Rapporterad tillvaxt 7.2%

De positiva valutakurseffekterna berodde i
huvudsak pd en forstarkning av SEK (ca 11%),
NOK (ca 9%), CHF (ca 9%), GBP (ca 4%) och
USD (samt de valutor i Mellandstern som ar
kopplade till USD) med ca 5% mot euron under
dret.

RevPAR foér jamforbara hotell

RevPAR for jamforbara hotell 6kade i Norden
med 1,0%. Beldggningen steg med 2,9% under
dret med den starkaste tillvaxten i det andra
och tredje kvartalet. Rumspriserna minskade
for heldret (-1,9%) men steg under de férsta
nio manaderna. Det fjarde kvartalet paverka-
des negativt av FN:s klimatkonferens som
agde rum i december 2009 i Danmark och av
ett 6kad rumsutbud i vissa viktigare stader. |
Sverige steg RevPAR for jamforbara hotell med
5,8% medan Norge noterade en marginell
nedgdng pa 0,6% och Danmark ett kraftigt fall
pad 13,7%.

Ovriga Vésteuropa uppvisade en RevPAR-
6kning for jamforbara hotell pa 8,3% vilket var
ett resultat av hogre beldggning (+6,5%) och
rumspriser (+1,8%). Utvecklingen av belagg-
ningsgraden var relativt stabil under aret,

Forvaltningsberéattelse

medan rumspriserna forbattrades efter hand
som aret fortskred. De starkaste markna-
derna, baserat pd RevPAR-utveckling, var
Benelux (+14,2%), Schweiz (+18,8%), Tyskland
(+10,9%) och Frankrike (+10,7%). Endast Irland
(-6,0%) uppvisade en negang gentemot 2009.

RevPAR for jamforbara hotell i Osteuropa
var endast ndgot lagre an under féregdende
ar (-0,3%). Fallet i forsta kvartalet kunde inte
kompensera den stadiga tillvaxten de foljande
tre kvartalen. Beldggningen steg med 10,6%
med den starkaste tillvaxten i det andra och
tredje kvartalet. Rumspriserna (-9,8%) foll
varje kvartal men fallet blev mindre och mindre
allteftersom aret fortskred. Den starkaste
marknaden, baserat pd RevPAR-utveckling, var
Ryssland (+5,7%) som gynnades positivt av en
okad belaggning (+21,0%).

RevPAR for jamforbara hotell i Mellanéstern,
Afrika och Ovriga véxte med 4,0%. Rumspri-
serna sjonk med 1,4% men kompenserades av
en Okad beldggning pa 5.5%. Sydafrika
(+39,3%) uppvisade den starkaste utveck-
lingen till foljd av vérldsmasterskapen i fotboll.
Forenade Arabemiraten noterade ett fall
(-5,5%) da en dkad belaggningsgrad (+3,1%)
inte kunde kompensera for en prisminskning
(-8,3%).

Periodens resultatrékning
De totala intékterna dkade med 16,0% eller
108,5 MEUR. Foéréndringen i rorelseintakter,
fordelat pa jamforbara hotell (L/L), nya hotell
(Nya), hotell som lamnat systemet (Ut) och
valutakurseffekter (Valuta) jamfort med
samma period foregdende ar visas nedan.
Rumsintakterna for jamforbara hotell steg i
linje med RevPAR-utvecklingen som péverka-
des positivt av en starkare utveckling i lander
med madnga hotell under hyresavtal. Daremot
minskade avgiftsintakterna for jamforbara
hotell till foljd av en svagare RevPAR-utveck-
ling under 2010 i lander med endast hotell
under managementavtal. Intakter fran Mat &
Dryck uppvisade en svag tillvaxt och minskade
pd jamforbar basis da dterhdmtningen annu
inte ndtt segmentet moéten och konferenser.

Intdkter, MEUR L/L Nya Ut Valuta Forandr.
Rumsintakter 201 29,9 -3,3 21,4 68,1
Intakter mat & dryck -0,4 13,8 -2,7 10,0 20,7
Ovriga hotellintakter 0,7 0,7 -0,3 11 2,2
Totala hotellintakter 20,4 44,4 -6,3 32,5 91,0
Avgiftsintakter -1 14,7 0,1 31 16,8
Ovriga intakter 0,5 0,0 0,0 0,2 0,7
Totala intdkter 19,8 59,1 -6,2 35,8 108,5
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Mer &n hélften av intaktsokningen forklaras av

nya hotell och en tredjedel av valutakurseffekter.

Marginalerna padverkades positivt av den
lagre kostnadsnivan som etablerats genom
kostnadsbesparingsprogrammet 2008/2009
trots manga nya hotell under hyresavtal i upp-
startsfasen, 6ppningskostnader pd 0,9 MEUR,
okade energikostnader till foljd av det kalla
vadret och hogre provisionskostnader till rese-
agenturer. Aven personalkostnader som en
andel av intakter gick ner trots hogre rorliga
loner till foljd av ett forbattrat resultat och
negativa effekter fran férandrade pensions-
dtaganden iNorge. Som ett resultat av detta
dkade EBITDAR-marginalen med 1,30 pro-
centenheter till 32,3%.

Hyreskostnader, inklusive resultatgarantier,
6kade med 17,5 MEUR, av vilket 9,8 MEUR
forklaras av valutakurseffekter. Nya hotell
under hyresavtal hade en negativ inverkan om
13,8 MEUR och rorliga hyreskostnader, huvud-
sakligen i Norden, steg i takt med den positiva
intaktsutvecklingen. Resultatgarantier for
hotell under managementavtal minskade &
andra sidan eftersom resultatet fran dessa
hotell forbattrades och nagra hotell har upp-
natt sina garantitak.

Jamfort med féregdende &r steg EBITDA
med 26,6 MEUR. Valutakurseffekter hade en
positiv effekt pa 3,8 MEUR. Marginalforbatt-
ringen pa 3,3 procentenheter till 4,0% var ett
resultat av en hogre EBITDAR-marginal, lagre
garantibetalningar och den fasta hyreskost-
nadsstrukturen i Ovriga Vasteuropa.

Nedskrivningar av anldggningstillgdngar om
2,7 MEUR redovisades under perioden som en
foljd av nedskrivningsprovningar. 2,2 MEUR av
nedskrivningar fran féregdende ar, av vilket 1,8
MEUR var hanforliga till Regent, aterfordes
emellertid under perioden. Férséljningen av
Regent resulterade i en realisationsvinst pa 3,9
MEUR.

Finansnettot blev hogre &n foregaende ar till
foljd av valutakursdifferenser och avgifter rela-

terade till de omfoérhandlade kreditfaciliteterna.

MEUR Jan-dec Jan-dec

2010 2009
Intékter 785,7 6772
EBITDAR 2541 2101
EBITDA 31,5 4,9
EBIT 3,9 -25,0
Resultat efter skatt =27 -28,2
EBITDAR-marginal % 32,3% 31,0%
EBITDA-marginal % 4,0% 0.7%
EBIT-marginal % 0,5% -3,7%
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Den effektiva skattesatsen forbattrades till
folid av battre resultat i lander dar skattemas-
siga underskottsavdrag inte aktiveras som
uppskjutna skattefordringar. Vidare aktiverades
9,3 MEUR och 5,2 MEUR skrevs ned som en
folid av en dversyn av mojligheterna att
utnyttja underskottsavdrag inom koncernen.
Detta resulterade in en nettodkning om 4,1
MEUR.

Norden

Intakter fran hotell under hyresavtal paverka-
des positivt av RevPAR-tillvéxten, nya hotell-
6ppningar under hyresavtal och valutakursef-
fekter till foljd av den férsvagade euron.
Intakter frdn Mat och Dryck 6kade inte i linje
med RevPAR och de tkade intékterna berodde
darmed till storst del pa 6kade rumsintakter,
Avgiftsintakterna utvecklades i linje med Rev-
PAR och managementavgifterna paverkades
dven positivt av 6kade Incitamentsrelaterade
avgifter fran vinstdelning. Kostnadsbesparings-
programmet 2008/2009 fortsatte att med-
fora positiva effekter. EBITDA-marginalen for
hotell under hyresavtal sjonk emellertid da flera
nya hotell i uppstartsfasen och ¢ppningskost-
nader pressade marginalen. Darutover paver-
kades marginalen negativt av hogre rorliga
l6ner, hogre energikostnader, kostnader for
extra pensionsdtaganden i Norge och ¢kade
kostnader for underhall av vissa hotell.
EBITDA-marginalen uppgick till 10,2% jamfort
med 11,7% i 2009.

EBITDA och EBITDA-marginalen for hotell
under management-och franchiseavtal var
hogre an foregdende ar vilket till stor del
berodde pa ¢kade intakter och incitaments-
relaterade avgifter.

Ovriga Vasteuropa

Den forbattrade RevPAR-utvecklingen for
jamforbara hotell medforde 6kade rumsintéak-
ter frén hotell under hyresavtal. Flera nyopp-
nade hotell under hyresavtal och positiva
valutakurseffekter till foljd av den férsvagade
euron bidrog aven till de hogre intakterna. De
Okade rumsintakterna folides inte at av en lika
stark utveckling av intékterna fran Mat &
Dryck eftersom dterhamtningen annu inte natt
affarsomradet moten och konferenser. Intakter
frén hotell under management- och franchise-
avtal dkade till foljd av hogre RevPAR, dkade
incitamentsrelaterade avgifter pa grund utav
ett battre resultat och nya hotell som tillforts
portfoljen.

EBITDA-marginalen &r fortfarande negativ
men forbattrades fran -8,0% till -3,7%. Kost-
nadsbesparingsprogrammet 2008/2009 hade
en positiv effekt pa marginalerna. De negativa
effekterna fran hogre rorliga loner till folid av

ett forbattrat resultat, hogre energikostnader
till folid av den kalla vintern, hogre provisions-
kostnader till reseagenturer och nya hotell i
uppstartsfasen kunde inte motverka den posi-
tiva effekten fran den lagre kostnadsbasen
som etablerats genom kostnadsbesparings-
programmet tidigare ar.

EBITDA och EBITDA-marginalen for hotell
under managementavtal forbattrades som ett
direkt resultat av minskade garantibetalningar
(9,1 MEUR) till foljd av ett starkare resultat och
ett antal hotell har ndtt sina garantitak. EBITDA
for hotell under franchiseavtal noterade en
nedgang som ett resultat av 6kade marknads-
foringskostnader.

Osteuopa

Nya hotel under managementkontrakt starkte
tillvaxten av intakterna och hade en positiv
effekt pd EBITDA. Bidraget fran hotell under
franchiseavtal &r fortsatt svagt och paverka-
des till viss del negativt av hotell som ldmnade
portfolien.

Mellanéstern, Afrika och Ovriga
Avgiftsintékter fran hotell under management-
avtal okade till foljd av flera nyoppnade hotell,
hotell i uppstartsfasen som 6ppnade under
2009 och héga intéktsnivder under varlds-
masterskapet i fotboll i Sydafrika. EBITDA
starktes ilinje med de 6kade intakterna.

Balansrédkning vid utgangen av 2010
Jamfort med utgéngen av 2009 har anladgg-
ningstillgdngarna okat marginellt, huvudsakli-
gen som ett resultat av 6kningen i uppskjutna
skattefordringar. Rorelsekapitalet, netto,
exklusive likvida medel men inklusive skatte-
fordringar och skatteskulder, uppgick i slutet
av perioden till 72,7 MEUR (-46,7 MEUR per
den 31 december 2009).

Likvida medel tkade fran 5,2 MEUR per den
31 december 20009 till 26,7 MEUR och utnytt-
jad checkrakningskredit minskade fran MEUR
12,6 till 0. Detta var ett hanforligt till ett
battre resultat fran rorelsen och en béattre
utveckling for rorelsekapitalet jamfort med
foregdende ar samt till forsaljningen av Regent.

Jamfort med foregdende &r dkade eget
kapital inklusive minoritetsintresse med 8,5
MEUR, huvudsakligen pa grund av kursdiffe-
renser frdn omrakning av utlandska dotter-
foretag.

Inga tillgangar klassificeras som att de inne-
has for forsaljning vid slutet av aret. En majori-
tet av tillgdngarna som klassificerades som
innehavda for forséljning foregaende ar var
hanforliga till Regent som avyttrades under
aret.



Kassaflode for perioden

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten
uppgick till 47,6 MEUR under 2010, vilket var
MEUR 53,7 battre &n foregdende ar. Forbatt-
ringen jamfort med foregdende ar ar hanforlig
till ett battre resultat fran rérelsen och en
exceptionellt gynnsam foréandring i rorelse-
kapitalet.

Kassaftodet fran forandring i rorelsekapitalet
landade pd 21,8 MEUR, vilket var 22,5 MEUR
battre an foregdende ar, av vilket det mesta
kommer fran en véasentlig kning i avsattningar
for rorliga loner och rorlig hyra pa grund av
forbattrad omsattning och resultat samt fran
rorelseskulder i hotell under hyresavtal som
oppnat under aret.

Kassaftodet fan investeringsverksamheten
uppgick till =12,4 MEUR (-23,5). Investering-
arna i hotell under hyresavtal var i nivd med
foregdende ar och var till en stor del relaterade
till hotell i Skandinavien och Storbritannien.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten
paverkades positivt av forséljningslikviden fran
forsaljningen av Regent som uppgick till 10,6
MEUR.

I slutet av dret uppgick de totala tillgangliga
krediterna till 106,8 MEUR. 4,2 MEUR anvan-
des for bankgarantier och 0,0 MEUR for check-
rakningskrediter, vilket gav 102,6 MEUR i out-
nyttjade krediter. | slutet av december 2010
hade Rezidor 26,7 MEUR i likvida medel. Under
2010 omférhandlade Rezidor sina langsiktiga
kreditfaciliteter genom att forlanga I6ptiden
for sina beviljade kreditramar till att nu l6pa
mellan ett och tre &r, kombinerat med normala
sidoforpliktelser (covenants).

Netto réantebérande tillgdngar (inklusive
pensionstillgdngar och liknande forpliktelser)
uppgick till 39,0 MEUR (9,6 per den 31
december 2009). Nettoskuld/-kassa definie-
rad som likvida medel plus kortfristiga rante-
barande tillgdngar minus rantebarande finan-
siella skulder (kortfristiga och langfristiga),
uppgick till 26,7 MEUR (-7,5 per den 31
december 2009).

Ovriga visentliga hdndelser

Férsélining av Regent

Rezidor och Carlson salde i mitten av 2010
Regent till det Taiwanesiska foretaget Formosa
International Hotels Corporation. Rezidors
andel av forsaljningslikviden uppgick till ett
kontantvederlag pa 10,6 MEUR, vilket resulte-
rade i en realisationsvinst pa 3,9 MEUR. Vidare
aterfordes nedskrivningar av anlaggningstill-
géngar fran tidigare ar om 1,8 MEUR, vilket
gav en total positiv effekt fran forsaljningen
om 5,7 MEUR. Affaren kommer att frigora
resurser for att forbattra den operativa verk-
samheten och paskynda expansionen av Rezi-

dors nyckelvarumarken. Rezidor kommer att
utfora operatorstjanster till Regent-hotellen
baserat pa ett avtal under en évergangsperiod.

Portféljavtal i Baltikum

I det andra kvartalet 2010 tecknades ett avtal
avseende konverteringen av 10 Revalhotell (ca
2 400 rum) i Baltikum till Radisson Blu och
Park Inn. Detta avtal kommer hjalpa Rezidor
att vasentligt forbattra sin position i nyckel-
marknaderna Riga, Tallinn och Vilnius.

Park Inn by Radisson

Ett nytt namn for Park Inn presenterades i det
andra kvartalet 2010: “Park Inn by Radisson’”.
Det nya namnet &r i linje med Rezidors beslut
att fokusera pa utvecklingen av sina nyckelva-
rumarken. Lanken till Radisson har tagits fram
for att ytterligare starka tillvaxten och nd en
6kad varumarkeskannedom.

Carlsons dgande

I'maj 2010 meddelade Carlson, Rezidors
storsta aktiedgare, att de okat sitt dgande
till 51,29% av antalet utestaende aktier och
50,03% and antalet registrerade aktier.

Riskhantering

Rezidor Hotel Group AB &r utsatt for operativa
och ekonomiska risker i den dagliga verksam-
heten. Operativa risker foreligger huvudsakli-
gen vid driften av de lokala verksamheterna,
medan ekonomiska risker uppstar darfor att
Rezidor har behov av extern finansiering och
arbetar med ett antal utlandska valutor. For att
de lokala verksamheterna helt och hallet ska
kunna inrikta sig pa hotelldrift har de ekono-
miska riskerna centraliserats sa langt det ar
mojligt och styrs av Rezidors finanspolicy.
Malet for Rezidors riskhantering kan samman-
fattas i foljande punkter:

- Sékerstélla att risker och fordelar med nya
investeringar och ansvarsforbindelser dver-
ensstdmmer med Rezidors finanspolicy.

- Minska konjunkturrelaterade risker genom
varumarkesspridning, geografisk spridning
och genom att se till att ha en lamplig
blandning av hotell under hyres-, manage-
ment- och franchiseavtal.

- Noggrant utvardera investeringar i hogrisk-
regioner sd att de ger basta avkastning pa
investeringen.

- Skydda varumarkenas varde genom strate-
gisk kontroll och verksamhetspolicydoku-
ment.

- Fortlépande granska och utvardera Rezidors
forsakringsprogram.

Forvaltningsberéattelse

Operativa risker
Marknadsrisker
De allmanna marknadsvillkoren, liksom de eko-
nomiska och finansiella villkoren och utveck-
lingen av RevPAR pa de marknader dar Rezidor
verkar, &r de viktigaste faktorerna som paverkar
foretagets lonsamhet. D& hotellindustrin &r
cyklisk till sin natur medfér den radande l1ag-
konjunkturen att branschens RevPAR pressas.
For att balansera de marknadsrelaterade ris-
kerna anvander Rezidor tre olika affarsmodel-
ler:

- Foretaget hyr hotellfastigheter och driver
hotellet som sin egen verksamhet.

- Foretaget driver ett hotell pd uppdrag av en
hotellagare och erhaller en management-
avgift.

- Foretaget beviljar franchiseavtal for ett av
sina varumaérken till en oberoende &gare och
erhaller en franchiseavgift.

Av de tre avtalstyperna ar management och
franchisemodellerna minst kansliga medan
hyresmodellen &r mer oséker och kénslig for
konjunktursvangningar. Rezidor driver hotell
under hyresavtal endast i Nord- och Vast-
europa. Rezidors strategi ar att vaxa genom
att huvudsakligen addera hotell under mana-
gement- och franchiseavtal till portfoljen.

Kundbasen ar val diversifierad. Rezidor &r
inte beroende av en liten kundkrets eller ndgon
sarskild bransch.

Rezidor har en val definierad portfolj med
manga varumarken som tacker olika segment
pa marknaden.

Politiska risker

Rezidor driver verksamheter i Europa, Mellan-
ostern och Afrika (EMEA). Foretagets tillvaxt-
fokus inkluderar tillvaxtmarknader s& som
Ryssland & OSS-landerna, Mellanostern och
Afrika som har en hogre politisk risk &n den mer
mogna marknaden i Nord- och Véasteuropa.

For att balansera de politiska riskerna driver
Rezidor endast hotell under managementavtal
med ingen, eller véldigt begransad, finansiell
exponering pa tillvéxtmarknaderna.

Rezidor &r medvetet om att terrorism sd val
som instabilitet, brottslighet och férsvagning
av lokal infrastruktur kan utgora ett hot mot
en saker hotelldrift vid vissa tillfallen pa vissa
platser. Med hjalp av externa experter utfors
kontinuerligt hotbildsbeddmningar och hotellen
uppdateras om eventuella férandringar i hot-
bilden.
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Partnerrisker

Foretaget ager inte de varumarken som hotel-
len drivs under. Rezidor utvecklar och driver
varumarkena Radisson Blu, Park Inn by Radis-
son och Country Inn i EMEA under ett master-
franchiseavtal med Carlson och avtalet galler
till och med 2052. Carlson ar Rezidors storsta
aktiedgaren.

Hotel Missoni &r Rezidors fjarde varumérke
och foretaget har vérldsomfattande rattighe-
ter till varumarket till och med 2020. Varumar-
ket ags av det italienska modehuset Missoni.

Rezidor ager inte fastigheterna i vilken fore-
taget driver hotell. Foretaget samarbetar med
ett stort antal hotelldgare och fastighetsagare
och &r inte beroende av ndgon enskild partner.
Med en affarsmodell som fokuserar pa att leda
och styra samarbetspartners tillgdngar under
hyres-, management- eller franchiseavtal ar
Rezidor beroende av dessa partners operatio-
nella och finansiella férmaga.

Personalrelaterade risker
Personalomsattningen i hotellindustrin ar rela-
tivt hog. Arbetstillfredsstallelse bland anstallda
pa Rezidors hotell utvérderas arligen av en
oberoende organisation. Resultatet fran utvar-
deringen 6kade fran 85,71 2009 till 86,7 i
2010.

Finansiella risker
Rezidors finansiella riskhantering styrs av en
finanspolicy som &r antagen av styrelsen. |
enligt med finanspolicyn 6vervakar och utvar-
derar foretagets treasuryavdelning systema-
tiskt de finansiella riskerna, s& som valuta-,
rante-, kredit-, likviditets- och marknadsrisker.
Atgarder for hantering och begransning av
dessa finansiella risker for hotell pa lokal niva
finns inom ramen for de parametrar och rikt-
linjer som finns i finanspolicyn. Operativa ruti-
ner och tillstdnd att delegera hanteringen av
finansiella risker dokumenteras i finanspolicyn.
| enligt med finanspolicyn kan treasury-
avdelningen anvanda finansiella instrument,
som till exempel valutaterminer, valutaswap-
par, valutaoptioner och rénteswappar som
skydd mot valuta- och réanterisker. Vid arets
slut hade foretaget inte ingdtt ndgot hedge-
kontrakt. Valutaswappar har emellertid
anvants for att minska utnyttjandet av check-
rakningskrediten, vilket beskrivs under Likvidi-
tetsrisker.

Rénterisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och
kundfordringar l6per med rorlig ranta. Det &r
foretagets policy att Ian och investeringar ska
|6pa med ranta med kort 16ptid. Eftersom alla
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réntebarande fordringar vérderas till upplupet
anskaffningsvarde paverkar forandringar i
marknadsrantorna inte det redovisade vardet
pa dessa fordringar och dérmed inte resultat-
rékningen eller det egna kapitalet.

De huvudsakliga finansiella riskerna avser
foretagets formaga att kontrollera och uppfylla
dtaganden utanfor balansrakningen enligt hyres-
avtal med fasta hyresbetalningar och manage-
mentavtal med resultatgarantier. Sddana fasta
hyres- och garantisummor har avtalats histo-
riskt till en fast avgift med indexreglering som
en procentsats av forandringen av aktuellt
konsumentprisindex, och exponeras darfor inte
for forandrade marknadsréntor. Dessutom ar
dessa dtaganden normalt begransade till en
avtalad, maximal finansiell exponering, som
vanligen begransas till 2—3 ganger det arliga
garanterade resultatet enligt ett avtal eller en
arlig lagsta hyresbetalning.

Valutarisker

Koncernen driver verksamhet i en mangd olika
lander med mdnga olika valutor och exponeras
darfor for valutakursforandringar. De viktigaste
utlandska valutorna ar den svenska (SEK),
norska (NOK) och danska (DKK) kronan, den
amerikanska dollarn (USD) och det brittiska
pundet (GBP). Exponeringen gentemot DKK ar
dock begrénsad da valutan i praktiken ar knu-
ten till euron.

Nar bolag inom koncernen genererar inték-
ter och &drar sig kostnader i olika valuator
utsatts de for transaktionsexponering. I mot-
sats till hyresverksamheten, som till sin natur
i regel ar lokal och vars exponering sdledes ar
begrénsad, utsatts den avgiftsbelagda verk-
samheten vanligtvis for en relativt pataglig
transaktionsexponering. Denna transaktions-
exponering uppkommer nar avgifter tas ut av
bolag i andra lander &n det land som det hotell
avgiften harror fran befinner sig i. Expone-
ringen uppkommer huvudsakligen fran avgifter
frén hotel under management- och franchise-
avtal utanfér Norden och Ovriga Vésteuropa.
Hotell med en stor internationell kundbas i
dessa regioner anpassar emellertid vanligtvis
rumspriserna i den lokala valutan for att ta
hansyn till kursrérelser i den amerikanska dol-
larn eller i euron, som ar Rezidors rapporte-
ringsvaluta. Darfor mildras exponeringen for
véxelkursrorelser pa avgiftsintékter fran Rezi-
dors hotell under management- och franchise-
avtal genom foretagets policy att justera pri-
serna efter vaxelkursrorelser, med undantag
for intakter fran mat och dryck dér foretaget
inte justerar priserna.

Alla hotell anvander ett reservationssystem
som har inrattats och hanteras av Carlson

Group for vilket hotellen betalar en avgift till
Carlson Group. Avgifterna samlas in centralt av
Rezidor och betalas senare vidare till Carlson
Group. Eftersom avgifterna betalas i USD, ar
koncernen exponerad for kursrorelser i den
amerikanska dollarn, vilket ocksa paverkar de
hotell som star under hyresavtal. For de hotell
som ar under management- och franchise-
avtal, &r denna exponering emellertid begran-
sad eftersom de avgifter som samlas in fran
dessa hotell dven matchar ett utfiode av USD
nar avgifterna senare betalas vidare till Carlson
Group. Rezidor betalar dven franchiseavgifter
till Carlson for anvandning av varumérken samt
en mindre del for de marknadsféringsavgifter
som tas ut. Samtliga dessa avgifter betalas i
amerikanska dollar. Men da avgifternas berak-
ningsunderlag utgérs av hotellens intakter i
lokal valuta, &r valutaexponeringen begrénsad.

Koncernens rapporteringsvaluta &r euro.
Eftersom ndgra av Rezidors utlandska verk-
samheter har andra funktionella valutor an
euro ar koncernredovisningen och koncernens
eget kapital exponerat for férandringar i vaxel-
kurser nér resultatrakningen och balansrak-
ningen i utlandska valuator ska omréknas till
euro. Exponeringen for koncernens eget kapi-
tal minskas emellertid genom beslutet att inte
4ga nagra fastigheter eftersom detta minskar
vardete av tillgdngar som redovisas i utlandska
valutor.

Kreditrisker
P& lokal hotellniva &r kreditexponeringen van-
ligtvis begrénsad eftersom intakterna regel-
bundet betalas med kontanter eller accepte-
rade kreditkort. Krediter erbjuds endast till
avtalskunder och endast till foretag eller
registrerade organisationer med en rattslig
struktur. Kreditvillkoren maste beskrivas i
avtalet och lyda under den centrala treasury-
funktionens riktlinjer som beskrivs i finans-
manualen. For hotell under management- och
franchiseavtal gors en grundlig bakgrundskon-
troll, inklusive en kreditupplysning, av hotell-
dgaren innan ett nytt avtal ingds. Kredittiden &r
30 dagar for bade lokala hotellkunder och for
avgiftsintakter. Den centrala treasuryfunktio-
nens riktlinjer foreskriver stranga regler for
uppfoljning av forfallna fordringar och for kre-
ditméten. | vissa fall beviljar Rezidor Ian till
hotellagare eller till joint ventures och intresse-
foretag som &r i uppstartsfasen av nya projekt.
Villkoren for sddana lan varierar men i allman-
het faststalls en rénta pa I&nen och aterbetal-
ningsplanen bygger pa nar hotellet 6ppnas och
pd hur projektet framskrider.

Likvida medel som inte &r nédvandiga for
den ordinarie affarsverksamheten satts in pa



bank. Centrala treasuryfunktionen ar ansvarig
for att koordinera hanteringen av 6verskotts-
likviditet och likviditetsreserver, och endast
centrala treasuryfunktionen eller personer
auktoriserade dérav far agna sig dt externa
investeringstransaktioner. Enstaka hotell och
administrativa enheter med 6verskottslikvidi-
tet som inte kan héllas pa koncernkontot kan
gora externa investeringar endast om de pa
forhand far ett godkannande frén centrala tre-
asuryfunktionen och det sker i enlighet med
finanspolicyn. I enlighet med finanspolicyn kan
investeringar av verskottslikviditet endast
goras i kreditvardiga rantebarande vardepap-
per, i vardepapper med hog likviditet, i investe-
ringar/vardepapper/depositioner med korta
|6ptider och vad galler placering pa bankkonton
endast i kreditinstitut med kreditvarde A-1/P1.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisk innebér att koncernen &r ofor-
mogen att uppfylla sina betalningsforpliktelser
till folid av otillracklig likviditet eller svarigheter
att anskaffa extern finansiering. Upplaning av
kapital och placering av ¢verlikviditet hanteras
centralt av den centrala treasuryfunktionen.
Koncernen har uppsatta mal for att garantera
god betalningsberedskap. For finansiella red-
skap sa som likvida medel och outnyttjade
kreditloften, vilka ska vara koncernen tillgéng-
liga vid varje given tidpunkt. Den centrala trea-
suryfunktionen évervakar dagligen behall-
ningen av likvida medel i olika bolag inom
koncernen for att sakerhetsstélla en effektiv
och korrekt anvandning av kontanta medel och
checkrékningskrediter.

Rezidor har sakrat andamalsenliga check-
rakningskrediter och kreditl6ften genom ett
langsiktigt avtal med en ledande europeisk
bank med god kreditvardighet. Bankstrukturen
innebar ett gransoéverskridande koncernkonto
i vilket majoriteten av kassaflodena inom kon-
cernen koncentreras. Genom detta bankavtal
har koncernen aven sékrat kombinerade
checkrakningskrediter och garantier med olika
villkor om totalt 105 MEUR. Dessutom har
koncernen beviljats krediter av andra banker
motsvarande 1,8 MEUR. Under 2010 har Rezi-
dor omforhandlat sina Idngsiktiga kreditfacili-
teter genom att forlanga I6ptiden for sina
beviljade kreditramar till att nu [6pa mellan ett
till tre ar, kombinerat med normala sidoforplik-
telser (covenants). Koncernen har inte pantsatt
nagra tillgangar eller lamnat n&gra garantier for
att sakra dessa checkrakningskrediter. | syfte
att minska utnyttjandet av checkrakningskre-
diter, ingdr Rezidor regelbundet kortfristiga
valutaswappkontrakt, i vilka valutor med plus-
saldon pa koncernkontot swappas till valutor
med negativt saldo pa koncernkontot.

Marknadsrisker

Fortom de ranterisker och valutarisker, som
beskrivs ovan, omfattas koncernen dven av
prisrisker som &r relaterade till férandringari
verkligt vardet av investeringar i andra aktier
och andelar. Dessa investeringar, som vanligt-
vis ar resultatet av aktieinvesteringar i upp-
starten av vissa hotellprojekt, klassificeras som
investeringar tillgangliga for forsaljning dar for-
andringar i verkligt varde redovisas direkt i
eget kapital. Det finns emellertid ingen aktiv
marknad for dessa aktier och vardet paverkas
darfor inte av noterade marknadspriser. Bola-
get &r ocksa exponerat mot prisrisk fran for-
andringar i verkligt varde pa valutaswappar
klassificerade som att de innehas for handel,
med verkligt varde éver resultatrakningen.

Kénslighetsanalys

— rumsintékter och beldggningsnivaer
En forsamring av de allmanna marknadsvillko-
ren har normalt sett en negativ inverkan pa
hotellens RevPAR. Eftersom RevPAR &r en
funktion av genomsnittliga rumspriser per salt
rum (AHR) och beldggning orsakas en nedgang
av RevPAR antingenav lagre rumspriser eller
minskad belaggning, eller en kombination av
bdda. Om RevPAR minskar pad grund av lagre
rumspriser blir mojligheterna att sénka drifts-
kostnaderna mindre, eftersom hotellet fort-
farande méste ha samma service for samma
beldggningsniva. Om & andra sidan RevPAR
minskar p& grund av lagre beldggningsgrad kan
Rezidor justera kostnadsstrukturen mer effek-
tivt genom olika kostnadsbesparande atgarder.

En minskning av RevPAR har storre inverkan
pa hotell under hyresavtal, eftersom Rezidor
far hela intakten fran dessa hotell men ansva-
rar aven for samtliga kostnader. Vid en jamfo-
relse har en minskning av RevPAR en mer
begransad inverkan pa intakter fran hotell
under managementavtal, eftersom avgifterna
utgors av andel av hotellintakterna och rorel-
seresultatet. Minskad RevPAR for hotell under
franchiseavtal far annu mer begransad paver-
kan eftersom Rezidor bara tar ut en andel av
rumsintakterna som royalty, vilken inte ar knu-
ten till hotellens resultat.

Med den nuvarande affarsmodellen upp-
skattar Rezidor att en RevPAR-variation pa 1
EUR skulle leda till en férandring av EBITDA pé
5-6 MEUR.

Forvaltningsberéattelse

IFRS och foreslagen aktivering av
hyresataganden

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingatt
hyresavtal som i forsta hand géller fullt inredda
hotellfastigheter. Varje hyresavtal &r féremadl
for en bedomning huruvida det ar en finansiell
eller operationell leasing. Hyresavtal dar i stort
sett alla rattigheter och skyldigheter éverfors
fran hyresvarden till hyrestagaren definieras
som finansiella leasingavtal. Icke-finansiella
leasingavtal klassificeras som operationella lea-
singavtal. Samtliga Rezidors hyresavtal klassifi-
ceras for ndrvarande som operationella lea-
singavtal, vilket innebar att hyresbetalningarna
redovisas linjart 6ver kontraktsperioden som
rorelsekostnader i resultatrakningen eller, i
fraga om rorlig hyra, i den period i vilken hyres-
atagandet uppstod.

International Accounting Standards Board
(IASB) har publicerat ett utkast till ny redovis-
ningsstandard for leasingkontrakt. Denna nya
standard foreslar att alla framtida leasingata-
ganden, oavsett om de avser finansiella eller
operationella leasar, skall aktiveras i balansrak-
ningen som en rantebdrande skuld med en
motsvarande anldggningstillgang pa tillgangs-
sidan. Detta skall tillampas for bade fasta och
rorliga hyror. P& grund av méngden hyresavtal
s& kommer den nya foreslagna redovisnings-
standarden att f& omfattande konsekvenser pa
Rezidors balansrakning och resultatrakning.
EBITDA kommer att forbattras da det inte
kommer att finnas ndgra hyreskostnader,
medan avskrivningar och rantekostnader kom-
mer att 6ka da den aktiverade anldggningstill-
gangen skrivs av och ranta berdknas pa skul-
den. D4 tillgdngen kommer att skrivas av linjart
dver kontraktstiden medan réntekostnaderna
minskar i takt med amorteringen av skulden, s&
kommer inférandet av den nya standarden att
ha en negativ effekt pd nettoresultatet jamfort
med traditionell redovisning under den forsta
halvan av hyresperioden men en positiv effekt
under den andra halvan an hyresperioden. De
flesta nyckeltalen avseende balans- och resul-
tatrakningen kommer att paverkas. Den nya
redovisningsstandarden kommer inte att ha
nagon effekt pa kassaflodet, men hyresbetal-
ningarna kommer att omklassificeras fran den
|6pande verksamten till finansieringsverksam-
heten i kassaflodesanalysen.

Utkastet presenterades i augusti 2010 and
den slutliga standarden berdknas komma under
andra kvartalet 2011. Innan en IFRS trader
ikraft inom den Europeiska Unionen, s& maste
den godkannas av EU. Om standarden publice-
ras som planerat och godkanns av EU, s&
berdknas den trada ikraft tidigast 2013.
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Forvaltningsberéattelse

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgar till 10 000 TEUR, vilket
motsvarar 150 002 040 registrerade aktier av
vilka foretaget innehar 3 694 500. Detta ger
146 307 540 utestdende aktier per den 31
december 2010. Det finns inga skillnader i
aktieslag. Alla aktiedgare i bolaget har utan
begransningar ratt till en rost per aktie vid
bolagsstamman. Aktier som innehas av foreta-
get eller ndgot av dotterbolagen medfér inga
av de rattigheter som ar forknippade med
agande av aktier. Det finns ingenting i bolags-
ordningen eller lagstiftningen som begransar
ratten att dverldta aktier fréan en agare till en
annan. Foretaget har heller ingen kdnnedom
om ndgot avtal mellan olika aktiedgare som kan
medfora en sadan begransning.

Enligt bemyndigande frén &rsstamman i maj
2007 aterkopte bolaget 1 025 000 aktier
under 2007 till ett genomsnittspris om 45,00
SEK per aktie och 945 200 aktier under 2008
till ett genomsnittspris om 33,51 SEK per
aktie. Vid &rsstamman den 23 april 2008
bemyndigades styrelsen att intill ndsta ars-
stdmma besluta om forvérv av bolagets egna
aktier pA NASDAQ OMX Stockholm ("Stock-
holmsboérsen”). | enlighet med det férnyade
bemyndigandet dterkdpte bolaget 1 724 300
aktier under 2008 till ett genomsnittspris om
27,36 SEK. Per den 31 december 2010 inne-
hade foretaget 3 694 500 egna aktier med
ett totalt kvotvarde om 246 296 EUR, mot-
svarande 2,46% av det totala antalet registre-
rade aktier. Den totala kdpesumman for dessa
aktier uppgick till 13 292 TEUR.

Bemyndigande att dterkopa aktier har getts
for att sakra tilldelningen av aktier till delta-
garna i de aktierelaterade incitamentspro-
grammen och fér att tacka de sociala avgif-
terna for dessa program samt for att forsakra
att koncernen har en mer effektiv kapitalstruk-
tur. Den 16 April 2010 beslutade arsstdmman
att samtliga aktier som for narvarande ags av
foretaget ar till for att sakra tilldelningen av
aktier i de befintliga incitamentsprogrammen
och de tillhérande sociala avgifterna. Samma
drsstamma gav dven styrelsen ett nytt
bemyndigande att besluta om forvarv och
overlatelse av foretagets egna aktier. Syftet
med bemyndigandet &r att ge styrelsen storre
kapacitet att agera vad géller organiseringen
av foretagets kapitalstruktur. Forvarv far ske
av hogst s& manga aktier att bolagets innehav
av egna aktier efter forvarvet inte uppgar till
mer &n en tiondel av foretagets totala aktier.
Inga aktier har dterkdpts under 2010.
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Bolagsordning

Bolagsordningen innefattar inga ytterligare
villkor utéver de i aktiebolagslagen nar det gal-
ler andringar av bolagsordningar.

Klausuler avseende dgarférandringar
Vissa hyres- och managementavtal som
ingatts av koncernbolag innehaller klausuler
avseende dgarforandringar i dessa bolag eller
deras moderbolag som kan leda till férand-
ringar i affarsvillkor och/eller fortida uppsag-
ning. Inga avtal berér dock dgandet av moder-
bolaget, Rezidor Hotel Group AB.

Handelser efter balansdagen
Det finns inga vasentliga handelser efter
balansdagen att upplysa om.

Forslag till resultatdisposition
Fritt eget kapital i moderbolaget tillgéngligt for
utdelning uppgar till (TEUR):

Overkursfond 197 297
Balanserad forlust -16 345
Arets forlust -12 754
Summa 168 198

Styrelsen foreslar drsstdmman 2011 att ingen
utdelning l&mnas for rékenskapsaret 2010.

Ansvarsfullt féretagande

Rezidor Hotel Group AB:s program for
ansvarsfullt foretagande bygger pa principerna
om hallbar utveckling och en tredelad resultat-
rékning, dar alla hotel skall strava efter att ta
hansyn till ekonomiska, sociala, etiska och miljo-
frégor nér de tar beslut i det dagliga arbetet.
Programmet omfattar tre nyckelpelare: ta
ansvar for medarbetares och gasters halsa och
sakerhet, respektera sociala och etiska fragor
saval inom foretaget som i samhaéllet, samt
minska var negativa paverkan pa miljon.

Varje hotell har en samordnare for ansvars-
fullt foretagande som végleder och ger rad till
de anstéllda om hur programmets mal kan
uppnas och alla nya medarbetare erbjuds
sedan 2002 utbildning i ansvarsfullt foreta-
gande. Under 2010 utsdgs Rezidor till ett av
varldens mest etiska féretag av organsiationen
Ethisphere Institure.

Hotellen i Rezidors portfolj fortsatter foku-
sera pd att bli mer resurssnala géllande energ;,
vatten och avfall. Vart starka miljoarbete upp-
ratthalls genom en alltmer utbredd miljomark-
ning av hotellen. Hotelldrift omfattas inte av
nagra miljotillstand, dock forses Rezidors hotell
med en dversikt over [amplig miljo-, halso- och

arbetsmiljolagstiftning genom en internetbase-
rad databas. Lagstadgade miljokrav ror huvud-
sakligen avfallsdtervinning, energieffektivitet i
byggnader, forebyggande av legionella och
kontroll av avloppsvatten. Rezidor har inte varit
part i nagon rattslig miljotvist eller fatt klago-
mal som ror miljon och har inte heller ndgra
kanda miljorelaterade skulder. En mer heltack-
ande beskrivning av féretagets program for
ansvarsfullt foretagande dterfinns i Rezidors
Ansvarsredovisning.

Ersattning till ledande befattningsha-
vare godkand av arsstdmman 2010

Vid drsstdmman den 16 april 2010 godkéndes
styrelsens framlagda forslag for faststallande
av principer for ersattning till foretagets nyckel-
personer. Forslaget innebar i huvudsak att
ersattning ska vara marknadsmassig. Bolags-
ledningen definieras som koncernledning, vil-
ken vid tiden for drsstdmman 2010 bestod av
sju personer, av vilken en &r VD och koncern-
chef. Ersattningen ska bestd av en balanserad
sammansattning av fast 16n, rorlig 1on, pen-
sionspremier, ett aktierelaterat incitaments-
program for de anstallda och villkor vid upp-
sagning och avgangsvederlag. Fragor rérande
anstallningsvillkoren for VD och koncernchef
bereds av styrelsens ersattningskommitté och
beslutas av styrelsen. Féretagets VD och kon-
cernchef fattar beslut om anstallningsvillkor
for dvriga i bolagsledningen efter godkannande
frdn ersattningskommittén. Styrelsen kan
frdnga riktlinjerna om vissa omstandigheter
foreligger i sarskilda fall. Information om detalj-
erna for de ersattningsprinciper som godkan-
des vid den senaste drsstadmman aterfinns i
Not 10.

Not 10 innehaller dven eventuella 6verens-
kommelser mellan féretaget och de anstéllda
som reglerar ersattning vid avsked, avslutad
anstallning pa felaktiga grunder eller fall da
anstallningskontrakt upphér pa grund av ett
offentligt uppkodpserbjudande. Inga sddana
dverenskommelser foreligger for styrelsen.
Styrelseledamoterna valjs vid arsstamman for
en period fram till nasta arsstamma och bolags-
ordningen innefattar inga ytterligare villkor
utover de i aktiebolagslagen vad géller utnam-
ning eller entledigande av styrelseledamoter.

Forslag till arsstémman 2011 avseende
ersattning till ledandebefattningshavare
Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning
och andra anstallningsvillkor for bolagsled-
ningen innebar i huvudsak att ersattningen
skall vara individuell och internationellt mark-



nadsmassig och bestamd till erforderlig niva
for att kunna rekrytera och behélla personal
med l&mplig kompetens och kapacitet att mota
bolagets finansiella och strategiska mal.
Bolagsledningen finns i Bryssel, Belgien och

ar sammansatt av en grupp individer av olika
nationaliteter. Med bolagsledningen avses
bolagets ledningsgrupp som bestar av atta
personer inklusive VD och koncernchef. Ersatt-
ningen till ledande befattningshavare utgors av
en avvagd sammansattning av fast 16n, rorlig
bonuslén, pensionspremier, ett aktierelaterat
incitamentsprogram, samt villkor vid uppsag-
ning och avgangsvederlag. Den totala ersatt-
ningen beaktar bland annat kompetens, erfa-
renhet, ansvar och prestation. Frdgor om
anstallningsvillkor till VD och koncernchef
bereds av styrelsens ersattningsutskott och
beslutas av styrelsen. Foretagets VD och kon-
cernchef beslutar om anstéaliningsvillkor for
ovriga i bolagsledningen efter godkannande
fran styrelsens ersattningsutskott. Det foreslas
att styrelsen bemyndigas att franga riktlinjerna
om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for
detta.

Fast Ién

Den fasta I6nen utgdr en ldmplig del av den
totala ersattningen och revideras arligen och
kan justeras baserat pa prestation, forand-
ringar i position och ansvar, bolagets utveck-
ling och lokala regler rérande levnadskostnader
samt allmanna ekonomiska forhallanden som
paverkar bolagets verksamheter.

Pensioner

Pensionsdldern kan variera beroende pa lokala
regler i olika lander. Tre av medlemmarnai
bolagsledningen erhdller ett tilldgg till den fasta
[6nen, normalt 10%, istéllet for deltagande i en
gruppensionsplan, med undantag for VD och
koncernchef (se Not 10). En del av medlem-
marna i bolagsledningen deltar i gruppensions-
planer (formansbestamd pensionsplan eller
avgiftsbestdmd pensionsplan).

Rérlig Ion

Koncernledningens rorliga ersattningsprogram
2011 baseras pa olika komponenter sdsom
koncernens lonsamhet, koncernens kassaflode,
koncernens avkastning pa investeringar, seg-
mentens ldnsamhet, foretagets tillvaxtmal i
form av 6ppnade rum och kontrakterade rum
samt strategiska mal. Kombinationen och vikt-
ningen av dessa komponenter beror pa befatt-
ningshavarens roll. For bolagsledningen (annan
an for VD och koncernchef, se Not 10) kan den

maximala rorliga l6nen variera beroende pa
maluppfyllelse och kan for 2011 uppga till
mellan 45-75% av den fasta [énen beroende
pa befattningshavarens roll.

Aktierelaterat incitamentsprogram

Vid drsstammorna 2007, 2008, 2009 och
2010 godkandes aktierelaterade incitaments-
program som ska erbjudas till Bolagsledningen
och andra ledande befattningsinnehavare. Pro-
grammen beskrivs utforligt under Not 34.
Styrelsen avser att foresld kommande ars-
stdmma den 13 april 2011 ett ldngsiktigt
aktierelaterat incitamentsprogram (Incita-
mentsprogrammet 2011) som i stora drag lik-
nar Incitamentsprogrammen 2009 och 2010.
Deltagande i programmet skall erbjudas hogst
35 ledande befattningshavare i koncernen.
Liksom tidigare program férutsatter tilldel-
ningen av Prestationsaktier att vissa finansiella
mal, kopplade till relativ totalavkastning ("TSR")
och utveckling i vinst per aktie ("EPS”) uppnas
under den tredriga kvalifikationsperioden.
Antalet Prestationsaktier som kan tilldelas en
deltagare i programmet efter den tredriga kva-
lifikationsperioden, ar baserad pa ett bestamt
antal aktier beroende pd deltagarens befatt-
ning enligt foljande:

- VD och koncernchef: 300 000 aktier

- Finansdirektoren: 150 000 aktier

- Affarsomraddeschefen och affarsutvecklings-
chefen: 55 000 vardera

- ovriga i koncernledningen: 45 000 aktier
vardera

- 0Ovriga deltagare: 13 000

Det féreslagna antalet aktier dterspeglar en
utspadning som &r jamforbar med Incita-
mentsprogrammet 2010 och som inte kom-
mer att fluktuera pa grund av kursutvecklingen
av Bolagets aktie.

Villkor vid uppsdgning och avgdngsvederlag
Uppséagningstiden for bolagsledningens med-
lemmar varierar mellan tre och sex manader.
Vid uppsagning fran bolagets sida utbetalas
mellan en och tre drsléner i avgadngsvederlag.
Betraffande uppsagning av VD och koncern-
chef, se Not 10.

Andra férmdner

Andra férmaner bestar i huvudsak av bilférman
och bostadsférman, enligt den policy som fran
tid till annan utarbetats av styrelsens ersatt-
ningsutskott.

Forvaltningsberéattelse

Ersdttning till VD och koncernchef
Fullstandig information angéende detta avtal
och angdende vederlag for VD och koncern-
chef beskrivs i Not 10.

Moderbolaget

Moderbolaget registrerades i borjan av 2005
och bolagets huvudsyfte &r att fungera som
holdingbolag for koncernens investeringar i
rorelsedrivande dotterbolag med hotellverk-
samhet i en mangd olika l&nder. Utdver detta
fungerar moderbolaget &ven som gemensamt
servicecenter for Rezidors hotell i Sverige.
Bolagets huvudsakliga intékter kommer frén
koncerninterna avgifter som tas ut av hotellen
i Sverige for administrativa tjanster som det
gemensamma servicecentret tillhandahaller.
Forutom kostnader relaterade till det gemen-
samma servicecentrets verksamhet star
moderbolaget ocksa for kostnader hanforliga
till borsnotering och koncernrelaterade
kostnader.

Risker och osakerhetsfaktorer i koncernens
verksamhet beskrivs i forvaltningsberattelsen
for koncernen. Moderbolagets finansiella stall-
ning ar beroende av dotterbolagens finansiella
stallning och utveckling.

Bolagsstyrningsrapport
Bolagsstyrningsrapporten 2010 presenteras
pd sidorna 56-62 och finns tillganglig pa bola-
gets webbplats www.rezidor.com.
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Koncernens finansiella

rapporter

o
FEM AR I SAMMANDRAG
MEUR (om inget annat anges) 2010 2009 2008 2007 2006
Resultatrakning
Intakter 785,7 677,2 784,8 785,2 707,3
EBITDA 31,5 4,9 70,9 86,5 61,07
EBIT 3,9 -25,0 42,9 63,2 34,7
Finansiella poster, netto -3,7 -0,7 0,7 0,7 -2,2
Arets resultat -2,7 -28,2 26,1 45,7 29,0
Balansrékning
Balansomslutning 3778 352,9 384,0 412,6 402,6
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 1751 166,5 184,1 201,3 176,2
Kassafléde
Kassaflode fran den lopande verksamheten 47,6 -6,1 61,9 75,7 411
Kassafliade fran investeringsverksamheten -12,4 -23,5 -36,4 -28,9 -18,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -13,4 7,9 -46,2 -46,3 4,9
Finansiella nyckeltal
EBITDAR 2541 2101 275,7 280,5 238,8
EBITDAR-marginal, % 32,3 31,0 351 35,7 33,8
EBITDA 31,5 4,9 70,9 86,5 61,07
EBITDA-marginal, % 4,0 0,7 9,0 11,0 8,67
Summa investeringar (materiella och immateriella tillgdngar) 24,3 31,3 37,3 45,8 32,6
Operativa nyckeltal
Antal hotell ? 312 286 260 237 225
Belaggning, % * 62 60 65 70 69
RevPAR, EUR ¥ 62 58 74 77 72
Avkastning pa sysselsatt kapital % Neg Neg 20,8 27 18,1
Avkastning pé eget kapital % Neg Neg 13,5 27,2 18,5
Aktierelaterade nyckeltal ©
Genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 146 307 540 146 307 540 147 502 253 149 836 224 149 979 887
Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspadning 147 448 368 146 307 540 147 502 253 149 836 224 149 979 887
Resultat per aktie fore utspadning, EUR -0,02 -019 0,18 0,31 0,19
Resultat per aktie efter utspadning, EUR -0,02 -0,19 0,18 0,31 0,79
Foreslagen utdelning per aktie, EUR — — — 0,10 0,06

1) Fére kostnader hanférliga till bérsnoteringen.

2) Inkluderar hotell i drift under hyres-, management- och franchiseavtal.

3) Inklusive hotell i drift under hyres- och managementavtal.

4) Fér berdkning av aktierelaterade nyckeltal har 150 002 040 aktier anvinds for 2006 dd Rezidor Hotel Group AB (publ) har varit moderbolag.

5) Definition av nyckeltal Gterfinns pd sidan 77.
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Koncernens finansiella rapporter

KONCERNENS RESULTATRAKNING

1 januari - 31 december

TEUR (med undantag for aktierelaterade uppgifter) Not 2010 2009
Intakter 7,8,37 785715 677 236
Kostnad sélda varor avseende mat och dryck samt ovriga liknande kostnader 9 -58 907 -52 255
Personalkostnader och kontraktsanstallningar 10 278947 -246 414
Ovriga rorelsekostnader I -180 692 -156 026
Forsakring av fastigheter och fastighetsskatt 12 -13116 -12430

Rorelseresultat fore hyreskostnader och resultatandelar i intresseforetag,
avskrivningar och realisationsresultat vid férsaljning av aktier och

materiella anldggningstillgangar (EBITDAR) 254 053 210 111
Hyreskostnader 13 -224 861 -207 344
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 21,22 2 266 2087
Rorelseresultat fore avskrivningar och realisationsresultat vid férséljning
av aktier och materiella anldaggningstillgangar (EBITDA) 31458 4854
Avskrivningar, nedskrivningar och aterféring av nedskrivningar 19,20 -31508 -29879
Realisationsvinster vid forsaljning av aktier samt immateriella och materiella tillgdngar 14 3961 0
Rorelseresultat (EBIT) 7 3911 -25025
Finansiella intakter 15 831 1188
Finansiella kostnader 15 -4 531 -1 861
Resultat fore skatt 211 -25698
Skatt pd drets resultat 16 -2 865 -2 469
Arets resultat -2654 -28 167
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -2 481 -28167
Minoritetsintressen -173 —
-2654 -28 167
Genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 18 146 307 540 146 307 540
Genomsnittligt antal utestdende akter efter utspadning 18 147 448 368 146 307 540

Resultat per aktie (EUR)
Fore utspadning 18 -0,02 -0,19
Efter utspadning 18 -0,02 -0,19

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT
Periodens resultat -2 654 -28167

Ovrigt totalresultat:

Valutaskillnader fran utlandska verksamheter 11627 8134
Forandring i verkligt varde i finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning 15 -1704 —
Skatt pd valutadifferenser redovisade direkt mot eget kapital 268 1628
Summa dvrigt totalresultat fér perioden, netto 10 191 9762
Summa totalresultat fér perioden 7 537 -18 405
Hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 7710 -18 405
Minoritetsintressen -173 —

1) Dd antalet méjliga aktier ej medfér ndgon utspddning dr resultat per aktie detsamma fore och efter utspddning.

The Rezidor Hotel Group | Arsredovisning 2010 17



Koncernens finansiella rapporter

KONCERNENS BALANSRAKNING

31 december

TEUR Not 2010 2009
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Immateriella tillgéngar
Licenser och tillhérande rattigheter 19 48 666 49 820
Ovriga immateriella tillgdngar 19 29994 32853
78 660 82673
Materiella anldggningstillgdngar
Fasta installationer pa hyrda anldggningar 20 36 263 38413
Maskiner och inventarier 20 64990 66 619
Pagadende nyanldggningar 20 7462 3439
108 715 108 471
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i intresseféretag 21 3421 3148
Andelar i joint ventures 22 1145 966
Ovriga aktier och andelar 23 6681 8398
Pensionsmedel, netto 24 981 10 861
Ovriga l&ngfristiga réntebarande fordringar 25 11848 11603
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande fordringar 25 450 548
33356 35524
Uppskjutna skattefordringar 16 27378 21065
248 109 247 733
Omsattningstillgangar
Varulager 4824 4365
Kundfordringar 26 39324 37887
Aktuell skattefordran 16 3950 3534
Ovriga kortfristiga réntebarande fordringar 27 1161 500
Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 28 50395 42925
Ovriga kortfristiga placeringar 29 3308 3344
102 962 92 555
Likvida medel 30 26708 5238
26 708 5238
Tillgdngar som innehas for forsaljning 31 — 7396
- 7 396
Totala omsattningstillgangar 129 670 105 189
Summa tillgangar 377779 352922
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Koncernens finansiella rapporter

31 december

TEUR Not 2010 2009
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kaptial

Aktiekapital 32 10000 10000
Ovrigt tillskjutet kapital 120302 120302
Omrékningsreserv 16 223 6 074
Balanserat resultat inklusive drets resultat 28 580 30142
Eget kapital hénforligt till moderbolagets aktiedgare 175 105 166 518
Minoritetsintressen 55 215
Summa eget kapital 175 160 166 733

Langfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 16 17 679 23365
Pensioner och liknande forpliktelser 24 2592 1656
Avsattningar 34 1004 823
Ovriga l&ngfristiga réntebarande skulder 35 7 656 7638
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande skulder 3547 2285
32478 35767
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 33652 32732
Aktuella skatteskulder 16 11993 8134
Checkrakningskredit 35 — 12 660
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 35 — 1330
Ovriga kortfristiga icke réntebarande skulder 36 124 496 94 924
170 141 149 780
Skulder direkt hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljning 31 — 642
— 642
Summa skulder 202619 186 189
Summa eget kapital och skulder 377779 352922

Ansvarsforbindelser 38

Hyresataganden 39

Ataganden managementavtal 40

RAPPORT OVER FORANDRINGAR I EGET KAPITAL

Reserv
Verkligt varde
reserv - Eget kapital
finansiella hanforligt till
tillgéngar till- moder-
Ovrigt till- Omrak- gangliga for Balanserat bolagets Minoritets- Summa eget
TEUR Aktiekapital skjutet kapital ningsreserv forsaljning resultat aktiedgare intressen kapital
Eget kapital per 2008-12-31 10 000 120 302 -6 682 2994 57 508 184 122 215 184 337
Langfristigt incitamentsprogram — — — — 801 801 — 801
Totalresultat for perioden — — 9762 — -28167 -18 405 — -18 405
Eget kapital per 2009-12-31 10 000 120 302 3080 2994 30142 166 518 215 166 733
Langfristigt incitamentsprogram — — — — 877 877 — 877
Tillkommande av minoritetsintressen genom
full konsolidering — — — — — - 654 654
Utdelning till minoritetsintressen — — — — — - -641 -641
Totalresultat for perioden — — 11853 -1704 -2 439 7710 -173 7537
Eget kapital per 2010-12-31 10 000 120 302 14 933 1290 28 580 175 105 55 175 160

De ackumulerade kostnaderna for det langfristiga aktiebaserade incitamentsprogrammet uppgdr till 2 138 (1 261) TEUR och redovisas i det balanserade resultatet.
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Koncernens finansiella rapporter

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

31 december

TEUR Not 2010 2009
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat (EBIT) 391 -25025
Justering fér poster som inte ingdr i kassafiédet:

Avskrivningar och nedskrivningar 19,20 31508 29880
Realisationsvinster/-forluster 14 -3961 —
Forandring av pensionstillgdng/pensionsskuld 1986 —-424
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 21,22 -2 266 -2087
Omréakningsdifferenser och dvriga justering for poster som inte ingar i kassaflodet 6842 205
Erhéllen ranta 15 722 649
Betald ranta 15 757 -961
Utdelning fran intresseféretag 21,22 2014 3710
Ovriga finansiella poster 15 -3 540 -715
Betald skatt -10 665 -10614
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring av rérelsekapital 25794 -5382
Féréndring av:

Varulager -450 760
Kortfristiga fordringar -9341 11182
Kortfristiga skulder 31620 -12 626
Foréndring av rérelsekapital 21829 -684
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 47 623 -6 066
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv avimmateriella tillgdngar 19 -377 -1770
Ink6p i samband med padgdende nyanlaggningar 20 -8807 -724
Inkop av maskiner och inventarier 20 -12 934 -19083
Inkop av fasta installationer 20 -1943 -1507
Forvarv av aktier och andelar 17 — -2 865
Lan till intressebolag 27 -660 —
Aterbetalning av |4n till joint ventures 1163 —
Omklassificering fran joint venture till dotterforetag 22,25 1326 —
Ovriga investeringar och avyttring av finansiella anlaggningstillgéngar -273 -90
Summa investeringar -22505 -26 039
Avyttring av aktier

Nettointakter frén forsaljning av aktier i dotterbolag 17 10 093 —
Intakter fran forsaljning av ovriga aktier och andelar 14,22,23 — 2500
Kassafléde fran investeringsverksamheten -12 412 -23539
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Checkrakningskrediter -12 660 4 462
Hyresincitament och andra langfristiga skulder 545 3471
Amortering av 1&n -1330 -1
Summa extern finansiering -13 445 7 932
Transaktioner med minoritetsintressen

Utdelning/aterkop av aktier till minoritetsintressen -641 —
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14 086 7932
Arets kassaflode 21125 -21673
Omrékningsdifferens i likvida medel 345 532
Likvida medel, 1 januari 5238 26 379
Likvida medel, 31 december 26 708 5238
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NOT 1

ALLMAN INFORMATION

Rezidor Hotel Group AB (publ), fortsattningsvis kallat "Rezidor” eller “foretaget”, ar ett publikt
aktiebolag i Sverige. Dess postadress och séte ar Sverige (Stockholm), med adressen: Hem-
varnsgatan 15, Box 6061, 171 06 Solna, Sverige. Foretagets huvudkontor &r beldget i Bryssel,
Belgien.

Rezidor driver internationell hotellverksamhet och har i dagslaget 411 hotell i drift eller under
utveckling i 62 lander. Rezidor driver Radisson Blu Hotels & Resorts, Park Inn by Radisson och
Country Inn. Ytterligare information om foretagets verksamhet finns under Not 7.

Arsredovisningen for den 31 december 2010 godkandes av styrelsen fér Rezidor Hotel
Group AB (publ) den 9 mars 2011. Arsredovisningen ska faststéllas vid &rsstamman den 13 april
2011.

NOT 2
INFORANDE AV NYA OCH OMARBETADE INTERNATIONELLA
REDOVISNINGSSTANDARDER (IFRS)

Under innevarande &r har koncernen infort alla nya, reviderade och &ndrade standarder och
tolkningar utgivna av International Accounting Standards Board (IASB) samt International Finan-
cial Reporting Committee (IFRIC) som &r relevanta for koncernens verksamhet och som galler
for rakenskapsar som borjar den 1 januari 2010 och som var godkanda av EU fére publicering av
denna drsredovisning. De nya, reviderade och andrade standarderna och tolkningarna ar presen-
teras nedan

IFRS-standarder och IFRIC-tolkningar med verkan fran och med 2010

Andringar i IFRS 1 Forsta géngen IFRS tillimpas (andringar och ytterligare undantag for forsta-
gangstillampare)

Andring i IFRS 2 Aktierelaterade ersattningar (Kontantreglerade aktierelaterade ersattningar
Revidering av IFRS 3 Rorelseforvary (2008) och IAS 27 Koncernredovisning och separata finan-
siella rapporter (2008)

Andringar i 1AS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vérdering (Klargérande avseende vad
som kan vara sakrade poster)

Forbattringar av IFRSer (april 2009)

IFRIC 17 Vardeoverforing av icke-kontanta tillgdngar genom utdelning till &gare (ny tolkning)
IFRIC 18 Overforingar av tillgéngar frén kunder (ny tolkning)

Fran och med den 1 januari 2010 tilldmpar koncernen de reviderade IAS 27 och IFRS 3, vilka
ersatter de tidigare standarderna (2004). De viktigaste foréndringarna vid inforandet av dessa
tva standarder sammanfattas nedan:

- Forvarvsrelaterade kostnader (t.ex. erséttning till den som formedlar en affér, arvoden for
radgivning, juridisk hjélp bokforing, vardering och ovriga arvoden for konsulttjénster) kost-
nadsfors i den period de uppkommer. Kostnader for att emittera skuldebrev eller eget kapital-
instrument fortsatter att redovisas enligt IAS 32 och IAS 39.

- En tidigare 4gd egetkapitalandel i det forvarvade foretaget omvarderas till verkligt varde vid
den tidpunkt da bestdmmande inflytande erhdlls. Eventuell vardeforandring avseende tidigare
4gd andel redovisas som en vinst eller forlust i resultatet.

- Begreppet “innehav utan bestammande inflytande” ersétter “minoritetsintresse”. For varje
rorelseforvarv véljer e, att vardera innehav utan bestammande inflytande till verkligt varde
eller till dess proportionella andel av det forvarvade foretagets identifierbara nettotillgdngar.

- Goodwill berdknas vid forvarvstidpunkten som skillnaden mellan:

- summan av (a) den 6verforda ersattningens verkliga varde vid forvarvstidpunkten;

(b) beloppet for eventuellt innehav utan bestémmande inflytande i det forvarvade foretaget;
och (c) verkligt varde per forvarvstidpunkten pa eventuell tidigare &gd eget kapitalandel i det
forvarvade foretaget; och

- nettot per forvarvstidpunkten av beloppen for de identifierbara forvéarvade tillgangarna
och 6vertagna skulderna.

- Nar bestammande inflytande har erhéllits, behandlas alla efterfoljande foréndringar i dgar-
andelar som inte leder till en forlust av bestdmmande inflytande som transaktioner med
&garna. Foljaktligen omvarderas inte goodwill och ingen vinst eller forlust redovisas for sddana
forandringar i agarandelar. Eventuell skillnad mellan foréndringen iinnehav utan bestdmmande
inflytande och verkligt vérde pa erlagd eller erhéllen erséttning redovisas direkt i eget kapital
och hanfors till moderforetagets agare.

- Overford ersattning vid ett rérelseférvarv inklusive eventuell villkorad kdpeskilling, vérderas till
verkligt varde per forvarvstidpunkten. For villkorad képeskilling som méter definitionen av en
skuld, redovisas forandringar i det verkliga vardet som uppkommer fran handelser efter for-
varvstidpunkten (exempelvis att det forvarvade foretaget uppfyller ett resultatmal eller upp-
nar en viss aktiekurs) i resultatet.

- Den proportionella andelen av resultatet hanforlig till innehav utan bestdmmande inflytande
fordelas till innehav utan bestammande inflytande &ven om det resulterar i ett negativt varde
i balansrakningen
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- Nar bestammande inflytande 6ver ett dotterforetag forloras, ska moderforetaget boka bort
alla tillgdngar, skulder och tillhérande innehav utan bestdmmande inflytande. Eventuellt kvar-
varande innehav i det tidigare dotterforetaget redovisas till verkligt varde per tidpunkten for
forlust av det bestdmmande inflytandet. Eventuell vinst eller férlust som uppkommer vid fér-
lust av bestammande inflytande redovisas i resultatet

Alla 6vriga nya, &ndrade eller reviderade standarder och tolkningar har inférts men har inte haft
nagon vasentlig inverkan pa de belopp som presenteras i dessa finansiella rapporter. De kan dock
komma att paverka redovisningen av framtida transaktioner och handelser

Utgivna standarder och tolkningar @nnu ej antagna
IASB och IFRIC har givit ut foljande nya, reviderade och &ndrade standarder och tolkningar, vilka
annu ej har borjat tillampas av koncernen:

STANDARD MED VERKAN FRAN OCH MED ELLER EFTER

AndringariIFRS 7 Utdkade upplysningskrav vid bortbokning av tillgangar. 1juli 2011 eller senare
IFRS 9 Klassificering och Vardering (ny standard)* 1 januari 2013 eller senare
Andringar i1AS 24 Upplysningar om nérstdende: Férenklad definition
samt undantag for foretag med statlig anknytning

IAS 32 Finansiellainstrument: Klassificering av teckningsratter mm
Andring i1AS 12 Inkomstskatter (Uppskjuten skatt: Atervinning av
underliggande tillgdngan)* 1 januari 2012 eller senare
Forbattringar av IFRSer 2010 Varierar, tidigast 1 juli 2010
IFRIC 19 Utslackningar av finansiella skulder med egetkapitalinstrument 1 juli 2010 eller senare
Andringar i IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram: Kundlojalitets program
— del av forbattringar av IFRSer 2010

Andringar i IFRIC 14 Begransningen av en férménsbestamd tillgéng,
lagsta fonderingskrav och samspelet dem emellan:
Forskottsbetalning av lagsta fonderingskrav

* Annu ej godkdnda av EU.

1 januari 2011 eller senare
1 januari 2011 eller senare

1 januari 2011 eller senare
1 januari 2011 eller senare

Koncernen analyserar for narvarandet innebérden av tillémpandet av de ovanstadende nya eller
&ndrade standarderna och tolkningarna.

NOT 3 ReDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen for Rezidor Hotel Group har upprattats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS)/International Accounting Standards (IAS) som godkants av EU och
den svenska arsredovisningslagen. Vidare har RFR 1.3 Kompletterande redovisningsregler for
koncernen tilldmpats, utgiven av svenska Redovisningsradet.

Rezidor Hotel Group AB tillampar anskaffningsvardemetoden vid upprattandet av rsredovis-
ningen, férutom vid varderingen av vissa finansiella instrument eller vad som anges nedan.

RAPPORTERINGSVALUTA

D3 euro &r den funktionella valutan som frémst anvands i de ekonomiska miljder dar Moder-
bolaget och majoriteten av koncernens enheter bedriver verksamhet, ar euro den rapporte-
ringsvaluta som anvands i de finansiella rapporterna. Skillnader i véxelkurs mellan den funktio-
nella valutan och de valutor i vilka koncernféretagen rapporterar redovisas direkt i eget kapital.

ALLMANNA PRINCIPER FOR REDOVISNING OCH VARDERING

Tillgdngar redovisas i balansrakningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma koncernen tillgodo som ett resultat av intr&ffade handelser samt att till-
gangen kan &sattas ett tillforlitligt varde.

Skulder tas upp i balansrékningen om koncernen har en formell eller informell forpliktelse till
foljd av en tidigare handelse och om ett framtida utfiode av ekonomiska fordelar ar sannolikt
samt om skulden kan &sattas ett tillforlitligt varde

Tillgdngar och skulder redovisas normalt initialt till anskaffningsvardet. Hur posterna redovi-
sas darefter paverkas av olika faktorer som beskrivs nedan for respektive post.

Handelser efter balansdagen men fére utgivningen av arsredovisningen, dar omstandig-
heterna dr sddana att de anses ha forelegat pa balansdagen, har inréknats med motsvarande
belopp i &rsredovisningen

Intakter redovisas i resultatrakningen nar dessa har intjanats, medan kostnader resultatfors
med det belopp som hanfors till redovisningsperioden.

PRINCIPER FOR KONCERNREDOVISNINGEN

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och de enheter (inklusive enheter for sarskilda
&ndamal) som kontrolleras av foretaget (direkt eller indirekt 4gda dotterbolag). Foretaget anses
kontrollera ett dotterbolag d& det kan utdva ett bestdmmande inflytande 6ver en enhets finan-
siella och operativa strategier i syfte att erhdlla ekonomiska fordelar.

De finansiella rapporter som anvants vid konsolideringen har upprattats i enlighet med kon-
cernens redovisningsprinciper.

Resultat fran dotterbolag som forvérvats eller avyttrats under aret ingar i koncernens resul-
tatrakning fran forvarvsdagen eller till och med avyttringsdagen. Detta datum &r den dag da
koncernen fér respektive forlorar kontrollen 6ver ett dotterbolag

Justeringar gors, dér det bedoms nodvandigt, i dotterbolagens finansiella rapporter i syfte att
anpassa dotterbolagens redovisningsprinciper till de principer som anvands av andra foretag
inom koncernen.

Koncerninterna transaktioner, mellanhavanden, intakter och utgifter elimineras helt i kon-
cernredovisningen.

For koncerninterna omstruktureringar, tillexempel bildandet av ett nytt moderbolag, justeras
alla avvikelser mellan forvarvskostnad och eget kapital i det forvarvade foretaget mot eget
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kapital eftersom sddan transaktion har utforts under gemensam kontroll och ska da inte paverka
den konsoliderade balansrakningen.

Minoritetsintressen i nettotillgdngar i dotterbolag redovisas separat frén det egna kapital
som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Minoritetsintressen utgors av summan av dessa
intressen pa den ursprungliga forvérvsdagen och minoritetens del av forandringar i eget kapital
sedan forvarvsdagen. Forluster hanforliga till minoriteten vilka dverstiger minoritetsintresset i
dotterbolagets eget kapital ingar i posten minoritetsintresse endast till den del minoriteten har
en bindande skyldighet att gora ytterligare investeringar for att tacka forluster samt bedéms ha
tillrackliga resurser for att infria detta dtagande

RORELSEFORVARV

Forvarv av foretag eller verksamheter redovisas enligt forvarvsmetoden. Kostnaden for forvar-
vet varderas till sammanlagt verkligt varde, pa forvarvsdagen, pa dotterbolagets tillgangar och
skulder eller formodade sadana samt egetkapitalinstrument emitterade av koncernen i utbyte
mot kontroll av det forvarvade foretaget. Kostnader direkt hanforliga till rorelseférvarvet kost-
nadsfors d& de uppkommer. Det forvarvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och
ansvarsforbindelser som uppfyller kraven for redovisning enligt IFRS 3 redovisas till verkligt
vérde per forvarvsdagen, med undantag for anldggningstillgéngar (eller avyttringsgrupp) som
klassificerats som avsedda for forséljning i enlighet med IFRS 5 Anlaggningstillgangar som inne-
has for forsélining och avvecklade verksamheter, vilka redovisas och varderas till verkligt varde
minskat med forsaljningsomkostnader.

Goodwill som uppstar i samband med forvarv utgors av det belopp varmed anskaffningsvar-
det overstiger det verkliga véardet pa det forvarvade dotterbolagets redovisade tillgdngar, skul-
der och ansvarsfarbindelser. Om det vid en férnyad bedémning visar sig att ett forvary medfor
att verkligt varde pa forvarvade tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser 6verstiger anskaff-
ningsvardet redovisas overskottet omedelbart i resultatrékningen. Minoritetsintressen i det
forvarvade foretaget redovisas initialt till minoritetens andel av nettot av verkligt vérde pa redo-
visade tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser. Minoritetsintressets del av goodwill inluderas
eller exkluderas fran fall till fall

INVESTERINGAR | INTRESSEFORETAG OCH JOINT VENTURES
Intresseforetag ar de foretag som koncernen har ett betydande inflytande 6ver, men som varken
ar dotterbolag eller joint venturebolag. Betydande inflytande innebér att agarforetaget kan delta
i de beslut som ror foretagets finansiella och verksamhetsmassiga strategibeslut, men innebar
inte vare sig direkt eller indirekt kontroll éver dessa strategibeslut. Betydande inflytande anses
normalt foreligga da féretag har mer &n 20% men mindre &n 50% av rosterna

Joint venture &r en ekonomisk verksamhet som drivs av koncernen tillsammans med andra
parter genom avtal, dar avtalet innebér att parterna gemensamt har bestdmmande inflytande
over verksamheten. Gemensamt bestammande inflytande uppstdr nar operationella och finan-
siella strategier kraver enhélligt samtycke av dgarna. | de fall aktieinnehav och réstandel &r lagre
an eller lika med 50% av totalt (aktieinnehav och réstandel), kan andra faktorer innebéra att
dessa innehav anda klassificeras som intresseféretag.

| koncernredovisningen redovisas resultat, tillgdngar och skulder fran intresseféretag och
joint ventures enligt kapitalandelsmetoden med undantag for investeringar klassificerade som
"Tillgédngar som innehas for forsaljning”. Dessa redovisas i enlighet med IFRS 5, Anldggningstill-
gangar som innehas for forséljning och avveckling

Resultatandelen utgor foretagets andel av arets resultat (efter skatt) fran dessa intresse-
foretag och redovisas direkt i resultatrakningen. Ingen ytterligare skattekostnad belastar resul-
tatandelen da denna typ av inkomst inte beskattas i de lander dér aktieinnehaven finns.

Kapitalandelsmetoden innebar att andelar i intresseféretag och joint ventures redovisas
i koncernrakenskaperna till anskaffningsvarde justerat med koncernens andel av férandringen
i intresseforetagets eller joint venture-foretagets nettotillgdngar minskat med eventuella ned-
skrivningar av den enskilda investeringen. Om koncernens andel av ett intresseféretags forluster
ar storre an innehavets redovisade varde i koncernen (vilket omfattar ldngsiktiga intressen, som,
materiellt, utgor en del av koncernens nettoinvesteringar i intresseforetaget) redovisas inte
denna.

Eventuell goodwill som uppstar vid forvarv av ett intresseforetag eller joint venture redovisas
i enlighet med koncernens redovisningsprinciper for goodwill som uppstar vid forvary av dot-
terbolag (se ovan).

VINST OCH FORLUST VID AVYTTRING AV AKTIER

Vinster och forluster vid avyttring av dotterbolag och intressebolag beraknas som skillnaden
mellan forsaljningspriset och det bokforda vardet av nettotillgdngarna vid tiden for avyttringen,
inklusive en proportionell andel av relaterad goodwill samt uppskattade avyttringskostnader.
Vinster och forluster redovisas i resultatrakningen under "Realisationsvinster vid forsaljning av
aktier samt immateriella och materiella anldggningstillgangar”.

UTLANDSK VALUTA

Tillgangar och skulder i utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta redovisas vid transaktionstidpunkten till rapporteringsvalutan
beraknad utifran genomsnittlig manadskurs, vilken i allt véasentligt avspeglar kursen pa transak-
tionsdagen. Fordringar, skulder och andra monetdra poster i utlandsk valuta som inte reglerats
pa balansdagen omraknas till balansdagskurs. Omrékningsdifferenser som uppstar mellan valuta-
kurs pa transaktionsdagen och valutakurs pa betalningsdagen eller balansdagen tas upp i resul-
tatrakningen under finansiella poster.

Omrékning av utléndska dotterbolags finansiella rapporter

For omrakning av enheter som redovisas i utlandsk valuta anses den funktionella valutan for
majoriteten av de rapporterande enheterna vara deras lokala valuta. Vid konsolideringen omrak-
nas enheternas resultatrakningar till genomsnittskurs och balansrakningarna omraknas till
balansdagskurs. Skillnader i vaxelkurs mellan den lokala valutan och den funktionella valutan for
koncernen redovisas direkt i eget kapital



Foljande valutakurser paverkar i huvudsak resultatrakningen:

Kurs per Genomsnittskurs
31 december 1jan. — 31 dec.
Land Valuta 2010 2009 2010 2009
Danmark DKK 7,45 744 7,45 7,45
Sverige SEK 8,98 10,25 9,54 10,62
Norge NOK 7,81 8,31 8,01 8,74
Storbritannien GBP 0,86 0,89 0,86 0,89

RESULTATRAKNING
Intdktsredovisning
Intékter bestdr av vardet pa varor och tjanster genererade pa hotell under hyresavtal, manage-
ment- och franchiseavgifter samt évriga intékter som genereras i koncernens verksamhet.
Intakter tas upp till verkligt varde av vad som erhdllits eller kommer att erhallas och motsva-
rar belopp att fordra for levererade varor och tjanster i den normala verksamheten, med avdrag
for lamnade rabatter och forsaljningsrelaterade skatter. Nedan foljer en beskrivning av hur kon-
cernens intakter &r sammansatta
Hyresavtal — frémst fran hotellverksamhet, inklusive alla intakter fran évernattningar, konfe-
renser, mat och dryck eller andra tjanster. Intékter redovisas nar forsaliningen har &gt rum
Managementavgifter — fran hotell forvaltade av koncernen genom langsiktiga avtal med
hotelldgaren. Managementavgifter utgérs normalt av en andel av intakterna fran hotell och/eller
vinst och redovisas i resultatrakningen nar de uppstatt och ar realiserbara enligt avtalsvillkoren
Franchiseavgifter — erhdlls i samband med licensavagifter for koncernens varumarken, vanli-
gen genom langfristiga avtal med hotellagaren. Franchiseavgiften utgérs normalt av en andel av
intdkterna fran hotell och/eller vinst och redovisas i resultatrakningen grundat pa de underlig-
gande avtalsvillkoren.
Intaktsranta periodiseras i enlighet med den aktuella dverenskommelsens ekonomiska inne-
bord samt med tillamplig effektiv ranta. Utdelning frén aktieinnehav tas upp nar aktiedgarnas
ratt att fa utdelning ar faststalld.

Kundlojalitetsprogram

Ett kundlojalitetsprogram (bendmnt “goldpoints plus®™”) anvands av foretaget for att ge kun-
derna incitament att kopa hotellnatter. Den 28 oktober 2007 6vertog, fran Rezidor, Carlson
Group ansvaret for goldpoints plusSM-programmet. Rezidor var ansvarig for poang intjanade
fore verforingen i tre ar. Rezidor ansvarar inte fér poang som tilldelats enligt lojalitetsprogram-
met efter dagen for 6verféringen till Carlson Group.

Bolagets kunder intjanar lojalitetspoang genom olika lojalitetsprogram administrerade av
tredje part. Kunderna har ratt att anvanda poangen sa snart de intjanats. Intakter fran Rezidors
andel av bonuspoangen redovisas nar kunden véljer att begéra bonus fran tredje part. Da Rezi-
dor inte administrerar dessa program, redovisas endast Rezidors andel av det verkliga vardet pa
programmen som intdkt. Den historiska effekten av att inte redovisa kostnaden av att delta in
programmen som en reduktion av int&kterna &r obetydlig.

Kostnad salda varor
Kostnad for salda varor harror framst fran varukostnader i restaurangerna (mat och dryck) som
uppstatt for att generera intakter.

Hyresavtal

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingétt hyresavtal som i forsta hand géller fullstandigt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det ror sig om finansiell
eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen operationella eller finansiella
avgors pa grundval av en individuell beddémning av villkoren. Hyresavtal dar i stort sett alla rat-
tigheter och skyldigheter (som normalt sett ingar i ett dgande) dverfors fran hyresgivaren till
hyrestagaren definieras som finansiella leasingavtal. Da hyresperioden inleds varderas finansiella
leasingavtal till verkligt varde. Tillgdngar som omfattas av finansiella leasingavtal redovisas i
balansrakningen som anldggningstillgdngar och som ett framtida skulddtagande gentemot
hyresgivaren.

Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som operationella leasingavtal. For narvarandet &r
foretagets samtliga hyresavtal klassificerade som operationella. | samtliga nuvarande hyresavtal
for hotell star Rezidor endast for de risker som hér samman med driften av hotellet. Kostnaden
for operationella leasingavtal redovisas linjart, savida inte en annan systematisk metod battre
dterspeglar hur de ekonomiska resurserna fran de hyrda tillgangarna forbrukas

Bedomningen av de hyrda tillgdngarnas ekonomiska nyttjandeperiod féljer samma principer
som Rezidor tillampar for forvarvade tillgdngar. | vissa undantagsfall d& Rezidor accepterar ett
hotell som kraver omfattande renoveringar eller har 6verkapacitet pa kort sikt (det vill sdga till
dess att fastigheten natt sin fulla potential), kan dock Rezidor avtala om att betala en anpassad,
gradvis hojd hyresavgift och redovisa i enlighet med detta for att Gver tiden aterspegla hur de
ekonomiska resurserna fran sadana hotell med hyresavtal genereras

Om hyresincitament erhélls for att inga ett operationellt leasingavtal redovisas sddana inci-
tament som en skuld. De ackumulerade férménerna fran alla hyresférmaner redovisas i fore-
kommande fall linjért 6ver hyresperioden som en reducering av hyreskostnaden.

I'enlighet med 6vergangsbestammelsernailAS 17 (reviderad 1999) har tidigare klassificering
av hyresavtal ingdngna fore 1999 bibehallits.

Personalkostnader
Personalkostnader omfattar l6ner och ersattningar saval som sociala avgifter, pensions-
dtaganden etc. for foretagets personal.

Noter till koncernredovisningen

Ovriga rérelsekostnader

| 6vriga rorelsekostnader ingar royaltyavagifter till Carlson Group och kostnader for marknads-
foring, men &ven kostnader for driften av hotell, till exempel for energi, forbrukningsmaterial,
andra externa kostnader, tvatt och kemtvatt, serviceavtal, administrativa kostnader, kommuni-
kation, resor, transporter, operativ utrustning, hyror och licenser, underhall, forsékringar och
fastighetsskatter.

Hyreskostnader

| hyreskostnader ingar hyror som betalas och ska betalas till hotellens hyresgivare. Har ingar
ocksa alla garantibetalningar vid managementavtal som ska betalas eller har betalats till hotell-
agaren i enlighet med géllande managementavtal. Hyreskostnader for fastigheter som hyrs for
administrativa andamal redovisas till anskaffningsvéardet under hyreskostnader i posten "Fast
hyra" (se Not 13).

Finansiella intdkter och kostnader
Finansiella intakter och kostnader bestar av ranteintakter och rantekostnader, realiserade och
orealiserade valutakursvinster eller valutakursforluster och forluster p& vardepapper och aktier.

Skatter

Kostnadsford inkomstskatt bestar av summan av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt
baseras pa skattemassigt resultat for ret. Det skattemassiga resultatet skiljer sig fran det resul-
tat som rapporteras i resultatrakningen eftersom det tidigare exkluderar intakts- eller kostnads-
poster som beskattas eller &r avdragsgilla annat ar samt exkluderar icke skattepliktiga intakter
ochicke avdragsgilla kostnader. Vid berakning av koncernens aktuella skatteskuld anvénds de vid
balansdagen gallande eller foreslagna skattesatserna i respektive skattejurisdiktion.

Vid redovisning av uppskjuten skatt tilldmpas balansrakningsmetoden varvid temporéra skill-
nader mellan tillgdngar eller skulders redovisade och skatteméassiga varden resulterar i upp-
skjutna skattefordringar eller skatteskulder. Uppskjutna skatteskulder redovisas for samtliga
skattepliktiga temporéra skillnader. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder bokfors i den
utstrackning som det ar troligt att skattepliktiga vinster kommer att bli aktuella mot vilka de
temporéra skillnaderna kan utnyttjas. Uppskjuten skattefordran eller skatteskuld ber&knas inte
pa temporéra skillnader pa tillgdngar eller skulder som &r hanférliga till goodwill eller vid det
forsta redovisningstillfallet (annat an for foretagsforvarv) av en transaktion som varken paver-
kar skattepliktig vinst eller redovisat resultat.

Uppskjutna skatteskulder redovisas avseende samtliga skattepliktiga temporara skillnader
hanforliga till investeringar i dotter-, intresseforetag eller joint ventures forutom i de fall koncer-
nen kan styra tidpunkten for aterforing av de temporéra skillnaderna och det &r sannolikt att en
sadan aterforing inte kommer att ske inom overskadlig framtid.

Uppskjutna skattefordringar omvarderas vid varje balansdag och skrivs ned om det inte
bedoms som sannolikt att framtida skattemdassiga Gverskott som kommer att genereras kan
nyttjas mot hela eller delar av tillgangen.

Uppskjuten skatt berdknas utifran de skattesatser som forvéantas gélla for den period da till-
gangen realiseras eller skulden regleras. Forandringar av uppskjuten skatt redovisas 6ver resul-
tatrakningen med undantag for forandringar som redovisas direkt mot eget kapital.

| s&dana fall redovisas &ven forandringen av uppskjuten skatt direkt mot eget kapital. Upp-
skjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas endast d& posterna avser
samma skattemyndighet och legal kvittningsratt foreligger samt att koncernen avser att reglera
fordran och skulden netto.

Aktuell och uppskjuten skatt for perioden redovisas som kostnad eller int&kt i resultatrak-
ningen, forutom da de harrér frén poster som ar direkt hanforliga till eget kapital d& de aven
redovisas direkt under eget kapital, eller da de harrér fran det forsta redovisningstillfallet for ett
rorelseforvarv. Vid rorelseforvarv beaktas skatteeffekten vid berakningen av goodwill eller fast-
stéllandet av skillnaden mellan det verkliga nettovérdet av det forvarvande foretagets innehav i
det forvarvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och ansvarsférbindelser och forvar-
vets anskaffningsvarde

BALANSRAKNING
Licenser och relaterade rattigheter samt dvrigaimmateriella tillgangar
Anskaffade immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade
avskrivningar. Dessa rattigheter skrivs av linjart. Licenser och 6vrigaimmateriella tillgdngar avser
huvudsakligen kontraktsrattigheterna avseende Carlsonavtalet, vilka skrivs av 6ver kontraktsti-
den (avtalet I8per ut 2052). Oviga immateriella tillgéngar harrér normalt frén hyrda anléggningar
och skrivs av 6ver hyrestiden eller 6ver perioden for managementavtalet.

Vid nedskrivningsbehov, skrivs immateriella tillgdngar ner till det lagsta av atervinningsvérde
och bokfort varde

Materiella anldggningstillgangar
Fasta installationer i hyrda anlaggningar samt maskiner och inventarier (som huvudsakligen har-
ror till investeringar i hotell under hyresavtal) varderas till anskaffningsvérde efter avdrag for
ackumulerade av- och nedskrivningar.

Anskaffningsvardet inkluderar anskaffningspris, kostnader direkt relaterade till forvarvet
samt direkt hanforbara kostnader for att ta tillgdngen i bruk

Réntor och ovriga finansiella kostnader hanforliga till materiella anléggningstillgangar som
uppstar under tillverkningsperioden redovisas i resultatrakningen

Avskrivningsunderlaget bestams av tillgangens anskaffningsvarde med, i forekommande fall,
beaktande av tillgdngens restvarde vid utgangen av den bedomda nyttjandeperioden. Avskriv-
ningar berdknas linjart med foljande procentsats baserat pa en bedémning av tillgangarnas nytt-
jandeperiod:

Fasta installationer och tekniska forbattringar 10,00 %
Inredning av hotellrum, inventarier och utrustning 15,00 %
Ovrlga mobler, inventarier och utrustning samt maskiner 20,00 %
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Noter till koncernredovisningen

Fortsdttning not 3

Omden dterstdende tiden av ett hotells hyresavtal &r kortare an tillgadngens beraknade nyttjande-
period begransas avskrivningstiden till hyresavtalets langd.

Materiella tillgangar skrivs ned till ldgsta atervinningsvarde om &tervinningsvérdet ar lagre an
det bokforda vardet. Atervinningsvardet ar det hogsta vardet av nettoférsaljningsvardet och
nyttjandevardet. Resultat vid avyttring av materiella anlaggningstillgdngar berdknas som skillna-
den mellan forséliningspriset justerat for forsaliningskostnader och det bokforda vardet vid for-
saljningstillfallet

Nedskrivning av materiella och immateriella anldggningstillgangar,

exklusive goodwill

Vid varje bokslut granskar koncernen de redovisade vardena pa dess materiella och immateriella
tillgangar for att faststalla huruvida det foreligger indikationer p& att dessa tillgdngar kan ha
minskat i varde. Om nagra sadana indikationer férekommer faststélls &tervinningsvardet pa till-
gangen for att avgora omfattningen av nedskrivningsbehovet (om sadant finns). Om det inte gar
att berdkna atervinningsvardet for en viss tillgdng ska koncernen berékna dtervinningsvardet
hos den kassagenererande enhet tillgdngen harror fran

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningsomkostnader
och nyttjandevérdet. | nyttjandevardeberakningen diskonteras de framtida kassaflodena till
nuvarde, dar en diskonteringsranta fore skatt anvands, vilken aterspeglar den nuvarande mark-
nadsbeddmningen.

Om &tervinningsvardet pa en tillgang (eller kassagenererande enhet) beréknas vara lagre &n
dess bokforda varde, minskas det bokférda vardet pa tillgdngen (kassagenererande enheten) till
dtervinningsvérdet. En nedskrivningskostnad tas da upp i resultatrékningen. Om en nedskrivning
dterfors, okas det bokforda vérdet pa tillgangen (eller den kassagenererande enheten) till ett
nytt beraknat atervinningsvéarde, men maximalt till det bokférda varde som hade forelegat om
nagon nedskrivning inte gjorts av tillgangen (den kassagenererande enheten) under tidigare ar.
Aterforing av nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar som innehas fér forséljning

Anlaggningstillgangar och avyttringsgrupper klassificeras som att de innehas for forsalining om
de bokforda vérdena huvudsakligen kommer att dtervinnas genom en férsaljning snarare an
genom fortlopande anvandning. Detta anses endast foreligga nar forsaliningen &r mycket sanno-
lik och anlaggningstillgangen (eller avyttringsgruppen) ar tillganglig for omedelbar forsaljning i
forevarande skick. Beslut om en plan for forséljning méste ha fattats pa behorig nivd i foretags-
ledningen och en fullbordad férséljning maste kunna forvéantas att bli redovisad inom ett &r fran
klassificeringstidpunkten.

N&r behaorig nivd i foretagsledningen fattar ett beslut om forséljning, som innebar att det
bestammande inflytandet dver ett dotterforetag gar forlorat, redovisas alla tillgdngar och skul-
der i det dotterforetaget som att de innehas for forsaljning om kriterierna ovan uppnas, oavsett
om koncernen kommer att kvarhalla en minoritetsandel i det forna dotterforetaget efter forsalj-
ningen.

Anlaggningstillgdngar (och avyttringsgrupper) redovisade som att de innehas for forsaljning
redovisas till det Iagre av deras tidigare bokférda vérden och verkligt varde minskat med forsalj-
ningskostnader.

Varulager

Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet (enligt FIFO-metoden) och nettoférsalj-
ningsvardet. Kostnad for fardigvaror, rématerial och forbrukningsmaterial bestér av anskaff-
ningspris plus hanteringskostnader.

Finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt vérde beroende pa
deras ursprungliga klassificering enligt IAS 39

Verkligt véarde pa finansiella tillgdngar och skulder med standardvillkor och som omsatts pa
aktiva och likvida marknader faststalls i forhallande till noterade marknadskurser. Verkligt varde
pa ovriga finansiella tillgdngar och skulder faststélls i enlighet med allmént vedertagna berak-
ningsmodeller grundade pé& diskonterad kassafiodesanalys, genom att anvénda kurser fran fore-
kommande marknadstransaktioner eller handlares noteringar for liknande instrument

Anskaffningsvardet beréknas genom att anvanda effektivrantemetoden, dar eventuella
overkurser eller underkurser och direkt hanférliga kostnader och intékter kapitaliseras under
avtalsperioden med effektiv rénta. Den effektiva réntan ar den ranta som férrantar instrumen-
tets kostnad vid berdkning av nuvérdet pa framtida kassfloden

Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank omfattar kassamedel och avistainlaning
i bank, tillsammans med 6vriga kortfristiga, hogt likvida investeringar som latt kan omsattas till
kénda kontanta belopp och som &r foremal for en obetydlig vardeforandringsrisk. For att klas-
sificeras som kontanter och andra likvida medel an kassa och bank, ska forfallodagen for kontan-
terna och penningmarknadsinstrumenten vara tre manader eller mindre vid tidpunkten for for-
varvet. Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank vérderas till nominellt varde.

Ovriga aktier och andelar klassificeras som investeringar som kan séljas och varderas till verk-
ligt varde. Vinster och forluster efter forandringar i verkligt varde redovisas direkt i eget kapital,
tills vérdepapperets sélts eller bedoms fatt forsamrat vérde, till vilken tidpunkt den kumulativa
vinsten eller forlusten tidigare redovisad i eget kapital tas upp i periodens resultatrakning. Ned-
skrivningar redovisade i resultatrakningen for aktieinvesteringar aterfors sedan inte genom
resultatrakningen. Investeringar dar det verkliga véardet inte kan anges pa ett tillforlitligt s&tt
varderas till anskaffningsvarde. For 2005 redovisades dessa investeringar till verkligt vérde
Dérefter har ingen omvardering gjorts, da verkligt varde inte kan faststallas palitligt.
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Fordringar
Fordringar klassificeras som lan och fordringar och vérderas till anskaffningsvérde, vanligtvis
motsvarande nominellt vérde, justerat fér eventuella osékra fordringar.

Ovriga kortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar omfattar likvida medel pd sparrkonton och vérderas till nominellt
varde.

Leverantorsskulder
Leverantorsskulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och redovisas till upplupet
anskaffningsvarde, vanligtvis motsvarande det nominella vardet.

Ovriga rénte- och icke réantebarande skulder
Ovriga rante- och icke rantebarande skulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och
redovisas till upplupet anskaffningsvérde, vanligtvis motsvarande det nominella vardet

Avséattningar

Avsattningar for forpliktelser avseende hyres- och managementavtal gors om forpliktelsen
enligt avtalen bedéms vara forlustbringande. Ovriga avsattningar redovisas och vérderas utifrén
basta majliga uppskattning av kostnader som krévs for att [6sa upp den aktuella forpliktelsen vid
balansdagen. Avsattningar som forvantas forfalla mer an ett ar efter balansdagen nuvérde-
beréknas.

Pensioner och liknande forpliktelser

Flera foretag inom koncernen har pensionsataganden till forman for sina anstéllda. Dessa pen-
sionsataganden ar huvudsakligen sakrade genom olika pensionsplaner. Utformningen varierar pa
grund av de enskilda landernas lagstiftning och avtal om tjanstepension.

For de pensionsplaner dar arbetsgivaren har forpliktat sig for premiebaserade 6sningar upp-
hor forpliktelsen gentemot arbetstagarna nér avtalade premier erlagts. For Gvriga pensionspla-
ner, dar formansbestamd pension har avtalats, upphor inte forpliktelsen forran avtalade pensio-
ner utbetalats till den anstéllde vid pension

Koncernen gor en berékning av sina dtaganden, enligt de formansbestamda pensionspla-
nerna, grundat pa en uppskattad framtida on. Vid balansdagen gors en vardering av forvalt-
ningstillgéngarna. Arets pensionskostnader bestr av nuvérdet av &rets pensionsintjaning och
rénta pé forpliktelsen vid arets borjan med avdrag for avkastning pé& fonderade medel. Amorte-
ring av avvikelser fran uppskattningar och andringar i pensionsplaner fors till denna summa for
vissa pensionsplaner. Ackumulerade aktuariella vinster och forluster pa upp till 10% av den stérre
av pensionsforpliktelserna och pensionsmedlen ingér i den s kallade korridoren och redovisas
inte. Nar den ackumulerade avvikelsen 6verstiger denna tioprocentiga grans amorteras det
overskjutande beloppet dver den genomsnittliga aterstaende anstallningstiden for deltagarna i
planen

Aktierelaterade ersattningar

Verkligt varde pa tilldelningsdagen for de langfristiga aktierelaterade incitamentsprogrammen, i
vilka deltagarna i programmen far ett visst antal aktier i foretaget om vissa avkastningskriterier
uppfylls under intjanandeperioden, redovisas som en kostnad under intjanandeperioden, justerat
for det antal deltagare som forvantas vara kvar som anstalld i foretaget. Ett belopp motsva-
rande kostnaderna redovisas mot eget kapital. Utdver anstaliningsvillkoret sa har de nuvarande
programmen tva avkastningskriterier: en hanforlig till resultat per aktie, ett s& kallat icke-mark-
nadsvillkor, och ett hanforlig till aktiekursen och utdelning, ett sa kallat marknadsvillkor. Icke-
marknadsvillkoren tas med i berdkningen vid bedomning av antalet aktier som kommer att dver-
latas i slutet av overldtelseperioden. For marknadsvillkor gérs ingen sadan bedémning efter det
forsta redovisningstillfallet pé tilldelningsdagen. De sociala avgifter som tillkommer redovisas
som en skuld och omvérderas pa varje balansdag i enlighet med UFR 7, som utfardats av Redo-
visningsradets Akutgrupp.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflddesanalysen uppréttas enligt den indirekta metoden. Den visar kassafloden fran den
l6pande verksamheten, investeringsverksamheten och finansieringsverksamheten samt likvida
medel vid drets borjan och vid drets slut.

Kassafloden fran forvéarv och avyttringar av verksamheter visas separat under "Kassaftode
fran investeringsverksamheten”. Kassafléden fran forvarvade foretag inkluderas i kassaflodes-
analysen fran och med tidpunkten for forvarvet och kassafloden fran avyttrade verksamheter
inkluderas i kassaftodesanalysen fram till och med tidpunkten for avyttringen

“Kassaflode frén den I6pande verksamheten” ar berdknat som rorelseresultat justerat for icke
kassaflodespaverkande poster, okning eller minskning i rorelsekapital och foréandring i skatte-
position.

“Kassafloden fran investeringsverksamheten” omfattar betalningar i samband med forvérv
och avyttringar av verksamheter samt forvarv och avyttringar av immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar.

“Kassaflode fran finansieringsverksamheten” omfattar forandringar i storlek eller samman-
sattning av koncernens utgivna egna kapital och dartill hérande kostnader saval som uppta-
gande av 1an, avbetalning av rantebarande skulder som utbetalning av utdelningar.

Kassafloden som sker i utlandsk valuta, inklusive kassafléden i utlandska dotterbolag, omrak-
nas till koncernens rapporteringsvaluta genom att anvanda genomsnittskurs for aktuell ménad,
vilket vasentligen dterger kursen vid betalningstillfallet. Likvida medel vid &rets slut omraknas till
balansdagskurs



NOT 4 FINANSIELL RISKHANTERING

Noter till koncernredovisningen

Rezidors finansiella riskhantering styrs av en finanspolicy som ar antagen av styrelsen. | enligt
med finanspolicyn dvervakar och utvarderar foretagets treasuryfunktion systematiskt de finan-
siella riskerna, s& som valuta-, rante-, kredit-, likviditets- och marknadsrisker. Atgérder for han-
tering och begrénsning av dessa finansiella risker for hotell pa lokal niva implementeras inom
ramen for de parametrar och riktlinjer som finns i finanspolicyn. Operativa rutiner och tillstand
att delegera hanteringen av finansiella risker dokumenteras i finanspolicyn

I enligt med finanspolicyn kan treasuryfunktionen anvanda finansiella instrument, som till
exempel valutaterminer, valutaswappar, valutaoptioner och rénteswappar som skydd mot
valuta- och rénterisker. Vid drets slut hade foretaget inte ingdtt nagot hedgekontrakt. Valu-
taswappar har emellertid anvants for att minska utnyttjandet av checkrékningskrediten, vilket
beskrivs under Likviditetsrisker.

RANTERISKER

Kassaflédesrisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och fordringar l6per med rérlig ranta. Det &r foretagets
policy att 13n och investeringar ska l6pa med ranta med kort 16ptid. En férandring av marknads-
réntan med 100 punkter skulle paverka finansnettot i resultatrakningen med mindre an 0,6
MEUR, baserat pd utest&ende 1an och fordringar per den 31 december 2010

Risker med verkligt varde

Eftersom alla rantebarande fordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde paverkar forand-
ringar i marknadsrantorna inte det redovisade vardet pa dessa fordringar och dérmed inte resul-
tatrékningen eller det egna kapitalet.

Ataganden som inte redovisas i balansrikningen

De huvudsakliga finansiella riskerna avser foretagets formaga att kontrollera och uppfylla ata-
ganden utanfor balansrakningen enligt hyresavtal med fasta hyresbetalningar och manage-
mentavtal med resultatgarantier. Sddana fasta hyres- och garantisummor har avtalats historiskt
till en fast avgift med indexreglering som en procentsats av forandringen av aktuellt konsument-
prisindex, och exponeras darfor inte for forandrade marknadsrantor. Dessutom &r dessa ata-
ganden normalt begransade till en avtalad, maximal finansiell exponering, som vanligen begran-
sas till 2-3 ganger det darliga garanterade resultatet enligt ett avtal eller den &rliga lagsta
hyresbetalningen

VALUTARISKER

Koncernen driver verksamhet i en mangd olika lander med manga olika valutor och exponeras
darfor for valutakursforandringar. De viktigaste utlandska valutorna &r den svenska (SEK),
norska (NOK) och danska (DKK) kronan, den amerikanska dollarn (USD) och det brittiska pundet
(GBP). Exponeringen gentemot DKK &r dock begransad da valutan i praktiken &r knuten till euron

Transaktionsexponering

Nar bolag inom koncernen genererar intdkter och adrar sig kostnader i olika valutor utsatts de
for transaktionsexponering. | motsats till hyresverksamheten, som till sin natur i regel &r lokal och
vars exponering saledes &r begrénsad, utsatts den avgiftsbelagda verksamheten vanligtvis for
en relativt pataglig transaktionsexponering. Denna transaktionsexponering uppkommer nar
avgifter tas ut av bolag i andra lander &n det land som det hotell avgiften harror fran befinner sig
i, och exponeringen uppkommer huvudsakligen fran avgifter fran hotell under management- och
franchiseavtal utanfér Norden och Ovriga Vésteuropa. Hotell med en stor internationell kundbas
i dessa regioner anpassar emellertid vanligtvis rumspriserna i den lokala valutan for att ta hansyn
till kursrorelse i den amerikanska dollarn eller euron, som &r Rezidors redovisningsvaluta. Darfor
mildras exponeringen for vaxelkursrorelser pa avgiftsintakter frén Rezidors hotell under mana-
gement- och franchiseavtal genom foretagets policy att justera priserna efter vaxelkursrorelser,
med undantag for intékter frén mat och dryck dér féretaget inte justerar priserna.

Alla hotell anvander ett reservationssystem som har inrattats och hanteras av Carlson Group
for vilket hotellen betalar en avagift till Carlson Group. Avgifterna samlas in centralt av Rezidor och
betalas senare vidare till Carlson Group. Eftersom avgifterna betalas i USD, ar koncernen expo-
nerad for kursrérelser i den amerikanska dollarn, vilket ocksa paverkar de hotell som star under
hyresavtal. For de hotell som &r under management- och franchiseavtal, &r denna exponering
emellertid begransad eftersom de avgifter som samlas in frén dessa hotell &ven matchar ett
utfiode av USD nér avgifterna senare betalas vidare till Carlson Group.

Rezidor betalar dven franchiseavgifter till Carlson Group for anvandning av varumarken samt
en mindre del for de marknadsforingsavgifter som tas ut. Samtliga dessa avgifter betalas i ame-
rikanska dollar. Men da avgifternas berakningsunderlag utgérs av hotellens intakter i lokal valuta,
&r valutaexponeringen begransad.

Omrékningsexponering

Koncernens redovisningsvaluta ar euro. Eftersom nagra av Rezidors utlandska verksamheter har
andra funktionella valutor &n euro &r koncernredovisningen och koncernens eget kapital expo-
nerat for forandringar i vaxelkurser nar resultatrakningar och balansrakningar i utlandska valutor
ska omraknas till euro. Exponeringen for koncernens eget kapital minskas emellertid genom
beslutet att inte &ga nagra fastigheter eftersom detta minskar det totala antalet tillgdngar som
noteras i utlandska valutor.

En kanslighetsanalys visar att om euron skulle 6ka eller minska i varde med 5% mot andra
valutor i koncernen, exklusive den danska kronan som &r mer eller mindre knuten till euron, skulle
effekten pa koncernens eget kapital vara cirka 4,2 MEUR, baserat pa det egna kapitalet vid
rakenskapsarets slut 2070. Om euron skulle 6ka eller minska i varde med 5% mot alla andra
valutor i koncernen, &ven det exklusive den danska kronan, skulle effekten vara 28,4 MEUR pa
den totala omséttningen, 2,0 MEUR pa EBITDA och 0,4 MEUR pa nettointakten, baserat om
resultatrékningen 2010.

KREDITRISKER

Kreditrisker &r hanférliga till finansiella fordringar i balansrakningen, dvs. "Ovriga l&ngfristiga icke
rantebarande fordringar”, "Ovriga 1dngfristiga rantebarande fordringar” och "Kundfordringar”
Utéver det &r koncernen &ven exponerad for kreditrisker hanférliga till “Ovriga kortfristiga pla-
ceringar” och "Likvida medel”

P3 lokal hotellniva ar kreditexponeringen vanligtvis begransad eftersom intakterna regelbun-
det betalas med kontanter eller accepterade kreditkort. Krediter erbjuds endast till avtalskunder
och endast till foretag eller registrerade organisationer med en rattslig struktur. Kreditvillkoren
maste beskrivas i avtalet och lyda under den centrala treasuryfunktionens riktlinjer som beskrivs
i finansmanualen. For hotell under management- och franchiseavtal gors en grundlig bakgrunds-
kontroll, inklusive en kreditupplysning, av hotellagaren innan ett nytt avtal ingas. Kredittiden ar
30 dagar for bade lokala hotellkunder och for avgiftsintakter. Den centrala treasuryfunktionens
riktlinjer foreskriver stranga regler for uppfélining av forfallna fordringar och for kreditmaoten. Da
forsaljiningen, bade i hotell lokalt och avgiftsfaktureringen till hotell under management- och
franchiseavtal, ar spridd bland manga olika kunder, har inte koncernen nagon betydande riskex-
ponering mot ndgon enskild motpart eller flera motparter som har samma egenskaper. Informa-
tion om kundfordringar som var forfallna och osékra vid rdkenskapsarets slut anges i Not 26

| vissa fall beviljar Rezidor Ian till hotellagare eller till joint ventures och intresseforetag som ar
i uppstartsfasen av nya projekt. Villkoren for sddana lan varierar men i allmanhet faststélls en
rénta pa lanen och aterbetalningsplanen bygger pa nar hotellet 6ppnas och pa hur projektet
framskrider. Rantesatser, betalningsplaner och sékerheter har avtalats enligt marknadsmassiga
villkor. Villkor och bestammelser for sadana lan beslutas centralt av koncernens treasuryfunk-
tion. Information om dessa Ian, forfallodagar, sakerhetsétgéarder osv. anges i Not 25 och 27.

Vissa enheter inom koncernen har likvida medel pa sparrkonton for att uppfylla dtaganden
som till exempel uppstar vidinnehallen loneskatt och hyresavtal. Dessa depositioner klassificeras
som “Ovriga kortfristiga placeringar” i balansrakningen och gérs endast till banker som redan
ingar i den aktuella bankstrukturen

Likvida medel som inte &r nodvéandiga for den ordinarie affarsverksamheten sétts in p& bank

Centrala treasuryfunktionen ar ansvarig for att koordinera hanteringen av 6verskottslikvidi-
tet och likviditetsreserver, och endast centrala treasuryfunktionen eller personer auktoriserade
dérav far gna sig at externa investeringstransaktioner. Enstaka hotell och administrativa enhe-
ter med 6verskottslikviditet som inte kan hallas p& koncernkontot kan géra externa investeringar
endast om de pa forhand fér ett godkannande fran centrala treasuryfunktionen och det sker i
enlighet med finanspolicyn. I enlighet med finanspolicyn kan investeringar av 6verskottslikviditet
endast goras i kreditvardiga rantebérande vérdepapper, i vardepapper med hog likviditet, i
investeringar/véardepapper/depositioner med korta l6ptider och vad géller placering pa bank-
konton endast i kreditinstitut med kreditvarde A-1/P1.

Redovisat varde for dessa finansiella tillgangar, enligt vad som anges i tabellen nedan, utgér
koncernens maximala kreditexponering.

TEUR 31 december

Redovisat virde 2010 2009
Ovriga l&ngfristiga rantebarande fordringar 11848 11 603
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande fordringar 450 548
Kundfordringar 39324 37887
Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 7 119
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 1161 500
Ovriga kortfristiga placeringar 3308 3344
Likvida medel 26 708 5238
Maximal kreditexponering 82 806 59239

LIKVIDITETSRISKER

Likviditetsrisk innebar att koncernen ar oformogen att uppfylla sina betalningsforpliktelser till
folid av otillrackligt likviditet eller svarigheter att anskaffa extern finansiering. Upplaning av kapi-
tal och placering av 6verlikviditet hanteras centralt av den centrala treasuryfunktionen. Koncer-
nen har uppsatta mal for att garantera god betalningsredskap. For finansiella redskap anvands
likvida medel och outnyttjade kreditloften, vilka ska vara koncernen tillgangliga. Den centrala
treasuryfunktionen évervakar dagligen behéliningen av likvida medel i olika bolag inom koncer-
nen for att sakerhetsstélla en effektiv och korrekt anvandning av kontanta medel och checkrak-
ningskrediter.

Rezidor har sékrat andamalsenliga checkrékningskrediter och kreditloften genom ett langsik-
tigt avtal med en ledande europeisk bank med god kreditvardighet. Bankstrukturen innebar ett
gransoverskridande koncernkonto i vilket majoriteten av kassafiédena inom koncernen koncen-
treras. Genom detta bankavtal har koncernen &ven sakrat kombinerade checkrakningskrediter
och garantier med olika villkor om totalt 705 MEUR. Dessutom har koncernen beviljats krediter
av andra banker for 1,8 MEUR. Checkréakningskrediterna r inte foremal for ndgra sidoforpliktel-
ser och koncernen har inte pantsatt ndgra tillgdngar eller [dmnat nagra garantier for att sékra
dessa checkrakningskrediter. Vid rakenskapsarets slut anvandes 0,0 MEUR av checkraknings-
krediten (12,6 MEUR var utnyttjat vid utgdngen av December 2009) och 4,2 (2,4) MEUR for
bankgarantier. Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank uppgick till 26,7 (5,2)
MEUR, av vilket 25,4 (4,0) kunde harledas fran banktillgodohavanden och 1,3 (1,2) MEUR
utgors av hotellens handkassa.

The Rezidor Hotel Group | Arsredovisning 2010 25



Noter till koncernredovisningen

Fortsdttning not 4

I'syfte att minska utnyttjandet av checkrakningskrediter, ingdr Rezidor regelbundet kortfrist-
iga valutaswappkontrakt, i vilka valutor med plussaldon p& koncernkontot swappas till valutor
med negativt saldo p& koncernkontot. Per den 31 december 2010 hade bolaget en swap om 32
MNOK till EUR samt en swap om 35 MSEK till EUR utestdende, bada med en I6ptid kortare &n en
vecka

Koncernens betalningsskyldigheter vid rékenskapsarets slut, definierade som den atersta-
ende |6ptiden for finansiella skulder, redovisas nedan

31 december

Finansiella tillgangar

tillgangliga
Tillgéngar vérderade till verkligt varde i niva 3 for forsaljning Totalt
Ingdende balans per den 1 jan 2010 8398 8398
| 6vriga totalresultatet (valutakursdifferenser) -13 -13
Forlust redovisad i 6vrigt totalresultat -1704 -1704
Utgaende balans per de 31 dec 2010 6681 6681

Férfaller inom ett ar 2010 2009 For 6vriga finansiella tillgéngar och finansiella skulder, som vérderas till upplupet anskaffnings-
Leverantdrsskulder 33652 32732 varde i balansrakningen, ar det bokférda vérdet en god approximation av det verkliga vardet, da
Ovriga kortfristiga rantebérande skulder o 1330 detfté‘rkfa\ler \dmom itt é(’ajr, hich‘)rhg ranta eller har andra villkor som anses vara lika med eller i stort
Checkrakningskredit i bank — 12 660 settika med marknadsvifioren
33652 45392 KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Det bokforda vardet for olika kategorier, enligt definitionen i IAS 39, av finansiella tillgdngar och
Edrfaller efter ett ar skulder den 31 december var som foljer:
er?ga \?ngfr\stfga fante?aran?e skulder 89 101 TEUR 31 december
Ovriga langfristiga icke réntebarande skulder 3547 2285 Fi iella tillgangar vrderad till verkligt virde ver resultatrik-
3636 2386 ningen (klassificerad som att innehas for handel) 2010 2009
Ovriga kortfristiga icke rantebérande fordringar 7 119
Qbestamd forfallodag 7 119
Ovriga langfristiga rantebérande skulder 7567 7537
7567 7537 Lan och fordringar
A . . Ovriga l&ngfristiga rantebarande fordringar 11848 11 603
De langfristiga skulderna under "Obestamd forfallodag” &r hanforliga till finansieringen av inves- o nafrist ke rantebarande ford 450 48
teringar i ett tyskt hotell under managementavtal, dar aterbetalningen av skulden &r knuten till Vriga langiristiga icke rantebarande fordringar
de avgifter som inkommer fran detta hotell Kundfordringar 39324 37887
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 1161 500
MARKNADSRISKER Ovriga kortfristiga placeringar 3308 3344
Fortom de rénterisker och valutarisker, som beskrivs ovan, omfattas koncernen dven av prisris-
. ) ) . . Likvida medel 26 708 5238
ker som &r relaterade till forandringar i verkligt vardet av investeringar i andra aktier och andelar.
Dessa investeringar, som vanligtvis &r resultatet av aktieinvesteringar i uppstarten av vissa 82799 59120
hotellprojekt, klassificeras som investeringar tillgangliga for forsaljning dar férandringar i verkligt
vérde redovisas direkt under eget kapital. Det finns emellertid ingen aktiv marknad for dessa Finansiella tillgangar tillgangliga for frsaljning
aktier och vardet paverkas darfor inte av noterade marknadspriser. Bolaget &r ocksa exponerat -
PP N o Ovriga aktier och andelar 6681 8398
mot prisrisk fran forandringar i verkligt véarde pd valutaswappar klassificerade som att de innehas
for handel, med verkligt véarde 6ver resultatrakningen. Verkligtvardeforandringar pa valuta- 6681 8398
swappar utestdende per 31 december 2010, uppgick till 0.1 MEUR. Den verkliga exponeringen
for bolaget &r emellertid begransad da kontrakten [6per ut inom en vecka Finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvirde
VERKLIGT VARDE (?vrwga \?ngfrlst\ga rantel?aran?e skulder 7656 7638
Valutaswappar ar klassificerade som att innehas for handel, med verkligt varde éver resultat- Ovriga langfristiga icke rantebarande skulder 3547 2285
rakningen. Det verkliga vardet erhalls fran banker, vilka i sin tur har erhallit det verkliga véardet Leverantérsskulder 39324 32732
genom berégkningar baserade p& marknadspriser for rantor och valutor. Ovriga aktier och ande- Checkkredit i bank _ 12 660
\gr, k\gsswﬁcerade som ﬁnansw»el\a tillgdngar t\\‘!ganglwga for forsalining ouch dgr fqrandrmgar iverk- Ovriga kortfristiga rantebarande skulder = 1330
ligt vérde redovisade direkt i eget kapital, varderas till anskaffningsvarde i enlighet med IAS 39 50527 56645

per den 31 december 2010 da deras verkliga varde inte kan varderas pa ett tillforlitligt satt. Det
verkliga vardet kan inte varderas da det inte finns ndgon aktiv marknad, det saknas tillforlitliga
transaktionsuppgifter for liknande objekt och da dessa investeringar till sin natur kan géra fram-
tida kassflodesberakningar svara, exempelvis dé hotellen 4gda av dessa bolag befinner sig i upp-
startsfasen. Det har darfor inte varit mgjligt att utfora ndgon kanslighetsanalys pa finansiella
tillgangar tillgéngliga for forsaljning klassificerade under niva 3 i tabellen nedan.

Nedanstdende tabell visar en analys éver finansiella instrument som redovisas till verkligt
véarde efter anskaffningstillfallet, grupperade i niva 1 till 3 baserat p& i den utstrackning verkligt
varde kan observeras. Verkliga véarden klassificerade under niva 1 ar sddana som erhdlls fran
noterade priser (ojusterade) p& aktiva marknader for identiska tillgdngar och skulder. Verkliga
varden under nivé 2 &r sddana som erhdlls fran annan data an noterade priser inom nivé 1 och
som ar observerbara for tillgdngen eller skulden direkt (dvs som priser) eller indirekt (dvs base-
rade pa priser). Verkliga véarden under nivd 3 &r sddana erhdlina genom vérderingstekniker som
inkluderar data for tillgdngarna och skulderna som inte baseras pa observerbar marknadsdata (ej
observerbar data).

Per den 31 dec 2010 Niva 1 Niva2  Niva3 Totalt
Finansiella tillgadngar varderad till verkligt varde

Over resultatrakningen

(klassificerad som att innehas for handel) — 7 — 7
Finansiella tillgdngar tillgangliga for forsaljning — — 6681 6681
Totalt - 7 6681 6688
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KAPITALSTRUKTUR

Rezidor definierar sitt kapital som eget kapital och nettokassa, dar nettokassa &r likvida medel
minus extern upplaning, inklusive anvandning av checkrakningskrediter. Mélet &r att ha en effek-
tiv kapitalstruktur som tar hansyn till bdde koncernens finansieringsbehov och aktiedgarnas
avkastning. For att uppna detta ar den langsiktiga policyn att dela ut cirka en tredjedel av det
arliga nettoresultatet som utdelning och att behalla en liten nettokassa och tillrackliga kredit-
ramar. Beroende pa foretagets finansieringsbehov, kan utdelningen emellertid justeras, aktier
dterkopas eller nya aktier emitteras.

FINANSIELL RISKHANTERING - MODERBOLAGET

Alla enheter i koncernen tilldmpar samma principer for riskhantering. Moderbolaget utgor en
forhallandevis liten del av koncernen. Det finns inga materiella skillnader mellan moderbolaget
och koncernen vad galler principerna for riskhantering. Fullstandig tilldmpning enligt IFRS 7
avseende kvalitativ och kvantitativ riskinformation presenteras darfor inte



NOT 5 KRrITISKABEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

Upprattandet av bokslut och tillampningen av redovisningsprinciper baseras ofta pa ledningens
bedémningar eller pa uppskattningar och antaganden som anses vara rimliga vid tidpunkten for
antagandet. Nedan beskrivs évergripande de redovisningsprinciper som paverkas av sadana
uppskattningar eller antaganden och som forvantas ha den storsta inverkan pa koncernens
redovisade resultat och finansiella stéllning.

Redovisning av kostnader for formansbaserade pensionsplaner baseras p& aktuarieberdk-
ningar som utgar ifran antaganden om diskonteringsrantan, forvantad avkastning pa forvalt-
ningstillgangar, framtida l6nedkningar och inflation.

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingétt hyresavtal som i forsta hand galler fullstandigt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det ror sig om finansiell
eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen operationella eller finansiella
avgors pa grundval av en beddémning av de individuella villkoren. Hyresavtal dr i stort sett alla
rattigheter och skyldigheter (som normalt sett ingdr i ett dgande) dverfors fran hyresgivaren till
hyrestagaren definieras som finansiella leasingavtal. Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som
operationella leasingavtal. For ndrvarandet &r Rezidors samtliga hyresavtal klassificerade som
operationella. | samtliga nuvarande hyresavtal for hotell star Rezidor endast for de risker som hor
samman med driften av hotellet

NOT 6 ViKTIGAKALLOR TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGARNA

Huvudsakliga antaganden om framtiden och andra viktiga faktorer for att gora bedomningar per
balansdagen, vilket skulle kunna innebéra en betydande risk for vasentliga justeringar i redovi-
sade varden av tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar, diskuteras nedan.

Allmén nedskrivningsprévning

Vid varje arsbokslut undersoks det om det finns en indikation pa nedskrivningsbehov av foreta-
gets materiella tillgdngar, immateriella tillgdngar och avtal. Om s& ar fallet gors en vardering av
dtervinningsvardet for de enskilda tillgdngarna och avtalen (eller den kassagenererande enhet
de tillhor) for att faststalla om nedskrivningsbehov foreligger. Varje hotellkontrakt ses som en
separat kassagenererande enhet.

Metoden som anvands for bedomning av nyttjandevardet ar berdkning av det diskonterade
kassaflodet med hjalp av den fore skatt interna diskonteringsrantan (vagd genomsnittlig kapital-
kostnad) vilken berdknas regelbundet och per region. En diskonteringsranta pa ca 8-9% har
anvants vid berdkningarna av framtida diskonerade kassafloéden. Om nuvérdet mindre an bokfort
varde, anses ett nedskrivningsbehov foreligga for hanforbara materiella och immateriella till-
gangar.

Nyckelantagandena vid berdkningarna av nyttjandevardet ar diskoneringsranta, tillvaxt och
forvantad forandring i beldggning och rumspriser samt direkta kostnader under perioden. For-
andringar i forsaliningspris och beldggning och direkta kostnader baseras pa tidigare erfaren-
heter och forvantningar pa framtida marknadsforandringar. Gruppen beraknar framtida kassa-
flodes prognoser utifran den av ledningens senaste godkénda budget som stracker sig over
aktuell tidsperiod for respektive kontrakt, normalt mellan 15-20 &r. Varje individuellt hotellkon-
trakt &r varderat separat och hansyn &r taget till den atestaende kontraktsperioden och till-
lampliga kommersiella villkor har tagits med i vérderingen.

Det forvantade kassafiodet for varje enhet baseras pa budgeterade siffror for 2011-2013,
utarbetade av Rezidor som en del i den drliga budgetprocessen, vilka de langsiktiga prognoserna
ocksd baseras pa. Den langsiktiga tillvéxten i intékter, kostnader och vinstmarginaler foljer ett
liknande utvecklingsmonster som forandringen ilokala konsumentprisindex i linje med historiska
tillvaxttakter i de regionerna ominte annat har pavisats av andra faktorer. Sddana faktorer inklu-
serar forbattringar i marknads-RevPAR som &r hogre an inflationen, okning i intakter p& grund av
utforda renoveringsarbeten, omstruktureringar i syfte att oka intakter eller sénka kostnader
samt effekt av andrade varumarken for ett eller flera hotell.

Vid behov har nedskrivningar skett. Under aret har nedskrivningar om 2 713 TEUR (2 270) i
anlaggningstillgangar i hotell under hyresavtal redovisats som ett resultat av nedskrivningstest.
2181 (0) av nedskrivningar hanforliga till tidigare ar har dterforts varav 1 829 var hanforliga till
tillgangar relaterade till Regent verksamheten som séldes under dret med vinst och 352 TEUR
var hanforliga till reviderade antaganden i ett hotell

Ett okat fokus pa portfoliforvaltningsstrategi eller ett bakslag i den ekonomiska aterhdmt-
ningen med storre konsekvenser pa avkastningen i koncernens hotell, skulle kunna skapa ett
behov av fornyad utvardering av materiella och immateriella tillgadngars bokféorda vérde

Bedémning av férlustkontrakt avseende management- och hyresavtal
Samma metod som for nedskrivning tillampas for att préva om management- och hyresavtal ar
forlustbringande. Om s& &r fallet gors en avsattning. Under aret gjordes avséttning pa 2 739
TEUR for forlustkontrakt av vilket 865 TEUR var hanforligt till kontrakt under hyresavtal och
1 874 till kontrakt under managementavtal med garantibetalningar. Avsattningar for kontrakt
under managementavtal med garantibetalningar redovisas som garantibetalningar under hyres-
kostnader i resultatrakningen.

Ett okat fokus pd portfoliforvaltningsstrategi eller ett bakslag i den ekonomiska &terhamt-
ningen med storre konsekvenser pa avkastningen i koncernens hotell, skulle kunna skapa ett
behov av fornyad bedémning.

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjuten skatt redovisas som temporéra skillnader mellan redovisad och beskattningsbar
inkomst och for utestdende fordringar hanforliga till outnyttjade skattemassiga forluster dver-
fordainy rékning. Varderingen av skattemassiga forluster éverfordainy rékning och mojligheten
att anvanda skattemassiga forluster 6verforda i ny rakning grundas pd uppskattningar av fram-
tida skattepliktig inkomst. Antagandena som anvands vid uppskattning av framtida skattepliktig
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inkomst &r desamma som de som anvands vid nedskrivningsprovningar. Under aret aktiverades
ytterligare 9 310 TEUR och 5 157 TEUR skrevs efter utvardering av sannolikheten att kunna
utnyttja underskottsavdrag. Ett 6kat fokus pa portfoliforvaltningsstrategi eller ett bakslag i den
ekonomiska aterhamtningen med storre konsekvenser pa avkastningen i koncernens hotell,,
skulle kunna skapa ett behov av ytterligare bedémning av majligheten att dtervinna skatte-
méssiga forluster dverforda i ny rakning och darfor dven pa det bokforda véardet av uppskjutna
skattefordringar.
Beddmning av ataganden som inte redovisas i balansrékningen

For hyresdtaganden, uppskattar foretaget att de framtida hyreskostnaderna leder till betalning
av atminstone den &rliga, fasta hyran enligt hyresavtalen (Not 39)

For ataganden under managementavtal uppger foretaget den maximala éverenskomna
finansiella riskexponeringen hanférlig till samtliga managementavtal med finansiellt dtagande.
Den maximala exponeringen redovisas i Not 40. Normalt utgér dock drskostnaderna enbart en
liten del av det maximala dtagandet.

Avsattningar

Avsattningar gors nar en trolig och kvantifierbar risk for forlust hanforlig till tvister anses fore-
ligga. Avsattningar for krav hanforliga till tvister bokfors narhelst det foreligger en situation dar
det & mer sannolikt &n osannolikt att foretaget kommer att bli skyldigt att reglera tvisten och
nar en rimlig bedomning kan géras med avseende pa tvistens utfall.

NOT 7 REDOVISNING PER SEGMENT

Segmenten &r redovisade enligt IFRS 8 Rorelsesegment. Segmentsinformationen &r redovisad
pa samma séatt som den analyseras och studeras internt av hogste verksstallande beslutsfattare

Rezidors huvudsakliga geografiska marknader, eller regioner, i vilka gruppen driver verksamhet
bestar av:

= Norden, inklusive Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

» Ovriga Vésteuropa, inklusive Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Luxemburg, Malta, Neder-
landerna, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Tyskland och Osterrike.

u Osteuropa, inklusive Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien, Kazakstan, Kroatien, Lett-
land, Litauen, Makedonien, Polen, Rumanien, Ryssland, Slovakien, Tjeckien, Turkiet, Ukraina,
Ungern, Uzbekistan och Vitryssland.

u  Mellansstern, Afrika och Ovriga lander, inklusive, Angola, Bahrain, Brasilien, Egypten, Etiopien,
Forenade Arabemiraten, Jordanien, Kenya, Kina, Kuwait, Libanon, Libyen, Mali, Marocko,
Mongoliet, Mozambique, Nigeria, Oman, Quatar, Rawanda, Saudiarabien, Senegal, Sydafrika,
Tunisien och Zambia.

Rezidorkoncernens avtalstyper, under vilka Rezidors hotell drivs bestar av foljande:

m Hyresavtal:
Enligt hyresavtalen hyr Rezidor hotellfastigheter av fastighetsagare och har ratt till de for-
maner och far bara de risker som &r forknippade med driften av hotellen. Intakterna kommer
framst fran uthyrning av rum och fran férsaljning av mat och dryck i restauranger, barer och
fran banketter. De framsta kostnaderna enligt hyresavtalet &r kostnader hanforliga till hyran,
som betalas till hyresvérden, personalkostnader och andra rorelsekostnader. Hyresbetal-
ningar till hyresvarden inkluderar en rérlig hyra (procentandel av hotellets intékter) med en
fast bashyra (se Not 39 for ytterligare information). Enligt vissa hyresavtal ersatter Rezidor
&ven hotellfastighetsagaren for kostnader for fastighetsskatt och fastighetsforsakring. |
hyresavtalen ansvarar Rezidor for att halla hotellets inventarier i gott skick under hela avta-
lets 1optid.

= Managementavtal:
Under managementavtal erbjuder Rezidor operatérstjanster at externa hotelldgare. Intak-
terna harror framst fran basarvoden som anges som en procentuell andel av hotellets totala
intakter och incitamentsbaserade arvoden, vilka anges som en procentuell andel av brutto-
resultaten eller justerade bruttoresultat for hotellets verksamhet. Rezidor far &ven in mark-
nadsforingsavgifter som baseras pa de totala rumsintakterna eller totala intakterna samt
bokningsavgifter som baseras pa antalet gjorda bokningar. Enligt vissa managementavtal kan
Rezidor erbjuda hyresvarden ett garanterat minimiresultat, vilket beskrivs ytterligare i Not
40. Under ett managementavtal ansvarar hotelldgaren for alla investeringar i och kostnader
for hotellet, inklusive finansieringen av periodiskt underhall och reparationer, samt forsakring
av hotellfastigheten. Personalen har i normalfallet sin anstéllning i operatérsbolaget

m Franchiseavtal
Genom franchiseavtal ger Rezidor en extern hotelloperatér eller hotelldgare ratten att sjalv-
standigt driva hotellet under ett av varumarkena i Rezidors portfolj. Dettainnebér att Rezidor
varken &ger, hyr eller driver hotellet. Intékterna hanfor sig till varumarkesroyalty eller licens-
avgifter som i de flesta fall av foretagets franchiseavtal baseras pa en procentuell andel av de
totala rumsintakterna som ett hotell genererar. Rezidor far aven in marknadsforingsavgifter
som baseras pa de totala rumsintakterna och bokningsavgifter som baseras pa antalet gjorda
bokningar. For att f4 tilltrade till olika koncept och program for varumarket maste hotella-
garna oftast betala extra. For narvarande &r franchiseavtal for varumarket Missoni inte tilld-
tet.

» Ovriga representerar andra koncernintakter frdn administrativ verksamhet, men ocksé& resul-
tatandelar fran intresseféretag och joint ventures
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Fortsdttning not 7

INTAKTER
Uppdelningen av de olika segmenten utgar fran var affarsverksamheten &r beldgen och fran
nettobidragen fran varje enhet pa respektive regional verksamhetsplats, vilket innebar att redo-
visningen per segment sker efter eliminering av koncerninterna och segmentinterna transaktio-
ner (det vill sdga interna avgifter).

Posten Hyresavtal motsvarar nettointékter (rums-, mat och dryckes- och andra hotell-
intakter) fran hotell under hyreskontrakt per region

Posten Managementavtal motsvarar avgifterna fran hotell under managementavtal for varje
region.

Posten Franchiseavtal motsvarar avgifterna fran hotell under franchiseavtal for varje region

Posten Ovrigt motsvarar intékter frén 6vrig administrativ verksamhet.

FOR EBITDA OCH EBIT
Posten Hyresavtal representerar nettobidraget fran hotell under hyresavtal minus relaterade
marknadsforingskostnader, royaltyavgifter och bokningsavgifter.

Posten Managementavtal representerar avgifterna fran hotell under managementavtal per
region minus relaterade marknadsféringskostnader, royaltyavgifter, bokningsavgifter och garanti-
betalningar.

Posten Franchiseavtal representerar avgifterna fran hotell under franchiseavtal per region
minus relaterade marknadsforingskostnader, royaltyavgifter och bokningsavgifter.

PER SEGMENT — INTAKTER

Marknadsféringskostnader fordelas p& de operativa enheterna, det vill séga hyres-, manage-
ment- och franchiseavtal for varje region, baserat pa rumsintékter. Amorteringen av immate-
riella tillgéngar relaterade till franchiseavtal med Carlson Group &r fordelade efter samma princip.

Posten Centrala kostnader motsvarar féretagsgemensamma kostnader vid huvudkontoret
och regionala kostnader (exklusive marknadsforingskostnader som fordelas pa de 6vriga enhe-
terna) fore avskrivningar och amorteringar.

Posten Ovriga representerar bidrag fran de évriga administrativa aktiviteterna och inkluderar
avenresultatandelar fran intresseforetag (for EBITDA) och vinst (forlust) vid forsalining av aktier
och materiella anldggningstillgangar (for EBIT). Avskrivningar och amorteringar relaterade till
administrativa aktiviteter ar inkluderade i Ovriga i EBIT.

BALANSRAKNING, INVESTERINGAR, NYCKELTAL OCH HOTELLFORTECKNING

Den hogste verkstallande beslutsfattaren dvervakar materiella, immateriella och finansiella till-
gangar saval som kapitalkostnader (investeringar) hanforliga till varje segment i syfte att dver-
vaka utvecklingen i segmenten och allokera resurser mellan segmenten. Tillgangar och kapital-
kostnader inkluderar sddana anvanda direkt i driften av respektive segment, och innefattar
immateriella tillgdngar, materiella anldaggningstillgangar och andelar i intresseforetag. Dessa till-
gangar fordelas utifran var de ar belagna. Nyckeltal, som RevPAR (rumsintékter i forhallande till
antalet tillgangliga rum), uttryckt i euro och beldggning (antalet uthyrda rum i férhallande till
antalet tillgangliga rum) uttryckt i procent redovisas for de storre varumarkena Radisson Blu och
Park Inn by Radisson. Antalet hotell och rum i drift & uppdelat efter geografiskt omréde och
verksamhetsstruktur.

Mellanéstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Heléret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 % 2009 %
Hyresavtal 318123 275840 364796 316045 — — — — 682 921 86,9% 591 885 87,4%
Managementavtal 4709 3973 25782 22736 23711 18 468 21098 14584 75300 9,6% 59762 8,9%
Franchiseavtal 4586 4375 7616 6598 807 735 — — 13009 1.7% 11708 1.7%
Ovrigt 11145 11035 3111 2846 — — 230 — 14 486 1,8% 13881 2,0%
Summa 338563 295222 401307 348226 24518 19203 21327 14584 785715 100,0% 677 236 100,0%
Koncernens totala intakter 785715 677 236
PER SEGMENT — EBITDA

R R Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Centrala kostnader Summa
Heléret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Hyresavtal 32394 32264 -13646 -25378 — — — — — — 18 748 6 886
Managementavtal 3102 2544 5398 -882 17 247 12000 15452 10446 — — 41199 24108
Franchiseavtal 2419 2190 3535 3935 377 405 — — — — 6331 6530
Ovrigt ¥ 4216 4808 114 -249 4 -33 915 657 — — 5249 5183
Centrala kostnader — — — — — — — — -40069 -37853 -40069 -37853
Summa 42131 41806 -4599 -22574 17628 12372 16367 11103 -40069 -37853 31458 4854
1) Ovrigt inkluderar dven resultatandelar i intresseféretag.
PER SEGMENT - EBIT

Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Centrala kostnader Summa
Helaret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Hyresavtal 20171 20841 -24 825 -40056 — — — — — — -4654 -19215
Managementavtal 3029 2482 5112 -1094 17 364 11997 15235 10306 — — 40740 23691
Franchiseavtal 2320 2101 3363 3836 359 393 — — — — 6042 6330
Ovrigt ¥ 1849 2846 -916  -1449 4 -33 915 657 — — 1852 2021
Centrala kostnader — — — — — — — — -40069 -37853 -40069 -37853
Summa 27 369 28270 -17 266 -38763 17727 12357 16 150 10963 -40069 -37853 3911 -25025
1) Ovrigt inkluderar dven resultatandelar i intresseféretag och vinst/férlust frén férsdljning av andelar och materiella tillgéngar.
AVSTAMNING AV RESULTAT FOR PERIODEN
TEUR
Helaret 2010 2009
Totalt rorelseresultat (EBIT) for rapporterbara segments 3911 -25025
Finansiella intakter 831 1188
Finansiella kostnader -4531 -1861
Koncernens totala resultat fére skatt 211 -25698
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RESULTATANDELAR OCH VINST (FORLUST) FRAN FORSALINING AV ANDELAR OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
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Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Resultatandelar i intresseforetag 1347 1463 — — 4 -33 916 657 2267 2087
Vinst/forlust vid forsalining av andelar eller materiella
anlaggningstillgdngar — — 3631 — 330 — — — 3961 —
Summa 1347 1463 3631 - 334 -33 916 657 6228 2087
PER SEGMENT — BALANSRAKNING
R . Mellandstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
TILLGANGAR 136674 131808 182007 161 380 20998 24308 38101 35426 377779 352922
Hyresavtal 130748 123282 168736 147689 7385 9499 18587 16464 325456 296934
Managementavtal 1971 2641 8072 9 251 13129 14270 19212 18961 42384 45124
Franchiseavtal 2666 3498 5180 4447 476 539 — — 8321 8477
Ovrigt 1289 2387 19 — 8 — 302 — 1618 2387
Koncernens totala tillgangar 377779 352922
SKULDER 101978 96992 91157 78476 5620 2521 3864 8200 202619 186189
Koncernens totala skulder 202619 186 189
PER SEGMENT — INVESTERINGAR "
Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Hyresavtal 12192 6339 11651 24942 10 21 208 40 24061 31342
Managementavtal — — — — — — — — — —
Franchiseavtal — — — — — — — — — —
Ovrigt — — — — — — — — — —
Summa 12192 6 339 11651 24942 10 21 208 40 24061 31342
Koncernens totala investeringar 24061 31342
1) Exklusive investeringar hdnférliga till finansiella tillgdngar, se Not 19 och 20.
PER SEGMENT — VASENTLIGA EJ KASSAFLODESPAVERKANDE KOSTNADER
Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Av- och nedskrivningar 15648 13969 15557 15660 181 154 122 96 31508 29879
Koncernens totala av- och nedskrivningar 31508 29879
Intakter i Sverige, dar Moderbolaget har sitt sate, uppgick till 115 626 TEUR (98 970). Anlaggningstillgangar i Sverige uppgick till 757 466 TEUR (790 467).
PER SEGMENT - REVPAR OCH BELAGGNING
Radisson Blu Park Inn by Radisson Rezidor
Heléret 2010 2009 2010 2009 2010 2009
RevPAR, EUR 70,5 65,9 375 336 62,0 57,8
Belaggning, % 63,9 62,2 58,0 52,6 62,3 59,5
1) REVPAR (Revenue per Available Room/intdkter per tillgéngligt rum) — berdknas som rumsintdkter i relation till antalet tillgéngliga rum.
Beldggning — berdknas som antalet uthyrda rum i relation till antalet tillgéngliga rum.
PER SEGMENT — HOTELLFORTECKNING (I DRIFT)
Totalt per geografiskt omrade och verksamhetsstruktur
R R Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Per den 31 december 2010 - | drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 27 6936 50 10335 — — — — 77 17271
Managementavtal 7 1934 64 10499 55 14149 36 8953 162 35535
Franchiseavtal 22 4075 46 8572 5 922 — — 73 13569
Summa Rezidor 56 12945 160 29406 60 15071 36 8953 312 66375
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Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa

Per den 31 december 2009 - I drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 24 6319 48 9889 — — — — 72 16 208
Managementavtal 7 1934 61 10217 37 9720 35 8829 140 30700
Franchiseavtal 23 4172 44 8308 7 1258 — — 74 13738
Summa Rezidor 54 12425 153 28414 44 10978 35 8 829 286 60646
NOT 8 intikTer NOT 9 koSTNAD FOR SALDA VAROR AVSEENDE MAT OCH DRYCK

SAMT OVRIGA TILLHORANDE KOSTNADER

Rorelseintéakter per verksamhetsomrade
1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Rumsintakter 442 862 374776 Kostnad for mat 35333 39150
Ihtékter fran mat och dryck 218170 197 423 Kostnad for dryck 11625 11155
Ovriga hotellintakter 21887 19686 Kostnad for 6vriga intakter 5390 4972
Hotellintékter 682919 591885 Kostnad for évriga sélda varor 5513 3374

Kostnad for telefon, fax, Internet 1047 604
Avg\ftsmtékter 88310 71472 Totalt 58 907 52 255
Ovriga intakter 14 486 13879
Totala intékter 785715 677 236

Specificering av avgiftsintakter

Managementavgifter 27812 22958
Incitamentsrelaterade avgifter 25 251 18576
Franchiseavgifter 5831 5580
Ovriga 29 416 24358
Summa 88 310 71472

- Posten Ovriga hotellintdkter utgors av kompletterande hotellintékter sdsom intékter fran
parkering, pool, tvattservice och gym.
- Posten Ovriga intakter bestdr av dvriga koncernintakter sésom administrativa intakter.

NOT 10 LONEKOSTNADER, ANTAL ANSTALLDA OSV

1 januari — 31

Personalkostnader december

TEUR 2010 2009
Léner 193001 176093
Sociala kostnader 34421 31155
Pensionskostnader 8409 7331
Summa 235831 214579
Ovriga personalkostnader 43116 31835
Totalt 278947 246 414

Dessa kostnader ingar i personalkostnader och kontraktsanstéllningar i resultatrakningen.

14 420 TEUR (9 835) av de totala I6nekostnaderna under 2010 avser styrelsen, VD:ar och andra ledande befattningshavare i koncernen, av vilket 4 335 TEUR (2 031) var rérlig l6n. 557 (422)
TEUR av pensionskostnaderna var relaterade till styrelsen, VD:ar och andra hogre ledande befattningshavare inom koncernen. Andra hégre ledande befattningshavare avser hotelldirektorer och
area vice presidents. Ersattning som uppges for styrelsen, VD:ar och andra hogre ledande befattningshavare avser ersattning de har fatt i samband med uppdrag som styrelseledamot, VD och
area vice president.

Bvriga personal-

For helaret Loner Sociala kostnader Pensionskostnader Delsumma kostnader Total

TEUR 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Danmark 12969 14333 426 533 937 919 14332 15785 1320 1626 15652 17 412
Norge 56 305 50718 7794 7265 4652 3832 68 751 61815 8894 3877 77 645 65693
Sverige 19525 15917 6453 5098 1146 903 27125 21918 2569 1591 29694 23509
Storbritannien 23539 21087 1923 1353 422 425 25884 22865 7378 5926 33262 28790
Tyskland 25103 24 424 4812 4706 — — 29916 29130 9313 8749 39229 37878
Frankrike 13662 13287 4846 4479 — — 18508 17 766 2372 2265 20880 20031
Belgien 22 460 22311 5671 6049 1092 1109 29224 29 469 5310 4135 34533 33604
Ovrigt 19 437 14 016 2 496 1672 159 143 22092 15831 5960 3666 28 052 19 467
Totalt 193001 176 093 34421 31155 8 409 7 331 235831 214579 43116 31835 278947 246 414
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Det genomsnittliga antalet anstallda inom Rezidors féretag under 2010 var 4 947 (5 007) och
fordelar sig enligt foljande:

1 januari — 31 december

2010 2009
Man Kvinnor Mén Kvinnor
Danmark 139 12 133 144
Norge 487 661 483 670
Sverige 187 293 184 285
Storbritannien 558 581 518 577
Tyskland 375 446 447 518
Frankrike 235 231 222 233
Belgien 138 112 151 120
Ovrigt 217 174 180 143
Totalt 2336 2611 2318 2689
Summa maén och kvinnor 4 947 5007

1 januari — 31 december

2010 2009
Mén Kvinnor Mén Kvinnor
Styrelseledamoter 7 2 7 2

Koncernledningen (inklusive
VD och koncernchefen) 2 6 1 8 2

Noter till koncernredovisningen

De rérliga l6nerna tillkoncernledningens medlemmar behandlas som en upplupen kostnad under
respektive ar. Det rorliga ersattningsprogrammet 2010 for medlemmarna i koncernledningen
baseras pa olika komponenter sdsom koncernens lonsamhet, koncernens kassafiode, segmen-
tens [énsamhet, foretagets tillvaxtmali form av 6ppnade rum och kontrakterade rum samt stra-
tegiska mal. Kombinationen och viktningen av dessa komponenter beror pa befattningshavarens
rolli bolaget. Denrérliga l6nen kan maximalt uppga till mellan 45-75% av den arliga grundlonen.
Kostnaden for det rorliga ersattningsprogrammet, bokford i resultatrékningen i slutet av &ret, ar
den basta mojliga uppskattningen pa balansdagen. Den slutliga utbetalningen av rérlig lon avgors
av faktorer som blir kdnda vid en tidpunkt efter utgivningen av arsredovisningen. Darfor kan
reservation for rorlig l6n under ett visst &r komma att justeras i efterfoljande perioder beroende
pa att utfallet (till exempel bolagets lonsamhet) kan avvika fran beddémningarna gjorda pa
balansdagen. Uppsagningsperioden for koncernledningens medlemmar (exkl. VD och koncern-
chef) varierar mellan tre och sex manader. Vid uppsagning fran foretagets sida utbetalas en till
tre drsloner. Ersattning till finansdirektoren (Vice VD) omfattades 2010 (2009) av; I6n 576
TEUR (559), rorlig lon 453 TEUR (156), pension 160 TEUR (156), bostad och tjanstebil 76 TEUR
(74)

Verkstéllande direktoren och koncernchefens ersattning &r som foljer:

Ersattning — verkstéllande direkt6r och koncernchef 1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Fast l6n 1325 1057
Rorlig 1on 2 2064 242
Ersattning efter avslutad anstéllning ¥ 1618 1239
Pension 252 208
Bostad och féretagsbilar 198 158

1) Antalet ledaméter hdnfér sig enbart till styrelseledaméter i moderbolaget valda pd drsstdmman
den 16 april 2010.

2) Antalet ledaméter hanfér sig till genomsnittligt antalet ledaméter per 31 december 2009. Kon-
cernledningen bestod av 11 ledaméter fram till och med den 31 mars 2009, 10 ledaméter fram till
och med den 31 augusti 2009, Gtta ledaméter fram till och med 30 november 2009 och frdn och
med den férsta december 2009 var antalet ledaméter sju.

Ersattning till externa ledaméter i styrelsen i moderbolaget

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Urban Jansson 68 67
Hubert Joly 42 41
Ulla Litzén 14 43
Benny Zakrisson 46 41
Harald Einsmann 13 38
Trudy Rautio 46 39
Jay S. Witzel 13 39
Barry W. Wilson 42 40
Gote Dahlin 42 40
Wendy Nelson 31 —

357 388

1) 259 TEUR av den totala ersdttningen till styrelseledaméterna under 2009 Gr hénférligt till den
ersdttning som godkdndes vid drsstdmman den 23 april 2009 frén och med den stdmman och
fram till drsstémman den 16 april 2010.

Ersattning till koncernledning (inklusive VD och koncernchef) ©

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Fasta loner 3697 4507
Rorliga loner 3174 738
Ersattning efter avslutad anstallning ? 1618 1239
Pensionskostnader for koncernledningen:

Avgiftsbestamda planer 493 480

Formansbestamda planer 40 39
Bostad och foretagsbilar fér koncernledningen 491 655

1) Tabellen ovan visar bruttoersdttning. Koncernledningen avilénas pd nettobasis. Till féljid av
speciella beskattningsregler i Belgien kan bruttoersdttningen skilia sig Gt mellan dren.
Vad gdller antalet medlemmar i koncernledningen, se ovan.

2) Vad gdller ersdttningen efter avslutad anstdllning, se kommentarer till tabellen fér verkstdllande
direktdren.

1) Nettogrundlénen fér verkstdllande direktéren och koncernchefen uppgick till 1 098 TCHF (1 046)
och ékningen mellan 2010 oh 2009 uppgick till 5%, motsvarande den drliga minimidkningen enligt
anstdllningskontraktet, vilket vidare redogérs fér nedan. Bruttoersdttningen skiljer sig at mellan
dren till foljd av speciella beskattningsregler i Belgien. Okningen i bruttolén éverstigande 5% var
resultatet av dessa speciella skatteregler och effekten av valutakurser och har ingen effekt pd den
avtalade nettolénen i CHF. Bruttoersdttningen i EUR ékade under 2010 pd grund av férsvag-
ningen av EUR gentemot CHF. Beloppet inkluderar den andel av I6nen som utbetalas av Rezidor
Hotel Group AB (vilket forklaras nedan) uppgdende till 97 TEUR (106).

2) 79 TEUR av den rérliga I6nen fér 2008 dr hanforligt till avsdttning gjord fér 2008. Som vidare
beskrivs nedan, gick VD och koncernchefen i mars 2009 med pd att avsdga sig rdtten till rérlig I6n
fér 2008 (79 TEUR) och beloppet var féljaktligen dterfért under 2009 och minskade ddrmed
nettokostnaden fér rérliga Ioner det dret.

3) Som utvecklas vidare nedan sd har verkstdllande direktéren och koncernchefen rdtt till en ersdtt-
ning efter avslutad anstdllning motsvarande tre gdnger den drliga grundlénen fér 2010 med tillagg
fér en engdngsersdttning pd 422 TEUR. Kostnaden for denna ersdttning efter avslutad anstdllning
kostnadsférs éver hans dterstdende tjinstgéringstid och nettobeloppet har inte férandrats sedan
2009. Okningen mellan 2010 och 2009 beror pd férsvagningen av EUR gentemot CHF och pd att
bruttoersdttningen varierar dr frdn dr pd grund av speciella skatteregler i Belgien.

Ersattningen till VD och koncernchef betalas huvudsakligen av The Rezidor Hotel Group S.A
(Belgien), men genom ett démsesidigt avtal betalas en andel om 97 TEUR (106) fran Rezidor
Hotel Group AB (Sverige). Se aven Not 3 i efterfoljande noter till moderbolaget. Dessa siffror
exkluderar sociala kostnader. VD och koncernchefens anstéllningsavtal skulle ha upphért den 28
februari 2009 nar han uppnadde sin pensionsalder 62 ar. | enlighet med VD och koncernchefens
ursprungliga anstaliningsavtal, upprattat fére borsnoteringen i november 2006, hade VD och
koncernchefen foljande rattighet. Den 28 februari 2009 eller i handelse av VD och koncernche-
fens fortida bortgang eller hans permanenta oférmaga att uppfylla sina dtaganden till foljid av
sjukdom eller skada, var VD och koncernchefen beréttigad till ett belopp, efter skatter, motsva-
rande tre (3) ganger den géllande &rliga grundlonen (for 2009) med tillagg av ett fast belopp p&
422 000 euro.

Den 17 september 2008 forsékrade sig styrelsen om en forlangning av avtalet med VD och
koncernchefen till den 28 februari 2012. Erséttningen till VD och koncernchef som frén och med
den 1 januari 2008 bestod av en nettolon pa 950 796 CHF (905 520), 6kades enligt det for-
ldngda avtalet, fran och med den 1 januari 2009 till 1 045 875 CHF. Den minsta arliga 6kningen
av den avtalade nettogrundlénen for VD och koncernchef kvarstod pé 5% och den forsta lone-
revisionen sker den 1 januari 2010. Fér 2008 hade VD och koncernchefen rétten att erhélla en
rorlig I6n pa hogst 50% av den arliga grundlénen baserat pa i forvag bestamda resultatmal for
koncernens lénsamhet, koncernens tillvaxtmal och strategiska mal. Baserat pa de forutbe-
stamda malen kommer den rorliga I6nen for VD och koncernchefen fran och med 1 januari 2009
vara 75% av den drliga grundlénen om malen uppnas. Den rérliga l6nen kan uppga till 150% av
VD och koncernchefens &rliga grundléon om hogre uppsatta mal uppnés och 200% av den arliga
grundlonen om utokade mal uppfylls. Den arliga rorliga I6nen ska intjdnas och utbetalas i tva
delar: (i) 50% betalas senast den 1 maj varje ar och (i) 50% kommer att vara relaterat till att VD
och koncernchefen pensionerar sig den 28 februari 2012 och ska d& betalas den 1 mars 2012
Om foretaget emellertid sdger upp avtalet utan synnerliga skél eller om VD och koncernchefen
avlider eller &r permanent oférmogen att uppfylla sina dtaganden till foljd av sjukdom eller skada
fore angivet datum ska VD och koncernchefen eller hans dodsbo &ndock ha ratt till den andra
delen av sin rorliga 16n. Han har dessutom ratt till vissa andra formaner sasom boende, bil och
reseersattning. Bade Rezidor och VD och koncernchefen kan sdga upp avtalet skriftligen med
sex manaders uppsagningstid. VD och koncernchefen omfattas av ett premiebaserat pensions-
system med ett belopp motsvarande 41% av hans arliga nettogrundion tills dess att anstall-
ningen upphor. Enligt kontraktet, som skrevs under i september 2008, &r VD och koncernche-
fens pensionsélder 65 ar. | samband med forlangningen av anstéliningsavtalet déverenskoms att
dela upp utbetalningen av det till VD och koncernchefen skyldiga beloppet, enligt det ursprung-
liga anstallningsavtalet som foll till betalning den 28 februari 2009, i tre (3) lika delbetalningar
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att betalas den 28 februari 2009, den 28 februari 2010 och den 28 februari 2011, med férbe-
hall om att ifall anstaliningsavtalet avslutas av antingen VD och koncernchefen eller av bolaget
efter den 28 februari 2009 sd ska eventuella dterstdende belopp utbetalas till fullo till VD och
koncernchefen samma dag som avtalet upphor att galla. Detsamma galler i handelse av hans
bortgang eller permanenta oférmaga att uppfylla sina dtaganden. | enlighet med ovan har fore-
taget inga skyldigheter gentemot VD och koncernchefen forutom att tillhandahélla alla anstall-
ningsférmaner under uppséagningstiden och i sédant fall har VD och koncernchefen inte ratt till
nagot avgangsvederlag eller annan form av kompensation till folid av att anstéllningsavtalet
upphor.

Med tanke pa marknadsforhéllandena gjordes ett ytterligare tillagg till VD och koncernche-
fens anstallningsavtal i mars 2009 dar VD och koncernchefen avsade sig rétten till den rorliga
|6nen for 2008 och vidare skt upp betalningen av det totala beloppet skyldigt honom till den
28 februari 2012 da en engéngssumma motsvarande tre (3) génger den drliga grundlonen for
2010 med tilldgg for en engdngsersattning pa 422 000 euro faller till betalning. Oaktat om
anstaliningen avslutas av VD och koncernchefen eller av bolaget efter den 28 februari 2009 ska
detta belopp betalas till fullo till VD och koncernchefen samma dag som avtalet upphér att gélla
Detsamma gdller i handelse av hans bortgang eller permanenta oférmaga att uppfylla sina ata-
ganden. | enlighet med ovan har foretaget inga skyldigheter gentemot VD och koncernchefen
forutom att tillhandahélla anstélliningsforméaner under uppsagningstiden och i sédant fall har VD
och koncernchefen inte ratt till ndgot avgangsvederlag eller annan form av kompensation till
folid av att anstaliningsavtalet upphor.

AKTIEBASERAT LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM

Utover ersattningen enligt ovan deltar VD och koncernchefen och koncernledningen i ett lang-
siktigt aktiebaserat incitamentsprogram. Ytterligare information om programmet finns i Not 33
Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas VD och koncernchefen samt
koncernledningen under de tre incitamentsprogrammen i enlighet med besluten som togs pa
arsstammorna 2008, 2009 och 2010. | tilldgg skulle VD och koncernchefen och koncernled-
ningen ha tilldelats 320 007 respektive 250 392 aktier fran 2008 &rs program. Per 31 decem-
ber 2010 stod det klart att 2008 ars program inte skulle méta prestationskriteriet, som vidare
beskrivits i not 33, men da intjaningsperioden inte hade gatt ut per den dagen har aktierna inte
formellt forfallit per den 31 december 2010. 1 600 sa kallade matchningsaktier fran 2008 ars
program dar intjanandevillkoren &r fortsatt anstallning till intjgnandeperiodens slut kan fortfa-
rande tilldelas koncernledningen nar intjaningsperoden gar ut i 2011 och &r inkluderade i tabellen
nedan. D3 ett av intjanandekriterierna ar fortsatt anstallning till intjgnandeperiodens slut (datu-
met da den forsta kvartalsrapporter slapps 2011), har aktierna formellt annu inte forfallit.

Hogsta antal aktier som kan tilldelas koncernledningen
31 december

NOT 13 HYRESKOSTNADER

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Fast hyra " 184 342 166 742
Rorlig hyra ? 25637 21191
Garantibetalningar 14 882 19 411
Totalt 224 861 207 344

1) Fast hyramotsvarar alla fasta hyresbetalningar (eller Idgsta hyresbetalning) till Ggarna av hotell med
vilka Rezidor har tecknat hyresavtal. Denna post innefattar dven hyreskostnader for lokaler som
hyrs fér administration.

2) Rérlig hyra motsvarar alla rérliga hyresbetalningar (eller villkorade hyresbetalningar) till dgarna av
hotell med vilka Rezidor har tecknat hyresavtal (baserat pd underliggande typ av avtal) som huvud-
sakligen bygger pd hotellens omsdttning.

3) Garantibetalningar dr betalningar till garna av hotell med vilka Rezidor har tecknat management-
avtal (baserat pd underliggande typ av avtal) ndr Rezidor har garanterat hotelldgarna ett visst
drligt resultat. Garantibetalningarna utgér skillnaden mellan garanterat och uppndtt resultat.

NOT 14 vINSTVID FORSALINING AV AKTIER SAMT IMMATERIELLA
OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vinst vid forséljning av aktier samt immateriella och materiella tillgangar &r uppdelad enligt
foljande:
1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Andelarnas forsaljningspris 10659 —
Nettotillgdngar for sdld enhet -6 640 —
Forsaljningskostnad -58 —
Total nettovinst vid forsaljning av andelar samt

immateriella och materiella tillgdngar 3961 -

Vinsten vid forséljning av aktier samt immaterialla och materiella tillgadngar 2010 hanfér sig till
avyttring av Regent verksamheten.

NOT 15 FINANSIELLAPOSTER

2010 2009
VD och koncernchef 646 615 646 793 . .
N 1 januari — 31 december
Ovriga koncernledningen 941 853 936 603 TEUR 2010 2009
Totalt 1588468 1583396 Ranteintakter fran externa kreditinstitut 212 232
Ranteintakter fran andra lan och fordringar 497 417
NOT 11 OVRIGA RORELSEKOSTNADER Forandring i verkligt varde pa derivat — 119
Realisationsvinster vid forsaljning av aktier
1 januari — 31 december samt immateriella och materiella tillgdngar — 234
TEUR 2010 2009 Ovriga finansiella intakter 122 186
Royalties och andra ersattningar till Carlson Group 10027 8555 Finansiella intékter 831 1188
Energikostnader 29 494 25658
Material 14 680 12 871 Rantekostnader till externa kreditinstitut -229 -305
Marknadsforingskostnader 49317 36737 Rantekostnader fran andra l&n och fordringar -529 -655
Externa avgifter 9797 8814 Forandring i verkligt varde pa derivat -126 —
Tvatt 15 423 13311 Ovriga finansiella kostnader -1136 -572
Kontraktstjanster 11 463 10067 Valutakursférluster -2 511 -329
Administrationskostnader 10042 7876 Finansiella kostnader -4531 -1861
Kommunikationer, resor och transporter 9102 7 256
Forsakringskostnader . 49 Finansiella poster, netto -3700 -673
Forbrukningsinventarier 4277 2610 )
Hyror och licenser 3912 3551 Ovriga finansiella kostnader avser bankavgifter och liknande poster
Kostnader for fastighetsdrift 7 464 6455 Nettovinster/-forluster per seg tavfi iella tillgangar och skulder
Ovriga kostnader 5694 12216 1 januari — 31 december
Totalt 180 692 156 026 TEUR 2010 2009
Finansiella tillgangar varderad till verkligt varde 6ver resul-
NOT 12 L tatrakningen (klassificerad som att innehas for handel) -126 119
FASTIGHETSFORSAKRINGAR OCH FASTIGHETSSKATT Finansiella tillgéngar tillgdngliga for forsalining — 234
1 januari — 31 december L&n och fordringar och finansiella skulder redovisade
TEUR L 2010 2009 till upplupet anskaffningsvéarde -3574 -1026
Redovisade i resultatrakningen -3700 -673
Fastighets- och diverse skatter 1517 10875
Fastighetsforsakring 1599 1555 Finansiella tillgdngar som innehas for forsaljning -1704 —
Totalt 13116 12430 Redovisade i 6vrigt totalresultat -5404 -673
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Alla rénteintékter och -kostnader under 2010 och 2009 relaterar till finansiella tillgdngar och
skulder berdknade till anskaffningsvérde. Ingen ranteintakt under 2010 och 2009 redovisades
for finansiella tillgangar tillgangliga for forsalining.



NOT 16 skatT

Noter till koncernredovisningen

Skatt redovisad i resultatrakningen

1 januari — 31 december

Avstamning av arets skattekostnad i férhallande till arets resultat:

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009 TEUR 2010 2009
Skattekostnad(+)/intakt(-) avser: Resultat fran kvarvarande verksamheter 211 -25 698
Aktuell skattekostnad(+)/intakt(-) 15207 7 280
Justeringar som redovisas under innevarande ar Skattekostnad berdknad efter lokal skattesats -2383 -7 856
och som hanfor sig till aktuell skatt for tidigare ar 31 162
Uppskjuten skattekostnad(+)/intakt(-) hanfarlig till Skatteeffekt av ej skattepliktig intakt -3123 -1372
temporéra skillnader -17530 5458 Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader 3974 1496
Effekter av andrade skattesatser och lagar B B Skatteeffekt avseende skatterabatter (forskning och utveckling
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 5157 485 och andra utslappsratter) 204 _
Total skattekostnad/intakt 2865 2469 Skatteffekt av forandringar i forvantade tervunna tillgéngar 581 —
Skatteeffekt av forandringar i vardering av tillgangar av
skattemassiga skal -185 -1804
Skatteeffekter av skattemdassiga underskott
som ej redovisats som uppskjutna skattefordringar 5140 7323
Skatteeffekt av tidigare ej redovisad uppskjuten skatt hanforlig till
underskottsavdrag, skatteavdrag eller temporara skillnader avse-
ende tidigare ar -9310 —
Skatteeffekter av uppskjuten skatt till folid av andringar i skattesats 294 —
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 5157 485
Effekt av kupongskatt 3135 3594
Ovrigt 242 441
Deltotal 2834 2307
Justeringar som redovisas under innevarande ar och som
hanfor sig till aktuell skatt for tidigare ar 31 162
Arets skattekostnad som redovisas i resultatrakningen 2865 2469
Fran intakter som redovisas direkt i eget kapital:
Omrakning fran utlandska verksamheter -268 -1628
Totalt -268 -1628

UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR(+)/SKULDER(-) FRAN:

Den genomsnittliga effektiva skattesatsen var 135,7% (-9,6). Okningen frén foregéende &r av
den effektiva skattesatsen ar till storsta delen ett resultat av nettoeffekten frén aktiveringen av
uppskjuten skattefordran pd 9 310 MEUR och nedskrivningen av uppskjuten skattefordran om
5 157 MEUR efter en genomgang av sannolikheten att kunna utnyttja férlustavdrag uppkomna

inom koncernen

Redovisat
Ingéende iresultat- Belastar Forvarv/  Valutakurs- Utgdende
2010 balans rékningen  eget kapital avyttringar differenser balans
Temporéra skillnader
Materiella anlaggningstillgangar -3789 1840 — — -176 -2125
Immateriella tillgdngar -15 366 1767 — — -9 -13608
Avsattningar — — — — — —
Osékra fordringar 1431 371 — — — 1802
Obeskattade reserver -1210 650 — — -217 =777
Pensioner -2914 302 — — -42 -2654
Ovriga skulder -6228 180 — — -299 -6 350
Langfristiga icke rantebérande fordringar 1589 -302 — — — 1287
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder -250 -144 — — -29 —-423
-26 739 4664 - - =772 —-22 847
Outnyttjade underskottsavdrag och skatteméssiga avdrag
Skattemdssiga underskottsavdrag 24597 7708 — — 241 32546
24 597 7708 -_ -_ 241 32546
Totalt -2142 12373 - - 531 9699
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Fortséttning not 16
UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR(+)/SKULDER(-) FRAN:

Redovisat
Ingéende iresultat- Belastar Forvarv/  Valutakurs- Utgdende
2009 balans rékningen eget kapital avyttringar differenser balans
Temporéra skillnader
Materiella anlaggningstillgangar -3416 -18 — — -355 -3789
Immateriella tillgdngar -12 226 -3150 — — 10 -15 366
Avsattningar -8 -3 — — 11 —
Osékra fordringar -593 2209 — — -185 1431
Obeskattade reserver -171 743 — — -242 -1210
Pensioner -3192 792 — — -514 -2914
Ovriga skulder -2083 -4114 — — -31 -6228
Langfristiga icke rantebérande fordringar 3242 -1653 — — — 1589
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder -1051 854 — — -53 -250
Ovrigt 143 — — — -143 —
-20 895 -4 340 - - -1502 -26 739
Outnyttjade underskottsavdrag och skatteméssiga avdrag
Skattemassiga underskottsavdrag 15 262 9313 — — 22 24 597
15 262 9313 - - 22 24597
Totalt -5633 4973 - - -1480 -2140

Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrdkningen enligt féljande:
31 december

TEUR 2010 2009
Uppskjutna skattefordringar 27378 21225
Uppskjutna skatteskulder -17 679 -23 365
Totalt 9699 -2140
Minskat med tillgangar som innehas for forsélining — -160

9699 -2300

EJ REDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR
Féljande uppskjutna skattefordringar har inte redovisats pa balansdagen

31 december

TEUR 2010 2009
Skattemassiga underskottsavdrag 20372 22 419
Temporéra skillnader — —
Totalt 20372 22 419
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Det foreligger ingen tidsgrans for ej redovisade skatteméassiga underskottsavdrag

Kapitalvinster och -forluster vid forséljning av andelar i dotterbolag, intresseféretag och joint
ventures &r normalt inte skattepliktiga och foljaktligen finns det inga temporara skillnader i rela-
tion till dessa tillgangar.

Uppskjutna skattefordringar hanforliga till forlustavdrag redovisas i den utstrackning det ar
sannolikt att det kommer att finnas skattepliktiga 6verskott mot vilka de kan utnyttjas. Vid
bedémning av sannolikheten for att de kommer att kunna utnyttjas beaktas storleken pa
beskattningsbara temporéra skillnader som &r hanforliga till samma skattemyndighet och skat-
tesubjekt som forlustavdragen samt framtida berdknade vinster och beréknade skattepliktiga
overskott, med hansyn taget till, bland mycket annat, taket pa de fasta forpliktade hyreskostna-
derna. De forvantade framtida skattepliktiga dverskotten berdknas utifran budget och langsik-
tiga prognoser med hansyn till nér avtal Ioper ut. Uppskjutna skattefordringar hanforliga till for-
lustavdrag finns framfér allt i Storbritannien, Tyskland och Sverige. Ett okat fokus pa
portfoliforvaltningsstrategi eller ett bakslag i den ekonomiska dterhamtningen med stérre kon-
sekvenser pa avkastningen i koncernens hotell, kan leda till en fornyad bedomning av mojlighe-
ten att utnyttja de skatteméssiga forlusterna och darfor ocksd vardet pa de uppskjutna skatte-
fordringarna.



NOT 17 SALDAOCHFORVARVADE VERKSAMHETER

Noter till koncernredovisningen

NOT 18 ReSULTAT PER AKTIE

Avyttrade andelar 1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Anlaggningstillgangar 4048 —
Omséattningstillgdngar 3947 —
Likvida medel 508 —
Langfristiga koncerninterna skulder — —
Kortfristiga skulder -1863 —
Avyttrade nettotillgangar 6 640 —
Reavinst 4019 —
Forsaliningspris 10 659 —
Transaktions kostnader -58 —
Nettobidrag 10601 —
Likvida medel i avyttrade verksamheter -508 —
Summa kassafléde fran avyttrade verksamheter 10 093 —

Tillgdngarna och skulderna av avyttrade verksamheter som presenteras ovan &r i sin helhet
hanforliga till Regent verksamheten som séldes under 2010

Forvéarvade andelar 1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Anlaggningstillgdngar 165 —
Omsattningstillgangar 527 —
Likvida medel 1326 —
Léngfristiga skulder -60 —
Kortfristiga skulder —-651 —
Nettotillgangar i férvarvade verksamheter 1307 —
Likvida medel i férvéarvade verksamheter 1326 —
Forvarvspris 1326 -
Tillaggskopeskilling relaterat till forvarv tidigare ar — 474

Tillaggskopeskilling, &nnu ej erlagd — —
Betalning av tidigare ars forvarv — 2391

Summa kassafléde fran tilliggsképeskilling - 2865
Summa kassafléde under aret fran
forvarvade verksamheter 1326 2865

Totalt

Forvarvet i 2010 som redovisas i tabellen ovan hanfor sig till en omstrukturering av ett joint
venture i Sydafrika varigenom Rezidor 6kade sitt aktieinnehav i det sydafrikanska bolaget fran
50% till 74%. | denna transaktion dverforde Rezidor hotellkontrakt under managementavtal frén
ett av koncernens danska dotterbolag och den andra joint venture partnern forlangde sitt nuva-
rande managementkontrakt. Aktieinnehavet justerades s att Rezidor fick 74% av aktierna och
denandra partern fick 26% av aktierna, baserat pé vérdet av varje aktiedgares bidrag, dvs vérdet
av de overforda kontrakten och vérdet pa det forlangda kontraktet. Foljaktligen medférde
transaktionen ingen forandring i det verkliga vérdet av nettotillgdngarna innehavda av koncer-
nen och medforde heller ingen kontant betalning. Forvarvspriset var darfor noll. Emellertid,
eftersom det sydafrikanska bolaget nu redovisas som ett dotterbolag, jamfort med att tidigare
har redovisats som ett joint venture enligt egetkapitalmetoden, har transaktionen en positiv
kassaflodeseffekt p& 1 326 TEUR vilket motsvarar kassa och bank i det sydafrikanska bolaget

Tillaggskopeskillingen pa 474 TEUR 2009 avser forvarvet 2007 av resterande 49% av ande-
larna i joint ventureforetaget i Mellanéstern, Rezidor SAS Hotels & Resort Middle East WLL.
Tillaggskopeskillingen har helt klassificerats som 6vriga immateriella tillgdngar da det ar hanfor-
ligt till kontrakten i Mellanostern.

Forlusten och viktat genomsnittligt antal utestdende aktier som anvands vid berdkningen av
vinst per aktie fore utspadning ser ut som foljer:

Fore utspadning
1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
-2 481 -28167

Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare (TEUR)

Viktat genomsnittligt antal aktier for resultat per aktie fore
utspadning 146 307 540 146 307 540

-0,02 -0,19

Totalt resultat per aktie, fore utspadning

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Viktat genomsnittligt antal aktier for resultat per aktie fore
utspadning 146 307 540 146 307 540

1140828 —
147 448 368 146 307 540

Mojlig utspadning
Genomsnittligt antalet aktier, efter utspadning

Resultatet per aktie berédknas genom att dela det resultat som ar hanforligt till &garna av moder-
bolaget genom viktat genomsnittligt antal aktier under perioden, exklusive dterkopta aktier som
innehas av moderbolaget. D antalet aktier inte medfor utspadning, tillfoljd av den rapporterade
forlusten, &r antalet aktier for resultat per aktie detsamma fére och efter utspadning

Deltagarna i det aktierelaterade incitamentsprogrammen, som godkéandes av arsstdmmorna
2008, 2009, 2010 har ratt till en visst antal aktier i slutet av intjanandeperioden (beskrivs
narmare i Not 33 Aktierelaterade ersattningar) om vissa kriterier uppnatts, daribland tillvaxt per
aktie och total avkastning for aktiedgarna i forhallande till en definierad grupp av jamforbara
foretag. Det maximala antalet aktier som kan bli tilldelade ar 2 727 962 av vilka 1 140 828 skulle
ha blivit tilldelade om intjanandeperioden hade avslutats 31 december 2010 och hade darmed
givit upphov till en utspadning, 1 587 134 skulle ha forfallit
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NOT 19 6VRIGAIMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Ovriga Licenser och

immateriella tillhérande
TEUR tillgangar rattigheter Totalt
Anskaffningsvarde
Ingadende balans 1 januari 2008 32509 55406 87915
Forvarv 2067 20 2087
Anskaffningar genom samgaende 1677 — 1677
Omklassificering 703 — 703
Valutakursdifferenser -838 — -838
Ingadende balans 1 januari 2009 36 118 55426 91544
Forvarv 7927 1 7928
Anskaffningar genom samgaende 474 — 474
Avyttringar -7 — -7
Anlaggningstillgdngar som innehas
for forsélining -2126 -550 -2676
Omklassificering 25 — 25
Valutakursdifferenser 62 1 99
Ingadende balans 1 januari 2010 42 473 54878 97 350
Forvarv 351 26 377
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som
innehas for forsaljning 2126 550 2676
Anskaffningar genom samgaende 753 — 753
Avyttring av dotterbolag -2124 -554 -2678
Omklassificering 82 — 82
Valutakursdifferenser -138 — -138
Utgaende balans 31 december 2010 43523 54 899 98 422
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Ingadende balans 1 januari 2008 -7175 -2960 -6828
Avskrivningar enligt plan -1238 -966 -2204
Nedskrivningar -64 -4 -68
Valutakursdifferenser 43 — 43
Ingéende balans 1 januari 2009 -8434 -3930 -9 057
Avskrivningar enligt plan -1 660 -1183 -2843
Avyttringar 6 — 6
Anldggningstillgangar som innehas for forsélining 503 53 556
Valutakursdifferenser -35 2 -33
Ingéende balans 1 januari 2010 -9620 -5058 -11 371
Avskrivningar enligt plan -3084 -1183 -4 267
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som
innehas for forsaljning -503 -53 -556
Anskaffningar genom samgaende -703 — -703
Avyttringar 587 63 650
Omklassificering -73 — -73
Valutakursdifferenser -133 -1 -136
Utgaende balans 31 december 2010 -13529 -6 233 -19 764
Redovisat véirde
Den 1 januari 2009 27 684 51496 79 180
Den 31 december 2009 32853 49 820 82673
Den 31 december 2010 29994 48 666 78 660
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Tillgdngar tidigare klassificerade som goodwill har omklassificerats till Ovriga immateriella till-
gangar under 2010 déa den klassificeringen battre &terspeglar det faktum att dessa tillgdngar ar
till sin helhet ett resultat av betalningar gjorda for att erhalla hotellkontrakt, dven om goodwillen
uppstod i samband med forvérv av dotterbolag. Jamforelsesiffrorna har &ven omklassificerats
och péverkar foljande poster i tabellen ovan éver Ovriga immateriella tillgdngar.

TEUR 2009 2008
Anskaffningsvarde

Ingaende balans per den 1 januari 16 497 15935
Anskaffningar genom samgéende 474 636
Valutakursdifferenser -36 74
Utgaende balans per den 31 december 16 935 16 497
Ackumulerade nedskrivningar

Ingéende balans per den 1 januari -3 307 -3 307
Utgaende balans per den 31 december -3307 -3307
Redovisat védrde

Den 1 januari 13190 12628
Den 31 december 13628 13190

Fran och med 2010 skrivs det omklassificerade beloppet av 6ver den dterstdende kontrakt-
perioden for de hotell som denimmateriella tillgangen ar hanforlig till. For 2010 upp gick avskriv-
ningsbeloppet pé& det omklassificerade beloppet till 1 024 TEUR.

48 073 TEUR (49 237), justerat for anléggningstillgangar som innehas for forsélining, av det
redovisade vardet av Licenser och andra tillhérande rattigheter avser rattigheter bundna till
masterfranchiseavtalen med Carlson Group. Réttigheterna omférhandlades 2005. | utbyte mot
de nya villkoren erholl Carlson Group 25% av aktierna i Rezidor. Detta uppnaddes genom en
apportemission dar vardet pa de omforhandlade villkoren berdknades till 55 000 TEUR. Detta
belopp skrivs av under kontraktets [optid, som loper ut ar 2052
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NOT 20 MATERELLATILLGANGAR

Fasta installa-
tioner pé hyrda

anlaggningstill-  Maskiner och Pagaende nyan-
TEUR gangar inventarier laggningar Totalt
Anskaffningsvarde
Ingéende balans 1 januari 2009 109 560 181 206 9927 300693
Anskaffningar 1507 21183 724 23414
Anldggningstillgangar som innehas for forsélining — -3134 — -3134
Avyttringar -466 -4 689 -45 -5 200
Omklassificering 5675 2490 -8190 -25
Valutakursdifferenser 9335 14 741 1023 25099
Ingéende balans 1 januari 2010 125611 211 797 3439 340847
Anskaffningar 1943 12934 8807 23684
Omklassificering frén anlaggningstillgdngar som innehas for forsaljning — 3134 — 3134
Avyttringar av verksamheter — -3134 — -3134
Avyttringar -304 =14 192 -48 -14 544
Omklassificering 2285 2576 -4980 -119
Valutakursdifferenser 5672 13696 244 19611
Utgéaende balans 31 december 2010 135 207 226 811 7 462 369 479
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Ingaende balans 1 januari 2009 -73333 -123 644 — -196 977
Avyttringar av tillgadngar 467 4648 — 5115
Anldggningstillgangar som innehas for forsélining — 3107 — 3107
Avskrivningar -7 094 -17 837 — -24 931
Nedskrivningar -1763 -500 — -2263
Valutakursdifferenser -5475 -10952 — -16 429
Ingéende balans 1 januari 2010 -87 198 -145 178 - -232378
Eliminerat efter avyttringar av tillgdngar 294 13972 — 14 266
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som innehas for forsaljning — -3107 — -3107
Avyttring av verksamheter — 1278 — 1278
Avskrivningar -7 601 -19108 — -26 709
Nedskrivningar -828 -1885 — -2713
Aterforing av tidigare gjord nedskrivning — 2181 — 2181
Omklassificering — 109 — 109
Valutakursdifferenser -3611 -10083 — -13694
Utgaende balans 31 december 2010 -98944 -161 821 — -260 765
Redovisat véirde
Den 31 december 2009 38413 66 619 3439 108 469
Den 31 december 2010 36 263 64990 7 462 108 715
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NOT 21 INVESTERINGARIINTRESSEBOLAG

Kapitalandel Kapitalandel Bokfort virde Bokfért varde
(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31
december december december Omréknings- december
TEUR 2009 2010 2009 Resultatandel Utdelning differens 2010
Nordrus Hotel Holding A/S 26,08% 26,08% 222 4 — — 228
Al Quesir Hotel Company S,A,E 20,00% 20,00% 2870 170 — 102 3142
Afrinord Hotel Investment A/S 20,00% 20,00% 56 -4 — — 52
Totalt 3148 170 — 102 3422
S fattande finansiell information om intresseforetagen 31 december
TEUR 2010 2009
Totala tillgdngar 23929 20837
Totala skulder 11 244 9026
Nettotillgdngar 12 685 11811
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 3422 3148
Intakter 6596 6233
Resultat efter skatt 869 1128
Koncernens andelar av nettoresultatet 170 224

NOT 22 INVESTERINGARIJOINT VENTURES

Kapitalandel Kapitalandel Bokfort varde Bokfort varde

(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31

december december december Omklassifice- Omréknings- december

TEUR 2009 2010 2009 Resultatandel Utdelning ring differens 2010

Casino Denmark A/S 50,00% 50,00% — — — — — —

Casino Denmark K/S 50,00% 50,00% 1811 1347 -2014 — 1 1145

RHW JV Southern Africa (P) Ltd 50,00% 0,00% 966 — — -966 — —

Totalt 2777 1347 -2014 -966 1 1145

Minskat med anlaggningstillgadngar som innehas for forsélining -1811 —
Investeringar i joint ventures redovisade i balansrak-

ningen 966 1145

Rezidors andel av det negativa egna kapitalet i det 50% (50%) dgda Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd och den langsiktiga fordringen pa det foretaget (se Not 25) betraktas som en nettoinvestering.
Nettoinvesteringen redovisas som en fordring i balansrékningen och &r darfor inte inkluderad i tabellen ovan

€ £
S fattande fir

iell information om joint ventures

31 december

TEUR 2010 2009
Totala tillgdngar 33119 33836
Totala skulder 11389 9483
Nettotillgdngar 21730 24 352
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 10 865 12493
Intakter 23824 23818
Resultat efter skatt 2694 3294
Koncernens andelar av nettoresultatett 1347 1647
9 720 TEUR (9 716) av koncernens andel av nettotillgdngarna och 750 TEUR (461) av koncernens andel av nettoresultatet i tabellen ovan avser Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd.
NOT 23 6VRIGAAKTIER OCHANDELAR
Kapitalandel Kapitalandel Bokfort varde Bokfort varde
(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31
december december december Omraknings- december
TEUR 2009 2010 2009 Resultatandel Utdelning Nedskrivning differens 2010
Doriscus Enterprise Ltd 14,39% 14,39% 5866 — — -1 704 -9 4153
First Hotels Co K,S,C,C 1,82% 1,82% 2020 — — — -3 2017
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG 18,67% 18,67% 307 — — — — 307
Ovriga — — 205 — — — -1 204
Totalt 8 398 — — -1704 -14 6681
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NOT 24 peNSIONSMEDEL, NETTO

Noter till koncernredovisningen

Pensionsataganden som redovisas i koncernens balansrikning
31 december

TEUR 2010 2009
Pensionsmedel (6verfonderade planer) 9811 10.861
Pensionsmedel (underfonderade planer) -2 592 -1 656
Totalt 7 219 9 205

FORMANSBESTAMDA PENSIONSPLANER

De omfattar huvudsakligen &lderspension och ankepension, dar arbetsgivaren &r skyldig att
betala en livslang pension motsvarande en viss garanterad andel av |onen eller ett visst arligt
belopp. Alderspensionen baseras pa antalet anstaliningsar. Den anstallde méste vara registrerad
i planen ett visst antal ar for att erhélla full dlderspension.

For varje anstaliningsar erhdller den anstéllde en hogre pensionsratt, som redovisas som
intjanad pension under perioden liksom en dkning av pensionsforpliktelserna. Rezidors pensions-
plan for anstéllda i Sverige, Norge och Belgien har sékrats genom faststéllda formansplaner med
forsékringsbolag

31 december

TEUR 2010 2009
Diskonteringsranta

Norge 3,60% 4,40%

Belgien 4,00% 5,25%

Sverige 3,75% 3,75%
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar 4,33% 4,33%
Forvantad lonedkningstakt 4,00% 4,00%
Ovrigt (statsrénta i Norge) 3,75% 4,25%
Féljande nettokostnader for formansbestamda pensionsplaner
redovisas i resultatrékningen:

31 december
TEUR 2010 2009
Kostnader for pensioner intjanade under aret -3090 -3625
Réntekostnad pa pensionsavsattningen -2387 -2293
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar 2124 2165
Aktuariella forluster(-)/vinster(+) som redovisas under &ret -2 601 -1596
Inbetalningar fran deltagare i pensionsplanen 68 —
(Forluster)/vinster fran reduceringar eller regleringar 327 —
Pensionskostnader fér formansbestamda planer -5559 -5349
Beloppet som ingar i balansrédkningen och som hanfér sig till enhetens
skyldighet enligt den férmansbestamda planen &r som foljer:
31 december

TEUR 2010 2009
Nuvérdet av fonderade pensionsplaner 60063 53171
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde -47 664 -43 268
Summa 12 399 9903
Underskott/(6verskott) 12399 9903
Aktuariella vinster och forluster netto som inte redovisats -19618 -19108
Nettotillgdngar fran for bestamda forpliktelser -7 219 -9 205

Foérandringar i nuvarde av férmansbestamda planer under
aktuell period var som féljer:

31 december

TEUR 2010 2009
Ingdende formansbestamda planer 53171 45732
Kostnader for pensioner intjdanade under dret 3090 3625
Réntekostnader 2387 2293
Aktuariella forluster(+)/vinster(-) 6 -4413
Valutadifferenser for utlandska pensionsplaner 3318 7 454
Utbetalda forméner -1909 -1520
Utgaende férmansbestamda planer 60063 53171
Férandringarna i nuvarde av férvaltningstillgdngarna under
aktuell period var som féljer:

31 december
TEUR 2010 2009
Ingdende verkligt varde for forvaltningstillgadngar 43 268 35433
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 2124 2166
Aktuariella forluster(+)/vinster(-) -1519 -2 071
Valutadifferenser for utlandska pensionsplaner 2672 5739
Inbetalningar fran arbetsgivaren 2518 3222
Inbetalningar frén deltagare i pensionsplanen 140 142
Utbetald ersattning — betalning av premier -1539 -1363
Utgaende verkligt vérde for forvaltningstillgangar 47 664 43 268
Historisk data:

31 december

TEUR 2010 2009 2008 2007 2006
Totalt verkligt varde pa
formansbestamda planer 60063 53171 45732 42 630 39190
Verkligt varde pa
forvaltningstillgdngar -47664 -43268 -35433 -36520 -35925
Underskott 12399 9903 10299 6110 3265
De storsta kategorierna bland férvaltningstillgdngarna pa balansrékningen

31 december
TEUR 2010 2009
Eget kapitalinstrument 20% 4%
Skuldinstrument 57% 68%
Fastigheter 16% 16%
Ovrigt 7% 12%

2009 uppgick det erfarenhetsbaserade justeringarna for pensionsskulderna och forvaltnings-
tillgdngarna till -4 259 TEUR (2009: 534, 2008: 2 546) respektive 1 382 TEUR (2009: -2 247,
2008: -2 439). Den forvantade inbetalningen fran arbetsgivaren uppgar till 1 959 TEUR (2009
3605, 2008: 2 204) for 2010.

AVGIFTSBESTAMDA PENSIONSPLANER

Dessa planer omfattar huvudsakligen dlders-, sjuk- och familiepensioner. Premierna betalas
regelbundet under dret av koncernbolagen till olika forsakringsbolag. Premiens storlek baseras
pa lonen. Pensionskostnaderna for perioden redovisas i resultatrakningen och uppgér till 2 850
TEUR (1 982).

Forpliktelserna nar det galler &lders- och sjukpensioner for anstallda i svenska bolag har sék-
rats genom forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Redovisningsradets akutgrupp, UFR 3,
utgor detta en formansbestamd pensionsplan for samtliga anstéllda. Koncernen har inte tillgang
till den information som krévs for att redovisa dessa planer som formansbestamd pensionspla-
ner for réakenskapsdret 2010. Pensionsplaner som sakras genom forsakring i Alecta i enlighet
med ITP redovisas darfor som en avgiftsbestamd plan enligt de alternativa reglerna i IAS 19
punkt 30. Premierna till Alecta under dret uppgick till 825 TEUR (610). Alectas dverskott kan
vidarebefordras till forsakringstagarna och/eller den forsakrade. | slutet av 2010 uppgick Alec-
tas overskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 146% (141). Den kollektiva konso-
lideringsnivan motsvarar marknadsvardet for Alectas tillgdngar som en andel av forsékringsata-
gandena enligt Alectas aktuariella antaganden, vilka inte dverensstammer med IAS 19
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NOT 25 6VRIGALANGFRISTIGAFORDRINGAR

| vissa fall beviljar Rezidor 1an till dem som driver foretagets hotell, eller till foretagets joint venture-partners och intresseféretag pa ett tidigt stadium av nya projekt. Villkoren for sddana 1an varierar,
men i allménhet faststalls en ranta pa lanen och &terbetalningsplanen bygger pa nar projektet inleds och hur det framskrider. Dessa intresseféretag och villkoren for lanen beskrivs nedan. Inga saker-
heter var stallda for dessa fordringar och inga fordringar var férfallna vid slutet av rapporteringsperioden. Icke rantebarande fordringar i tabellen nedan inkluderar olika poster, som momsfordringar

och vissa forskottsbetalningar.

Den 31 december 2010 Nominellt
lanebelopp Nominellt Nedskrivningar Bokfort L6ptid och
Lan fran Motpart i tusental Valuta varde TEUR TEUR varde TEUR rantesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave 1225 usb 1059 — 1059 Obestamd loptid
Ltd. Riga Hotel -10,08%
SIHSKA A/S Rezidor Royal Hotel 16 152 usb 12 061 -2341 9720 Obestamd loptid
Beijing Co. Ltd
15/10/2011 -
Rezidor Hotel ApS Denmark Orchard Hotels A.S 200 EUR 201 — 201 Euribor 3M +1,5%
Rezidor Hotels UK Ltd New Hotel JSC 676 EUR 756 — 756 13,88%
Rezidor Group Ovrigt 112 EUR 112 — 112 Olika réantebarande
depositioner
Summa rantebdrande 14 189 -2341 11 848
Rezidor Group Ovrigt 450 — 450  Icke rantebérande
Summa icke rantebédrande 450 - 450
Summa langfristiga fordringar 14 639 -2341 12 298
Den 31 december 2009 Nominellt
lanebelopp Nominellt Nedskrivningar Bokfért Loptid och
Lan fran Motpart i tusental Valuta varde TEUR TEUR varde TEUR réntesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave 1225 usb 904 — 904 Obestamd loptid
Ltd. Riga Hotel -10,08%
SIHSKA A/S Rezidor Royal Hotel 17677 usb 12125 -2 409 9716 Obestamd I6ptid
Bejjing Co. Ltd
15/10/2011 -
Rezidor Hotel Group NV Orchard Hotels A.S 200 EUR 200 — 200  Euribor 3M +1,5%
Rezidor Hotels UK Ltd New Hotel JSC 676 EUR 676 — 676 13,88%
Rezidor Group Ovrigt 107 EUR 107 — 107  Olika rantebérande
depositioner
Summa rantebarande 14012 -2409 11603
Rezidor Group Ovrigt 548 — 548 Icke réntebarande
Summa icke réntebdrande 548 — 548
Summa langfristiga fordringar 14 560 -2409 12151
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NOT 26 «UNDFORDRINGAR NOT 27 VRIGAKORTFRISTIGA RANTEBARANDE FORDRINGAR
31 december 31 december 2010
TEUR 2010 2009 Bokfort
Kundfordringar fore reserv fér osakra fordringar 45521 43698 Lén frén Motpart vérde i TEUR Ranta
Reserv for osakra fordringar ~6197 _5470 Africa Joint Venture Holding A/S Afrinord Hotel 6-manaders
| 1161 i 1%
Kundfordringar minus reserv for osakra fordringar 39324 38228 nvestments A/S 61 Euribor + 6,1%
Summa kortfristiga réantebadrande
fordringar 1161
Minskat med tillgdngar som innehas fér forsaljning — -341
Kundfordringar minus reserv for osakra fordringar
redovisade i balansrikningen 39324 37887 31 december 2009
Bokfort
Lan frén Motpart vérdeiTEUR Rénta
Kundford- Kundford- Rezidor Hotel ApS SNC Paris Le 6-manaders
ringar fi'fire . ringar mir;us Havre 1943 Euribor + 1%
reserv for Reserv for reserv for ) .
osikraford- osikraford- osikra ford- Africa Joint Venture Holding A/S Afrinord Hotel Fast ranta
Den 31 december 2010 ringar ringar ringar Investments A/S 500 —11.,5%
Kundfordringar, ej forfallna 19 706 -59 19 647 Summa kortfristiga réntebérande
fordringar 2443
Kundfordringar, forfalina Minskat med tillgéngar som innehas for
1-30 dagar 12937 -222 12715 forsalining -1943
31-60 dagar 4361 -146 4215 Ovriga kortfristiga rantebarande ford-
61-90 dagar 1308 ~104 1204 ringar redovisade i balansrékningen 500
Mer an 9? dagar 7209 -5 666 1543 Inga panter holls som sékerhet fér dessa fordringar O TEUR (1 395) hade forfallit vid arsslutet,
Totalt férfallna 25815 -6138 19676 men hade inte skrivits ned d& beloppet var en del av pdgdende forhandlingar avseende villkoren
Totalt bokférda 45521 -6197 39324 forettlan.
Kundford- Kundford- NOT 28 OVRIGA KORTFRISTIGA ICKE RANTEBARANDE FORDRINGAR
ringar fore ringar minus
reserv for Reserv for reserv for 31 december
osékra ford- osakraford- osékraford-
Den 31 december 2009 ringar ringar ringar TEUR 2010 2009
Kundfordringar, j forfallna 15 856 -138 15718 Férutbetalda kostnader
Forutbetald hyra 15134 14 740
Kundfordringar, forfalina Forutbetald uppvarmning 108 115
1-30 dagar 14 431 o 14 431 Ovriga férutbetalda kostnader 8870 6651
31-60 dagar 4695 -190 4505 242 21506
61 _?O dagar 2174 -151 2023 Upplupna intikter
Mer sn 9"0 dagar 6542 -4 991 1551 Upplupna intakter — avgifter 6970 3244
Totalt forfajlna 27 842 -5332 22510 Upplupna intakter — dvrigt 3062 3986
Totalt bokférda 43 698 -5470 38228 10032 7230
e . . . . Valutaswappar 7 119
::rindrlngar ireserven for osakra fordringar 321 :ecember 3 Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 16 244 14 551
Un 010 009 Totalt 50395 43 406
Ingdende balans -5 470 -5864
Belopp som reserverats under aret 533 185 Minskat med tillgdngar som innehas for forsélining — -481
Belopp som atervunnits under aret 48 559 P T . N
o L Ovriga kortfristiga icke réantebérande
Okning/minskning av reserv som redovisas i resultatrakningen -1163 -92 fordringar redovisade i balansrikningen 50 395 42 925
Valutakursdifferens -145 112
Saldo vid arets slut -6 197 -5470

NOT 29 6VRIGAKORTFRISTIGA PLACERINGAR

Inga panter halls som sakerhet for utstdende kundfordringar.
Ovriga kortfristiga placeringar avser kontanter pé sparrkonton. Dessa sparrkonton &r kontanter
i bank som &r sparrade for att uppfylla dtaganden som uppstar vid innehdllen loneskatt (Norge),
energiinkop (Sverige) och koncernkontoarrangemang (Frankrike).

NOT 30 LikvibameDEL

Likvida medel vid rakenskapsérets slut i kassaflodesanalysen kan stammas av i forhallande till
motsvarande poster i balansrakningen nedan:

31 december

TEUR 2010 2009
Bank 25412 4015
Kassa 1296 1223
Summa likvida medel 26 708 5238

Det finns inga restriktioner for anvandningen av de likvida medlen

The Rezidor Hotel Group | Arsredovisning 2010 41



Noter till koncernredovisningen

NOT 31 TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALINING

31 december

31 december

TEUR 2010 2009 TEUR 2010 2009
Andelar i Casino Denmark K/S — 1811 Immateriella tillgdngar — 2119
Ovriga avyttringsgrupper som innehas for forsaljning — 5585 Anlaggningstillgangar — 27
Totala tillgdngar - 7 396 Upplupen skattefordring — 160
Inventarier — 217
Inga tillgangar var klassificerade som innehavda for forsaljning vid utgangen av 2010. Processen Kundfordringar — 341
att sdlja aktierna i Casino Denmark K/S har avbrutits och andelarna ar folidaktligen inte klassifi-
) ) . Skattefordran — 297
cerade som innahavda for forsaljing langre. De andra tillgdngarna som var klassificerade som R o . .
innahavda for férsaljning vid utgangen av 2009 var hanforliga till Regent-verksamheten, vilken (?vrwga kortfristiga réntebarande fordringar - 1943
séldes ijuni 2010. Vinsten frén forsaliningen uppgick till 3 961 TEUR, som &terfinns i not 14 och Ovriga kortfristiga icke rantebérande fordringar — 481
17,3 631 TEUR av de 3 961 TEUR har redovisats som hotel under hyresavtal i Ovriga vast- Totala tillgangar _ 5585
europa och 330 TEUR har redovisats som hotell under management avtal i Osteuropa i seg-
mentsredovisningen 31 december
TEUR 2010 2009
Leverantorsskulder — 46
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder — 596
Totala skulder — 642
NOT 32 akTiekapiTaL
EMITTERAT KAPITAL
Ovrigt tillskjutet Ovrigt tillskjutet
TEUR Aktiekapital 2010 kapital 2010 Aktiekapital 2009 kapital 2009
Ingdende balans 10000 120302 10000 120302
Utbetald utdelning — — — —
Utgéende balans 10000 120 302 10000 120 302
Forandring i Forandring i Totalt
FULLT BETALDA AKTIER Beslutsdatum antal aktier aktiekapital Totalt antal aktiekapital
Bolaget registreras 8 mars 2005 1000 11 000 1000 11000
Aktiesplit 22 mars 2005 10000 — 11 000 11 000
Emission av aktier 22 mars 2005 89000 89000 100000 100 000
Emission av aktier 10 oktober 2006 26584 26584 126 584 126 584
Aktiesplit 10 oktober 2006 149 875 456 — 150 002 040 126 584
Fondemission, utan nyemission av aktier 4 maj 2007 — 9873 416 150002 040 10 000 000
Det totala aktiekapitalet vid drets slut var 10 000 000 EUR, vilket motsvarar 150 002 040 Kvoterat  Procent av
aktier och ger ett kvotvarde per aktie pd 0,067 EUR. Alla emitterade aktier &r fullt betalda. Alla Investering vérde registrerade
aktier tillhor samma aktieslag. Alla aktiedgare i foretaget har utan begransningar ratt till en rost Antal aktier (TEUR) (TEUR) aktier
per aktie vid drsstamman. Aktier som innehas av foretaget eller ndgot av dotterbolagen medfér Antal aktier som innehas av
inte nagra av de rattigheter som &r forknippade med aktiedgande. foretaget, 31 december
. . 2007 1025000 4911 68,3 0,68%
ATERKOP AV AKTIER Egna aktier som aterkopts
Efter beslutet vid drsstdmman 2007 kopte Rezidor tillbaka 1 025 000 aktier under 2007 till en 9 P
v . . . o under 2008 2 669 500 8381 178,0 1,78%
genomsnittlig kurs pd 45 SEK per aktie, och 945 200 aktier under 2008 till en genomsnittlig - -
kurs pa 33,51 SEK per aktie. Arsstamman den 23 april 2008 gav styrelsen fornyat mandat att Af‘tal aktier som innehas av
besluta om aterkdp av egna aktier pd Nasdaq OMX Stockholm fram till nasta drsstamma. Enligt féretaget 31 december
9
detta nya bemyndigande kopte Rezidor tillbaka 1 724 300 aktier under tredje kvartalet 2008 2008 3694500 13 292 246,3 2,46%
till en genomsnittlig kurs p& 27,36 SEK per aktie. Det viktade antalet egna aktier som bolaget Antal aktier som innehas av
innehade bade 2010 och 2009 var 3 694 500. Mandaten vid &rsstammorna 2007 och 2008 foretaget 31 december
att kopa tillbaka aktier gavs for att kunna erbjuda aktier till deltagarna i de aktierelaterade inci- 2009 3694500 13 292 246,3 2,46%
tamentsprogrammen och for att tacka kostnaderna for de sociala avgifterna i samband med Antal aktier som innehas av
d(kessa zrﬂogram”, msnscksé férstt gi ko‘ncemen en iﬁgkt\vare kapitalstruktur. Totalt harhW 089‘ 207 féretaget 31 december
aktier kdpts tillbaka for att sékra tilldel ningen av a tier i incitamentsprogrammen oc deﬁre ate‘f 2010 3694 500 13292 246,3 2,46%
rade sociala avgifterna. Arsstdmman godkéande den 16 april 2010 att de aktier som aterkopts for
kapitalstrukturen, totalt 2 605 293 aktier, istallet skall anvandas till de aktiebaserade incita-
mentsprogrammen. Foljdaktligen innehas alla bolagets egna aktier, 3 694 500 st vid utgangen 31 december
av 2010, i syfte att s&kra aktier till deltagarna i de aktierelaterade incitamentsprogrammen och TEUR 2010 2009
Eér attdtéazka k(t)Stnladema T:ér <tje sociala tatvg\f‘t(‘ertna i Safr?ba.r\d me: dess‘\?t p‘rograrrg \l/\da;e Antal registrerade aktier 150 002 040 150 002 040
emyndigades styrelsen av drsstdmman att besluta om férvarv och Gverldtelse av bolagets . .
egna aktier i syfte att ge styrelsen okat handlingsutrymme i arbetet med bolagets kapitalstruk- Antal egna aktier som innehas av bolaget ~3694500 ~3694500
Antal utestaende aktier 146 307 540 146 307 540

tur. Vid utgadngen av 2010 hade dessa bemyndiganden inte utnyttjats och inga aktier dterkoptes
darfor under 2010
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UTDELNING PER AKTIE

I enlighet med styrelsens forslag till arsstdmman 2010, beslutade &rsstdmman att ingen utdel-
ning skulle betalas till aktiedgarna under 2010. Styrelsen foreslar arsstamman 2011 att ingen
utdelning ldmnas for rakenskapsaret 2010.



NOT 33 AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Noter till koncernredovisningen

LANGSIKTIGA RESULTATBASERADE OCH AKTIERELATERADE INCITAMENTSPROGRAM

Syftet &r att kunna erbjuda ett erséttningspaket inom koncernen som bidrar till att skapa en starkare
lank mellan aktiedgarna och de ledande befattningshavarnas intressen, att andelen ersattningar
kopplade till foretagets resultat 6kar och att chefer stimuleras till eget &gande i foretaget. | syfte
att genomfora incitamentsprogrammet pé ett kostnadseffektivt och flexibelt satt bemyndigades
styrelsen av drsstamman 2007, 2008 och 2009 att besluta om forvarv av egna aktier pa borsen.

2008 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 23 april 2008 att maximalt 30 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentsprogram.
Tilldelningsdagen faststalldes till den 30 juni 2008 och intjanandeperioden avslutas i samband
med den forsta kvartalsrapporten 2011

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgangen av intja-
nandeperioden erhdlla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal sa kallade prestationsak-
tier i foretaget i relation till deltagarnas antal sparaktier. Det totala vardet pa sparaktierna ar
begrénsat till 40% av 2008 &rs grundlon fore skatt for VD och koncernchef, finansdirektoren
och tre andra hogre ledande befattningshavare och upp till 20% av 2008 &rs grundlon fore skatt
for andra deltagare. Per den 31 december 2009 var det maximala antalet prestationsaktier som
kan delas ut efter avslutad 6verlatelseperiod 611 779.

Med undantag av VD och koncernchefen, finansdirektoren och tre andra hogre chefer har
deltagarna ratt att erhdlla ett visst antal sa kallade matchningsaktier under forutsattning av
fortsatt anstéllning under intjanandeperioden. Per den 31 december 2008 var det maximala
antalet matchningsaktier som kan delas ut efter avslutat Gverlatelseperiod 24 540.

Ersattningen ar beroende av vissa resultatkriterier under rakenskapsaren 2008 till 2010, av
vilket 25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (ESP) och 75% till den totala avkastningen for
aktiedgarna (TSR) i forhallande till en definierad grupp av jamférbara bolag. Nar det galler resul-
tat per aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om 6kningen per aktie pa arsbasis efter tre ar
arlika med eller storre an 15%. Tilldelningen okar proportionerligt mot 6kningen av resultatet per
aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre ar ar 119,7% (motsvarande 30%
per ar) eller mer. Nar det galler total avkastning for 4garna har deltagarna ratt till 20% tilldelning
om avkastningen &r lika med eller hogre an 0% (det vill séga Rezidors avkastning for agarna
jamfort med index for agarna i jamforbara bolag). Tilldelningen okar proportionerligt mot
okningen av resultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre &r &r
26% (motsvarande 8% per ar) eller mer éver TSR-index.

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kostnad
under overldtelseperioden, justerat for antal deltagare som forvantas arbeta kvar. Ett belopp mot-
svarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt vérde pa tilldelningsdagen av de EPS-base-
rade tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen, det vill sdga 25,50 SEK (2,69 EUR). Verk-
ligt vérde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna berdknades pa tilldelningsdagen
som 56% av aktiekursen, motsvarande 14,29 SEK (1,51 EUR). Vardet beréknades genom en
Monte Carlo-simulering dar féljande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet pa 39% (vola-
tiliteten for Rezidors aktiekurs mellan bérsintroduktionen och tilldelningsdagen), riskfri réanta pa
4,7% (treériga svenska statslanerantan vid tilldelningsdagen), utdelning pa 3,7% (uppskattningen
med hjalp av total utdelning under 12 manader dividerat med senaste kurs), en genomsnittlig mark-
nadskorrelation pa 26% (genomsnittlig korrelation for Rezidor med jamforbara bolag).

2009 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 23 april 2009 att maximalt 30 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentsprogram
Tilldelningsdagen faststalldes till den 23 juli 2009 och intjanandeperioden avslutas i samband
med den forsta kvartalsrapporten 2012.

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgangen av intja-
nandeperioden erhdlla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal sa kallade prestations-
aktier i foretaget. Det totala vardet pa sparaktierna &r begrénsat till 50% av 2009 ars grundlon
fore skatt (grundlon) for VD och koncernchef liksom for finansdirektoren, till 35% av grundlénen
for de operativa cheferna, chefen for Business Development och Executive Vice President of
Brands, till 25% av grundlonen for andra hogre chefer och till 15% av grundlénen for 6vriga
deltagare. Per den 31 december 2009 var det maximala antalet prestationsaktier somkan delas
ut efter avslutad 6verlatelseperiod 1 131 108

Ersattningen &r beroende av vissa resultatkriterier under rékenskapsaren 2009 till 2011, av
vilket 25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala avkastningen for
aktiedgarna (TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende p& om foretaget dvertréffar en
jamforbar grupp av hotellbolag och 25% om foretaget 6vertréffar bolageni OMXS 30 Index. Nar
det galler resultat per aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om okningen per aktie pa
arsbasis efter tre ar &r lika med eller storre &n 0%. Tilldelningen okar proportionerligt mot
okningen av resultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre &r &r
73% (motsvarande 20% per ar) eller mer. Nar det galler total avkastning for dgarna har delta-
garna ratt till 20% tilldelning om avkastningen ar lika med eller hogre an 0% (det vill séga
Rezidors avkastning for &garna jamfort med index for &garna i jamforbara bolag). Tilldelningen
okar proportionerligt mot 6kningen av resultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning om
okningen under tre &r ar 26% (motsvarande 8% per ar) eller mer 6ver TSR-index.

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kost-
nad under Gverldtelseperioden, justerat for antal deltagare som férvantas arbeta kvar. Ett
belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt varde pa tilldelningsdagen av de
EPS-baserade tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen, det vill séga 17,44 SEK (1,62
EUR). Verkligt varde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna beraknades pa till-
delningsdagen som 49% av aktiekursen, motsvarande 8,63 SEK (0,80 EUR). Vardet beraknades
genom en Monte Carlo-simulering dar foljande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet pa
36% (volatiliteten for Rezidors aktiekurs mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen juste-
rat for perioden med extrem finansiell oro), riskfri ranta pa 1,59% (tredriga svenska statslane-

rantan vid tilldelningsdagen) och en genomsnittlig marknadskorrelation p& 35% i relation til
gruppen av jamforbara bolag och 52% i relation till bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna
kommer att ha ratt att erhdlla ett belopp i kontanter motsvarande utdelning pa prestations-
aktierna under intjdanandeperioden. Den prognostiserade utdelningen har darfor inte tagits i
beaktande nér prestationsaktierna varderats.

2010 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 16 april 2010 att maximalt 30 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentsprogram.
Tilldelningsdagen faststalldes till den 23 juli 2010 och intjanandeperioden avslutas i samband
med den forsta kvartalsrapporten 2013

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgangen av intja-
nandeperioden erhdlla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal sa kallade prestations-
aktier i foretaget. Det totala vardet pa sparaktierna ar begréansat till 100% av 2010 &rs grundlon
fore skatt (grundlon) for VD och koncernchef liksom for finansdirektoren, till 60% av grundlénen
for de operativa cheferna och chefen for Business Development, till 45% av grundlonen for
andra hogre chefer och till 30% av grundlénen for 6vriga deltagare. Per den 31 december 2010
var det maximala antalet prestationsaktier som kan delas ut efter avslutad éverlatelseperiod
960 535

7 medlemmar i koncernledningen deltog i programmet, vilket berattigade dem till totalt
hogst 703 234 aktier, av vilka VD och koncernchef har ratt till 319 829 aktier. Dessutom deltog
21 andra personer pa chefsniva i programmet, berattigande dem 257 301 aktier.

Ersattningen &r beroende av vissa resultatkriterier under rakenskapsaren 2010 till 2012, av
vilket 25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala avkastningen for
aktiedgarna (TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende pa om foretaget dvertraffar en
jamforbar grupp av hotellbolag och 25% om foretaget dvertraffar bolagen i OMXS 30 Index. Nar
det galler resultat per aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om den sammanlagda tredriga
okningen i resultat per aktie ar lika med eller storre an 0,15% (samma som 0,05 per &r). Tilldel-
ningen okar proportionerligt mot den sammanlagda 6kningen av resultatet per aktie med en
100-procentig tilldelning om den sammanlagda dkningen i resultat per aktie under tre ar ar 0,35
eller mer (motsvarande ca 0,12 eller mer per ar). Nar det géller total avkastning for &garna har
deltagarna ratt till 20% tilldelning om avkastningen ar lika med eller hogre an 0% (det vill séga
Rezidors avkastning for d4garna jamfort med index for agarna i jamforbara bolag och bolagen i
OMNXS 30 Index). Tilldelningen 6kar proportionerligt mot 6kningen av resultatet per aktie med
en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre &r &r 26% (motsvarande 8% per ar) eller
mer dver TSR-index

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kost-
nad under overlatelseperioden, justerat for antal deltagare som forvantas arbeta kvar. Ett
belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt varde pa tilldelningsdagen av de
EPS-baserade tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen, det vill sdga 37,50 SEK (3,96
EUR). Verkligt vérde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna beraknades pa till-
delningsdagen som 47% av aktiekursen, motsvarande 17,63 SEK (1,86 EUR). Vardet bergknades
genom en Monte Carlo-simulering dar foljande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet pa
33% (volatiliteten for Rezidors aktiekurs mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen juste-
rat for perioden med extrem finansiell oro), riskfri ranta p& 2,07% (tredriga svenska statslane-
réntan vid tilldelningsdagen) och en genomsnittlig marknadskorrelation pa 36% i relation till
gruppen av jamforbara bolag och 51% i relation till bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna
kommer att ha ratt att erhdlla ett belopp i kontanter motsvarande utdelning pa prestationsak-
tierna under intjanandeperioden. Den prognostiserade utdelningen har darfor inte tagits i beak-
tande nér prestationsaktierna varderats

SUMMERING AV DET MAXIMALA ANTALET AKTIER SOM KAN TILLDELAS
Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas

Vid slutet Tilldelade  Férverkade Vid slutet
Program av2009 under 2010  under 2010 av 2010
2007-programmet 225801 — —-225801 —
2008-programmet 667 691 — -31372 636 319
2009-programmet 1229526 — -98418 1131108
2010-programmet — 960 535 — 960 535
Summa 2123018 960 535 -355591 2729962

Eftersom 2007 &rs program inte uppfyllde prestationskriteriet forverkades alla akter som var han-
forliga till det programmet under 2010. Baserat pa TSR- och EPS-kriterierna fram till 31 december
2010 skulle 1 568 728 aktier relaterade till 2007 ars och 2008 &rs progam ha tilldelats om intja-
nandeperioden hade avslutats den 31 december 2010. Per den 31 december 2010 stod det ocksa
klart att prestationskriterierna for 2008 &rs program inte skulle uppnéas, men d& intjanandeperio-
den inte hade avslutats hade aktierna formellt inte forverkats. 21 440 matchningsaktier fran 2008
ars program, dar intjanandevillkoret &r fortsatt anstallning till intjanandeperiodens slut, kan fort-
farande bli tilldelade nér intjanandeperioden gér ut under 2011

TOTAL KOSTNAD

Nettokostnaden som redovisats i resultatrakningen under perioden i enlighet med IFRS 2 upp-
gick till 877 TEUR (801). Kostnaden for sociala avgifter som redovisas i resultatrakningen upp-
gick till 573 TEUR (271 TEUR).
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NOT 34 AvSATTNINGAR

Avséttningar Avséttningar

for erséattninga for rattsliga Ovriga
TEUR till anstéllda tvister1) avsattningar Summa
Ingaende balans 1 januari 2009 137 623 247 1007
Ytterligare redovisade avséttningar 181 -283 69 -33
Utnyttjat under dret — -40 -105 -145
Omklassificering -7 — — -7
Utgéaende balans 31 december 2009 312 300 211 823
Ytterligare redovisade avsattningar 126 — 185 311
Utnyttjat under aret -18 -7 -37 -62
Omklassificering -66 — -1 -67
Utgaende balans 31 december 2010 354 293 358 1004

NOT 35 uprLANING

Kortfristig Langfristiga

31 december 31 december
TEUR 2010 2009 2010 2009
Utan sékerhet — upplupet
anskaffningsvéarde Checkkredit
i bank — 12 660 —
Ovriga l&n — 1330 7 656 7638
Totalt — 13 990 7 656 7638

7 656 TEUR (7 537) av 6vriga langfristiga lan och O TEUR (1 330) av ¢vriga kortfristiga lan &r
relaterade till finansieringen av investeringar i samband med renoveringen av ett tyskt hotell under
ett managementkontrakt. Rezidor har inte erhallit ndgra pengar i samband med detta Ian, men har
dtagit sig en forpliktelse for finansieringen av en del av renoveringsarbetena, sdsom en del av
managementkontraktet. En immateriell tillgdng, motsvarande réttigheterna erhdlina genom
managementkontraktet, har samtidigt redovisats i balansrakningen. Rantekostnader om 406
TEUR (rantesats 5,8%), adragna under renoveringstiden, aktiverades under 2009, inget har kapi-
taliserats under 20710. Aterbetalningen av den I&ngfristiga delen av lanet ar knutet till avgifterna
som erhalls frén hotellet.

Inga andra lanekostnader &n de som beskrivs ovan har aktiverats

Dessa upplaningar &r inte férenliga med ndgra klausuler och koncernen har inte anvant nagra
tillgdngar som sékerhet for dessa lan.

Koncernens redovisade upplaning i EUR ar angiven i féljande valuta:
31 december 2010

Féljande genomsnittliga réantesatser betalades:
1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Checkkredit i bank 0,76% 1,03%
Ovriga l&n 5,80% 5,80%
Samtliga skulder till kreditinstitut forfaller inom ett ar

SPECIFIKATION AV CHECKKREDIT | BANK

31 december

TEUR 2010 2009
Beviljade checkrakningskrediter 106 800 106 800
Utnyttjande av checkkredit i bank: i garantier -4223 -2 381
Utnyttjande av checkkredit i bank: i kontanter — -12 660
Outnyttjade checkrékningskrediter 102577 91759

2008 ingick Rezidor ett Iangsiktigt avtal med en ledande europeisk bank, genom vilket ldmpliga
checkrakningskrediter och kreditloéften om totalt 105 000 TEUR. Under 2010 omforhanldade
Rezidor sina langsiktiga kreditfaciliteter genom att forlanga loptiden for sina befiljade kreditra-
mar till att nu l6pa mellan ett till tre ar i kombination med normala covenants. Dessutom har
koncernen beviljats krediter av andra banker om 1 800 TEUR .

TCHF TEUR TDKK Totalt
Checkkredit i bank — — —
Ovriga l&n — 7 656 — 7 656
Totalt - 7 656 - 7 656

31 december 2009

TCHF TEUR TDKK Totalt
Checkkredit i bank — 12660 — 12 660
Ovriga l&n 1 8967 — 8968
Totalt 1 21627 - 21628
NOT 36 6VRIGAKORTFRISTIGA SKULDER

31 december

TEUR 2010 2009
Forskottsbetalningar fran kunder 9326 6249
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 97 266 67 539
Ovriga kortfristiga icke réntebarande skulder 17 903 21732
Totalt 124 496 95520
Minskat med skulder som innehas for forséljning — -596
Ovriga kortfristiga skulder
rapporterade i balansrakningens 124 496 94924
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Noter till koncernredovisningen

Ingaende balans Anspraks Arets Omréknings- Utgéaende
TEUR 1jan 2010 tagande avsattning Uppldsning differens 31 dec 2010
Semesterlon inklusive sociala avgifter 13333 -13 667 14532 -70 734 14 861
Upplupen kostnad for évertid inklusive sociala avgifter 487 -503 521 -2 42 545
Upplupen kostnad for bonus inklusive sociala avgifter 5563 -5138 11412 -208 40 11669
Upplupen energikostnad 3034 -2704 3866 -79 95 4212
Upplupen hyreskostnad 3647 -2971 14 491 -147 978 15998
Ovriga upplupna kostnader 37 391 —34 440 42 387 -714 1233 45 856
Forutbetalda int&kter 4084 -1379 1387 -92 126 4126
Totalt 67539 -60 804 88596 -1313 3247 97 266
NOT 37 NARSTAENDE PARTER
Narstdende parter med betydande inflytande &r: The Carlson Group (Carlson) som &ger 51,3%  CARLSON

av utestdende aktier, Rezidors ledning, joint ventures och intresseforetag

Transaktionerna med Carlson delas upp enligt foljande:

Afférsrelationen med Carlson bestar huvudsakligen av rorelsekostnader for att nyttja varuméarkena
och Carlsons bokningssystem. Rezidor betalar dven provisioner till Carlsons resebyranatverk.

Skulder fran den Skulder till den

Intdkter Rorelsekostnader néarstaende parten narstaende parten

TEUR 2010 2009 2010 2009 31dec2010 31dec2009 31dec2010 31 dec2009
Carlson Inc 275 2130 10027 8555 275 157 708 912
Carlsons resebyraer — — 688 504 — — 121 41
Utestdende belopp ar utan sakerhet och kommer att betalas kontant. Inga garantier har lamnats JOINT VENTURES OCH INTRESSEFORETAG
eller erhallits. Inga kostnader har redovisats for perioden for osékra fordringar rorande de belopp 31 december
som de narstdende parterna ar skyldiga. TEUR 2010 2009

0,3 MEUR av 2010 ars intakter fran Carlson ar hanforliga till forsaljningen av rattigheterna Lan til joint ventures och intresseféretag 9720 9716
att anvanda ett mat- och dryckeskoncept. Rezidor ingick ett liknande avtal géllande ett annat " ifrer) firs
mat- och dryckeskoncept med Carlson under 2009 for vilket Carlson betalade 0,2 MEUR. Under Intakter (managementavgifter) fran

joint ventures och intresseféretag 824 1293

2009 salde aven Rezidor ratten att anvanda vissa varumarkesredskap, koncept, manualer och
immateriella rattigheter framtagna av Rezidor for varumarket Rezidor (for vilket Carlson beta-
lade 1,8 MEUR) samt grafriska standarder och en inventarieférteckning for varumarket Park Inn
by Radisson (for vilket Carlson betalade 0,2 MEUR).

Mer information om andelar i joint ventures och intresseféretag och lan till dessa enheter
beskrivs i Not 21, 22 och 25. 3 061 TEUR (0) av garantier rapporterade i not 38 har givits for
att sékra den speciella erasttning till VD och koncernchef efter avslutad anstélining som beskrivs
i detalj i not 10. Ersattningsprogram till ledande befattningshavare beskrivs i Not 10.

NOT 38 stiLLoa SAKERHETER, ANSVARSFORBINDELSER OCH INVESTERINGAR

31 december

TEUR 2010 2009
Stéllda sakerheter

Sparrade bankmedel 3308 3344
Summa stéllda sékerheter 3308 3344
Ansvarforbindelser

Ovriga garantier 4223 2381
Totala garantier 4223 2381

Enligt hyresavtalen ansvarar Rezidor for att hélla hotellbyggnaden, dess inventarier och utrust-
ning i évrigt i gott skick under hela avtalets I6ptid. Enligt vissa hyresavtal maste Rezidor investera
en genomsnittlig andel av hotellets intakter i underhall av den aktuella hotellbyggnaden. Om
renoveringsarbeten under en period har varit lagre an vad som krévs i hyresavtalen, méste reno-
veringsarbetena utféras vid en senare tidpunkt eller alternativt regleras pd annat sétt. De totala
investeringarna kan darfor variera mellan ren, men uppgar normalt till mellan 4 och 5 procent av
intdkterna fran hyresavtal.

Foretaget har ett 20,0% &gt intresseforetaget Africa Joint Venture Holding A/S ("Africa Hol-
ding”) for att utveckla/forvarva projekt i Afrika. For Afrika Holding uppgick det totala dtagandet
den 31 december 2008 till 7 000 TEUR och féretaget har ldmnat ett kapitaltillskott pa 50 TEUR
under 2006. Afrinord har delvis finansierat ett hotell i Adis Ababa, Etiopien, via ett laneavtal om
2 500 TEUR 2009, av vilket foretagets andel var 500 TEUR. Det utestdende dtagandet &r folj-
aktligen 6 450 TEUR. Ett beslut om att investera i ett projekt genom Afrinord kraver godkén-
nande av fyra av de fem aktiedgarna.

TVISTER

Rezidor Hotel Group ar verksam i manga lander éver hela varlden och r alltid inblandad i flera
komplexa projekt och affarsmassiga relationer dar det kan férekomma affarsmassiga tvister i en
rad fragor. Oftast kan dessa situationer [6sas genom férhandlingar och diskussioner. | nagra sall-
synta fall kan emellertid dessa tvister leda till stor oenighet eller pastadende om lagovertradelser.
Avséttningar for krav pa grund av kénda tvister redovisas nar det & mer sannolikt &n inte att
foretaget blir skyldigt att avgéra tvisten och dar en tillforlitlig uppskattning kan goras vad galler
det ekonomiska utfallet av en s&dan tvist. Rezidor ar emellertid inte inblandade i ndgon juridisk
process eller nagot skiljedomsforfarande — inklusive de som annu inte r avslutade och beskrivna
nedan eller under Gvervagande, vilka enligt Rezidors bedomning kan ha en avgérande effekt pa

foretagets finansiella position eller [dnsamhet under 2010. Styrelsen har ingen kdnnedom om
nagra pagaende processer eller forestdende sddana mot Rezidor eller ndgot av dotterbolagen
eller ndgra andra uppgifter som skulle kunna ge upphov till tvist, krav eller processer som kan f&
en vasentlig paverkan pa foretagets stéllning eller verksamhet per den 31 december 2010.

Nedan foljer en beskrivning av pagdende juridiska processer:

| maj 2006 stamde Stonehaven Trust Limited ("Stonehaven”) Rezidors dotterbolag Rezidor
Hotels ApS Danmark (tidigare SAS Hotels A/S Danmark) infér handelsdomstolen i Bryssel.
Stonehaven kraver 35,4 MEUR i kompensation for ett pastatt felaktigt avslut p& forhandlingarna
2001 av ett managementavtal som skulle ha ingatts efter genomfért forvary samt fullgjord
renovering av ett hotell i Bruges i Belgien. Ersattningskraven avser forlorad tid, kostnader och
den vinst som Stonehaven skulle ha erhallit frdn managementavtalet om detta hade ingatts. Den
30 oktober 2009 avslog handelsdomstoleni Bryssel Stonehavens krav. Den 28 december 2009
6verklagade Stonehaven beslutet. I sin éverklagan har man endast anfért samma krav som redan
lades fram infor handelsdomstolen i Bryssel. Rezidor anser, baserat pa juridisk rédgivning och
juridiska utldtanden fran foretagets externa radgivare, att fordran inte &r berattigade. Rezidor
har darfor inte gjort ndgon avsattning i foretagets rakenskaper for denna fordran, varken for
skadestandskravet eller for rattegangskostnader.

| november 2005 utsattes Radisson Blu-hotellet i Amman i Jordanien for en terroristattack
som dodade och skadade ett antal personer samtidigt som Radisson Blu-hotellfastigheten ska-
dades. Hotelldgaren har tagit emot 43 stdmningsansokningar. Pa grund av att preskriptionstiden
har lopt utsa forvantas inga fler skadestandskrav. Forsakringsbolaget hanterar malen genom
lokala juridiska ombud. 33 fall har provats i forsta instans med olika utslag. | 15 fall har hotellet
befunnits vara skadestandsskyldigt. Orsaken till skadestandsskyldigheten har varierat fran att
hotellet varit oaktsamt till att oaktsamheten varit orsaken till skadan. | ett antal fall ansags ska-
destandsskyldigheten folja av skyldigheter enligt avtal. Alla 15 fall dar hotellet befunnits vara
skyldigt har 6verklagats. | 18 fall har hotellet inte befunnits vara skyldigt och orsaken till detta
har antingen varit force majeure eller att det inte funnits ndgon koppling mellan hotellets brister
och skadan eller att det helt enkelt inte funnits ndgon skadestandsskyldighet. 17 av de 18 fallen
har 6verklagats. 10 fall har dnnu inte provats i forsta instans. Radisson Blu-hotellet i Amman
drevs under ett franchiseavtal vilket sades upp av Rezidor den 31 maj 2007. Rezidor anser att
eftersom foretaget inte drev hotellet, och baserat pa uttalanden fran foretagets externa juri-
diska expertis, &r Rezidor inte ansvarigt for skador pa tredje part som uppkommit i samband med
terroristattacken

I april 2000 tilldomdes Rezidor Hotels ApS Danmark ett skadestand pa cirka 5,35 MUSD i ett
skilieforfarande avseende en felaktig uppsdgning av ett managementavtal géllande en hotell-
anlaggning i Sharm el Sheikh i Egypten. Under ett tvangsforfarande forsattes hotellagaren, ett
egyptiskt handelsbolag, i konkurs. P& Rezidors begaran forsattes dven de enskilda deldgarna och
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Fortsdttning not 38

det gemensamma aktiebolaget, till vilket hotellanlaggningens tillgdngar éverforts, i konkurs
Rezidor har inlett indrivning mot samtliga parter som var deldgare eller har/hade tillgdngar som
tidigare agdes av det konkursdrabbade handelsbolaget. En brottmalsdomstoli Egypten har domt
agarna till handelsbolaget till tre ars fangelse for konkursbedrageri och drendet ligger hos den
hogsta brottmalsdomstolen. | samband med indrivningen och lokaliseringen av tillgangar blev
Rezidor under 2007 informerade om att hotellanldggningen, som var foremal for skiliedomsfor-
farandet, bjods ut till forsélining av en investeringsbank som féretradde ndgra av de svarande i
indrivningsarendena. Rezidors egyptiske externa radgivare delgav investeringsbanken, konkurs-
forvaltaren och fondbérsmyndigheten att hotellanléggningens tillgdngar var foremal for inkas-
sokrav. Detta har lett till att det gemensamma aktiebolaget och dess enskilda aktiedgare har
ingivit ett motkrav mot Rezidor Hotels ApS Danmark pa 200 MEGP for skadan pa deras mojlig-
heter till investering/avveckling. Rezidors egyptiska externa radgivare anser att Rezidor &r i sin
fulla ratt att géra en anmalan och att kravet kan lamnas utan avseende. Darfor har Rezidor inte
gjort ndgon avsattning i foretagets rékenskaper for denna fordran, inte heller for rattegangs-
kostnader.

NOT 39 HYReSATAGANDEN

Enligt hyresatagandena hyr foretaget hotellbyggnader fran fastighetsagare eller andra parter
och har darfor ratt till vinsten men féar bara de risker som ar forknippade med driften av hotell.
Hyresavtalen innefattar vanligtvis en rorlig hyresklausul enligt vilken foretaget ar skyldigt att
betala en rorlig hyra baserat p& en procentsats av den totala intakten fran hotellet ("rorlig hyra”).
De flesta hyresavtal innefattar aven en lagsta hyra som &r beroende av den intékt som hotellet
ger (“fast hyra”). Den fasta hyran anpassas vanligtvis varje ar for att ta hansyn till férandringar i
ett faststallt konsumentprisindex. | avtal som innehaller klausuler om bade rorlig och fast hyra
betalar foretaget i allmanhet den hogre hyran av de tva till uthyraren. For att begrénsa den
ekonomiska exponeringen i hyresavtalen satter Rezidor vanligtvis ett tak for den mellanskillnad
mellan rorlig och fast hyra som foretaget betalar till hyresvarden, motsvarande ett belopp som
uppgdr till tva till tre ars sammanlagda fasta hyror. Om de ackumulerade mellanskillnaderna nar
detta tak upphor skyldigheten att betala fast hyra och hyresvarden fér endast den rérliga hyran
Vid drets slut 2010 hade Rezidor 80 hyresavtal for hotell i drift och under utveckling som hade
vissa finansiella dtaganden, jamfort med 80 sadana avtal under 2009. | foljande ges en Gversikt
Gver nar dessa avtal loper ut — bade for hotelli drift och under utveckling. Hyresavtalen [6per ut
enligt foljande:

2010 2009
. Antal hyresavtal . Antal hyresavtal
Ar som l6perut  Ar som I6per ut
20M 0 2010 0
2012-2014 4 2011-2014 5
2015-2019 11 2015-2019 10
2020-2024 24 2020-2024 25
2025-2029 14 2025-2029 15
2030-2034 23 2030-2034 22
2035-2039 3 2035-2039 2
2040-2045 1 2040-2045 1

Den framtida hyreskostnaden kommer att inkluderar betalning av minst den drliga fasta hyran
under hyresavtalet, De framtida minimihyreskostnaderna for samtliga hyresavtal med fast hyra
som ar gallde den 31 december 2010, framgdr av nedanstaende tabell. For ytterligare informa-
tion om hyresbetalningar, se Not 13.

FRAMTIDA MINIMIHYRESBETALNINGAR

TEUR 2010 2009
Inom 1 ar 192 795 184 294
1-5ar 978 365 963 882
Efter 5 ar 1911771 1992 760
Totalt 3082931 3140936

Int&kter fran vidareuthyrning redovisades 2010 till ett belopp av 4 019 TEUR (3 386). De for-
vantade framtida vidareuthyrningsbetalningarna som ska erhéllas fran samtliga fasta hyresavtal
visas i tabellen nedan:

FRAMTIDA MINSTA VIDAREUTHYRNINGSINTAKTER

TEUR 2010 2009
Inom 1 ar 3918 3278
1-54ar 15212 12617
Efter 5 &r 2498 3612
Totalt 21794 19 507
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NOT 40 ATAGANDEN|SAMBAND MED MANAGEMENTAVTAL

Genom Rezidors managmentavtal tillhandahaller foretaget managementtjanster till oberoende
hotellagare. Intékterna bestdr huvudsakligen av grundavgifter som faststalls som en andel av
den totala hotellintakten och managementavgifter som &r prestationsbaserade och faststalls
som en procentsats av hotelldriftens rorelseresultat eller justerat rorelseresultat

Under vissa forhéllanden garanterar Rezidor hotelldgaren ett minimiresultat som ber&knas
genom justerat rorelseresultat eller ndgon annan finansiell berakning (en "garanti”). Enligt sddana
kontrakt, i de fall dar det verkliga resultatet for ett hotell &r lagre &r det garanterade beloppet
kompenserar Rezidor hotellagaren for bortfallet. | flertalet avtal med sadana klausuler &r det
emellertid Rezidors skyldighet att kompensera for ett sadant bortfallsbelopp vanligtvis begran-
sat till tva till tre ganger den &rliga garantin ("garantitaket”).

Vid slutet av &ret hade Rezidor beviljat en viss niva av finansiella dtaganden i 41 manage-
mentavtal under 2010, jamfort med 46 under 2009. Managementavtalen som innehéller sddan
finansiell risk for koncernen kommer att forfalla enligt tabellen nedan

2010 2009
. Antal management- . Antal management-
Ar avtal som l6perut  Ar avtal som l6per ut
20M 0 2010 0
2012-2014 4 2011-2014 5
2015-2019 5 2015-2019 5
2020-2024 7 2020-2024 9
2025-2029 14 2025-2029 15
2030-2034 6  2030-2034 7
2035-2039 4 2035-2039 5
2040-2045 1 2040-2045 0

Foljande tabell visar foretagets begrdnsade avtalsdtaganden for samtliga managementavtal
med finansiell garanti och de maximala begransade finansiella exponeringarna.

MAXIMALA FRAMTIDA BEGRANSADE GARANTIBETALNINGAR
TEUR
Totalt

2010
109 506

2009
128 575

Garantibetalningarna med tak inkluderar ansvarsforbindelser enligt Not 38 (det vill sdga garan-
tier i managementavtal). For rakenskapséret 2010 betalade Rezidor 14 880 TEUR (19 411
under 2009) som kompensation i enlighet med managementavtal med garantier (se Not 13).
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NOT 41 RrevisIONSARVODE NOT 42 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
KONCERN 1 januari — 31 december Det finns inga vasentliga handelser efter balansdagen att upplysa om.
TEUR 2010 2009

Deloitte

Revisionsuppdrag 1265 1639

Ovriga revisionsuppdrag 97 145

Skatteuppdrag 93 59

Ovriga uppdrag 148 161

Summa Deloitte 1603 2004

Ovriga revisionsfirmor

Revisionsuppdrag 13 422
Ovriga revisionsuppdrag 24 22
Skatteuppdrag 65 253
Ovriga uppdrag 183 74
Summa 6vriga revisionsfirmor 285 771
Summa 1888 2775

Arvodena till Deloitte for 6vriga uppdrag inkluderar arvoden avseende stod i Rezidors intern-
revisionsarbete. Dessa arvoden uppgick till 35 TEUR (52 TEUR).

NOT 43 KONCERNBOLAG OCH LEGAL STRUKTUR

Rezidor Hotel Group AB har foljande dotterbolag, joint-ventures, intresseféretag och andra investeringar:

31 december 2010 31 december 2009

Sate Agandei%  Aktiekapital Agandei%  Aktiekapital
Belgien
Rezidor Finance S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
The Rezidor Hotel Group S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel Brussels EU SPRL Bryssel 100 MEUR 4,5 100 MEUR 4,5
GH Holding S.A. (dormant) Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel Brussels S.A. Bryssel 100 MEUR 7,3 100 MEUR 7,3
Rezidor Park Belgium S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Cypern
Doriscus Enterprises Limited Limassol 14,41 MEUR 19,8 14,39 MEUR 19,8
Kina
Rezidor Royal Hotel Beijing Co., Ltd Peking 50 MUSD 9,0 50 MUSD 9,0
Danmark
Rezidor Hotels ApS Danmark Képenhamn 100 MDKK 210,0 100  MDKK 210,0
Rezidor Falconer Center A/S Frederiksberg 100 MDKK1,2 100 MDKK1,2
Rezidor International Hotels Management A/S Képenhamn 100 MDKK 2,0 100 MDKK 2,0
SIHSKA A/S Kopenhamn 100 MDKK 3,0 100 MDKK 3,0
Rezidor Scandinavia Hotel Aarhus A/S Arhus 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Rezidor Riga Hotel A/S Képenhamn 100 MDKK 1,5 100 MDKK 1,5
Hotel Development S. Africa A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel Kiev A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel investment Egypt A/S Képenhamn 100 MDKK1,0 100 MDKK1,0
Rezidor Hotel investment France ApS Képenhamn 100 MDKK2,5 100 MDKK2,5
Hotel Investment Turkey A/S Képenhamn 51 MDKK 1,0 51 MDKK 1,0
Nordrus Joint Venture ApS Képenhamn 100 MDKK 0,6 100 MDKK 0,6
Rezidor Hotel Investment A/S Képenhamn 0 MDKK 0,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Russia A/S Képenhamn 100 MDKKS,0 100 MDKKS,0
Rezidor Regent A/S Képenhamn 0 MDKK 0,0 100 MDKK 4,0
Rezidor Loyalty Management A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Cornerstone A/S Képenhamn 100 MDKK 2,4 100 MDKK 2,4
Rezidor Hotel Management & Development A/S Képenhamn 100 MDKK 2,5 100 MDKK 2,5
Rezidor Hospitality A/S Képenhamn 100 MEUR 83,0 100 MEUR 83,0
Casino Denmark A/S Képenhamn 50 MDKK1,0 50 MDKK1,0
Casino Képenhamn K/S Képenhamn 50 MDKK 1,0 50 MDKK 1,0
Nordrus Hotels Holdings A/S Képenhamn 26,08 MDKK 5,7 26,08 MDKK 5,7
Africa Joint Venture Holding A/S Képenhamn 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Afrinord Hotel Investments A/S Képenhamn 20 MEURO,3 20 MEURO,3
Egypten
Al Quesir Hotel Company S.A.E Al Quesir City 20 MEGP 68 20 MEGP 68
Frankrike
Rezidor Resort France S.A.S Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hospitality France S.A.S Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR 2,4
Rezidor Hotels France S.A.S Nice 100 MEUR 2,5 100 MEUR 2,5
Royal Scandinavia Hotel Nice S.A.S. Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR 2,4
Royal Scandinavia Hotel Marseille S.A.S. Marseille 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park France S.A.S. Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
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Noter till koncernredovisningen

Fortsdttning not 44
31 december 2010 31 december 2009

Site Agandei%  Aktiekapital Agandei%  Aktiekapital
Rezidor Lyon S.A.S. Lyon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Aix Les Bains S.A.S. Aix Les Bains 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Nancy S.A.S Nancy 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Macon S.A.S. Macon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Lyon-Ouest S.A.S. La Tour de Salvagny 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Arcachon S.A.S. Arcachon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Orange S.A.S. Orange 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Les Loges S.A.S. Aix Les Bains 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
SARL Régence Plage Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Tyskland
Rezidor Hotels Deutschland GmbH Hamburg 100 MEUR 0,2 100 MEUR 0,2
Rezidor Hotel Dresden GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Riigen GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Hannover GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Hamburg Airport GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Kéln GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Wiesbaden GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Regent Berlin GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Karlsruhe GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Frankfurt am Main GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Frankfurt Airport GmbH Frankfurt am Main 100 MEUR 0,0 0 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Stuttgart GmbH Stuttgart 100 MEUR 0,0 0 MEUR 0,0
Rezidor Shared Services Centre Deutschland GmbH Duisburg 100 MEURO,8 100 MEURO,8
Park Inn Miinchen Frankfurter Ring GmbH Miinchen 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Park Inn Miinchen Ost GmbH Miinchen 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Dusseldorf Media Harbour Hotel GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Deutschland GmbH Duisburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Nurnberg GmbH Duisburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG Timmendorfer Strand 18,67 MEUR 0,0 18,67 MEUR 0,0
Italien
Rezidor Hotel Milan S.r.l Milano 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Kuwait
First Hotels Company KSCC Safat 1,82 MKWD 40,0 1,82 MKWD 40,0
Nederlénderna
Rezidor Hotel Amsterdam B.V. Amsterdam 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Norge
Rezidor Hospitality Norway AS Oslo 100 MNOK102,0 100 MNOK102,0
Rezidor Hotels Norway AS Oslo 100 MNOK 11,0 100 MNOK 11,0
Rezidor Shared Service Center AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Rezidor Park Norway AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Russian federation
Nordrus Hotels Limited Liability Company Moskva 100 MRUB 0,0 100 MRUB 0,0
Sydafrika
RHW Joint Venture Southern Africa (Pty) Ltd Kapstaden 50 MRAND 12,0 50 MRAND 10,3
RHW Management Southern Africa (Pty) Ltd Kapstaden 50 MRAND 0,0 50 MRAND 0,0
Spanien
Rezidor Hotel Madrid S.L.U Madrid 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Sverige
Rezidor Hotel Holdings AB Solna 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel AB Solna 100 MSEK 5,2 100 MSEK 5,2
Rezidor Sweden AB Stockholm 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
Rezidor Hospitality Sweden AB Solna 100 MSEK 18,0 100 MSEK 18,0
Rezidor Hotel & Congress AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
AB Strand Hotel Stockholm 100 MSEK 0,3 100 MSEK 0,3
Royal Viking Hotel AB Stockholm 100 MSEK 8,0 100 MSEK 8,0
Hotel AB Bastionen Goteborg 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Arlandia Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor SkyCity Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Royal Hotel AB Malmo 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Park AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
Schweiz
Rezidor Park Switzerland AG Zug 100 MCHF 0,1 100 MCHF 0,1
Rezidor Hotels Switzerland AG Basel 99.7 MCHF 0,1 99.7 MCHF 0,1
The Rezidor Bar & Restaurant Company AG Basel 99.7 MCHF 0,1 99.7 MCHF 0,1
Turkiet
Macka Otelcilik Anonim Sirketi Istanbul 56 BTL 50 56 BTL 50
Storbritannien
Rezidor Hotels UK Ltd. Manchester 100 MGBP 32,2 100 MGBP 32,2
Rezidor Portman (Holdings) Ltd. Manchester 0 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Manchester Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Leeds Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Edinburgh Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Stansted Airport Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Glasgow Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Management Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Park UK Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotel Heathrow Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotels Management Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Edinburgh Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
USA
RC International Marketing Services, Inc Minnesota 0 MUSD 0,0 100 MUSD 0,0
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

Moderbolagets finansiella rapporter

1 januari — 31 december

TEUR Not 2010 2009
Intakter 2 3318 3029
Personalkostnader 3 -3391 -2 571
Ovriga rérelsekostnader 4,5 -13 981 -9152
Roérelseresultat fore avskrivningar -14 054 -8694
Avskrivningar och nedskrivningar 8 -120 -121
Rorelseresultat -14174 -8815
Finansiella intakter 6 — —
Finansiella kostnader 6 -4 286 -1848
Resultat fore skatt -18 460 -10663
Skatt 7 5706 2620
Arets resultat -12754 -8043
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Periodens resultat -12 754 -8043
Ovrigt totalresultat -12754 -8043
Summa totalresultat for perioden -12754 -8043
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Moderbolagets finansiella rapporter

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31 december

TEUR Not 2010 2009
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Maskiner och inventarier 8 155 254
Pagadende nyanldggningar 8 33 —
Andelar i koncernforetag 9 233238 232 361
Uppskjutna skattefordringar 7 7362 2735
240788 235350
Omsattningstillgangar
Varulager 1 1
Kundfordringar 3 18
Fordringar fran koncernbolag 10 4469 136
Skattefordran 179 45
Ovriga fordringar 30 16
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 11 286 252
Likvida medel 1 1
4969 469
Summa tillgangar 245 757 235819
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10000 10000
10000 10 000
Fritt eget kapital
Overkursfond 197 297 197 297
Balanserat resultat -16 345 -12199
Arets resultat -12 754 -8043
168 198 177 055
Summa eget kapital 178 198 187 055
Skulder
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 123 191
Skulder till koncernbolag 12 65622 46 985
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 14 1600 1468
Ovriga skulder 214 120
67 559 48 764
Summa skulder 67 559 48 764
Summa eget kapital och skulder 245 757 235819
Ansvarforbindelser Inga Inga
Stéllda sakerheter Inga Inga
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MODERBOLAGETS FORANDRINGAR 1 EGET KAPITAL

Moderbolagets finansiella rapporter

Aktie- Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget
TEUR kapital fond resultat resultat kapital
Eget kapital per 31 december, 2008 10 000 197 297 -8032 -4968 194 297
Disposition av resultat fran féregaende ar — — -4968 4968 —
Langsiktigt incitamentsprogram — — 801 — 801
Arets resultat — — — -8043 -8043
Eget kapital per 31 december, 2009 10 000 197 297 -12 199 -8043 187 055
Disposition av resultat fran foregdende &r — — -8043 8043 —
Langsiktigt incitamentsprogram — — 877 — 877
Koncernbidrag — — 4101 — 4101
Skatt pa koncernbidrag — — -1081 — -1081
Arets resultat — — — -12754 -12754
Eget kapital per 31 december, 2010 10 000 197 297 -16 345 -12754 178 198
For information om aktiekapital, se Not 32 till koncernredovisningen
M

ODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS 31 december

TEUR Not 2010 2009
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat fore ranta och skatt -14173 -8815
Justering fér poster som inte ingdr i kassafiédet:
Avskrivningar 8 120 121
Erhallen ranta 6 — —
Betald ranta 6 -340 -470
Ovriga finansiella poster -3947 -1378
Betald skatt 945 -132
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring av rérelsekapital -17 395 -10674
Forandring av:
Kortfristiga fordringar -1344 9530
Kortfristiga skulder 2277 -102
Foréndring av rérelsekapital 933 9428
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 16 462 -1246
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Inkoép av maskiner och inventarier 8 -53 -125
Kassafléde fran investeringsverksamheten -53 -125
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Utbetald utdelning — —
Aterkop av aktier — —
Forandring i rantebarande skulder och koncernkonton 16 515 1371
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 16 515 1371
Arets kassaflode 0 o
Likvida medel vid arets bérjan 1 1
Likvida medel vid arets slut 1 1
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Noter till Moderbolaget

Noter till

Not 1 Allméan information
Not 2 Intaktsfordelning
Not 3 Personal

Not 4 Ovriga rérelsekostnader

Not 5 Revisionsarvode

Not 6 Finansiella intakter och kostnader
Not 7 Skatt

Not 8 Materiella anlaggningstillgangar
Not 9 Andelar i koncernforetag

Not 10 Fordringar pa koncernbolag

Not 11 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Not 12 Skulder till koncernbolag

Not 13 Kreditfaciliteter

Not 14 Upplupna kostnader

NOT 1 ALLMANINFORMATION

Moderbolaget har uppréttat sin arsredovisning enligt aktiebolagslagen, Redovisningsradets
rekommendation RFR 2.3 (Redovisning for juridiska personer) och tillimpliga uttalanden fran
dess arbetsgrupp. | enlighet med RFR 2.3 ska moderbolaget vid uppréttandet av drsredovisning
for juridisk person tilldmpa samtliga av EU godkanda International Financial Reporting Standards
(IFRS) och uttalanden, i den man detta &r majligt inom ramen for arsredovisningslagen och tryg-
gandelagen och med hansyn till férhallandet mellan redovisning och beskattning. Moderbolaget
anvander euro som lagstadgad redovisningsvaluta

Moderbolaget foljer huvudsakligen de principer som beskrivs i Not 3 till koncernredovis-
ningen och som tillampas for koncernredovisningen med undantaget for redovisningen av aktier
i dotterbolag som redovisas till anskaffningsvarde.

NOT 2 INTAKTSFORDELNING

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Externa intakter 89 232
Int&kter frén koncernbolag 3229 2797
Summa intékter 3318 3029

NOT 3 rersonaL

Moderbolaget

Sjukfranvaro 31 december

% 2010 2009
Summa sjukfrénvaro som andel av ordinarie arbetstid 1,8 3,4
Andelen langtidssjukskrivningar pa 60 dagar eller

mer av den totala sjukfranvaron 0,0 0,0
Sjukfranvaro kvinnor 41 4,6
Sjukfranvaro man 1,8 0,9
Sjukfranvaro hos personal upp till 29 ar 6,3 4,4
Sjukfranvaro hos personal dldern 30-49 ar 2,9 5,4
Sjukfranvaro hos personal 50 &r eller dldre 13 0,4

NOT 4 OVRIGARORELSEKOSTNADER

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Externa serviceavgifter 1184 1085
Ovriga externa kostnader 848 1622
Kostnader frén koncernbolag 11716 6226
Hyra 233 219
Totalt 13 981 9152

NOT 5 RevISIONSARVODE

1 januari — 31 december

TEUR 2010 2009
Deloitte

Revisionsuppdrag 265 282
Ovriga revisonsuppdrag 52 48
Ovriga uppdrag 3 15
Summa Deloitte 320 345
Ovriga revisionsfirmor

Skatteuppdrag 61 222
Ovriga uppdrag — 15
Summa 6vriga revisionsfirmor 61 237
Total 381 582

Lonekostnader 1 januari — 31 december R
TEUR 2010 2000 NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER OCHKOSTNADER
Loner 1761 1545
Sociala avgifter 1343 746 1 januari — 31 december
Pensionskostnader 211 208 TEUR 2010 2009
Ovriga personalkostnader (évriga fdrméner) 76 72 Ranteintakter fran kreditinstitut - -
Totalt 3391 2571 Valutakursvinster — —
Finansiella intdkter - -
Ovanstdende kostnader ingar i posten personalkostnader i resultatrakningen och &r hanforliga
till ersattning till personer som &r anstéllda i foretaget, inklusive [6n om 97 TEUR (106) (exklusive .
sociala kostnader) till VD och koncernchefen Kurt Ritter. Resterande del av ersattningen till VD Réntekostnader till koncernbolag -340 -470
och koncernchefen utbetalas av det belgiska bolaget Rezidor Hotel Group S.A. For ytterligare Valutakursforluster -3941 -1372
information om VP och koncernchefens anstanmgsavtal, se Not 10 t\\vl koncernredovisningen. Ovriga finansiella kostnader -5 -6
Den}ltotala ersattningen till styrelsen uppg\ck till 357 TEUR (388) For ytterligare information Finansiella kostnader _4286 _1848
om ersattning till styrelsen och koncernledningen, se Not 10 till koncernredovisningen. Medel- - -
Finansiella poster, netto -4 286 -1848

antalet anstéllda i Rezidor Hotel Group AB var 32 (32) under 2009.

Medelantal anstéllda 31 december

2010 2009
Man Kvinnor Maén Kvinnor
Sverige 9 23 10 22

Antalet styrelseledamoéter redovisas i Not 10 till koncernredovisningen
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NOT 7 skart

Noter till Moderbolaget

NOT 10 FORDRINGAR PAKONCERNBOLAG

1 januari — 31 december

31 december

TEUR 2010 2009 TEUR 2010 2009
Uppskjuten inkomstskatt 5706 2620 Fordringar p& koncernbolag, koncernkonto — —
Redovisad skatt 5706 2620 Ovrigt 4 469 136
Totalt 4469 136
Avstamning av effektiv skatt
Tos 20 % 2% % NOT 11 UPPLUPNAKOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Resultat fore skatt -18 460 -10 663
Skatt 26,3 % 4855 26,3 2804 26,3 31 december
Justeringar som redovisas under innevarande ar TEUR 2010 2009
och som hanfor sig till aktuell skatt for tidigare ar — -115 Forutbetald hyra 53 18
b o8 el bt o 1008 Ovrigt 233 204
berskeing o beskatinngsbet mhomst 157 6 Totalt 286 252
Redovisad skatt 5706 30,9 2620 24,6
NOT 12 SKULDER TILL KONCERNBOLAG
Uppskjuten skatt i balansrakningen
Avseende forlustavdrag 7362 2735 31 december
TEUR 2010 2009
Skulder till koncernbolag, koncernkonto 63 242 30207
NOT 8 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR Rantebarande skulder till koncernbolag - 16 424
Ovrigt 2380 354
Maskiner och inventarier Totalt 65 622 46 985
TEUR 2010 2009
Ingéende balans 1 januari 509 382
Investeringar 20 125 NOT 13 krepimraciLITETER
Avyttringar -2 -4
OmKlassificering - 6 Under 2008 tecknade koncernen ett Ié‘ngs'\kt\gt avtal med en ledande europe\sk‘bank som en
del av Rezidors anstrangningar att stromlinjeforma sin bankstruktur samt att sékra lampliga
Utgdende balans 31 december 527 509 checkrakningskrediter och kreditfaciliteter. Bankstrukturen innebar ett internationellt koncern-
konto, som moderbolaget har deli. En beskrivning av kreditfaciliteterna enligt denna nya kredit-
Ackumulerade avskrivningar struktur finns i Not 4 till koncernredovisningen.
Ingadende balans 1 januari -255 -138 NOT 14 UPPLUPNA KOSTNADER
Avskrivningar -120 -121
Avyttringar 3 4 31 december
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -372 -255 TEUR 2010 2009
Utgaende balans 31 december 155 254 Semesterlon inklusive sociala avgifter 279 369
Loner och ersattningar 604 248
Pagéaende nyanlaggningar Ovriga upplupna kostnader 717 851
Totalt 1600 1468
TEUR 2010 2009
Ingaende balans 1 januari - 6
Investeringar 33 —
Omklassificering — -6
Utgaende balans 31 december 33 —
NOT 9 ANDELARIKONCERNFORETAG
31 december
TEUR 2010 2009
Ingédende bokfért varde 232361 231560

Investeringar i dotterbolag (Rezidor Hotel Holdings AB) 877 801

Utgaende bokfért virde 233238 232361

Okningen av det bokférda vérdet 2009 och 2008 hanfér sig till kostnad for det 1dngsiktiga
incitamentsprogrammet som beskrivs narmare i Not 33 till koncernredovisningen

Rezidor Hotel Group AB (publ) har féljande dotterbolag:

Agar-
Antal  andel Bokfort
Sverige Sate Org.nr aktier % varde
Rezidor Hotel Holdings AB Stockholm 556674-0972 106 667 100 233238

Lista 6ver dotterbolag finns i Not 43 till koncernredovisningen.
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Styrelsens underskrifter

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med internationella redovisningsstandarder

IFRS sddana de antagits av EU och ger en ratt-
visande bild av koncernens stallning och resul-
tat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet

Urban Jansson
Styrelsens ordférande

Hubert Joly
Vice styrelseordférande

Gote Dahlin
Styrelseledamot

Wendy Nelson
Styrelseledamot

med god redovisningssed och ger en ratt-
visande bild av moderbolagets stéllning och
resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen och
moderbolaget ger en rattvisande éversikt dver

Stockholm 9 mars 2011

Trudy Rautio
Styrelseledamot

Barry Wilson
Styrelseledamot

Benny Zakrisson
Styrelseledamot

Emil Backstrom
Arbetstagarrepresentant

Revisionsberattelse

Till arsstimman i Rezidor Hotel Group AB (publ)
Organisationsnummer 556674-0964

Vi har granskat arsredovisningen, koncern-
redovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstéllande direktorens forvaltning i
Rezidor Hotel Group AB for ar 2010. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar i
den tryckta versionen av detta dokument pa
sid 8-54. Det &r styrelsen och verkstallande
direktoren som har ansvaret for rakenskaps-
handlingarna och forvaltningen och for att ars-
redovisningslagen tillampas vid upprattandet
av arsredovisningen samt for att internatio-
nella redovisningsstandarder IFRS sddana de
antagits av EU och arsredovisningslagen tillam-
pas vid upprattandet av koncernredovisningen.
Vart ansvar ar att uttala oss om drsredovis-
ningen, koncernredovisningen och forvalt-
ningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god
revisionssed i Sverige. Det innebér att vi plane-
rat och genomfort revisionen for att med hog
men inte absolut sakerhet forsékra oss om att
arsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehdller vasentliga felaktigheter. En revi-
sion innefattar att granska ett urval av under-
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lagen for belopp och annan information i
rékenskapshandlingarna. | en revision ingar
ocksad att préva redovisningsprinciperna och
styrelsens och verkstéallande direktérens till-
lampning av dem samt att beddma de bety-
delsefulla uppskattningar som styrelsen och
verkstéllande direktoren gjort nar de uppréttat
arsredovisningen och koncernredovisningen
samt att utvardera den samlade informationen
i drsredovisningen och koncernredovisningen.
Som underlag for vart uttalande om ansvars-
frihet har vi granskat vasentliga beslut, tgar-
der och férhdllanden i bolaget for att kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren ar ersattningsskyldig mot
bolaget. Vi har dven granskat om ndgon styrel-
seledamot eller verkstallande direktoren pa
annat satt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsord-
ningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig
grund for vara uttalanden nedan.
Arsredovisningen har upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en ratt-
visande bild av bolagets resultat och stéllning i

utvecklingen av koncernens och moderbola-
gets verksamhet, stallning och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osakerhetsfak-
torer som moderbolaget och de féretag som
ingdr in koncernen star infor.

Goran Larsson
Arbetstagarrepresentant

Kurt Ritter
VD och koncernchef

Var revisionsberattelse har avgivits den
9 mars 2011

Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor

enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med internationella redovisningsstandarder
IFRS sddana de antagits av EU och drsredovis-
ningslagen och ger en rattvisande bild av kon-
cernens resultat och stallning. Férvaltnings-
berattelsen ar forenlig med drsredovisningens
och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker att drsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrékningen for
moderbolaget och fér koncernen, disponerar
vinsten i moderbolaget enligt forslaget i for-
valtningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledamater och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Stockholm den 9 mars 2011

Deloitte AB

Thomas Stréomberg
Auktoriserad revisor



Ordforandeord

En god bolagsstyrning iir viktig savill i uppging som i nedgang. Tydliga ansvarsomraden
och beslutsprocesser bidrar till att skapa en é6ppenhet och transparens som underlittar
for digare och andra intressenter att folja bolagets utveckling.

De senaste dren har inneburit turbulenta tider
och férandrade affarsvillkor for aktorerna i
hotellbranschen. Det &r styrelsens ansvar att
dvervaka strategierna som pekar ut ett bolags
riktning, och att utvardera och snabbt svara
mot forandringar i den miljo dér bolaget &r
verksamt. Ett effektivt styrelsearbete och en
engagerad styrelse ar darfor av storsta vikt for
en framgangsrik bolagsstyrning.

Rezidors styrelse har, liksom manga andra,
haft ett intensivare arbete under de senaste
arens finansiella osakerhet. Efter den finansiella
krisen foljde dock en starkare aterhdmtning &n
forvantat. Rezidor gynnades sjélvklart av den
positiva utvecklingen, samtidigt som vi och
manga andra var forvanade éver styrkan i
aterhamtningen.

Aven under den uppgang som noterats 2010
har vi slagit vakt om kassaftodet, och séker-
stallt bolagets likviditet samt fokuserat pa l6n-
samhetsforbattringar och att sakra uppnadda
kostnadsbesparingar. Vi fortsatter att fokusera
pa en ldnsam "asset-light"- tillvaxt, dvs tillvaxt
genom management-och franchiseavtal.

Ett strategiskt steg ar att vi tillsammans
med var huvudégare Carlson arbetar med att
harmonisera vara varumarken. Carlson, till-
sammans med deras hotelldgare, planerar att
investera upp till 1,5 miljarder dollar i deras
Radisson-portfolj och detta kommer att for-
battrar Rezidors mojligheter att attrahera fler
internationella géster.

Ordforandeord

Noteringsavtalet, koden och bolagets gover-
nanceprinciper ar de instrument som finns for
att formellt sakerstalla att var sjalvstandiga
plattform fungerar. | vart fall kan vi ocksa kon-
statera att vi liksom foregdende &r fatt ett
"externt kvitto” pa att det fungerar. Enligt kon-
sultforetaget HVS senaste European Corporate
Governance Report tillhér Rezidor den abso-
luta toppen av europeiska hotellféretag nar det
gdller corporate governance.

Under &ret har ocksa strukturella dtgarder
genomforts, exempelvis i form av forséljning
av varumarket Regent. Nu ligger bolagets
fokus pa de tre nyckelvarumarkena: Radisson
Blu, Park Inn by Radisson och Hotel Missoni.

Rezidor har goda forutsattningar att
utnyttja en positiv utveckling, &ven om det ar
viktigt att fortfarande vara forsiktig. Flera lan-
der har statsfinansiella kriser, vilket kan ge
saval direkta som indirekta effekter for bolag
som Rezidor. Mot den bakgrunden och det
faktum att Rezidors resultat efter skatt for
2010 &r negativt foreslar styrelsen ingen
utdelning for rékenskapsaret 2010.

Né&r jag nu véljer att checka ut fran posten
som styrelseordférande i Rezidor har jag fatt
vara med om en spannande resa med bolaget.
Rezidor har utvecklats till ett stabilt borsbolag
med 6kande uppmarksamhet, som forsvarar
sin position. I konkurrens med andra foretag i
branschen havdar vi oss som ett intressant
investeringsobjekt. Viraknas som en av de
stora, trots att vi pa pappret ar relativt sma.
Och framforallt far vi lopande bekraftat att vi
gor ratt saker, i form av nojda kunder och
medarbetare samt en fortsatt stark tillvaxt.

Urban Jansson, Styrelseordférande
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning avser de beslutssystem genom
vilka dgarna, direkt eller indirekt, styr bolaget.
God bolagsstyrning bygger pa tre grundstenar
- tydliga &gare, en engagerad och val sam-
mansatt styrelse samt effektiva processer,
som kénnetecknas av en organisationsstruktur
med tydlig ansvarsfordelning och effektiva
interna kontroller i kombination med en uttalad
riskhaneringsprocess. God bolagsstyrning ska-
par varde genom att sékerstalla ett effektivt
beslutsfattande, som foljer foretagets strategi
och styr mot uppsatta affarsmal.

Rezidor Hotel Group AB (publ) ("Rezidor”)
lyder under svensk lagstiftning och &r noterat
pd NASDAQ OMX Stockholm, sedan den 28
november 2006. Darmed regleras Rezidors
bolagsstyrning av svenska lagar och regler,
framst den svenska Aktiebolagslagen och Ars-
redovisningslagen, men aven regelverket for
emittenter hos Stockholmsborsen, Svensk kod
for bolagsstyrning, bolagsordningen och andra
relevanta regler. Bolagsstyrningsrapporten for
verksamhetsaret 2010 har granskats av fére-
tagets revisor.

Bolagsstyrning inom Rezidor
Bolagsstamman &r ett aktiebolags hogsta
beslutsfattande organ och fungerar &ven som

ett forum dar aktieagarna kan utéva inflytande.

Vid drsstdmman utser aktiedgarna styrelsens

Bolagsstyrning inom Rezidor

ledaméter och, i forekommande fall, aven
foretagets revisorer samt fattar beslut i en rad
centrala fragor. Valberedningen lamnar forslag
betraffande &rsstammans val av styrelseleda-
moter. Styrelsen ar pad aktiedgarnas vagnar
ansvarig for organisation och ledning av fére-
taget och leds av orféranden Urban Jansson.
For att effektivisera och fordjupa sitt arbete
kring olika fragor har styrelsen inrattat tre
arbetsutskott: revisionsutskottet, ersattnings-
utskottet och finansutskottet. Intern kontroll
utgor en viktig, objektiv stodfunktion till sty-
relseutskotten avseende verifiering av effekti-
viteten i interna kontroller. Styrelsen utser
foretagets VD som ansvarar for den [6pande
forvaltningen i enlighet med styrelsens anvis-
ningar och leder koncernledningens arbete.
VD:s administration av féretaget samt Rezi-
dors finansiella rapportering granskas av fore-
tagets revisor. Bilden nedan illustrerar Rezidors
styrningsstruktur.

Agarstruktur

Rezidor hade 3 699 aktiedgare vid slutet av
2010 enligt aktieboken som fors av Euroclear
Sweden. Institutionella &gare dominerade
agarstrukturen. De tio storsta aktiedgarna
agde aktier motsvarande 81,5% av rosterna
och kapitalet. Carlson, ett privatagt globalt
rese- och hotellféretag, ar den storsta aktie-

LAS MER PA VAR HEMSIDA

Mer information om Rezidor’s bolagsstyr-

ning finns tillgangligt pa rezidor.com.

Sidan inkluderar féljande information:

- Bolagsstyrningsrapporter sedan 2006

- Bolagsordningen

- Valberedningar sedan 2006

- Arsstammor sedan 2006 och tillhérande
dokumentation

- Styrelsen, utskotten och deras arbete

- Bolagsledningen

- Ersattning

Revisorer

Valberedningen Aktieagare via Internkontroll
arsstamman

- Revisionsutskott

Styrelsen - Ersattningsutskott

- Finansutskott

Vd och koncernchef
Ledningsgrupp

\ \ \

Finans, inkop,
IT & Investor
Relations

Forsaljning,
marknadsféring, Affars-

utveckling

kunduppféljning
& distribution
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Drift, personal,
ansvarsfullt
foretagande

Juridik,

Teknisk bolagsstyrning

utveckling

& regelverk

agaren. Rezidors aktiekapital uppgick till

10 000 000 EUR fordelat pa 150 002 040
aktier. Efter avdrag for de av Rezidor dterkopta
aktierna, uppgick antalet utestdende aktier till
146 307 540 aktier per den 31 december
2010. Varje aktie motsvarar en rost och alla
aktier ger samma ratt att ta del av foretagets
resultat och tillgangar.

Arsstamma
Rezidor ska hdlla en drsstamma innan utgangen
av juni varje ar Denna ska &ga rum i Stockholm.
Kallelse till arsstdmman ska publiceras tidigast
sex veckor och senast fyra veckor fore ars-
stdamman. Alla registrerade aktiedgare som har
inkommit till bolaget med sin anmalan om del-
tagande i tid och i enlighet med féreskrifternai
kallelsen, har ratt att narvara vid motet och
rosta i forhallande till sitt aktieinnehav. Aktie-
dgare som inte kan delta personligen har ratt
att 1dta sig representeras av ombud.
Arsstamman halls pa svenska. Med hansyn
till agarkretsens internationella sammansatt-
ning och for att mojliggdra deltagande for icke
svensktalande aktiedgare, simultantolkas
stdmman till engelska och allt informations-
material for drsstdmman finns ocksa tillgangligt
pa engelska. Beslut pd en bolagsstamma/ars-
stamma kraver i de flesta fall enkel majoritet. |
vissa fragor kréver dock den svenska aktie-
bolagslagen att ett forslag godkanns av en
hoégre procentandel av de aktier och roster
som finns representerade pa stamman.
Arsstamman erhaller information om Rezi-
dors utveckling under aret och tar beslut om
en rad centrala fragor s& som: férandringar i
bolagsordningen, val av revisorer, beviliande av
ansvarsfrihet for styrelsen for rékenskapsaret,
ersattning till styrelsen och revisorernas arvode,



val av antal styrelsemedlemmar, val av styrel-
seledaméter till och med nésta drsstamma och
beslut om utdelning.

Arsstdmma 2010

Arsstamman 2010 for Rezidor agde rum pa

Radisson Blu Royal Viking Hotel i Stockholm den

16 april 2010. Vid drsstamman deltog 115

aktiedgare, personligen eller genom fullmakt,

totalt representerades 73,52% av det totala
antalet aktier och roster i foretaget. De sju leda-

moter som foreslogs for val till styrelsen deltog i

stamman, liksom tva ordinarie arbetstagarleda-

moter. Deltog gjorde aven VD och koncernchef,
ledande befattningshavare och Rezidors reviso-
rer samt ledamoterna i valberedningen. All doku-
mentation infor drsstdmman 2010 och protokoll
frdn motet finns tillgangligt p& Rezidors hemsida
pa svenska och engelska. Bland annat fattades
foliande beslut:

- Det beslutades att ingen utdelning utgar for
2010 och att de disponibla medlen balanse-
ras iny rakning.

- Foljande styrelseledamoter omvaldes: Urban
Jansson (omvaldes dven som ordférande),
Hubert Joly, Géte Dahlin, Trudy Rautio, Barry
W Wilson och Benny Zakrisson. Wendy Nel-
son valdes till ny styrelseledamot.

- Det beslutades att den totala ersattningen
till den av stdmman valda styrelsen ska
uppga till EUR 341 500 och allokeras pa det
satt som visas i tabellen pd sid 59.

- Ett delvis omarbetat langsiktigt, prestations-
baserat aktieincitamentsprogram for 2010
antogs.

- Styrelsen fick behorighet/mandat fram till
arsstamman 2011 att besluta om aterkép av
en viss del av féretagets egna aktier.

Valberedningen 2011

Arsstémma 2011

Arsstamman 2011 kommer att 4ga rum den 13
april 2011 p& Stockholm Waterfront Congress
Centre, Nils Ericssons plan 4 i Stockholm.
Aktiedgare som onskar delta ska dels vara
registrerade som aktiedgare i den utskrift av
aktieboken som fors av Euroclear Sweden AB
den 7 april 2011, dels anmaéla sitt deltagande till
Rezidor senast kl. 16.00 den 7 april 2011.

Valberedningen

Valberedningen lamnar forslag betraffande val
av styrelseledaméter samt rekommendationer
betraffande fordelningen av erséttningen till
ordféranden och 6vriga styrelseledamoter och
i forekommande fall betréaffande fordelning och
ersattning for utskottsarbete. Dessa forslag
presenteras pa drsstdmman. Valberedningen
forbereder aven, i forekommande fall, forslag
till drsstamman betraffande val av foretagets
revisorer och gor rekommendationer géllande
deras arvoden. Valberedningen ska ocksa
lamna forslag om vilket forfarande som ska
tilldmpas vid utndmningen av ledamoter till
valberedningen infor kommande &rsstdmma.

Ledaméter
| enlighet med arsstdmmans beslut den 16
april 2010, utsags valberedningen infor ars-
stamman den 13 april 2011. Enligt aktiedgar-
register per den 31 augusti 2010 kontaktade
styrelsens ordférande Urban Jansson de tre
storsta aktiedgarna, vilka erbjods att utse en
ledamot vardera till valberedningen. Namnen
pa ledaméterna och vilka aktiedgare de repre-
senterar offentliggjordes den 6 oktober 2010.
Valberedningen har haft tva protokollforda
moten under 2010, da samtliga ledaméter var
narvarande. Valberedningens forslag kommer

Andel av roster

31 augusti
2010
Antal aktier (baserat pa
31 augusti antalet regist-
Ledamot Representerar 2010 rerade aktier)
William Van Brunt, ordférande  Carlson Group 75044 733 50,03%
Peter Rudman Nordea Investment Funds 16 316 653 10,88%
Jan Andersson Swedbank Robur Fonder AB 9801 066 6,53%
Urban Jansson Rezidors styrelseordférande n/a n/a

Bolagsstyrningsrapport

att presenteras i kallelsen till &rsstdmman och
pa foretagets hemsida. Varken Urban Jansson
eller de andra ledaméterna i valberedningen
har fatt ndgon ersattning for sitt arbete i val-
beredningen.

Styrelsen

Enligt den svenska aktiebolagslagen ar styrel-
sen, som valjs av aktiedgarna, ytterst ansvarig
for organisation och ledning av foretaget.
Rezidors bolagsordning foreskriver att styrel-
sen ska bestd av minst tre och hogst femton
ledaméter. Vidare maste VD och minst halften
av styrelseledamoterna i ett foretag, enligt den
svenska aktiebolagslagen, vara bosatta i ett
EES-land, savida inte Bolagsverket beviljar ett
undantag fran detta krav.

Varje dr anger styrelsen sitt satt att arbetai
en skriftlig arbetsordning som definierar styrel-
sens ansvar. Arbetsordningen reglerar den
interna arbetsférdelningen mellan styrelsen
och dess utskott, inklusive ordférandens roll,
hur styrelsen fattar beslut, dess motes-
schema, rutiner for sammankallande, dagord-
ning och métesprotokoll, men &ven styrelsens
utvardering vad géller bokforing, revision och
redovisning. Styrelsen har dessutom antagit
sarskilda skriftliga arbetsordningar for revi-
sions-, ersattnings- och finansutskotten.

Arbetsordningen styr dven hur styrelsen ska
erhalla information och dokumentation som ar
av betydelse for dess arbete och for att den ska
kunna fatta vélgrundade beslut. Styrelsen har
ocksa utarbetat instruktioner fér VD och for
den finansiella rapporteringen till styrelsen och
har dessutom antagit andra sarskilda styrdoku-
ment, daribland en finanspolicy, en kommunika-
tions- och IR-policy samt en affarsetisk kod.

Styrelsens ansvar omfattar évervakning av
VD:s arbete genom fortlépande granskningar
under aret. Styrelsen ansvarar dessutom for
att Rezidors organisation, forvaltning och rikt-
linjer for administrationen av foretagets intres-
sen ar adekvat strukturerade och att det finns
en tillfredsstéllande intern kontroll. Styrelsens
ansvar omfattar dven att satta upp strategier
och mal, att uppratta sarskilda kontrollinstru-
ment, att besluta om storre forvarv genom
sammanslagningar och avvecklande av verk-
samheter, andra stora investeringar, depositio-
ner och 1&n i enlighet med finanspolicyn och att
publicera finansiella rapporter, samt att utvar-
dera forvaltningen av verksamheten och suc-
cessionsplaner for befattningshavare i koncern-
ledningen.
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Forutom verksamheten i revisions-, ersatt-
nings- och finansutskotten har det inte skett
nagon fordelning av arbete bland styrelse-
ledaméterna.

Styrelsen ska bistds av en sekreterare, som
inte ar ledamot av styrelsen. Rezidors chefs-
jurist, Marianne Ruhngard, var sekreterare vid
alla styrelsemoten och alla utskottsmoten
under 2010.

Styrelsens ordférande

Vid drsstamman den 16 april 2010 omvaldes
Urban Jansson till styrelsens ordférande. Vid
det konstituerade styrelsesammantradet som
holls omedelbart efter drsstamman, utsag sty-
relsen Hubert Joly till vice ordférande.

Det aligger ordféranden att, i samrad med
VD:n, folja verksamheten och tillse att évriga
styrelseledamoter far den information som ar
nodvandig for att halla en hog kvalitet pa dis-
kussioner och beslut. Ordféranden ska se till
att styrelsens arbete, daribland arbetet i sty-
relsens utskott och de individuella ledaméter-
nas insatser, med avseende pd arbetsrutiner,
kompetens och arbetsklimat utvarderas. Detta
gors arligen i enlighet med etablerade proces-
ser och denna utvardering delges déarefter val-

Styrelseutskottens arbete under 2010

beredningen. Styrelsens ersattningsutskott
deltar aven i utvardering och utveckling av
ersattningsfragor som ror koncernens hogsta
befattningshavare.

Styrelseledaméter

Enligt bolagsordningen ska styrelseledamo-
terna véljas pa arsstamman. De ska véljas for
en period som loper ut vid ndsta drsstamma.
Styrelseledaméter kan skiljas fran sitt uppdrag
genom ett bolagsstdmmobeslut och vakanser i
styrelsen kan dven endast fyllas genom ett
bolagsstammobeslut. For narvarande bestar
styrelsen av sju ledamoter valda av aktiedgarna
vid drsstamman inklusive ordféranden och vice
ordférande samt déartill tva arbetstagarleda-
moter utsedda av den svenska arbetstagar-
organisationen "Hotell och Restaurangfacket”.

Styrelsens arbete under 2010

Enligt gdllande arbetsordning som antagits av
styrelsen ska styrelsen sammantréda minst
fyra ganger per ar utover det konstituerande
styrelsesammantradet och i dvrigt vid behov.
Under 2010 hade styrelsen tio sammantraden,
inklusive det konstituerande styrelsesamman-
tradet. Fyra av styrelsens sammantraden var

samordnade med avgivande av de externa

finansiella rapporterna. | juli deltog styrelsens

ledamoter dessutom i ett tvadagarsmote
rorande strategiska fragor. | november holls ett
sammantrade om 2011 ars budget. Revisions-
relaterade fragor har varit en sérskild punkt pa
dagordningen under minst ett styrelsesam-
mantrade per ar och i samband darmed har
styrelsen dven sammantratt med foretagets
revisor utan att VD eller ndgon annan i fore-

tagsledningen varit narvarande. Under 2010

har styrelsen arbetat i enlighet med den

antagna arbetsordningen. De huvudsakliga
aktiviteterna under 2010 var foljande:

- Anta en budget och en tredrig affarsplan och
godké&nna &ndringar i finanspolicyn.

- Diskutera och godkéanna vissa hotellprojekt
som uppfyller uppsatta kriterier.

- Bedoma utvecklingsstrategin for varumar-
kena och kontrollera att tillvaxtmalen nds.

- Halla sig informerad om bolagets och kon-
cernens finansiella stéllning, utvardera kre-
ditfaciliteter och kapitalbehov.

- Granska strategin for varumarket Park Inn
och bevaka utvecklingen.

- Utvérdera och godkéanna forsaljningen av
rattigheterna till utveckling av varumarket
Regent.

Revisionsutskottet

Ersattningsutskottet

Finansutskottet

Ledaméoter Benny Zakrisson, ordférande
Gote Dahlin
Trudy Rautio

Wendy Nelson

Hubert Joly, ordférande
Urban Jansson
Barry W Wilson

Trudy Rautio, ordférande
Benny Zakrisson

Barry W Wilson

Wendy Nelson

Antal samman-
traden 8

i

Arbete under
2010

- Granskning av finansiella rapporter

- Granskning av revisorns iakttagelser fran
revisionsarbetet och riktlinjerna for revi-
sionen

- Granskning av bolagets risksituation,
granskning av oegentligheter och anmal-
ningar (s.k. whistle blowing)

- Granskning av resultaten fran intern kon-
troll och godkénnande av kontrollplan for
2011

- Utvardering av om funktionerna for trygg-
het & sékerhet och intern kontroll ar full-
goda

- Utvdrdering av revisorns arbete samt
beslut om vilka granser som ska gélla for
arbete som utfors av revisorn men som
inte ar relaterat till revision

- Utveckling av ett langsiktigt aktierelaterat
incitamentsprogram

- Utvardering av incitamentsprogram for
ledningen (MIC) fér 2009 och uppfyllande
av strategiska mal for koncernledningen

- Utveckling av en MIC-plan fér 2010 och
faststallande av mal

- Beddmning av kompetensen hos koncern-
ledningens medlemmar

- Granskning av ersattningen till koncern-
ledningens medlemmar for 2010 och
rekommendation av erséttning till VD for
godkdnnande i styrelsen

- Godkéannande av strategiska mal fér 2010
for koncernledningens medlemmar

- Granskning av hotellprojekt i férhéllande
till uppsatta kriterier och utvardering av
genomforda, godkénda hotellprojekt

- Overvakning av féretagets likviditet och
kreditfaciliteter

- Utvdrdering och granskning av foretagets
finanspolicy, inklusive projektpolicy

- Granskning av féretagets skattesituation

- Granskning och bedémning av finansiella
mal

- Utvardering av forsakringsskydd och risk-
hanteringsfragor
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- Utforma och genomfora ett langsiktigt
aktierelaterat incitamentsprogram for fore-
tagets nyckelpersoner.

- Utvardera den interna kontrollen.

- Utvardera aktiviteter hanforda till definierade
fokushotell.

Styrelseledaméternas oberoende

Ingen av ledaméterna i styrelsen valda av
aktiedgarna vid drsstamman &r anstalld av
Rezidor eller ndgot annat bolag inom koncer-
nen. Med utgangspunkt i Valberedningens
bedémning infér drsstdmman 2010 som publi-
cerades den 10 mars 2010 och den svenska
koden for bolagsstyrning gors foljande
beddmning betraffande styrelseledamoternas
oberoende. Urban Jansson, Gote Dahlin, Barry
W. Wilson och Benny Zakrisson ar oberoende
styrelseledamoter i forhallande till foretaget
och ledningen liksom i férhéllande till huvuda-
garna. P& grund av omfattande afférsrelationer
mellan Carlson koncernen och Rezidor &r
Hubert Joly, Wendy Nelson och Trudy Rautio
inte att betrakta som oberoende styrelseleda-
moter i forhéllande till foretaget och ledningen.
De &r inte heller oberoende i férhallande

till huvudagare, eftersom de &r nérstdende

till Carlson koncernen.

Arbetstagarledaméter

| enlighet med Lag (1987:1245) om styrelse-
representation for de privatanstallda, har den
svenska arbetstagarorganisationen "Hotell och
Restaurangfacket” utsett tva ordinarie arbets-
tagarledaméter till styrelsen, Emil Backstrom
och Goran Larsson. Arbetstagarledaméterna
kom att ingd i styrelsen under verksamhetsaret
2009. Deras uppdrag loper ut vid drsstamman
2011.

Utvdrdering av styrelsen

Enligt arbetsordningen och Svensk kod fér
bolagsstyrning ska styrelsens ordférande varje
ar se till att styrelsens arbete utvarderas. Ar
2010 gjordes utvarderingen utifran ett frage-
formular, som varje styrelseledamot fyllde i
anonymt. Frageformuléret var indelat i olika
avsnitt och omfattade fragor avseende styrel-
sens samarbetsklimat, kompetensbredd och
arbetsmetoder samt ordférandens roll. Resul-
tatet fran 2010 &rs utvardering har jamforts
med resultaten fran tidigare motsvarande
utvarderingar for att se om nagra avvikelser
forekommer. Mélet med utvarderingen ar att
formedla ledamoternas uppfattning om styrel-
sens arbete och ordférandens roll och avgora
vilka dtgarder som skulle kunna effektivisera

Niirvaro samt ersiittning till styrelsen 2010

Bolagsstyrningsrapport

styrelsearbetet. Ytterligare ett mal ar att ge
en oversikt dver de omrdden som ledaméterna
anser bor ges storre utrymme och dér styrel-
sens expertkunskaper kan behéva komplette-
ras. Styrelsens ordférande har presenterat
resultatet for saval styrelsen som for val-
beredningen.

Styrelsens utskott

For att effektivisera sitt arbete och fordjupa sin
analys i vissa fragor har styrelsen inréttat tre
utskott: revisionsutskottet, ersattningsutskottet
och finansutskottet. Utskottsledamoterna utses
vid det konstituerande styrelsesammantradet
for en period péd hogst ett ar och utfor sitt
arbete enligt de arliga anvisningar som styrelsen
meddelar utskotten. Mdlet med utskottsarbetet
ar frémst att forse styrelsen med forberedande
och administrativt stod. Utskotten har dock
aven befogenhet att fatta beslut i frégor som
styrelsen i enlighet med anvisningarna har dele-
gerat till utskotten och andra fragor som inte
betraktas som vasentliga eller inte omfattas av
styrelsens évergripande beslutsbefogenheter.
Utskotten ska informera styrelsen nér de fattar
s&dana beslut. De fragor som tas upp och beslut
som fattas i utskotten protokollférs och avrap-
porteras vid nastkommande styrelseméte.

Narvaro Arvode
Styrelsen Revisions- Ersattnings- Finans- Styrelsen Revisions- Ersattnings- Finans- Totalt
utskottet utskottet utskottet utskottet utskottet utskottet

Urban Jansson 100% n/a 100% n/a 65 000 4000 69 000
Hubert Joly 90%" n/a 100% n/a 36 000 6000 42 000
Gote Dahlin 100% 100% n/a n/a 36 000 6500 42 500
Wendy Nelson 100% 100% n/a 100% 36 000 6500 4 000 46 500
Trudy Rautio 90%" 88% n/a 100% 36 000 6500 6 000 48 500
Barry W Wilson 100% n/a 100% 90% 36 000 4000 4 000 44 000
Benny Zakrisson 100% 100% n/a 100% 36 000 9 000 4 000 49 000
Harald Einsmann ? 75%" n/a 100% 80%
Ulla Litzen ? 100% 100% n/a n/a
Jay S. Witzel ? 75%" n/a n/a 100%
Goran Larsson 100% n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Emil Backstrom 100% n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Totalt 281000 28 500 14 000 18000 341500

1) Hubert Joly, Harald Einsmann och Trudy Rautio var franvarande fran ett méte under 2010 pé grund av jav.
2) Harald Einsmann, Ulla Litzen och Jay Witzel uttradde ur styrelsen i samband med drsstamman 2010.
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Bolagsstyrningsrapport

Berorda avdelningschefer deltar i utskotts-
motena. Enligt Svensk kod for bolagsstyrning
ska ledamoterna i ersattningsutskottet vara
oberoende i forhéllande till foretaget och led-
ningen. Hubert Joly &r inte att anse som obero-
ende och Rezidor avviker darfor fran Svensk kod
for bolagsstyrning. Emellertid anser styrelsen
det vara vardefullt for ersattningsutskottet att
ha ledamater som besitter omfattande kunska-
per och erfarenheter i frdga om internationell
affarsverksamhet och ersétt-ningsfragor inklu-
sive kompensationspaket for ledande befatt-
ningshavare inom den globala hotellbranschen.

Ersdttning till styrelsen

Arsstamman beslutar om den ersattning som
ska utga till styrelsen och dess ordférande.
Ersattning for ledamoterna i styrelsen valda av
aktiedgarna antogs genom beslut vid drsstam-
man den 16 april 2010. En styrelseledamot &r
endast berattigad till ersattning for sitt arbete i
en kommitté. Styrelseledamoterna har inte ratt
till ndgra férmaner nér de lamnar styrelsen.
Styrelseledaméternas nérvaro och dven det
arliga arvodet till ordféranden och 6vriga leda-
moter visas i tabellen pa sid 59.

Koncernledningen

VD ansvarar for frantagandet av erforderlig
information och grundldggande dokumenta-
tion, utifran vilken styrelsen kan fatta valgrun-
dade beslut. Han presenterar fragor och moti-
verar foreslagna beslut samt rapporterar till
styrelsen om foretagets utveckling. VD:n
ansvarar for att leda koncernledningens arbete
och fattar beslut i samrdd med de 6vriga med-
lemmarna i koncernledningen, som bestod av
sju personer (inklusive VD) under 2010.

Ersdttning till medlemmar i
koncernledningen

Den ersattning som utgdr till VD och 6vriga
medlemmar i koncernledningen bestar av en
fast lon, en rorlig 16n grundad pa utfall av fast-
stallda ekonomiska mal for avkastningen, ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram,
pension och andra formaner. Mer information
aterfinns i riktlinjerna for ersattning till ledande
befattningshavare som godkandes av ars-
stamman 2010. Mer information avseende
kompensation till VD:n och 6vriga medlemmar
i koncernledningen finns i not 10 men en sam-
manfattning presenteras i tabellen till hoger.
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Aktierelaterade incitamentsprogram
Arsstammorna 2008, 2009 och 2010 god-
kénde forslag om att erbjuda vissa ledande
befattningshavare inom Rezidor aktierelate-
rade och resultatbaserade incitamentsprogram
("performance based share programmes”). Alla
tre programmen har en I6ptid om tre ar. Syftet
ar att kunna erbjuda en ersattningsdel som gor
att ersattningar inom koncernen bidrar till att
skapa en starkare lank mellan de ledande
befattningshavarnas och aktiedgarnas intres-
sen, att andelen ersattningar kopplade till fore-
tagets resultat dkar och att ledande befatt-
ningshavare stimuleras till eget dgande i
foretaget. | syfte att genomfora det resultat-
baserade och aktierelaterade incitamentspro-
grammet pa ett kostnadseffektivt och flexibelt
satt, bemyndigade drsstdmmorna styrelsen
att besluta om forvarv och éverlatelse av fore-
tagets egna aktier pa borsen. Detaljerade be-
skrivningar av de tre aktierelaterade, resultat-
baserade incitamentsprogrammen finns i not 33.

Finansiell rapportering

Styrelsen kontrollerar kvaliteten i den finan-
siella rapporteringen genom anvisningar till
VD:n och anvisningar angdende rapportering
via revisionsutskottet. Revisionsutskottet
granskar i forhand alla finansiella rapporter
innan publicering. Styrelsen granskar och god-
kanner gemensamt foretagets finansiella rap-
porter som utarbetas av ledningen innan publi-
cering. Styrelsen ansvarar ocksa for att
foretagets arsbokslut utarbetas i enlighet med
lagstiftningen, redovisningsnormer och andra
krav som géller for borsnoterade foretag.

VD:n och finansdirektéren ska granska och
garantera kvaliteten i all finansiell rapportering,
inklusive finansiella uttalanden, deldrsrapporter
och arsredovisningen, samt pressmeddelanden
med finansiellt innehdll och presentationsma-

Ersiittning till koncernledningen "

terial for media, agare och finans-
institut. Revisorerna deltar pa det styrelsemote
da foretagets arsbokslut godkanns.

Revisorer

Revisorer i svenska aktiebolag véljs av ars-
stdmman och har i uppdrag att granska foreta-
gets finansiella rapporter och hur styrelse och
VD handhar forvaltningen av foretaget. Vid
drsstamman 2009 omvaldes Deloitte som
foretagets revisor med Thomas Stromberg
som huvudansvarig, for en period till och med
arsstdmman 2013. Thomas Stromberg (fodd
1966) &r medlem i Far, den svenska bransch-
organisationen for godkanda och auktoriserade
revisorer. Thomas Strémberg har varit auktori-
serad revisor sedan 1998. Forutom for Rezi-
dor, har Thomas Strémberg revisionsuppdrag
for Avis, Ovako och Projectplace.

Revisorerna foljer en revisionsplan som
beaktar styrelsens synpunkter och frégor samt
rapporterar sina iakttagelser till styrelsen
under revisionsarbetets gang och i samband
med upprattandet av drsredovisningen for
2010. Revisorn deltog i fyra utav dtta sam-
mantraden med revisionsutskottet under dret.
Vid ett tillfalle sammantrédde styrelsen med
foretagets revisor utan att VD eller ndgon
annan fran foretagsledningen var narvarande.
Deloitte avger revisionsberattelse for Rezidor
Hotel Group AB och koncernen samt ar valda
revisorer i en majoritet av dotterbolagen.
Under 2010 har revisorerna utover revisionen
utfort konsultuppdrag, framfor allt rérande
tolkningar av IFRS, fragor rérande intern kon-
troll och IT-relaterade omraden.

Revisorerna arvoderas for sitt arbete pa
basis av godkénda fakturerade belopp i enlig-
het med drsstdmmans beslut. Mer information
om ersattningen till revisorerna under 2010
finns i not 41.

TEUR Lon Rorlig Ersdttning Pension Bostad Totalt
ersatt- efter avslutad och
ning anstallning tjanstebil
Kurt Ritter (VD och 1325 2064 1618 252 198 5457
koncernchef)
Koncernledningen 3697 3174 1618 533 491 9513
(inkl. VD och
koncernchef)

1) Ersattningssiffrorna exkluderar sociala kostnader.



Intern kontroll

Syftet med foreliggande rapport &r att ge
aktiedgare och andra intressenter en battre
forstdelse for hur den interna kontrollen av den
finansiella rapporteringen &r organiserad inom
Rezidor Hotel Group AB.

Intern kontroll 6ver den finansiella rapporte-
ringen dr en process som inbegriper styrelsen
och framfor allt det revisionsutskottet som
styrelsen har utsett, foretagsledningen och
personalen. Den har utformats for att tillfor-
sakra att den externa finansiella rapporte-
ringen ar tillforlitlig.

Denna rapport har utarbetats i enlighet med
Svensk kod for bolagsstyrning och riktlinjer
sammanstallda av FAR och Svenskt Naringsliv.
Den &r darfor begransad till att gélla endast
den interna kontrollen av den finansiella rap-
porteringen. | enlighet med uttalande i sep-
tember 2006 av Kollegiet for svensk bolags-
styrning &r denna internkontrollrapport endast
en beskrivning av hur den interna kontrollen &r
organiserad och sager inget om hur vél den
fungerade under rakenskapsaret 2010. Rezidor
Hotel Group AB tilldmpar COSO-ramverket
som utgangspunkt for uppbyggnaden av den
interna kontrollen.

Styrelsen utvarderar arligen behovet och
utformningen av internrevisionsprocessen.
Styrelsen har godkant den nuvarande proces-
sen for 2010 och 2011. Processen styrs fran
Rezidor Hotel Group:s kontor i Bryssel och
inkluderar internrevisionsutbildning. Aven rikt-
linjer och rutiner fér redovisning och kontroll
utarbetas, uppdateras och distribueras fran
Rezidors huvudkontor.

Denna rapport kompletterar &rsrapporten.
Den har reviderats av bolagets revisorer. Den
interna kontrollen av den finansiella rapporte-
ringen beskrivs nedan i fem omraden som till-
sammans utgér grunden for Rezidors kontroll-
organisation.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon utgér grunden for den interna
kontrollen. Kontrollmiljon innefattar den kultur
inom ett antal omraden varifran foretaget
kommunicerar och &r verksamt. Bland féreta-
gets varderingar ingdr tillforlitlighet och
oppenhet. Det ar viktigt att alla handlingar,
saval interna som externa, aterspeglar dessa
grundléggande vérderingar. Foretagets affars-
etiska kod har gjorts tillganglig for de anstallda
och beskriver hur de forvantas forhalla sig i

olika situationer. Efterlevnaden av den affars-
etiska koden foljs upp genom regelbundna
hotellbesok av Area Vice Presidents, Regional
och District Directors, Regional Human
Resources Managers och Head Office Human
Resources Managers. Dessutom maste alla
General Managers intyga att han eller hon inte
har ndgon intressekonflikt. Under 2008 infor-
des en anmalningsrutin som ger de anstallda
mojlighet att rapportera i frdgor som ror den
affarsetiska koden.

Foretagets styrelse har utsett ett revisions-
utskott vars uppgift ar att sékerstélla att fore-
tagets finansiella och operativa rapportering
haller god kvalitet. Revisionsutskottet ska &ven
utvardera rutinerna for den interna kontrollen
och hanteringen av finansiella risker. Styrelsen
har ocksa utfardat sérskilda instruktioner for VD.

Foretaget har tagit fram ramar for de obli-
gatoriska interna kontrollpolicies som géller for
koncernens samtliga varumarken, legala enhe-
ter och hotell som drivs under management-
avtal. Detta dokument &r kérnan i koncernens
finansiella ledningssystem och anger hur pla-
nering, delegering och uppfoéljning av den
interna kontrollen skall ske. Dokumentet ar
ocksd ett verktyg for information och utbild-
ning.

Ett av huvudkraven for intern kontroll &r att
det finns skriftlig dokumentation som visar pa
att obligatoriska riktlinjer efterlevs. Ett annat
viktigt syfte &r att ansvarsomraden och befo-
genheter faststalls inom hotellen och pé alla
nivder inom koncernen. Detta uppnas genom
arbetsbeskrivningar for hotellens General
Managers och Controllers, samt genom manads-
visa uppfoljiningar och analyser pa regional och
foretagsniva av de enskilda hotellens resultat.

Policydokumentet och 6vriga riktlinjer finns
tillgangliga pa foretagets intrandt och uppda-
teras regelbundet for att Gverensstdmma med
géllande redovisnings- och revisionsbestam-
melser. Foretaget ser kompetens som en viktig
angeldgenhet och tillser att de anstéllda, inklu-
sive personal som arbetar med ekonomi och
redovisning, far [amplig utbildning. Andra kon-
trolldtgarder som tillampas ar specifika redo-
visningsrutiner, personalmanual, kvalitetskon-
troll av arbetet, anonyma besok for kontroll av
kassarutiner, sa kallade "mystery shoppers”,
och hotellgranskningar som regelbundet
genomfors av den regionala operativa och
finansiella ledningen. For nya avtalspartners
finns rutiner pa plats for bakgrundskontroller.

Bolagsstyrningsrapport

Riskbedémning
Foretagsledningen genomfor arligen riskbe-
doémning av den finansiella rapporteringen. De
externa revisorerna ger sina synpunkter och
kan lamna forslag om andra faktorer som ska
beaktas vid riskbeddmningen. Vid riskbedém-
ningen har ett antal viktiga processer identifie-
rats, exempelvis intékter, inkép, loner, finansiell
rapportering, IT, transaktioner med narsta-
ende, kontanthantering, lager- och inventarier,
fordringar, bankrelationer och bankrutiner, juri-
diska krav fér verksamhetstillstand samt for-
sakringar. Internrevisionen av ovanstaende
processer omfattar, nar tillampligt, uppdelning
av arbetsuppgifter, godkannande av betal-
ningar, avtalshantering, kostnadskontroll,
registrering av intakter och uppfoljningsrutiner.
Den drliga internkontrollplanen utarbetas pa
grundval av riskbedémningen.
Riskbeddmningen kan justeras under dret s
att forandringar beaktas i processen. Revisions-
utskottet och styrelsen granskar och analyserar
resultatet av féregdende &rs internrevision
samt godkanner internrevisionsplanen for det
kommande dret.

Kontrollaktiviteter

Kontroller har implementerats i organisationen
for att tillse att riskerna hanteras pa det satt
som styrelsen har avsett, daribland risker sam-
band med finansiell rapportering, IT-risker och
risk for bedrageri.

Chefer och anstéllda pa hotellens ekonomi-
avdelning utfor kontroller som en del av det
dagliga arbetet for att tillse att lokala och cen-
trala riktlinjer och principer foljs. Regelbundna
internrevisioner gors for att se till att kontrollerna
fungerar som avsett. Dessa revisioner schema-
laggs och genomfors pé grundval av foreta-
gets formella riskbeddémning. Handlingsplaner
genomfors och foljs upp for att inféra kontroll-
verksamhet som saknas eller forbattra sddan
verksamhet som visat sig vara ineffektiv. Fore-
taget har infort sarskilda program och kontrol-
ler for att forhindra bedrageri. Rutinerna for
hur sddana fragor ska hanteras &r kdnda inom
foretaget.

De specifika internrevisioner som utfors pa
hotellen, regionkontoren och huvudkontoret ar
framforallt nriktade pa intern kontroll inom
verksamhet och administration. Betoningen
ligger pa processer som paverkar den finan-
siella rapporteringen och risken for oegentlig-
heter, felaktigt gynnande av annan part pa

The Rezidor Hotel Group | Arsredovisning 2010 61



Bolagsstyrningsrapport

foretagets bekostnad samt risk for forluster.
De interna revisionsgrupperna bestar av per-
soner utan koppling till de enheter som revide-
ras och grupperna bistds av externa revisorer
och av riskhanteringskonsulter.

Separata IT revisioner utfors, priméart i hotell
med hog risk, av specialiserade konsulter inom
IT processer och sakerhet. Utover detta har en
sjalvutvarderingsprocess av intern kontroll
utvecklats och utférs av hotellen. Sjalvutvar-
deringsprocessen for varje hotell utsatts for
viss internrevision vart tredje ar for att saker-
stélla informationen. Ett flertal hotell besoks
aven anonymt for att folja upp implemente-
ringen av rekommendationerna fran de interna
revisionsgrupperna. Djupare revision inom tre-
asury (finansforvaltning), finansiell rapporte-
ring och inkdp utfors dven pa utvalda hotell.

Information och kommunikation
De anstalldas enskilda ansvar for den interna
kontrollen har kommunicerats inom koncernen.
Varje chef ansvarar for att de anstallda har fatt
och forstatt den information de behéver for
att kunna utféra sina arbetsuppgifter.

De personer som ansvarar for att tillampa
redovisningsprinciper och rutiner for operativ
och finansiell rapportering har tillgang till
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dessa, och information om uppdateringar lam-
nas regelbundet. General Managers, Regional
Directors och Area Vice Presidents rapporterar
operativ och finansiell information varje manad
till koncernledningen. Ledningen far den ope-
rativa och finansiella information som den
begar, och foretaget har rutiner for att
anpassa sig till nya informationsbehov allt
eftersom konkurrenssituationen och/eller lagar
och foérordningar férandras. Informationssys-
temen utvarderas regelbundet och foretaget
har antagit strategiska planer for framtida
uppgraderingar och behov av informations-
system.

Resultaten av internrevisionerna kommuni-
ceras ut i hela organisationen sa att de interna
kontrollrutinerna kan jamforas mot regelverket
och forbattras. De rliga revisionsplanerna och
resultatet av revisionerna lamnas regelbundet
till koncernledningen och revisionsutskottet.

Rezidor har som mal att hela koncernen ska
k&nna till och folja riktlinjerna for den interna
kontrollen. Principer och riktlinjer for den
finansiella processen kommuniceras till berérda
parter i koncernen. Detta sker genom direkt-
distribution via e-post och koncernens intra-
nat, dar alla principer och riktlinjer finns till-

gangliga.

De personer som ansvarar for att bestammel-
ser som ror publika foretags externa informa-
tion till investerare och intressenter tillampas,
har ocksa kunskap om dessa. For att saker-
stélla att den externa information som ldmnas
ar korrekt och fullstandig finns bade en infor-
mationspolicy for information till borsen och en
policy for investerarrelationer, vilka har anta-
gits av koncernens styrelse. Dessa riktlinjer
anger vilken information som ska hanteras och
pa vilket satt.

Ett system som gor det mojligt for anstallda
att anonymt uppmarksamma ledningen och
revisionsutskottet pa etiska, finansiella och
andra fragor inom organisationen har varit pa
plats sedan tva ar tillbaks.

Overvakning

Interna maoten for ledning och personal halls
regelbundet pd olika nivaer inom organisatio-
nen. Koncernledningen och styrelsen foljer
regelbundet foretagets operativa och finan-
siella rapportering.

Revisionsutskottet och styrelsen tar del av
rapporter fran externa revisorer, interna revi-
sioner och annan kontrollverksamhet. Féreta-
get, enskilda hotell, regionkontor och huvud-
kontoret vidtar atgarder med anledning av
sadana rekommendationer och/eller handlings-
planer.



Revisors yttrande om
Bolagsstyrningsrapporten

Till arsstimman i Rezidor Hotel Group AB (publ)
Organisationsnummer 556674-0964

Uppdrag och ansvarsférdelning

Vihar granskat bolagsstyrningsrapporten for ar 2010 pa sid 56-62.

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten och for att den ar uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen. Vart ansvar ar
att uttala oss om bolagsstyrningsrapporten pé grundval av var revision.

Granskningens inriktning och omfattning

Granskningen har utférts i enlighet med RevU 16, Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Det innebér att vi planerat och genomfort
revisionen for att med hog men inte absolut sékerhet uttala oss om att bolagsstyrningsrapporten inte innehdller vasentliga felaktigheter. En revision
innefattar att granska ett urval av underlagen for informationen i bolagsstyrningsrapporten. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara

uttalanden nedan.

Uttalande
Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprattats och att den &r forenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 9 mars 2011

Deloitte AB

Thomas Strémberg
Auktoriserad revisor
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Styrelse

URBAN JANSSON
Styrelseordférande sedan 2006
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1945

Utbildning: Hogre bankexamen
(Skandinaviska Banken).
Aktieinnehav: 40 000

Urban Jansson &r styrelseordférande i Bergendahls, Glo-
bal Health Partner, HMS Networks och Svedbergs, med
flera. Han &r ven styrelseledamot i bland annat SEB,
Hoganas och Clas Ohlson.

HUBERT JOLY

Vice styrelseordférande sedan 2008

Nationalitet: Fransk

Fodd: 1959

Utbildning: Examen i foretagsekonomi fran HEC Paris,
och examen i offentlig administration fran Institut
d'Etudes Politiques i Paris.

Aktieinnehav: O

Hubert Joly &r VD och koncernchef for Carlson samt
styrelsemedlem i Carlson. Fére utndmningen 2008 var
han VD och koncernchef for Carlson Wagonlit Travel
(CWT), mellan 2004 och 2008. Han &r ordférande i
CWT:s styrelse och styrelsemedlem i Polo Ralph Lauren.
Hubert Joly ar med iledningen for World Travel and
Tourism Council ledning, ar styrelseledamot i U.S. Secre-
tary of Commerce Travel and Tourism Advisory Board
samt i Minneapolis Institute of Arts och sedan nyligen
medlem i ledningsgruppen fér Minnesota Business Part-
nership.

GOTE DAHLIN

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1941

Utbildning: Fil.kand. i matematik och fysik fran Stock-
holms universitet.

Aktieinnehav: 10 000 (4gs indirekt genom en kapitalfor-
sakring)

Gote Dahlin ar styrelseordférande i Svensk Inredning
Fastighets AB och vice styrelseordforande i RBS Nordisk
Renting AB. Han ar aven styrelsemedlem i Fabege AB
och Svensk Inredning Viking AB. Tidigare har han varit
styrelseledamot i Videkke ASA, AP Fastigheter AB,
Merita Fastigheter Oy, Avantor ASA och Oslo Areal ASA.
Fram till sin pensionering 2001 var han VD for fastig-
hetsholdingbolaget, Nordisk Renting AB, som &gde en
fastighetsportfélj véard cirka 20 miljarder SEK dar bland
annat tolv Radisson Blu-hotell ingick.
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WENDY NELSON

Ledamot sedan 2010

Nationalitet: Amerikansk

Fodd: 1968

Utbildning: Fil.kand. i psykologi fran Northwestern Uni-
versity och MBA fran Northwesterns Kellogg Graduate
School of Management

Aktieinnehav: O

Wendy Nelson &r styrelsemedlem i bland annat
Northwestern University, Bush Foundation, Carlson
Family Foundation, Carlson Holdings, Inc. och Carlson
Real Estate Company. Sedan 2002 har hon haft olika
befattningar inom Carlson-koncernen, daribland Execu-
tive Vice President Radisson Brand Strategy for Carlson
Hotels Worldwide, Executive Vice President & Managing
Director for Carlson Hotels Real Estate Company, Vice
President of Development for Carlson Restaurants
Worldwide och for narvarande &r hon ledamot i Carlson
Hotels Global Steering Committee.

TRUDY RAUTIO

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Amerikansk

Fodd: 1952

Utbildning: Magisterexamen i foretagsekonomi fran Uni-
versity of St.Thomas

Aktieinnehav: O

Trudy Rautio ar Executive Vice President och Chief
Financial & Administrative Officer for Carlson Inc. och &r
styrelseledamot i flera av Carlsons dotterbolag. Fére
utnamningen till Executive Vice President och Chief
Financial & Administrative Officer 2005 hade hon olika
befattningar inom Carlson-koncernen fran 1997 till
2005. For narvarande ar hon styrelseledamot i Securian
(Minnesota Life Insurance Company), Imation Corpora-
tion och Carlson Wagonlit Travel.

BENNY ZAKRISSON

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1959

Utbildning: Jurkand. fran Stockholms universitet.
Aktieinnehav: 30 000

Benny Zakrisson &r Executive Vice President, Individual
Holding for SAS AB och sitter i SAS koncernledning. Han
ar styrelseordférande i SAS Cargo Group A/S ochiiiCell
AB samt styrelseledamot i AS Estonian Air, Spanair SA,
Air Greenland A/S och ITELL AB

EMIL BACKSTROM
Arbetstagarrepresentant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1977

Aktieinnehav: O

Emil Backstrom ar anstalld av Radisson Blu Arlandia
Hotel, Stockholm.

GORAN LARSSON
Arbetstagarsuppleant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1960

Aktieinnehav: O

BARRY W WILSON

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Brittisk

Fodd: 1944

Utbildning: B.A. (med hogsta betyg) och M.A. fran Cam-
bridge University, England, och en M.B.A. frdn Wharton
School of Business, University of Pennsylvania.
Aktieinnehav: 50 000

Barry W Wilson var President for Medtronics Inc,
Lederle International, innan foretaget fusionerades med
Wyeth, och President for Bristol Myers Squibb Europe.
Han hade nio olika internationella uppdrag inom Pfizer.
Han &r styrelseledamot i Anecova och Welch Allyn och
Anecova. Han ar ledamot i den rddgivande styrelsen for
Lombard Odier Golden Age Fund. Han ar &ven radgivare
at flera Private Equity- och riskkapitalorganisationer.

Ledaméter som uttrddde ur styrelseni 2010
Harald Einsmann (fodd 1934) valdes till ledamot 2006
och uttradde ut styrelsen i samband med arsstamman
2010.

Ulla Litzén (fodd 1956) valdes till ledamot 2006 och
uttradde ut styrelsen i samband med &rsstamman 2010.

Mr. Jay S Witzel (fodd 1947) valdes till ledamot 2005
och uttradde ut styrelsen i samband med arsstamman
2010.



Styrelse

URBAN JANSSON HUBERT JOLY GOTE DAHLIN WENDY NELSON

TRUDY RAUTIO BARRY W WILSON BENNY ZAKRISSON EMIL BACKSTROM

GORAN LARSSON
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Koncernledning

KURT RITTER
President & Chief Executive Officer

Nationalitet: Schweizisk

Fodd: 1947

Ar for inval: 1989

Anstéliningsar: 1976

Utbildning: Ecole Hoteliére de Lausanne i Switzerland
och INSEAD Advanced Management Programme vid
Fontainebleau i Frankrike.

Aktieinnehav: 164 100

Kurt Ritter borjade pa foretaget 1976 dé han blev
utsedd till General Manager for SAS Hotel, Luled. Sedan
dess har han innehaft flera chefspositioner i foretaget
inom affarsutveckling och drift i Kuwait, Singapore, Wien
och Oslo. Efter examen fran Ecole Hoteliére de Lausanne
i Schweiz inledde han sin karriar pa Bellevue Palace Hotel
i Bern. Han har &ven haft flera chefspositioner inom
Ramada International Hotels i Belgien, Frankrike, Tysk-
land och Sverige. Kurt Ritter utsdgs till VD och koncern-
chef 1989 for davarande SAS International Hotels med
en portfolj p& 21 hotell. Han drev igenom huvudfranchi-
seavtalet med varumarket Radisson 1994 och samlade
bolagets olika varuméarken under det dvergripande fore-
tagsnamnet Rezidor SAS Hospitality & 2000. Under
hans ledning har Rezidor blivit ett av varldens mest
snabbvaxande hotellféretag. Kurt Ritter fick titeln Cor-
porate Hotelier of the World 2002 och mottog 2005
Lifetime Achievernent Award pa International Hotel
Investment Conference. 2008 mottog han MKG:s Life-
time Achievernent Award

KNUT KLEIVEN
Deputy President & Chief Financial Officer

Nationalitet: Norsk

Fodd: 1954

Ar forinval: 1994

Anstaliningsar: 1986

Utbildning: Universitetsexamen i filosofi, psykologi och
juridik fran Universitetet i Oslo, Norge.

Aktieinnehav: 125 000

Knut Kleiven borjade pa Rezidor 1986 som koncernens
redovisningschef och blev snart koncernens drift- och
bolagscontroller. Ar 1994 utsags han till Senior Vice
President och finansdirektor. Han befordrades sedan till
vice VD och finansdirektor for Rezidor, en roll som aktivt
stodjer VD och koncernchefen i foretagets strategiska
utveckling och leder foretagets inriktning i frdga om
investeringar, joint ventures, investeringsfonder, m.m.
Innan han borjade pd Rezidor arbetade han som intern-
revisor for SAS-koncernen.

PUNEET CHHATWAL
Senior Vice President & Chief Development Officer

Nationalitet: Tysk
Fodd: 1964

Ar for inval: 2007
Anstéliningsar: 2002
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Utbildning: Masterutbildning i internationell Hospitality
Management frén IMHI (Essec), Paris. Medlem av Insti-
tute of Hospitality (FIH).

Styrelseuppdrag: Medlem i den rédgivande styrelsen
RHIC, Moskva och Afrinord Investments

Aktieinnehav: 20 000

Puneet Chhatwal borjade pa Rezidor 2002 som Director
of Business Development och befordrades 2004 till
Vice President of Business Development och 2007 till
Senior Vice President. Han 6vervakar tillvaxten och
ansvarar for portfoliforvaltning och asset management.
Innan Rezidor arbetade han inom hotell konsultering och
forvarv for Feuring Group i Tyskland sedan som Director
of Business Development hos Carlson Hotels Worldwide
(EMEA).

JACQUES DUBOIS
Senior Vice President & Acting Chief Operating Officer

Nationalitet: Kanadensisk/Amerikansk

Fodd: 1956

Ar for inval: 2006

Anstallningsar: 1996

Utbildning: Masterutbildning i internationell Hospitality
Management frén IMHI (Essec), Paris. Medlem av Insti-
tute of Hospitality (FIH)

Aktieinnehav: O

Jacques Dubois boérjade pa foretaget 1996 som Regio-
nal Director of Operations och har sedan 1998 innehaft
positioner som Vice President Sales, Vice President
Revenue & Channel Management, Vice President Distri-
bution & CRM och Senior Vice President Marketing,
Distribution & CRM. Tidigare var han aktiv inom hotell-
drift med Commonwealth Holiday Inns, Kanada, innan
han bérjade p& Carlson Companies dar han som District
Director stottade hotell som verkade under Radisson
varumarket, inklusive Rezidor.

OLIVIER JACQUIN
Senior Vice President of Sales, Marketing, CRM &
Distribution

Nationalitet: Fransk

Fodd: 1966

Ar for inval: 2006

Anstéliningsar: 2003

Utbildning: Examen i Férsaljning och Marknadsféring
fran Institut Supérieur Européen de Gestion i Paris, och
Examen fran I'Ecole de Gestion Commerce de Toulouse
& INSEAD AMP Fontainebleau.

Aktieinnehav: O

Olivier Jacquin borjade pé foretaget 2003 som Senior
Vice President of Sales. Tidigare var han Global Sales
Director pé Europcar International, Director of Sales pa
Concorde Hotels Group och Director of Sales & Marke-
ting pa Concorde La Fayette hotel i Paris. Innan har han
haft flera olika positioner inom hotelldrift i Afrika och
Karibien

MARIANNE RUHNGARD
Senior Vice President och General Counsel
& Secretary to the Board

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1960

Ar for inval: 2006

Anstallningsar: 2000

Utbildning: Jurkand. fran Uppsala Universitet. Hon har
&ven examen i engelska, ryska och naturvetenskap fran
Uppsala universitet, EG-ratt fran Lunds universitet och
examen i europeisk konkurrenslagstiftning fran King's
College i London.

Aktieinnehav: O

Marianne Ruhngard borjade pa Rezidor 2000 och har
sedan dess innehaft befattningen som Vice President &
General Counsel. Dessforinnan arbetade hon fran
augusti 1992 till mars 2000 pa PLM AB (publ.) i Sverige
som bitradande chefsjurist. Innan augusti 1992 arbe-
tade hon som notarie vid lansratten i Uppsala lan och
som kammarrattsfiskal vid kammarratten i Stockholm.

EUGENE STAAL
Senior Vice President Technical Development

Nationalitet: Hollandsk

Fodd: 1964

Ar for inval: 2007

Anstéllningsar: 2006

Utbildning: Kandidatexamen i Hotel Administration fran
University of Hospitality Management i Maastricht,
Holland.

Aktieinnehav: 4 000

Eugeéne P. E. Staal bérjade pa Rezidor 2006 som Vice
President Technical Development. | denna roll leder han
den tekniska utvecklingen av alla Rezidors hotell och har
en nyckelroll nar det kommer till konstruktionen, desig-
nen, arkitekturen av véra hotell — nybyggnationer, kon-
verteringar och renoveringar. Eugéne Staal och hans
team arbetar tillsammans med Future Openings och
Operations-teamet for att se till hotellen slar upp sina
portar pd utsatt datum. Innan han kom till Rezidor
ansvarade han for Technical Services p& Hyatt Interna-
tional Hotels. Under tiden pd Hyatt (1988-2006) inne-
hade han ett flertal chefsbefattningar i USA, Asien och
Europa.

ERIC DE NEEF

Senior Vice President Park Inn by Radisson
Nationalitet: Belgisk

Fodd: 1964

Ar for inval och anstaliningsar: 2011

Utbildning: Examen i Hotel Management fran CERIA-
IPIAT i Bryssel

Aktier: O

Eric De Neef borjade pa Rezidor i februari 2011 som
Senior Vice President Park Inn by Radisson. Han har 25
ars erfarenhet fran hotellbranschen i Europa. Tidigare
var han Managing Director for Accors varumarken; All
Seasons, Mercure och M Gallery Hotel.



KURT RITTER

OLIVIER JACQUIN

Koncernledning

KNUT KLEIVEN

MARIANNE RUHNGARD

PUNEET CHHATWAL

JACQUES DUBOIS

EUGENE STAAL

ERIC DE NEEF
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Responsible Business
- en oversikt

Rezidor har agerat ansvarsfullt i éver tva artionden och utnimndes 2010 till ett av viirldens
mest etiska foretag (World’s Most Ethical Companies), vilket ger oss extra stor anledning att fira.

Att ta ansvar for miljon och det lokala samhal-
let &r en viktig del av Rezidors engagemang i
en hallbar utveckling och har varit det sedan
foretagets forsta miljoriktlinjer infordes 1989.
Under 2001 férnyades detta engagemang i
och med att féretagets prisbelénta Respon-
sible Business program infordes. Tanken med
programmet, som ar helt i linje med foretagets
grundlaggande affarsmal, &r att oka medveten-
heten och viljan att hantera risker samt att
minska kostnader. Det ska ocksd gora det latt-
tare att ta vara pa mojligheter i stravan efter
att uppna en branschledande stélining med
stabil, 1dngsiktig I6nsamhet. Programmet
omfattar tre pelare:

Pelare 1
Ta ansvar for de anstalldas och gésternas halsa
och sékerhet

Pelare 2
Respektera sociala och etiska fragor inom

foretaget samt i samhéllet

Pelare 3
Minska foretagets negativa paverkan pa miljon
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Om den fullstédndiga rapporten

Rezidors ansvarsredovisning ska tillsammans
med drsredovisningen hjélpa aktiedgarna och
andra huvudintressenter att vardera, bedéma
och forsta foretagets verksamhet (hela rap-
porten finns pa responsible-business.rezidor.
com). Den beskriver de mest vasentliga och
relevanta hallbarhetsaspekterna av Rezidors
verksamhet for foretagets viktigaste intres-
senter: aktiedgare, kunder, anstallda, hotell-
dgare, leverantorer, myndigheter, miljén och
samhallet. I ansvarsredovisningen redovisar vi
sociala och etiska aspekter av var verksamhet
samt miljoprestanda. | denna dversikt beskriver
vivart forhaliningssatt till hallbart féretagande
och vad vi dstadkommit under 2010. Ansvars-
redovisningen ar uppbyggd kring de tre pelarna
i Responsible Business programmet. Rezidor
stodjer FN:s Global Compact och bygger arbe-
tet med och rapporteringen pa principerna om
manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor,
milj¢ och dtgarder mot korruption.

Responsible Business

1. Ta ansvar for de anstilldas och
giisternas hiilsa och siikerhet.
. Respektera sociala och etiska
fragor inom foretaget samt
i samhiillet.
3. Minska foretagets negativa
paverkan pa miljon.




Responsible Business inom Rezidor — milstolpar

1988
- SAS International Hotels arbetsmilj¢standard
utvecklas och antas

1989
- SAS-koncernen tar fram sina forsta miljo-
riktlinjer

1996

- Radisson SAS startar sitt forsta miljo-
program, omfattar 24 dtgarder

- En av grundarna av miljdésamarbetet
International Hotels Environment Initiative

1997

- Arbetsmiljdhandboken ersatts med en kris-
hanteringsparm inriktad pa riskbedémning,
som kan anvandas pa alla hotell

2001

- Rezidors Responsible Business program
infors, grundas pa de tre pelarna hélsa och
valbefinnande, samhélle och etik samt miljo-
ansvar

- Responsible Business samordnare utses och
utbildas

- Forsta Responsible Business utbildningen
startas, 35% av personalen genomgar
utbildningen fore arets slut

- Manatliga rapporter om energi, vatten och
avfall

- Radda Barnen blir Rezidors valgoérenhets-
organisation

2003

- Den érliga aktivitetsmdnaden Hotels Envi-
ronment Action Month lanseras (senare
omdopt till Responsible Business Action
Month)

- Radisson SAS Plaza Hotel i Oslo far nordiska
miljomarkningen Svanen och ar darmed det
forsta Rezidor-hotellet som miljocertifieras
av en extern tredjepartsorganisation

- Rezidor utses till ordférande i miljdsamarbe-
tet International Hotels Environment Initiati-
ves ledningsgrupp

2004

- Rezidor SAS belénas med Worldwide Hospi-
tality Award for Environmental Protection

- Utveckling av internetbaserad databas for
miljlagstiftning med internrevision och
kvartalsuppdateringar

- Carlson Companies undertecknar ECPATs
uppférandekod mot barnsexhandel

2005

- Rezidor tilldelas for forsta gangen utmarkel-
sen Responsible Business Award, for Radis-
son SAS St Helen’s Hotel i Dublin, vid den
arliga General Manager-konferensen

2006

- Responsible Business programmet far
HOFTEL:s utmarkelse for drets mest &gar-
vanliga innovation

Responsible Business

2007
- Databas med goda exempel inom ansvars-

fullt féretagande lanseras

- World Childhood Foundation blir Rezidors

vélgérenhetsorganisation

- Rezidor Hotel Group ar det forsta hotellfore-

taget i varlden som erbjuder sina gaster moj-
lighet att kompensera for koldioxidutslapp

- Rezidors krishanteringsparm déps om till

riskhanteringsparm och kopplas direkt till
inforandet av det internetbaserade riskhan-
teringsprogrammet 3T Monitor och riskhan-
teringsformeln TRIC=S

2008
- Ny utbildning for samtliga anstallda startas,

Living and Leading Responsible Business

- Webbplatsen rezidorethics.com lanseras
- Manatliga TRIC=S-rapporter lamnas till alla

chefer

- Rezidor en av grundarna av en arbetsgrupp

for hotellsékerhet i samarbete med den stat-
liga amerikanska organisationen Overseas
Security Advisory Council (OSAC)

2009
- Undertecknar FN:s initiativ Global Compact

2010
- Ethisphere Institute utnamner Rezidor till ett

av varldens mest etiska foretag (World's
Most Ethical Companies)

- Halften av alla hotell &r miljomarkta, och fler

tillkommer kontinuerligt

- Rezidor ingdr avtal med Carlson companies

om att leda en gemensam insats for att
vidareutveckla och samordna sakerhets-
arbetet globalt fér bolagen och deras varu-
marken.
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Responsible Business

Responsible Business — intressenter

och policy

Rezidor &r ett dynamiskt internationellt hotell-
foretag med tre nyckelvarumarken i dver 60
lander, som ar i drift eller under utveckling.
Foretaget har en tydlig inverkan pa méanga olika
slags intressenter, bade direkt och indirekt. |
foretagets Responsible Business policy anges
foljande tta huvudintressenter: anstallda,
kunder, fastighetsagare, aktiedgare, leveranto-
rer och affarspartner, lokala och globala sam-
hallen, myndigheter och miljon. | tabellen Sam-
manfattning av resultat pa sidan 21 i ansvars-
redovisningen anges Rezidors nyckeltal,
dtaganden och mal samt resultat i forhallande
till dessa intressenter fér 2010.

Saval hotellpersonal som chefer har i sin
dagliga verksamhet tillgang till ett flertal verk-
tyg for att pa ett battre satt kunna uppfylla
sitt samhalls- och miljdansvar och forverkliga
de madl som stéllts upp. Varje hotell utarbetar
sin egen atgardsplan for Responsible Business
baserat pa Rezidors mal for koncernen. Till

Styrelsen

stod for hotellens team pa koncernniva finns
en ny intranatbaserad manual om Responsible
Business som uppdateras kontinuerligt och
som innehaller information om policy, rappor-
teringskrav, goda exempel, certifiering och
utmarkelser och andra hjélpmedel samt ett
internrevisionsverktyg for riskbedémning.

Pelare 1: Ta ansvar for de
anstiilldas och giisternas
hilsa och siikerhet

Sunda hotell

Rezidor vill erbjuda sina gaster och anstallda
en sund milj¢ dér man fokuserar pa ansvars-
tagande. | foretagets riktlinjer for ansvarsfullt
byggande och ansvarsfull renovering stalls
hoga krav pa inomhusluftens kvalitet och
hotellrummens och anldggningarnas tillgang-
lighet. I dag ar 48% av hotellen helt rékfria och
andelen rokfria rum, som i dag ar 80%, okar
stadigt. Rezidor vill ocksa forbattra gasternas
vélbefinnande genom att erbjuda traningsan-

Rezidors styrelse &r fast besluten att inte bara stodja foretagets Responsible Business program
utan aven bidra aktivt till programmets utveckling. Styrelsens engagemang har varit en vasentlig
faktor i arbetet med att utoka Responsible Business och gora det till en naturlig del av all hotell-

Ol 4

Rezidor har en sérskild avdelning som fungerar som ett stod for hotellen i deras arbete med
Responsible Business. Denna avdelning samarbetar med andra centrala avdelningar inom till exem-
pel sékerhet, personal, teknisk utveckling, forséljning och marknadsforing, mat och dryck, affars-
utveckling samt finans for att se till att Responsible Business integreras i Rezidors samlade verk-
samhet. Koncernens Responsible Business avdelning rapporterar till koncernledningen.

Ol 4

Regionala Responsible Business samordnare

Det finns aven ett regionalt ramverk for Responsible Business. Detta ramverk ger stod till hotellen pa
regionniva och utgor en lank mellan hotellen och teamen pa koncernniva. Pa sa satt ser man till att
integreringen av Responsible Business sker konsekvent i samtliga regioner, att samtliga anstallda
medverkar fullt ut i programmet och att alla personalinitiativ tas till vara. Tva ganger per ar haller de

15 regionala samordnarna ett méte, dar de diskuterar och informeras om den senaste utvecklingen

O 4

Hotellchefen &r ytterst ansvarig for hotellets Responsible Business arbete. | Rezidors
certifieringsprogram, som é&r obligatoriskt for alla hotellchefer, ingar sarskilda avsnitt om saval
Responsible Business som sakerhet och krishantering.

Ol 4

verksamhet.

Koncernniva

av Responsible Business programmet.

Chefer

Responsible Business samordnare
Samordnaren leder Responsible Businessteamet pa koncernniva. Teamet bestar av anstallda fran
olika funktioner och alla nivaer pa alla hotell. Tillsammans gar de igenom aktuell praxis, genomfor
Responsible Business pa samtliga avdelningar och rapporterar sina resultat till koncernkontoret
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l&ggningar med gym, swimmingpool och spa. |
foretagets restauranger finns ett brett utbud
av frasch och halsosam mat. Foretagets hotell
stravar efter att tillmotesgd 6nskemal fran
gaster med fodoamnesallergier och 33% av
hotellen har allergitestade rum. Hotellen har
dessutom i allt hogre grad ekologiska alternativ
i sina restauranger (67%) och rattvisemarkta
produkter (86%).

Séker milj6é — ingen magi, bara TRIC=S
For Rezidor &r sékerhet for gaster, anstéllda
och egendom en mycket viktig del av hotell-
verksamheten. En tillrackligt hog sakerhets-
och trygghetsniva kan endast garanteras om
alla anstéllda péa alla nivaer och pa alla hotell

i alla lander utfor sitt arbete val. Foretaget har
en strukturerad riskhantering som kallas
TRIC=S, som innebdr att aktiva handlingar
framjas i hela foretaget. TRIC=S stdr for Threat
Assessment (beddmning av hot) + Risk Mitigation
and Management (krisbegransning och kris-
hantering) + Incident Response Preparedness
(incidentberedskap) + Crisis Management,
Communications and Continuity (krishantering,
kriskommunikation och kontinuitetsplanering)
= Safe, Secure Hotels (sékra, trygga hotell).

Utmaningar

For Rezidor ar det aven tydligt att hotell- och
turismsektorn i hég grad ar beroende av hur
manniskor uppfattar globala halso- och saker-
hetsrisker. Sakerhetshot kan minska efterfra-
gan pa hotell och turismtjanster. Tack vare ett
dynamiskt och robust sékerhetsprogram och
genom att Oppet involvera sina intressenter
kan foretaget visa att det nu for tiden ar
bekvamt och mycket sékert att besoka och
bo pa hotell.

De fyra hérnstenarna som utgdr grunden
till TRIC=S

I mitten av 1990-talet inleddes en anpassning
av Rezidors sakerhetsprogram, och man tog
fram fyra hornstenar som utgér grunden till
programmet: gasternas sakerhet, personalens
sakerhet, brandsékerhet och driftssakerhet.
For att skingra den mystik och det hemlighets-
makeri som ofta omger sékerhetsfragor for-



mulerade vi mycket enkla, begripliga mal for
var och en av de fyra hornstenarna: Ingen gast
ska bli sjuk, skada sig eller drabbas av annan
forlust nar de besoker Rezidors hotell. Ingen
anstalld ska bli sjuk, skada sig eller drabbas av
annan forlust nar de arbetar. Brandrisken ska
begransas i méjligaste man och eventuella
brander ska kunna upptackas snabbt och ska-
dorna begransas. Vi ska arbeta for att fore-
bygga driftsavbrott i hotellen och ta fram pla-
ner for att se till att de avbrott som &nda kan
intraffa ar s begransade som mojligt, bade
vad galler langd och omfattning.

Historien bakom TRIC=S

Historiskt sett har sakerhet handlat om att
planera de insatser som skulle kunna behévas
vid eventuella incidenter. Incidentberedskap ar
dock bara en del av den ekvation som visar hur
man med hjalp av de fyra hornstenarna bygger
en stabil grund for en saker hotellverksamhet.
Det finns inte en enhetlig 16sning som passar
alla Rezidors hotell. | stéllet anvands ett internet-
baserat internrevisionsverktyg som &r direkt
kopplat till en uppsattning goda exempel som
samlats in fran de olika hotellen. Detta verktyg
hjélper hotellen att gora en grundlig och
omfattande genomgang av sina egna, skraddar-
sydda sakerhetsprogram och att uppdatera
sina policyer, infora rutiner som &r sarskilt
avpassade for deras behov och resurser och
regelbundet genomféra utbildningsprogram
for personalen. Under 2010 satte Rezidor ett
nytt rekord: hela 250 hotell anvande internre-
visionsverktyget och vid drets slut hade i
genomsnitt 96,3 av de uppstallda malen upp-
fyllts. En 6kande andel av dessa utgjordes av
hotell som drivs under franchiseavtal, somi lik-
het med 6vriga hotell fick fri tillgang till intern-
revisionsverktyget.

Framtidens TRIC=S

I dagens samhadlle sker kommunikationen i real-
tid och ansvaret for sékerhet och skydd av
infrastruktur flyttas alltmer éver fran den
offentliga till den privata sektorn. Detta inne-
bar nya utmaningar och det racker inte langre
att bara engagera sig — vi maste ocksd vara
medvetna om att alla de dtgarder som fore-
taget genomfor som en del av sitt engage-
mang synas noga i sémmarna. Rezidors
TRIC=S-program har utformats med hansyn till
dessa nya krav pa 6ppenhet och ansvar.

Det brittiska konsultforetaget BGN Risk
genomférde 2009 en granskning av Rezidors
sékerhetsarbete och TRIC=S-programmet och
drog féljande slutsats: "Modellen ger god
valuta fér pengarna, men vad som &r annu vik-
tigare &r att den skyddar foretagets tillgangar,
anstallda och kunder.” Fér Rezidor star det helt

klart att den dynamik som préglar féretagets
program kommer att hjélpa féretaget att han-
tera alla framtida utmaningar.

I granskningen framholls att Rezidors pro-
gram var mangsidigt och funktionsméssigt
relevant samt att det kunde byggas ut vid
behov och anvandas éverallt. | november 2010
slo6t Rezidor ett avtal med Carlson om att bista
i utvecklingen av Carlsonkoncernens sakerhets-
processer och om samordning av de bada
foretagens sékerhetsriktlinjer for att skapa en
paraplylésning nar det géller sakerhet och
styrkan i foretagens varumarken.

Pelare 2: Respektera sociala och
etiska fragor inom foretaget
samt i samhiillet

Den internationella tankesmedijan Ethisphere
Institute utnamnde &r 2010 Rezidor till ett av
vérldens mest etiska foretag, vilket utan tvivel
var drets héjdpunkt inom Responsible Business.
Ethisphere fokuserar pd att ta fram, forespréka
och sprida information om bésta praxis inom
affarsetik, foretagens sociala ansvar, atgarder
mot korruption samt hallbarhet i 6vrigt. Detta
var fiarde dret som Ethisphere presenterade en
rankningslista dver varldens mest etiska fore-
tag. Responsible Business &r sjalva karnan i
Rezidors verksamhet och nér foretaget 2008
undertecknade FN:s Global Compact, varldens
storsta frivilliga initiativ inom Responsible Busi-
ness, visade det sitt djupa engagemang i fra-

gan. Genom att underteckna FN-initiativet
dtog sig Rezidor att anpassa sin verksamhet
och sina strategier till tio allmant accepterade
principer om manskliga rattigheter, arbets-
rattsliga fragor, miljé och &tgérder mot korrup-
tion. P& sidan 24 i ansvarsredovisningen pre-
senteras de policyer och processer som
Rezidor har infort for att uppratthdlla dessa
principer.

En etisk kod

For att ge véagledning till personalen — saval
ledning som ®vriga anstallda — vid hotellen och
de regionala kontoren om hur Rezidor vill att

Responsible Business

verksamheten ska bedrivas och foretagets satt
att gora affarer, tog Rezidor fram en etisk kod
under varen 2008. Den etiska koden, som
aven omfattar god afféarssed, innehdller regler
och riktlinjer for hur foretaget ska bedriva sin
verksamhet i enlighet med god affarssed och
foretagets ansvar gentemot kolleger, kunder,
gaster, leverantorer, aktiedgare, myndigheter
och omvarlden i stort.

WORLD’S MOST

ETHICAL
COMPANIES

WWW.ETHISPHERE.COM

Rezidor uppmuntrar alla anstallda som vill
diskutera eller stalla fragor om den etiska
koden att vanda sig direkt till sin ndrmaste
chef. P& webbplatsen rezidorethics.com kan
man dven anonymt rapportera allvarliga eller
kansliga drenden som rér koden eller eventuella
Overtradelser mot den etiska koden. Rezidor
har darfor valt att lata det oberoende foreta-
get Ethics Point ta hand om sddana rapporter
och se till att de snabbt kommer till vederborliga
personers kannedom pé& Rezidor. Under 2010
vidareutvecklades denna webbplats for att se
till att de anstallda ar medvetna om att den ar
helt oberoende och att de kénner sig trygga
med att anvanda den for att rapportera aren-
den.

Oppenhet och atgérder mot korruption
Rezidor ger inga bidrag eller stod, direkt eller
indirekt, till politiska partier eller enskilda politiker.
Rezidor far inget direkt eller vasentligt ekono-
miskt stod fran statliga organ i de lander dar
foretaget har hotellverksamhet.

I vissa lander dar Rezidor ar verksamt &r ris-
ken for korruption stor. Den etiska koden ar

Den etiska koden i korthet:

1. Vifoljer lagen

2. Vivisar respekt for alla manniskor
i alla situationer

3. Vitanker etiskt

4. Viupptrader rattvist

5. Vi diskriminerar inte ndgon, oavsett
anledning

6. Vi ar arliga och 6ppna

7.Viar lojala mot var arbetsgivare

8. Vi utnyttjar inte foretagets resurser

9. Vitanker alltid pa sékerhet

10. Vi tar hand om var planet
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Responsible Business

sdledes ett mycket vardefullt arbetsverktyg
och bade ledning och 6vrig personal utbildas

i etik. Dessa fragor tas ocksd upp iinterna kon-
trollforfaranden. Rezidor arbetar intensivt for
att se till att ett etiskt upptradande utgor ett
karnvarde i alla affarsforbindelser. Under 2010
utdkades dessutom styrningsprogrammet for
foretagets verksamhet med en séarskild policy
for att forhindra bedrégeri. Rezidor Hotel
Group har inte drabbats av ndgra betydande
handelser nar det géller korruption eller mutor
som orsakat rattsliga dtgarder under 2010.

Rezidors anstéllda

Rezidor vill vara den mest attraktiva arbets-
givaren for sina anstéllda. Foretagets anstéllda
tas darfor val om hand, deltar i planeringen och
beslutsfattandet och uppmuntras att ge feed-
back. Enligt den koncerngemensamma med-
arbetarundersokningen Klimatanalysen, som
mater de anstalldas tillfredsstéallelse och som
genomfors varje ar av en oberoende organisa-
tion, ar Rezidor pd réatt vag. Resultatet i mat-
ningen har forbattrats anda sedan 1991, da
undersokningen genomfordes forsta gangen,
till och med i tider nér konjunkturen har varit
ddlig. I dag ar poangtalet for de anstélldas till-
fredsstéllelse 86,7, vilket &r ett mycket bra
resultat om man ser till hotellbranschen och
andra servicebranscher globalt sett.

Inraknat alla hotell och alla avtalstyper arbe-
tade mer &n 35 000 personer under ndgot av
Rezidors varumarken under 2010. Under det
gangna aret skapades fler an 2 500 arbetstill-
fallen, och det rorde sig mestadels om lokal-
anstallda. Foretagets anstallda &r av 140 olika
nationaliteter och 57% utgors av man. Minst
en gang per ar halls utvecklingssamtal med
samtliga anstallda, d& man diskuterar presta-
tioner och karriarmal. Personalkostnader som
loner, utbildning och formaner ar utan tvekan
den storsta utgiften for foretaget: 54,3% vilket
motsvarar 278,9 MEUR. Ytterligare informa-
tion om lénekostnader och uppdelningen av
dessa kostnader per land finns i not 10.

Personalutveckling och utbildning
Sedan manga ar tillbaka fokuserar Rezidor
mycket framgangsrikt pa att starka foretagets
resultat genom att fora en aktiv personalpoli-
tik. En rad verktyg, metoder och kompetenser
med anknytning till anstaliningsintervjuer och
internutbildning ger foretaget majlighet att
attrahera och behalla kompetenta medar-
betare. Med det prisbeldnta personalutveck-
lingsprogrammet (med fem nivaer) och tack
vare Rezidors enkla men effektiva policy om
internrekrytering har alla ambiti¢sa medarbe-
tare mojlighet att sikta mot toppen. Allt efter-
som man gar vidare fran niva till nivé i pro-

72 The Rezidor Hotel Group | Arsredovisning 2010

grammet blir utbildningen alltmer avancerad.
N&gra av de obligatoriska inslagen i utbild-
ningen ar New Hire Orientation (introduktion
for nyanstallda), On-Job Skills (praktiska
arbetsfardigheter), Yes | Can! och Living
Responsible Business.

Manskliga réttigheter

Rezidor ar verksamt i en del lander som har
problem med korruption och krénkningar av
manskliga rattigheter. De storsta mannisko-
rattsfragorna i hotellbranschen ar skéliga loner,
kvinnors rattigheter, mojlighet till facklig
anslutning och kollektivférhandlingar. Foreta-
get deltar inte i och tolererar inte pd ndgot satt
praxis som bryter mot de internationella dekla-
rationerna pa detta omrade. Tvartom kan fore-
tagets narvaro ibland ha en positiv inverkan.
Rezidor arbetar praktiskt for att fa bukt med
manniskorattsproblemen och stéarka de lokala
samhaéllena genom Responsible Business. Barn-
eller tvangsarbete accepteras inte, vilket
sakerstalls genom utbildning, lokala anstall-
ningspolicyer och noggrann ¢vervakning. Fore-
taget ar mycket medvetet om problemet med
barnsexturism och utbildar alla anstallda i
denna fraga for att 6ka vaksamheten. Carlson
Companies har pa Rezidors vagnar underteck-
nat ECPATs uppférandekod mot barnsexhandel.

Samhalle

Hotellforetag bidrar positivt till den sociala och
ekonomiska utvecklingen i de regioner dar de
bedriver hotellverksamhet. Hotellen har
huvudsakligen lokalanstélld hotellpersonal och
betalar lokal skatt, som sedan &terinvesteras
och gynnar regionen. Rezidor hjalper ocksa till
att restaurera viktiga kulturarv, sponsra lokala
evenemang och valgdrenhetsprojekt och sam-
arbetar med forsknings- och intresseorganisa-
tioner. Foretaget har aven en direkt och avgo-
rande inverkan pad lokala samhaéllen i egenskap
av arbetsgivare och inkopare.

Vélgérenhet

Under aret sponsrar Rezidors hotell ménga
valgorenhetsorganisationer och icke vinst-
drivande projekt pa lokal niva. Detta kan ske i
form av hjalp att samla in pengar, utbildning,
kostnadsfria motesrum och liknande bidrag. |
september 2010 deltog fler &n 220 hotell i den
arliga aktivitetsmanaden Responsible Business
Action Month, dd alla hotell uppmanas att
arrangera miljdaktiviteter och andra samhalls-
inriktade aktiviteter. Sedan 2007 ar World
Childhood Foundation (Childhood) Rezidor Hotel
Groups officiella internationella valgorenhets-
organisation, ndgot som féretaget ar mycket
stolt dver. Genom olika insamlingsaktiviteter pa
hotellen och inom féretaget samlades 60 TEUR

in till Childhood under 2010. Dessutom done-
rade hotellen cirka 360 TEUR till lokala valgoren-
hetsprojekt.

Pelare 3: Minska foretagets
negativa paverkan pa miljon

Rezidor har arbetet med att forbattra sina
miljoresultat i dver tva drtionden, och lyckades
under 2010 aterigen minska sdval energi- och
vattenanvandningen som mangden genererat
avfall.

Foretaget fick ett erkdnnande for sina fort-
satta anstrangningar nar det under 2010 inklu-
derades i bdde OMX GES Sustainability Nordic
Index och OMX GES Sustainability Sweden
Index. Rezidor &r stolt dver att ha uppmérk-
sammats av GES Investment Services, norra
Europas ledande analys- och tjansteforetag for
ansvarsfulla investeringar, och NASDAQ OMX,
varldens storsta borsforetag — inte enbart for
sitt resultat, utan dven for sitt miljdarbete och
sitt sociala och ekonomiska ansvar.

OMXSUSTAIN B
NASDAQ OMX H

OMX GES SUSTAINABILITY SWEDEN

NASDAQ OMX

OMX GES SUSTAINABILITY NORDIC

OMXSUSTAIN I

De externa miljocertifieringarna av Rezidors
hotell fortsatte under 2010 for att sakerstalla
att hotellen gor sitt yttersta for att minska fore-

i A

tagets negativa paverkan pa miljon. Under dret
fick nastan 60 hotell ta emot den prestigefyllida
miljomarkningen Grona Nyckeln eller blev certi-
fierade enligt ISO 14001, vilket innebar att 150
av foretagets hotell nu &r miljomarkta. En full-
standig forteckning dver certifieringar finns pa
sidan 20 i ansvarsredovisningen.

Ansvarsfullt byggande och ansvarsfull
renovering

Rezidor arbetar aktivt for att effektivisera sin
resursanvandning och méta, bevaka och
minska sin klimatpaverkan, ndgot som kraver
samarbete med fastighetsagare, byggféretag
och arkitekter. Varje gang ett nytt projekt
inleds ar det ocksa viktigt att anvanda sig av
klok design och bésta tillgangliga teknik for att
minimera miljopaverkan och framja en effektiv



resursanvandning. Rezidor har darfor tagit
fram riktlinjer for ansvarsfullt byggande och
ansvarsfull renovering som beskriver hur fast-
ighetségare, byggherrar och hotell kan &stad-
komma en produktiv och hallbar markanvand-
ning. Under 2010 utdkade Rezidor sin Regional
Engineering sa att det nu aven omfattar Tysk-
land. Inga miljorelaterade boéter eller spill har
rapporterats pa hotell- eller koncernniva.

Energi

Rezidors energianvandning bestar framst av
elektricitet, fiarrvarme, eldningsolja, naturgas
och gasol, och 22% av hotellen anvéander for-
nyelsebar energi i olika hog grad. Energikost-
nadernas andel av Rezidors totala kostnader &r
5,7% (5,6) och under 2010 var energikost-
naderna 29 494 TEUR (25 658) for hotell
under hyresavtal. Utbildningen Living &
Leading Responsible Business och en allt storre
andel miljomarkta hotell bidrog till en 6kad
energieffektivitet under 2010, men pa grund
av att beldaggningen dkade avsevart under aret
sag vi anda en viss hojning av vart nyckeltal
energi per kvadratmeter.

Utslapp

Rezidors utslapp av vaxthusgaser ar framfor
allt kopplat till féretagets energianvandning
och bestar huvudsakligen av koldioxidutslapp.
Edinburgh Centre of Carbon Management
genomforde under februari 2011 en studie av
utslappen av véxthusgaser i Rezidors verk-
samhet baserat pa 2010 drs uppgifter. Utslap-
pen fran elektricitet, naturgas, eldningsolja,
flarrvarme och gasol fran de 218 hotell som
det finns fullstandiga uppgifter om uppgick
under 2010 till 408 943 ton koldioxidekviva-
lenter. Var klimatpaverkan har sdledes okat i
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absoluta tal, vilket ar vantat med tanke pa hur
manga hotell som 6ppnade forra dret och den
6kade beldggning som ndmns ovan. Ménga av
vara hotell har valt att kompensera for sina
koldioxidutslapp och &r nu koldioxidneutrala.
Rezidor var det forsta hotellféretaget i varlden
som erbjod sina gaster mojligheten att kom-
pensera for koldioxidutslapp forknippade med
deras vistelse pa hotellet.

Vatten

Det blir allt viktigare att hushalla med vatten,
eftersom den globala tillgdngen pa sétvatten
blir alltmer begransad. Som en avspegling av
detta beslutade Rezidor 2010 att rapporte-
ringen om vatten i fortsattningen ska omfatta
allt vatten som anvénds pa hotellen. Vatten

till utomhusaktiviteter och bevattning tas nu
med i berdkningen av Rezidors totala vatten-
anvandning i alla regioner. Aven om vatten per
gastnatt minskade med hela 9% for Park Inn by
Radisson s uppvisade Radisson Blu en mindre
okning som ett resultat av fler semester-
anlaggningar. | vart fall &r vi 6vertygade att
vara besparingsdtgarder och resultatet av vat-
tenanvandningen per géstnatt for bada vara
varumarken fortfarande 6vertréffar de riktvar-
den for hogt stallda miljokrav som stéllts av
International Tourism Partnership. Den fortlo-
pande personalutbildningen bidrog till en
battre och effektivare vattenanvandning inom
stadning, kok och fritidsutrymmen. Det ar
dessutom mycket viktigt att dvervaka kvaliteten
pa det vatten som Rezidor slapper ut. Av fore-
tagets hotell &r 6% utrustade med gravatten-
system, vilket innebar att det vatten som
slépps ut kan dteranvandas for att spola toa-
letterna. Ett antal hotell i varmare klimat
anvander grdvatten for bevattning medan
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Responsible Business

andra hotell anvander saval regnvatten som
kondensvatten for bevattning. Rezidor for-
soker i mojligaste man undvika férorening av
vatten, vilket kan uppsta till f6ljd av anvandning
av kemikalier vid stadning eller fran avlopps-
vatten fran koket. For att minska vattenforo-
reningarna anvander Rezidor fordoserade ren-
goringsmedel och 91% av hotellen har
fettavskiljare i sina kok.

Avfall

Avfall genereras av en mangd aktiviteter pa
hotellen, till exempel matlagning, konsumtion
av fardigforpackade varor, gésternas kvarlam-
nade skrap samt stadning. Foretaget arbetar
aktivt for att minimera mangden restavfall,
som annars skulle ga till deponi eller forbran-
ning. Under 2010 minskade méangden avfall for
Radisson Blu hotellen och Park Inn by Radisson.
Enligt Rezidor var detta framst en foljd av
skarpt lagstiftning om avfallshantering i ett
antal lander, strikta dtervinningskriterier i sam-
band med miljocertifieringar och en dkad med-
vetenhet bland medarbetarna.

Leverantérssamarbete

Inom vissa produktgrupper dar stora volymer
kops in och dar Rezidor anser att den negativa
miljopaverkan ar stor har foretaget faststallt
stranga miljokrav. Alla leverantérer maste
dessutom underteckna Rezidors uppférandekod
for leverantorer och har mojlighet att mer
utforligt presentera sin profil inom Responsible
Business pa Rezidors internetbaserade
inkopsportal RezPIN. P& sd satt forsoker Rezidor
att utéva ett positivt inflytande pa sina leve-
rantérer genom att sporra dem att utveckla
miljovanliga produkter som tillverkats pa ett
ansvarsfullt satt.

Avfall/gistnatt, kg
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Rezidor-aktien

Sedan november 2006 ir Rezidor Hotel Group AB noterat pa NASDAQ OMX Stockholm.

Kursutveckling

Stangningskursen den 31 december 2010 var
40,9 SEK vilket innebér en uppgédng pa 68%
jdmfort med stangningskursen 2009. Under
samma period steg OMX Nordic Mid Cap Index
med 12% och Dow Jones STOXX 600 Travel &
Leisure med 26%. Den hogst noterade betal-
kursen var 43,9 SEK den 8 november och den
lagsta var 22,7 SEK den 15 februari. Borsvarde
uppgick till 6 135 miljoner SEK (3 660) vid
utgdngen av 2010.

Omsaéttning

Under 2010 omsattes totalt 54,9 miljoner
(61,1) aktier vilket motsvarar 37% (41) av
totala antalet registrerade aktier. Det sam-
manlagda vardet av handel i aktien uppgick till
190,4 miljoner SEK (111,0). Det genomsnittliga
antalet omsatta aktier per handelsdag uppgick
till 216 813 (243 244).

Kursutveckling

Aktiekapital

Vid slutet av 2010 uppgick Rezidors aktiekapi-
tal till 10 miljoner EUR fordelat pa 150,0 miljo-
ner aktier. Antalet utestaende aktier efter
aterkdp uppgick till 146,3 miljoner. Varje aktie
motsvarar en rost och alla aktier ger samma
ratt att ta del av foretagets resultat och till-
gangar.

Aterkép av aktier

Rezidor gjorde inga dterkop av aktier under
2010. Foretaget ager for narvarande 3,7 mil-
joner aktier eller 2,5% av det totala antalet
utestdende aktier.

Utdelning

Rezidors utdelningspolicy &r att cirka en tredje-
del av drets resultat efter skatt ska delas ut till
aktiedgarna. Styrelsen foreslar drsstdmman att
avsta fran utdelning for 2010.

Agarstruktur

Vid slutet av 2010 uppgick antalet aktiedgare
till 3 699 jamfort med 3 514 vid slutet av
foregdende ar. Andelen svenskt &gande mins-
kade till 33,7% fran 37,2% i 2009. De tio
storsta aktiedgare dgde aktier motsvarande
81,5% (77,8) av rosterna och kapitalet.

Pris pa Rezidor-aktien/OMX Mid Cap
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Rezidor-aktien

Storsta aktieiigarna Agarkategorier

Antal aktier Roster/kapital % Réster/kapital %
Carlson 75044 733 50,0% Utléandska dgare 66,3%
Nordea 17 278 669 11,5% Svenska dgare 33,7%
Robur 10 055 163 6,7% varav:
JP Morgan 6569 432 4,4% Institutioner 31,3%
State Street Bank 3786473 2,5% Privatpersoner 2.4%
Handelsbanken 2150918 1,4%
Skagen Verkst Verdipapirfond 1939 244 1,3%
Provobis 1902 298 1,3%
Others 22 580610 17,6%
Totalt utestaende aktier 146 307 540 100%
Rezidor Hotel Group 3694 500 —
Totalt registrerade aktier 150 002 040
Agarstruktur

Antal aktiedgare Antal aktier Roster/kapital %

1-500 2003 419 934 0,3%
501-1 000 713 616 453 0,4%
1001-10 000 720 2 425 357 1,6%
10 001-50 000 145 3415567 2,3%
50 001-100 000 24 171141 1,1%
100 001- 94 141 413 318 94,3%
Total 3699 150 002 040 100%

Kdlla: Euroclear Sweden AB

Nyckeltal Aktieinformation

2010 2009 Kortnamn  REZT
Betalkurs vid arets slut, SEK 40,9 24,4 ISIN kod SE0001857533
Hogsta betalkurs under aret, SEK 43,9 26,8 Marknad OMX STO Equities
Lagsta betalkurs under aret, SEK 22,7 11,3 Segment Mid Cap
Antal aktier vid drets slut, miljoner 150 150 Bransch Hotels, Resorts & Cruise Lines
Borsvérde vid arets slut, SEK miljoner 6 135 3660 Sektor Séllankép
Resultat per aktie”, EUR -0,0 -0,2 Sector Id SX253010
Foreslagen utdelning per aktie, EUR 0,0 0,0
Utdelning i % av resultatet efter skatt 0,0 0.0
Eget kapital per aktie?, EUR 1,2 11
Kassaflode fran arets verksamhet per aktie, EUR 0,3 -0,0

1) Fore allokering av minoritetens andel av resultatet,
2) Baserat pd antal vanliga aktier i slutet av varje period, exklusive egna aktier dgda av Féretaget.
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Arsstamma och
Finansiell information

Arsstamma

Arsstamman kommer att dga rum onsdagen den
13 april 2011 kI. 10.00 pé Stockholm Waterfront
Congress Centre, Nils Ericssons plan 4, i Stock-
holm.

Deltagande

Aktiedgare som Onskar deltaga i drsstdmman
madste vara registrerad som aktiedgare i den
utskrift av aktieboken som gors av Euroclear
Sweden AB torsdagen den 7 april 2011.

For att aga ratt att delta i drsstamman
maste aktiedgare, som latit forvaltarregistrera
sina aktier genom banks notariatavdelning eller
annan forvaltare, tillfalligt inregistrera aktierna
i eget namn hos Euroclear Sweden AB. Aktie-
dgare som onskar saddan omregistrering maste
underrétta forvaltaren om detta i tillrackligt
god tid fore torsdagen den 7 april 2011.

Anmdlan

Aktiedgare om 6nskar delta i drsstdmman ska
anmala sig till foretaget senast torsdagen den
7 april kl. 16.00. Anmalan ska ske per brev till
Rezidor Hotel Group AB, /&rsstémman, PO Box
7832, SE-103 98 Stockholm, Sverige, per
telefon +46 8 402 90 65 (vardagar kl. 9.00-
16.00) eller via e-post till agm@rezidor.com.
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Finansiell information
Rezidor Hotel Group AB &r ett publikt aktiebolag
enligt svensk lag. Organisationsnummer:
556674-0964. Huvudkontorets adress &r
Hemvarnsgatan 15, Box 6061, 171 06 Solna.
Koncernledningen sitter i Bryssel, Belgien.
Rapporteringsvaluta &r euro. Om inget annat
anges hanfor sig uppgifterna inom parentes till
rakenskapsaret 2009. De marknads- och kon-
kurrentanalyser som presenteras har ar Rezidors

egna bedémningar om ingen specifik kélla anges.

Bedémningarna ar baserade pa senast tillgang-
liga och tillforlitliga information frén tryckta kal-
lor inom rese-, turist- och hotellbranschen.

Arsredovisningen, deldrsrapporter och annat
finansiellt material kan bestéllas fran:

The Rezidor Hotel Group

Corporate Communication & Investor Relations
Avenue du Bourget 44

B-1130 Bryssel

Belgien

Tel: + 32 2 702 9200

Fax:+ 32 2 702 9300

E-post: investorrelations@rezidor.com

Kontakt
Knut Kleiven
Vice koncernchef och finanschef

Kalendarium 2011

Arsstamma: 13 april

Deldrsrapport, januari — mars: 13 april
Deldrsrapport, januari — juni: 27 juli
Deldrsrapport, januari — september: 28 oktober

Hemsida
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Definitioner

AHR

Average House Rate — rumsintakter delat med
antalet sélda rumsnatter. Kallas &ven ARR (Aver-
age Room Rate) eller ADR (Average Daily Rate) i
hotellbranschen.

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktie-
&gare i procent av genomsnittligt eget kapital exklu-
sive minoritetsintressen.

Avkastning pa sysselsatt kapital
(Avkastning pa totalt kapital)

Rorelseresultat exklusive omstruktureringskost-
nader och nedskrivningar dividerat med genom-
snittligt sysselsatt kapital.

Beldggning (%)
Antalet sélda rum i relation till antalet tillgangliga
rum.

Centrala kostnader

Kostnader for funktioner vid huvudkontor och
regionalt sédsom koncernledning, finans, affars-
utveckling, juridisk avdelning, kommunikation och
investerarrelationer, teknisk utveckling, personal-
avdelning, driftsledning, IT, varumarkesutveckling
samt inkép. Samtliga funktioner stédjer alla kon-
cernens hotell, sdval under hyreskontrakt som
under management- och franchisekontrakt.

Direktavkastning
Utdelning i procent av borskursen.

EBIT

Rorelseresultat fore finansiella poster och skatt.

EBITDA

Rorelseresultat fore finansiella poster, skatt och
avskrivningar (fér 2006 exklusive kostnader for
borsnoteringen).

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av intakter (for 2006 exklusive
kostnader for borsnoteringen).

EBITDAR

Rorelseresultat fore hyreskostnad och resultat-
andelar i intresseforetag, avskrivningar, realisa-
tionsresultat vid forsaljning av aktier och anlagg-
ningstillgangar, finansiella poster och skatt.

FF&E
Furniture, Fittings and Equipment
(mobler, inredning och utrustning).

Fritt kassaflode

Kassaftode fran den lopande verksamheten, inklu-
sive kassaflode fran finansiella poster, skatt, och
effekten av omstruktureringsatgarder.

Fritt kassaflode per aktie
Fritt kassaflode dividerat med viktat genomsnitt-
ligt antal utestdende aktier.

General Manager
Titel som avser chefer for de individuella
hotellen.

Intdkter

Samtliga operativa intakter (inklusive rumsinték-
ter, mat och dryck, évriga hotellintakter samt
intakter fran avgifter och 6vriga icke hotellrelate-
rade intakter fran administrativa enheter).

Jamférbara hotell
Jamforbara hotell i drift under samma jamforda
period foregdende ar.

Nettoskuldsattningsgrad
Nettoldneskuld dividerat med totalt eget kapital.

Operativt kassaflode

EBITDA exklusive resultatandelar i intressefére-
tag, kassaflodeseffekt fran omstruktureringsat-
garder och nettoinvesteringar, inklusive férand-
ringar i sysselsatt kapital och utdelning fran
intresseforetag.

Operativt kassaflode per aktie

Kassaflode fran den I6pande verksamheten divi-
derat med viktat genomsnittligt antal utestdende
aktier.

Resultat per aktie

Arets resultat fore minoritetsintressen,

dividerat med viktat genomsnittligt antal utesta-
ende aktier.

RevPAR
Revenue per available room — genomsnittliga
rumsintakter per tillgangligt rum.

RevPAR foér jamforbara hotell
RevPAR for jamforbara hotell vid oférandrade
valutakurser.

Rorelsekapital, netto
Kortfristiga icke rantebarande fordringar minus
kortfristiga icke rantebarande skulder.

Soliditet
Totalt eget kapital dividerat med totala tillgangar.

Sysselsatt kapital

Totala tillgdngar minus rantebarande finansiella
tillgdngar och likvida medel och icke rantebarande
rorelseskulder, inklusive pensionsskulder, och
exklusive skattefordringar och skatteskulder.

Systemovergripande intdkter
Hotellintakter (inklusive rumsintakter, mat och
dryck, konferens- och bankettintékter och évriga
hotellintakter) fran hotell under hyres-, manage-
ment- och franchiseavtal, dar intakterna fran
franchiseavtal &r en uppskattning. Detta inklude-
rar aven Ovriga intakter fran administrativa enhe-
ter, till exempel intakter fran Rezidors tryckeri
som producerar marknadsféringsmaterial for
Rezidorhotellen och intakter som genererats genom
Rezidors lojalitetsprogram.

Varumaérke under utveckling
Varumarke som haller pa att utvecklas och som
for narvarande inte har manga hotell i drift.

Regioner

Norden
Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

Ovriga Vésteuropa

Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Luxemburg,
Malta, Nederlanderna, Portugal, Schweiz, Spa-
nien, Storbritannien, Tyskland och Osterrike.

Osteuropa (inklusive OSS-landerna)
Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien,
Kazakstan, Kroatien, Lettland, Litauen, Makedo-
nien, Mongoliet, Polen, Rumanien, Ryssland, Slo-
vakien, Tjeckien, Turkiet, Ukraina, Ungern, Uzbe-
kistan och Vitryssland.

Mellanéstern, Afrika och Ovriga lander
Angola, Bahrain, Brasilien, Egypten, Etiopien, For-
enade Arabemiraten, Jordanien, Kenya, Kina,
Kuwait, Libanon, Libyen, Mali, Marocko, Mocam-
bique, Mongoliet, Nigeria, Oman, Quatar, Rwanda,
Saudiarabien, Senegal, Sydafrika, Tunisien och
Zambia.



biaqg|os

The Rezidor Hotel Group ar ett av varldens snabbast
vaxande hotellféretag.

Koncernen har en portfélj med fler an 400 hotell
i drift och under utveckling med 87 000 rum i 6ver 60
lander i Europa, Mellanéstern och Afrika.

Rezidor driver varumarkena Radisson Blu och Park
Inn by Radisson samt Hotel Missoni, ett nytt livsstils-
varumarket som utvecklas under ett varldsomspan-
nande licensavtal med det legendariska italienska
modehuset Missoni.

F6r mer information, bes6k www.rezidor.com

REZIDOR

HOTEL GROUP

The Rezidor Hotel Group Corporate Office « Avenue du Bourget 44 - B-1130 Brussels Belgium - Tel: +32 2 702 9200 - Fax: +32 2 702 93 00 - Email: Info@rezidor.com
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