= REUTERS/Toby Melville

Kod tor affarsupptradande och etik

the answer company™

“ THOMSON REUTERS®




REUTERS/Navesh Chitrakar

Innehallsforteckning



Meddelande fran Jim Smith, VD..........ccueeereveeennnee. 5

Vikten av fortroende .........ccceeeeeeeiiiinnnnninneenenennenenenn. 6
Vara varderingar och beteenden.........ccoceeveieieceeciecciceie, 6
FOrtroendeprinCiPerNa.....ocveocee e 7

Englobal kod..........coveeiiiiiirreeccrreeecnreeeeceenaeeeenn. 8
UNAANTAG. ittt 9

VArt @nSVAr ....cceieiiiiiiiineeiinnicinnnneeeeeecsssnnesessssenns 10
ALLES @NSVAN ettt 10
Chefers och arbetsledares ansvar.........cccooeeviiieiieeiciieee 10

Fatta etiska beslut.........cccceriirrreeeneenccniiiiiinnnnnnnnns 1

Sagaifran och be om hjalp ...ceeeeeeciiiiiiniennieeeeennnes 12
Anonymitet och konfidentialitet..........ccccooooviiiieiiiiiiiee 12
Repressalier ar forbjudna ........oocooovioiieeeeeeeeee 13
UTredNiNgar. oo 13
Rattvis behandling och disciplindra dtgarder..........c.ccccoce.... 13

Vikten av fortroende for var personal ...14

Rattvisa mojligheter at alla ........ccceeeeeeeeeennnnnee. 15
Framja en respektfull arbetsplats.................... 16
ANtidiskrimiNering......ocveceeiiieieec e 16
Trakasserier och mobbning .........ccoovieviiiiiiieiee, 17
Saga ifran for en saker arbetsplats ........c.oocooveiiiieiieen, 18
Framja mangfald och inkluderande................. 19
MANGTAL. .o 19
Halla arbetsplatserna sakra, trygga och
halsosamma.......cccceeeeeiieniiiennencinnneennccenneenes 20
Halsa och arbetsplatstrygghet.........cccooveviiiiiice 20
SAKEINET ...ttt 20
Hot, vald pa arbetsplatsen och vapen .............cccccooe. 20
Droger, lakemedel och alkohol ...........cccooviiiiiiieie 22

Vikten av fortroende pa marknaden ....23

Upptacka och undvika intressekonflikter......... 24
SLakt 0Ch VANNET ... 24
AFFArsSMOJIGNETEr ..o 26
ANNan anstallning.......oocoooeioiioee e 26
Intressekonflikter pd organisationsniva.........c.ccceveeveneane. 27

Rattvis och arlig affarsverksamhet .................. 28
Rattvis affarsverksamhet ..o 28
Konkurrens och antitrust ........cccoovviviiiiiie e 28

Arbeta pa vara globala marknader.................. 30
Mot mutor och Korruption ......c.ccoceveeeeieiiiieceeeeee 30
Gavor och representation .......coceoeeeeeieeee e 32
Sanktioner, embargon och exportkontroller ................... 34
Mot PeNNMINGTVATE ..oviiiiiiic e 35

Vikten av fortroende for vara

tillgangar och information .................... 37
Respektera vara och andras immateriella

([ [s =13 Te F-1 s sss R 38

Andras immateriella tillgadngar........ccocecieeieveiiiicie 39

Konkurrentinformation .........cccoocoeeioiiiiieeececeeee 40

Skydda konfidentiell information och

datasekretess......ccceeeiiieiiiineiciinniininnennenenens 42
Konfidentiell information..........cccooeeviiiiiniiiceen 42
Dataskydd och datasekretess..........cocovvevieeievieeieee 43
Anvéanda och skydda var konfidentiella

information och andra data.......ccccoeeieieviiriiiciieie, 44
INSIAEraffarer ..o 45

Anvanda informations- och
kommunikationssystem pa ett

ansvarsfullt satt.......cccoeeveiriniiriiiinininnnnnnnns 46
Skydda vara tillgangar..........eeeeeeeeiiiiieiiennnnnns 48
Vikten av fortroende for vara kontroller...49
Korrekta finansiella rapporter..............cccuuu...n. 50
Rapportera oegentligheter.........cccooeviiiiiiiiiiicee, 51
Arkivhantering ........ccceeeeiiiiieeeciinnnenneccenneenennes 52
Behorighet att sluta avtal .......cccceveeeiiiiivennnnnnns 54
Media och ansvarsfull anvandning
av sociala medier .......cccceveeeeeeiiiinnenccenenennnnnn. 56
S0CIAla MEAIBT ... 56
Vikten av fortroende i samhallet .......... 59
Vara en ansvarsfull global
foretagsmedborgare........ccccceeeviiniiniinnnnne. 60
Manskliga rattigheter. ... 60
MILOANSVAT ..ottt 61

Ansvarsfulla inkdp och etisk kod for leverantorskedjan....61

Bidra till samhallet .........cccceeeiiiiinniiiiiiinnnnenns 62
Delta i den politiska processen........ccccceeeuueeenee 64
Lobbyverksamhet..........cccoooioiie e 64
Privat politiskt engagemang ........ccoevvevieeieiiecieeieeee 65
Soka hjalp: Praktisk kontaktinformation ........ 66
Juridiskt meddelande ........cccceeeerrrvennieennnennnee. 67

Innehallsférteckning 3






Meddelande fran
Jim Smith, VD -

Basta medarbetare,

Var verksamhet bygger pa transparens och vart engagemang i att gora
det som ar ratt och riktigt. Vara kunder réknar med att var information
stammer, att vara system ar tillforlitliga och att vi alltid agerar med
integritet. Fortroende ar var valuta.

Denna kod for affarsuppférande och etik beskriver vart arbete for
efterlevnad och integritet och satter fokus pa de varderingar och
principer som definierar vilka vi ar. Koden ger uttryck for de héga
forvantningar vi alla bér ha pa oss sjalva och varandra och innehaller
ocksa de resurser vi behdver som vagledning for vara beslut

Vart arbete bygger pa en orubblig principfasthet. Det ar det som goér
oss framgangsrika.

Tack for att du tar din del av vart gemensamma ansvar for att fértjana
och behalla vara kunders fortroende.

Med vanlig halsning,
/w s~/

Jim Smith

Verkstallande direktor
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Vikten av fortroende

Thomson Reuters bygger vidare pa en lang tradition av
integritet och prestation. | éver 150 ar har vi levererat
viktig information och expertkunskaper som berikar vara
kunder 6ver hela varlden. Vi anvander vara manga starka
sidor for att lyckas med detta. Men om man ska peka ut
en enda gemensam egenskap som forenar, starker och
kdnnetecknar oss mer an nagon annan ar det fértroende.

Vi ger tillforlitliga svar i den dynamiska globala ekonomin.
Vara kunder forlitar sig pa oss och vi forlitar oss pa
varandra. Genom vart agerande och vara beslut som
individer och som team kan vi varna om och fortsatta
fortjana detta fortroende.

Vi forstar hur vart agerande paverkar andra och darfor
efterstravar vi alltid att gora det som ar ratt av ratt orsaker
for att generera ratt resultat och gora en positiv skillnad
for vara kunder, aktiedgare och de samhallen dar vi
bedriver verksamhet.

Genom att konsekvent lata oss vagledas av vara
varderingar sakerstaller vi att Thomson Reuters lever upp
till vara kunders och partners hogt stallda férvantningar
och ldgger pa sa satt grunden fér nya innovationer, tillvaxt
och fortsatta framgangar.

Denna kod for affarsupptradande och etik &r bade en
reflektion och en férdjupning av vara varderingar. Den
beskriver vilka Thomson Reuters ar och vad vi star for
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och den tydliggdr an en gang det som vara féretradare,
partner, kolleger och kunder alltid har vetat: Vikten av
fortroende

Vara varderingar och beteenden

Fortroende: Vi agerar med integritet och sjalvstandighet
genom att alltid kréva av bade oss sjalva och varandra att vi
ska vara etiska och tillforlitliga i allt vi gor. Det innebar att vi

® uppratthaller vara fortroendeprinciper integritet,
sjalvstandighet och opartiskhet

® alltid sdkerstaller att vara leveranser av produkter och
tjanster ar korrekta och fullsténdiga

® agerar etiskt och transparent

® visar konsekvens mellan vad vi sager och vad vi gor.

Samarbete: Vi samarbetar — med varandra, med vara
kunder och med branschpartner — for att leverera
fantastiska resultat och upplevelser. Det innebar att vi

® arbetar tillsammans med andra fér att utveckla
gemensamma losningar och ta itu med interna hinder
och problem

¢ haren positiv installning till att samarbeta med andra.
Vara konkurrenter dr externa.

® delaridéer och resurser inom féretaget for att uppna
storsta mojliga positiva effekt. Vi hanterar resurserna
gemensamt snarare an dger dem.

® bygger effektiva relationer till vara medarbetare och
branschpartner for att mojliggéra framgangar.



Innovation: Vi anvander innovation for att hjalpa vara
kunder, framja var tillvaxt och bli framgangsrika
i dynamiska foretagsmiljcer.
Det innebar att vi

® testar nya saker och lar oss av dem - vi ar nyfikna

® inte dr radda att ta till oss nya mojligheter genom att
forutse kundernas behov

® utmanar normen for att hitta battre satt att gora saker

® sdger ifran, delar idéer och uppmuntrar andra att gora
detsamma.

Prestation: Vi levererar resultat och utmarker oss for
arbete som paverkar varlden positivt. Det innebar att vi

® dgervara resultat, agerar effektivt och genomfér det vi
atagit oss

® minskar komplexiteten

® genomfér pad toppniva

® levererar och efterfragar uppriktig och konstruktiv
feedback i ratt tid.

@ Véarderingar och beteenden

Fortroendeprinciperna

Nar vi tillampar den har koden ar det viktigt att komma
ihag att Thomson Reuters fértroendeprinciper galler alla

REU,TERS/‘Fayaz Kabli

medarbetare pa Thomson Reuters och att principerna alltid
ska vagleda medarbetarnas beteende. Principerna ar en

av Thomson Reuters utmarkande tillgangar som definierar

vart innehall och ldgger grunden till de tillforlitliga svar som
vara kunder behdver. Principerna ar féljande:

1. Thomson Reuters ska aldrig ligga i handerna pd en
enda intressent, grupp eller fraktion.

2. Thomson Reuters ska alltid varna om sin integritet,
sjalvstandighet och opartiskhet.

3. Thomson Reuters ska tillhandahalla opartiska och
tillforlitliga nyhetstjanster till tidningar, nyhetsbyraer,
nyhetssandningar och andra medieprenumeranter
samt till foretag, myndigheter, institutioner, enskilda
personer och dvriga som Thomson Reuters har eller kan
ha avtal med.

4. Thomson Reuters ska ta hansyn till de manga intressen
foretaget foretrader utéver mediernas intressen.

5. Alla anstrangningar och atgarder ska vidtas for att utoka,
utveckla och anpassa nyheter och andra tjanster och
produkter for att bevara foretagets ledande position
inom internationell nyhetsbevakning och information.

E)F Fortroendeprinciperna
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En global kod

Thomson Reuters har tusentals medarbetare 6ver hela
varlden och bedriver verksamhet enligt en mangd olika
lagar och regler. Ibland anpassar vi vara beslut och
vart agerande efter specifika fakta och situationer. Men
vara varderingar och principer ar desamma oavsett var
i varlden vi arbetar. Koden understryker vikten av dessa
varderingar och principer och ar en praktisk resurs dar
medarbetare och andra kan kontrollera policyer, hitta
vagledning for beslut och fa hjalp att forsta nér och hur
det kan vara bra att Séka hjalp. 9@

Genom att leva upp till vara varderingar och félja koden
kan vi alla hjalpas at att framja innovation, starka
samarbeten och prestera pa topp. Vara varderingar och
den har koden ger hjalp och vagledning i hur vi bast
interagerar med vara kunder, affarspartner, kolleger och
de samhallen dar vi bor och arbetar.

8 En global kod

Koden galler alla medarbetare, arbetsledare och chefer
pa Thomson Reuters Corporation, vara majoritetsdagda
dotterbolag och dessutom alla konsulter, entreprendrer,
tillfalligt anstallda och frilansare som utfor tjanster at oss
eller i vart stalle (till exempel affarspartner). Det &r viktigt
att alla tredje parter som agerar @ Thomson Reuters
vagnar kanner till sitt ansvar att folja koden.

Koden galler i alla lander dar vi bedriver verksamhet. Om
nagon del av koden nagon gang star i konflikt med lokala
lagar och/eller andra policyer som géller vart arbete
maste vi alltid folja de regler som &r striktast. Varje del av
koden innehaller en princip och en férklaring av varfér den
principen ar viktig, vilka atgarder som bor vidtas och vilka
resurser som finns tillgdngliga vid behov. Om nagon har
fragor om hur koden bor tilldmpas ar det viktigt att Soka
hjslp. %q



Reglerade enheter

Reglerade enheter inom Thomson Reuters kan ha egna policyer
och procedurer angaende personalens upptradande. Sadana
policyer ska alltid prioriteras hogre an Thomson Reuters policyer
angaende samma amne. Mer information finns i avsnittet S6ka

hjalp Ci |

Reuters journalister

Pa grund av hur arbetet ser ut for Reuters journalister tilldmpas
policyer for dem som i vissa fall ar mer restriktiva an foretagets
allmanna policyer (till exempel de policyer som galler privat
politiskt engagemang) och i andra fall mindre restriktiva (till
exempel vid rapportering av sadant som en tredje part skulle
kunna betrakta som konfidentiellt). Det ar viktigt att Reuters
journalister l&ser Journalisthandboken och séker hjalp a for
att fa mer information.

REUTERS/Alessandro Bianchi

Undantag

Om du befinner dig i en ovanlig situation och tror att
du han behdva tilldmpa ett undantag fran nagon del av
koden bor du kontakta Thomson Reuters bolagsjurist.
Eventuella undantag for chefer och ledning kan

endast godkannas av Thomson Reuters styrelse eller
en styrelsekommitté och kommer att rapporteras av
Thomson Reuters i den man det kravs enligt lagar,
forordningar eller aktiemarknadskrav.

En global kod 9



Vart ansvar

Allas ansvar

Det ar alla medarbetare pa Thomson Reuters plikt att
félja och forvanta sig att kollegerna foljer de policyer och
hogt stallda etiska krav som beskrivs i den har koden.
Det betyder att vi alla forvantas ldsa och forsta koden
och eventuella bilagor till den som galler oss, och bete
oss darefter. Om du har funderingar angaende nagon del
av koden eller om du inte vet vilka bilagor som kan galla
dig eller var du far tag pd dem maste du Soka hjalp. Qﬂ
Utover kravet pad att uppratthalla vara varderingar
forvantas vi ocksa alla

® lara oss om, forsta och folja lagar, regler och policyer
som galler vara respektive befattningar
[?)

* soka hjalp “@ om vi har frdgor om hur en lag, regel,
forordning eller policy ska tolkas eller tillampas

® sdga ifrdn om vi ser eller misstanker oetiskt beteende
eller overtradelser mot lagar, policyer eller den har
koden

® slutfora den obligatoriska efterlevnadsutbildningen

® respektera lokala sedvanjor i de lander dar vi bedriver
verksamhet, sa ldnge de inte bryter mot géllande lagar
eller den har koden

* bekrafta [J att vi har mottagit och l&st den har koden

och forstatt vart ansvar att folja den.

Om vi inte foljer de lagar, regler och forordningar som
galler oss alla, till exempel den har koden och dvriga
Thomson Reuters-policyer och krav, kan det leda till
disciplindra atgarder, upp till och inklusive uppsdgning
och/eller atal.

10 Vart ansvar

Chefers och arbetsledares ansvar

Ledare — inklusive chefer och arbetsledare — pa Thomson
Reuters férvantas ratta sig efter samma hoga etiska
standarder som de kraver av sina team. Ledare spelar

en mycket viktig roll for att framja en transparent
foretagskultur med 6ppen kommunikation och fortroende
mellan kolleger, kunder och afférspartner. For att lyckas
med detta bor ledare

® leva upp till vara varderingar varje dag

® lyssna och vidta dtgdrder nar teammedlemmar tar upp
problem — bade stora och sma

® kanna till de lagar, regler och policyer som galler deras
team

® personligen hantera eller eskalera efterlevnadsproblem
pa ratt satt

* framhava och uppmarksamma beslut som framjar vara
varderingar och som ger langsiktig framgang snarare
an kortsiktiga vinster

® tasitt ansvar och vara villiga att lyssna pa alla asikter

® regelbundet ta sig tid att diskutera vikten av etik och
efterlevnad med sina team

® uppmuntra kolleger och andra att kontakta sina chefer
eller en bolagsjurist och be om hjalp nar fragor och
problem uppstar och att uppriktigt och sa snart som
mojligt rapportera eventuella oetiska eller olagliga
beteenden eller efterlevnadsproblem.



Fatta etiska beslut &

Aven de av 0ss som kanner till vara varderingar, koden och vara policyer kan mycket val hamna i situationer dar det inte
ar helt uppenbart hur vi bor bete oss. Nar det hander bor vi alltid Soka hjéilp.ga Innan du gar vidare bor du stalla dig

foljande fragor:

Foljer jag gallande lagar och regler?

Ar det lagligt?
Ar det etiskt?
SOK HIALP GAINTE
VIDARE
Foljer jag foretagets varderingar, policyer och
fortroendeprinciper?
Sék hjalp fran Ar det i linje med koden och andra
din chef, HR- policyer/riktlinjer som géller mitt arbete?
avdelningen en D . .
bolagsjurist eller Har jag 6vervagt alla alternativ?
var Hotline. SOK HJALP GA INTE
VIDARE
Har jag 6vervagt de langsiktiga konsekvenserna av mitt
beslut?
Skulle jag kanna mig bekvam med att mitt beslut
offentliggjordes?
VET
INTE Tar mitt beslut hansyn till alla intressenter?
SOK HIALP GA INTE
VIDARE

FORTSATT

Om svaret pa
nagon av dessa
fragor ar nej,
bor du inte ga
vidare.

Fatta etiska beslut

n



Saga ifran och be om hjalp

Det ar allas ansvar att sdga ifrdn och rapportera oetiska
eller olagliga beteenden eller om vi har anledning att

tro att en dvertradelse mot koden har intraffat. Var vilja
att Soka hjalp 9@ och att beskriva det intréffade pa ett
korrekt och arligt satt sa snart som mojligt ar av yttersta
vikt. Thomson Reuters vardesatter 6ppen kommunikation.

Du uppmuntras att stélla fragor och Séka hjalp 90 om
du undrar 6ver nagonting. Sadg ifran dven om du inte ar
helt séker pd att det intraffade verkligen ar ett problem.
Det finns manga satt for dig att géra det. Dina narmaste
resurser ar din chef, HR-avdelningen eller en bolagsjurist
inom ditt foretag eller avdelning (bendmns “bolagsjurist”
i den har koden).

Det kan finnas tillféllen da koden anger att godkdnnande
kravs innan vissa atgdrder vidtas. Om det inte uttalat star
vem som ska godkanna atgdrden boér du alltid kontakta en
bolagsjurist.

Rapportera bedrégeri eller misstédnkt bedrageri

Rapportera misstankt bedrdgeri av nuvarande eller tidigare
anstallda, chefer, arbetsledare, konsulter eller tredje parter
till avdelningen for internrevision. Aven forsok att otillborligt
paverka externa revisorer ska rapporteras till avdelningen for
internrevision.
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Anonymitet och konfidentialitet

Om du identifierar dig nar du rapporterar nagonting
underlattar det vanligtvis utredningen. Men det kan finnas
tillfallen da du inte kénner dig bekvam med att kontakta
din chef direkt angaende ett problem (till exempel om
problemet har med chefen att géra). Om du vill rapportera
eller fa information eller rdéd om nagonting anonymt

kan du kontakta var hotline for affarsupptradande och
etik, Business Conduct and Ethics Hotline, genom att
logga in pa http://www.compliance-hotline.com/
ThomsonReuters.jsp, I:)|' dar du hittar information om
hur du kan rapportera via e-post, telefon eller webbplatsen.

Hotlinen drivs av en tredje part. Den som ringer
identifieras inte och uppringningsnumret varken
registreras eller sparas. Konfidentialiteten bevaras sa
langt det &r mojligt och informationen delas endast med
personer som behdver kanna till den.

I en del regioner finns det lagar som begransar
mojligheterna att vara anonym eller anvandningen av
hotlinen for fragor som handlar om bokféring, revision,
bedragerier eller liknande. Om du arbetar i en region dar
sadana begransningar galler och har problem eller fragor
bor du Soka hjalp. 90 Thomson Reuters ger dig rad

om hur du ska ga vidare om du arbetar i ndgon av dessa
regioner. Du kan ocksa bestka var Hotline-information
pa The Hub 53 om du vill veta mer.



Repressalier ar forbjudna

Thomson Reuters forbjuder repressalier mot nagon som
staller fragor eller rapporterar en misstanke i god tro eller
mot nagon som pa ett arligt vis deltar i en utredning. “God
tro” innebar inte att du nédvandigtvis maste ha ratt eller
ha obestridliga bevis — det innebar helt enkelt att du har
rimlig anledning att tro att det du rapporterar ar sant och
korrekt. Om du tror att nagon utsdtter eller planerar att
utsatta dig eller ndgon annan for repressalier bor du Soka
hjalp. %

Utredningar

Utredningar genomfors noggrant och sa snart som mojligt
och konfidentialiteten bevaras sa ldngt det ar mojligt.

Information om anmalningar och rapporter hanteras
av HR-avdelningen, den juridiska avdelningen eller
internrevisionsavdelningen. Den berdrda avdelningen
lagrar all information om sddana rapporter och
anmalningar och sparar hanteringen, utredningen och
resultatet.

ot
' < .
af

REUTERS/Shannon Stapleton

Rattvis behandling och disciplindra
atgarder

Alla rimliga anstrangningar kommer att goras for att

ta reda pa relevant information om den rapporterade
overtradelsen och slutfora utredningen sa snabbt

som mojligt. Vi forvantar oss fullstandigt samarbete
i utredningen fran alla inblandade anstallda.

Bristande samarbete i en utredning kan leda till
disciplinara atgarder, upp till och inklusive uppsagning
och/eller atal. Bristande samarbete kan till exempel
omfatta att
medvetet lamna falsk eller missvisande information
vagra finnas tillganglig for ett mote eller samtal under
en pagdende utredning
medvetet undanhalla, forstora eller radera viktig
information.
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Rattvisa mojligheter at alla

Vi forvantas...

... ge samma anstdllningsmaojligheter for alla och géra

rimliga anpassningar for kvalificerade personer.

Vifoljer alla gallande lagar, regler och férordningar mot
diskriminering pa alla platser dér vi bedriver verksamhet
och ger samma anstallningsmajligheter med tanke pa
anstallning, l6n, befordran, klassificering, utbildning,
praktik, referenser for anstallning och andra villkor

for anstallning for alla personer utan att skillnad gors
beroende pa klassificeringarna fran listan i avsnittet
Antidiskriminering. I}J

Vi gor ocksa rimliga anpassningar for kvalificerade personer
med funktionshinder och for kolleger med sarskilda behov
pa grund av sin religion. Med "rimliga anpassningar” avses
har modifieringar eller anpassningar av arbetsvillkoren

eller arbetsmiljon som mojliggor fér medarbetaren att
genomfora viktiga arbetsuppgifter utan att det medfor
nagra storre besvar for Thomson Reuters. Kontakta din

chef eller HR-avdelningen om du har fragor om detta

eller tror att du skulle behdva en anpassning for att kunna
genomfora viktiga arbetsuppgifter for din befattning eller
om du behdver en anpassning av religiosa skal.

G Arbetsplatspolicyer pa thePoint

FRAGOR OCH SVAR

Fréga Jag utvdrderar tva arbetssékande med
liknande kvalifikationer. En av dem har ett fysiskt
funktionshinder som skulle kunna géra det svarare
for honom att rora sig fritt pa kontoret. Ar det okej att
vaga in det i min utvardering av kandidaterna?

Svar ourr aldrig utga ifran att ett funktionshinder
begransar en persons formaga att gora sitt jobb. Om du
daremot har befogad anledning att tro att en persons
funktionshinder skulle hindra personens férmaga att
genomfdra viktiga delar av sitt arbete ska du kontakta HR-
avdelningen for att diskutera om det gar att goéra rimliga
anpassningar for att atgarda det.

Réttvisa mojligheter at alla
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Framja en respektfull arbetsplats

Vi forvantas...

... aktivt frdmja en arbetsmiljo ddr alla behandlas med
vdrdighet och respekt.

Varfor det ar viktigt

Om det forekommer diskriminering, trakasserier och
mobbning pa arbetsplatsen forsamras kommunikationen
och produktiviteten blir lidande. Sadana beteenden
strider mot alla vara varderingar: fértroende, innovation,
samarbete och prestation. Om nagon eller nagra
medlemmar i teamet kanner sig utsatt eller otrygg kan
vi inte dela vara idéer och problem eller samarbeta
ordentligt som ett team. Dessutom kan den har typen av
skadliga beteenden medfora boter, rattsprocesser och
civil- eller till och med straffrattsliga atgarder (for bade
enskilda personer och féretaget).

Genom att framja rattvisa, jamlikhet, respekt och
vardighet och aldrig tillata diskriminering, trakasserier och
mobbning kan alla manniskor pd vara arbetsplatser kdnna
sig trygga och ha goda férutsattningar att uppna sin fulla
potential.
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Sa hér gor vi
Antidiskriminering

Vi accepterar aldrig diskriminering. Det innebar att vi inte
tilldter negativ sarbehandling pa grund av

® etnicitet eller hudfarg

® religion

¢ kon eller genus

® graviditet

® konsidentitet eller genusuttryck
¢ sexuell laggning

* alder

® civilstand

® nationalitet

® medborgarskap

¢ funktionshinder

¢ krigsveteranstatus

® annan skyddad grupp enligt gallande lagar och regler.



Vi tolererar heller inga trakasserier av nagot slag pa
vara arbetsplatser, inklusive sexuella trakasserier
och mobbning. Vi framjar vardighet och respekt

pa arbetsplatsen, oavsett vem som ar avsandare
eller mottagare av beteendet — medarbetare, chef,
affarspartner, kund, konsult eller besdkare.

Det innebar att vi inte tillater beteenden som

avsiktligt eller oavsiktligt skapar en hotfull, fientlig

eller stétande arbetsmiljo eller pa annat satt negativt
paverkar en medarbetares férmaga att gora sitt arbete
uttryckligt eller underforstatt antyder att samtycke till
sexuella narmanden ar ett villkor for anstallningen eller

kan paverka ett beslut om befordran.

Thomson Reuters tolererar inte diskriminering,
trakasserier eller mobbning pa arbetsplatsen. Aven om
lokala lagar inte uttryckligen forbjuder sddant beteende
forvantar vi oss att vara medarbetare lever upp till vara
hdga standarder.

%% REUTERS/Toby Melville

Exempel pa trakasserier och mobbning

Nagra exempel pa trakasserier kan vara:
Rasistiska och andra nedsattande kommentarer, skamt
om hudfarg, féroldmpningar, vulgart sprakbruk, epitet och
trakningar
Visa stotande planscher, symboler, serier, teckningar,
datorbilder eller e-postmeddelanden

Exempel pa sexuella trakasserier kan vara:
Oobnskade sexuella forslag, krav eller narmanden
Oodnskad fysisk kontakt, till exempel att krama, pussa, bercra,
nypa, klappa eller stryka sig mot nagon
Odnskade och olampliga kommentarer om nagons kropp
eller utseende, sexuella gester eller kommentarer eller
oonskad verbal eller fysisk interaktion av sexuell natur
Odnskade vulgéra eller obscena gester, sprakbruk eller
kommentarer

Nagra exempel pa mobbning kan vara:
Férodmijukelser, hot eller misshandel
Aggressivt beteende
Att retas eller skamta
Att pressa nagon att géra nagonting mot sin vilja
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Sdga ifran for en sciker arbetsplats

Om du bevittnar oldmpligt beteende pd arbetsplatsen
bér du inte ha dverseende med det utan saga ifran, dven
om den person som dgnar sig at beteendet &r en chef,
affarspartner, kund, konsult eller besckare. Om du kanner
dig bekvam med att ta upp saken direkt med den person
som betedde sig olampligt far du garna gora det. Du
maste dock inte gora sa. Du kan ocksa vélja att kontakta
HR-avdelningen eller Soka hjalp QQ (och kontakta
Security Operations Center eller SOC Clom du tror att
den berorda situationen kan behdva hjalp darifran).

Thomson Reuters vidtar omedelbara och lampliga
atgarder om man beddmer att en policyévertradelse har
agt rum. Overtradelser kan leda till disciplindra &tgarder
upp till och inklusive uppsagning.
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Chefer

Vi forvantar oss att vara chefer (och arbetsledare) ska ratta sig
efter annu hogre standarder och kraver att de ska rapportera
eller atgarda olampliga beteenden som kommer till deras
kdnnedom pa arbetsplatsen, dven om de bara ar indirekt
medvetna om sadana beteenden och dven om de inte har fatt
nagra specifika klagomal om saken.

FRAGOR OCH SVAR

Fréga Jag har lagt mérke till att en av vara kunder
ofta gor sexuella anspelningar och att det verkar gora
en av mina kolleger obekvam. Finns det nagonting jag
kan gora om inte kollegan sjalv vdljer att rapportera
saken till foretaget? Eller ar det bara att bita ihop och
acceptera beteendet for att inte riskera kundrelationen?

Svar jven om den person som utsatts for beteendet inte
rapporterar saken till foretaget kan han eller hon énda kdanna
sig obekvam. Du bor kontakta HR-avdelningen och beratta
om detta. Thomson Reuters ar naturligtvis alltid radd om sina
kundrelationer, men det ska aldrig behova innebara att vara
anstallda kanner sig illa till mods i sin arbetsmiljo. Foretaget
kommer att vidta ld@mpliga atgarder for att atgarda beteendet.



Framja mangfald och inkluderande

Vi forvantas...

... frmja en inkluderande arbetsplats med en mdngfald
hos personalen som dterspeglar alla de olika kunder och
samhdllen vi samverkar med.

Varfor det ar viktigt

Vi arbetar bast tillsammans. Nar var personal har ett brett
register av olika férmagor, kunskaper och erfarenheter
hjalper det oss att samarbeta battre med varandra och
vara kunder. Ju fler perspektiv vi kan ge desto battre
mojlighet till nyskapande och innovationer. Och om vi
lyckas f& alla vara medarbetare att kdnna sig uppskattade
for vad de tillfér och uppmuntrade att utvecklas till sin
fulla potential 6kar fortroendet pa var arbetsplats.

Att framja mangfald och inkluderande handlar alltsd inte
bara om att folja vara varderingar utan starker ocksa var
konkurrenskraft pa den globala marknaden.

Sa har gor vi
Mangfald
Vi framjar en inkluderande arbetsplats dar alla

medarbetare uppskattas och ges mojlighet att utvecklas
till sin fulla potential.

Vi framjar alla sorters mangfald — dven nar det galler
tankar, asikter, erfarenhet och stil. Vi vet att det ar ett
bra satt att 6ka nyskapandet och att det starker var
konkurrenskraft.

L Global mangfald och inkluderande pa The hub
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Halla arbetsplatserna sakra, trygga och halsosamma

Vi forvantas...

... se till att vdra arbetsmiljGer ¢ir hélsosamma, sékra och
trygga for alla.

Varfor det ar viktigt

En saker och halsosam arbetsplats ar inte bara ett satt
att skydda oss fran skador utan dven ett satt att bygga
fortroende, forebygga kostsamma olyckor och forbattra
foretagets rykte som en ansvarsfull féretagsmedborgare.

Sa har gor vi
Hdlsa och arbetsplatstrygghet

For att forebygga farliga arbetsvillkor pa vara
arbetsplatser och for att skydda vara kolleger,
affarspartner, kunder och bestkare ar vi noga med att

® folja alla gallande lagar om milj6, halsa och sakerhet
pa arbetsplatsen, bade bokstavligen och till lagarnas
andemening

e forsta och folja alla sakerhetspolicyer och procedurer

® genomfdra alla obligatoriska utbildningar och kurser
som forbattrar var férmaga att goéra vara arbetsuppgifter
och anvanda foretagets utrustning pa ett sakert satt

® kanna till hur farliga material ska hanteras och kasseras
pa ett sékert och lagligt satt

® krava att alla konsulter, leveranttrer och kolleger ska
folja vara sdkerhetsbestdmmelser
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* identifiera potentiella sakerhetsdvertradelser och
atgdrda sadana situationer

® se till att var sdkerhetsdokumentation ar korrekt och
uppdaterad.

Sakerhet

Vi tar alla vart ansvar for arbetsplatssakerheten genom att

* folja alla foretagets sakerhetsprocedurer och
atkomstkontroller till vara lokaler

® saga ifrdn om vi ser nagonting som verkar misstankt
eller hotfullt

® deltaisdkerhetsrelaterade 6vningar och férberedelser.

Hot, vald pa arbetsplatsen och vapen

Vi tolererar inga former av vald, hot om vald, skrdammande
eller fientliga beteenden pa vara arbetsplatser vare sig

de ar riktade mot kolleger, affarspartner, kunder eller
besokare. Vi tillater heller inte

® vapen eller farlig utrustning i féretagslokaler som hyrs
eller ags av Thomson Reuters, vid tillstallningar och
sammankomster som sponsrats av Thomson Reuters
eller i samband med foretagsverksamhet om det inte ar
tillatet enligt lag och pa forhand godkants skriftligt av
den globala eller regionala sakerhetschefen

® beteenden som sarar eller riskerar att sara ndgon annan

® trakasserande eller hotfulla uttalanden eller
meddelanden (oavsett hur budskapet framfors).



beteenden som skadar eller riskerar att skada egendom
forfoljelse eller Gvervakning av ndgon annan
vald eller hot om vald

Fraga Jag har en privat situation hemma som
paverkar min personliga sdakerhet. Maste jag berétta
om det pa arbetet?

Den har policyn kan omfatta aktiviteter utanfor arbetstid
om de paverkar foretagets intressen eller rykte negativt
eller om de kan inverka negativt pa vara medarbetares SVar om du har en hemsituation eller privata problem
som kan paverka eller paverkar sékerheten pa arbetsplatsen
(t.ex. skyddad identitet, besoksforbud eller kontaktforbud) bor
o ) ) . ) ) du meddela det till HR-avdelningen och SOC. @ Pa sa satt
skada sig sjalv eller om du lagger marke till nagonting kan vi pa basta satt hjalpa till att sakerstalla bade din och dina
misstankt bor du satta dig sjalv i sakerhet, kontakta medarbetares sakerhet. Las ocksa var policy om férebyggande

sdkerhet. Om du upplever att ndgon blir hotad eller
utsatts for vald, om du &r orolig for att ndgon kommer att

polisen och félja de instruktioner du far och ringa avvald pa arbetsplatsen.

SOC. Om du star infor en livshotande situation ska /.\

du omedelbart kontakta polisen eller ringa det lokala /.\./
nédnumret och darefter kontakta SOC. &4

[ Global sikerhet pa The hub

D’ Corporate Security - rapportformular

(J Policy om forebyggande av vald pa arbetsplatsen
pa thePoint
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Droger, Iiikemedel och alkohol

Droger, lakemedel och alkohol kan utsatta hela
arbetsplatsen for fara. Thomson Reuters tilldter inte

innehav, anvandning, kop, forsaljning, forsok till férsaljning,
distribution eller tillverkning av olagliga droger pd
arbetsplatsen. Vi tillater heller inte missbruk eller oldmplig
anvandning av alkohol och receptbelagda lakemedel vare sig
pa arbetsplatsen eller nar du i évrigt foretrader foretaget.

Det innebar att vi

® inte dr paverkade av droger eller alkohol pa arbetet

® inte medfor eller konsumerar alkohol i Thomson
Reuters lokaler utan specifikt féregaende godkdnnande
fran Thomson Reuters

e tilldmpar sunt fornuft och gott omddme nar vi konsumerar
alkohol vid tillstallningar som sponsras av Thomson
Reuters, en kund eller en organisation som vi stéder.

Om nagon medarbetare bryter mot den har policyn

kan det leda till disciplindra atgarder, upp till och
inklusive uppsagning. Overtradelser kan ocksa medféra
arrestering och atal om dvertradelsen involverar olagliga
droger eller andra olagliga aktiviteter. Om det ar tillatet
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enligt lag férbehaller sig Thomson Reuters ratten att

vidta [dBmpliga atgarder for att kontrollera att den hér
policyn foljs, inklusive men inte begransat till drog-
och/eller alkoholtester som genomfors av kvalificerad
sjukvardspersonal samt genomsokningar av arbetsplatsen.

Om du tror att nagon pa din arbetsplats kan ha ett
missbruksproblem eller verkar vara paverkad av ndgonting
bdr du kontakta din chef eller HR-avdelningen.

FRAGOR OCH SVAR

Fréga Erbjuder féretaget nagon hjilp till mig om
jag har ett missbruksproblem?

Svar Thomson Reuters erbjuder en rad olika

medarbetarprogram som kan hjalpa. Kontakta HR-avdelningen
och fraga vad som kan erbjudas pa din arbetsplats.
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Upptacka och undvika intressekonflikter

Vi forvantas...

... agera i Thomson Reuters bdsta intresse och undvika
situationer som kan pdverka eller ens se ut att pdverka vdrt
omddme.

Varfor det ar viktigt

Vara kunder och partner litar pa att Thomson Reuters kan ge
dem tillforlitliga svar. En intressekonflikt kan uppsta nar vara
personliga intressen kolliderar, eller kan se ut att kollidera,
med féretagets intressen. Intressekonflikter kan ocksa uppsta
om vi gor saker eller har intressen som forsvarar for oss att
utféra vara arbetsuppgifter pa ett objektivt och effektivt satt.
Da kan vart omddme ifragasattas och darmed dven vara
produkter och tjanster. Om det fortroende som vi har byggt
upp under lang tid hos vara kunder och partner skadas kan
det vara svart att vinna det tillbaka. Genom att veta hur vi
bast upptacker och rapporterar eller undviker potentiella
konflikter kan vi skydda vart rykte och var férmaga att gora
affarer pa ett effektivt satt.

Sa héar gor vi

Vi undviker alltid bade verkliga och skenbara

intressekonflikter. Det innebar att vi

® tar ansvar for att identifiera situationer som kan
paverka eller se ut att paverka vart omdéme

* soker hjalp 90 om vi misstanker en potentiell
intressekonflikt
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® rapporterar alla potentiella intressekonflikter
skriftligt till ldmplig chef eller HR-avdelningen
for att l16sa konflikterna och/eller fa den skriftligt
utredd i férvag hos en bolagsjurist eller foretagets
efterlevnadsavdelning och darefter bete oss enligt det
beslut som fattas angdende konflikten

® satter foretagets intressen fore vara egna privata
intressen eller vinning vid alla affarstransaktioner.

Tank pa att alla intressekonflikter inte nddvandigtvis ar
forbjudna. En del intressekonflikter kan vara tilldtna om
de rapporteras och blir godkanda. Nedan anges nagra

exempel pa vanliga omraden dar intressekonflikter kan
forekomma.

Slakt och vdnner

En intressekonflikt kan uppsta om du eller ndgon som du
har en nara relation till tar emot olampliga personliga
fordelar (till exempel kontanter, gavor, nojen, tjanster,
rabatter, lan eller garantier) eller blir valda av Thomson
Reuters som leverantor, konsult eller affarspartner till foljd
av din position pa Thomson Reuters.

Det ar viktigt att vi alla undviker att forsatta oss i
situationer som innebar att vara narstaendes intressen
kan paverka vara beslut pa ett olampligt satt.



REUTERS/Tobias Schwarz

Det innebar att vi undviker att
e direkt eller indirekt fungera som arbetsledare for . FRAGOR OCH S\/AR

kolleger som vi har en nara relation till
delta i anstallningsprocessen eller beslut om . Fraga Hur definieras "nira” relation enligt koden?

att befordra ndgon som vi har en nara relation
9 Svar Enligt den har koden definieras narstaende eller nara

relation som relationen till en make/maka, partner, foralder,
arbetsmojligheter om de arbetar pa foretaget . mor-/farféralder, syskon, barn eller barnbarn. Det kan dock

delta i transaktioner mellan Thomson Reuters och ¢ ocksa rora sig om en relation till nagon annan person i ditt
° hushall eller en person som du har en karleksrelation till. Det

till eller beslut som ror deras lon, formaner eller

foretag som &gs av nagon du har en nara relation till
kan ocksa vara en relation till en mer avlagsen slakting eller

eller dar en sadan person dr anstalld. Det kan ocksa ) . .
van om relationen med den personen kan paverka eller verka

innebara en intressekonflikt om du eller nagon som du - paverka ditt omddme.

har en ndra relation till ager mer an 1% av ett foretag

som tillhor en kund, leverantor eller konkurrent.

Upptacka och undvika intressekonflikter




FRAGCOR OCH SVAR

Fraga Jag tror att min chef har ett férhallande
med en kollega. Ar det tillatet?

Svar petsr olampligt for en chef att inleda en relation
med en direkt understélld eller nagon annan person som ar
understalld hans eller hennes team. Aven om forhallandet
verkar vara 0msesidigt kan det medfora en intressekonflikt
om den ena parten i relationen star i maktposition éver den
andra. De involverade personerna bor ta upp saken med
HR-avdelningen for att forsoka l6sa chefsfragan innan de gar
vidare med sin relation.

Affarsmojligheter

Vi far inte behalla tillfallen och mdojligheter for oss sjalva

som skapats eller upptackts genom anvandning av

foretagets egendom, information eller andra resurser eller

pa grund av din befattning pa féretaget. Det innebar att vi

endast anvander foretagets egendom,
foretagsinformation och var befattning for att driva
foretagets intressen och aldrig for personlig vinning
haller utkik efter produkter, tjanster, uppfinningar eller
affarskontakter som kan vara av intresse fér Thomson
Reuters och rapporterar detta till foretaget.
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Annan anstdllning

Det kan vara tillatet att ha en annan anstallning om det

inte paverkar ditt omddme eller din férmaga att gora ditt

jobb pa Thomson Reuters pa béasta satt. Det innebér att sa

lange du arbetar pa Thomson Reuters maste du

sakerstalla att din anstallning eller ditt engagemang i
ett annat foretag inte paverkar din formaga att gora ditt
jobb pa Thomson Reuters

se till att i forvag fa tillstand innan du accepterar

en befattning som chef eller i ledande position for

ett annat foretag (om det inte handlar om ett privat
familjeforetag som saknar relation till Thomson Reuters
och var verksamhet)

tacka nej till arbete som skulle fa dig att otillborligt
avsloja foretagets konfidentiella eller interna
information

avsta fran att konkurrera med Thomson Reuters och
fran att arbeta at vara konkurrenter

se till att aldrig anvanda foretagets resurser eller tid for
att utfora arbetsuppgifter for ndgon annan anstallning,
eget foretag, styrelseuppdrag eller ideellt arbete.



Intressekonflikter pa organisationsniva

Nar vi har med myndigheter och statliga tjansteman att

g0ra undviker vi situationer som kan ge Thomson Reuters
orattvisa konkurrensférdelar eller paverka var férmaga att
arbeta objektivt som enskilda personer. Det innebar att vi

e foljer alla krav enligt FAR (Federal Acquisition
Regulation) i USA och liknande regler i alla andra
lander dar vi bedriver verksamhet

® arbetarigod tro for att atgdrda och [6sa alla eventuella
intressekonflikter pa organisationsniva.

REUTERS/Kim Kyung-Hoon

Tank pa att manga intressekonflikter eller potentiella
intressekonflikter kan ga att l[6sa om de bara rapporteras i
tid och pa ratt satt. | avsnittet Fatta etiska beslut EJ
finns mer information om hur du hanterar potentiella
intressekonflikter och hur du kan Soka hjalp 90 om du
kdnner dig osdker pa vad du bor gdra at en potentiell
konflikt.
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Rattvis och arlig affarsverksamhet

Vi forvantas...

... konkurrera hdart, réttvist och éppet.

Varfor det ar viktigt

Konkurrenshammande aktiviteter skadar vara kunder och
marknader. De kan allvarligt skada affarsrelationer genom
att sabotera vara partners fértroende for oss. Konkurrens-
och antitrustlagar forbjuder konkurrenshammande avtal
mellan konkurrenter, kunder, leverantdrer och andra
tredje parter. Konkurrenslagarna kan vara komplexa och
dynamiska, men vi férvantas ha koll pa vad som galler.
Om vi inte foljer lagarna kan vi skada foretagets rykte och
bade Thomson Reuters och enskilda personer kan dldggas
dryga boter eller atalas.

Sa har gor vi
Rdttvis affarsverksamhet

Vi behandlar vara konkurrenter, kunder, leverantorer och
aktiedgare med arlighet och respekt. Det innebar att vi

e foljer saval ordalydelsen i som avsikten med gallande
lagar

® endast rekommenderar produkter, tjanster och l6sningar
som vi verkligen tror motsvarar kundens behov

® agerar transparent och 6ppet i alla former av avtal

e tilldelar avtal som grundas pa meriter och tydligt
definierade riktlinjer

¢ tillhandahaller korrekt dokumentation i ratt tid
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® haller vad vi lovar

® drarliga och korrekta i reklam och marknadsforing och
undviker dverdrifter och vilseledande eller tvetydiga
uttalanden

® drsarskilt forsiktiga nar vi gor jamforelser och aldrig
uttalar oss nedsattande eller kommer med orattvis
kritik om en konkurrents produkter eller tjanster.

® inte samlarin konkurrentinformation pa olagliga eller
oetiska satt (se Konkurrensinformation EJ)

Konkurrens och antitrust

Vi foljer alla konkurrens- och antitrustlagar som galler oss
och undviker alla situationer som ens kan medfora risk
att vi verkar bryta mot dessa lagar. Det innebar att vi inte
samtalar med konkurrenter for att

® reglera priser

® dela upp affarsmojligheter eller omraden

® avtala att inte gora affarer med varandras kunder

® bojkotta eller vagra salja en specifik produkt till en viss
kund, leverantor eller aterforsaljare

® samordna anbud

® dela konfidentiell information om prissattning,
vinstmarginaler, kostnader, saljvillkor, kreditvillkor,
kunder, rabatter, kampanjer, marknadsforing eller
strategiska planer, sammanslagningar och forvarv eller
annan kanslig information.

Eftersom konkurrens- och antitrustlagarna ar sa komplexa
och det finns vissa skillnader mellan olika [ander bér du
radfraga en bolagsjurist innan du vidtar nagra atgarder
som skulle kunna anses vara konkurrenshammande.



Riktlinjer om konkurrens

Policy om konkurrentinformation
Skapa battre dokument
Sammanfattning om rattvis konkurrens

Be om rad innan du agerar m

Vi férhandlar och ingar ofta olika avtal med kunder, leverantdrer
och distributorer. For att undvika problem med antitrustlagarna bor
du alltid radg6ra med en bolagsjurist innan du
® anvander kundprissattning (till exempel stora rabatter) eller
licensvillkor for att pa olampligt vis férsvara fér konkurrenter
eller halla dem borta
saljer nagonting till underpris
binder forsaljningen av en produkt, tjanst eller rabatt till en
annan produkt
ingar ett exklusivt aterférsaljaravtal eller [ast avtal
behandlar kunder, leverantorer eller distributorer ojamlikt for
samma produkter
begransar en distributdr genom att villkora vem distributoren
for salja till eller till vilket pris eller gar med pa en liknande
begransning for Thomson Reuters nar vi saljer produkter och
tjanster fran tredje part
genomdriver konkurrenshammande eller liknande
begransningar eller accepterar sddana begransningar for
Thomson Reuters.

REUTERS/Beawiharta

FRAGOR OCH SVAR

Fréga Nyligen var jag pa konferens och en av
vara konkurrenter bérjade prata med mig om en
produkt som de just lanserat. Hon namnde ingenting
om priser eller vinstmarginaler men det kdndes dnda
obekvamt. Vad bor jag gora i den har situationen?

Svar om ett samtal med en konkurrent kéinns obekvamt
ar det basta du kan gora att avsluta samtalet sa snabbt och
snyggt som mojligt. Tank pa att dven om konkurrenten inte
namnde nagonting om priser eller annan kanslig information
kan hon ha sagt nagonting annat som skulle kunna uppfattas
som ett brott mot antitrustlagarna om nagon annan hade hort
samtalet. Kontakta en bolagsjurist om du vill veta mer eller om
du vill far bekraftat att ingenting i din situation skulle kunna
vara eller verka vara en dvertradelse.

Rattvis och arlig affarsverksamhet




Arbeta pa vara globala marknader

Vi forvantas...

... bete oss som ansvarsfulla medborgare pd den globala
marknaden och férlita oss pa vdr prestation och vdra
innovationer, inte pa mutor eller andra korrupta beteenden,
for att vinna kunder.

Varfor det ar viktigt

Mutor, korruption och olagliga betalningar kan fa
forédande konsekvenser for samhallet. De kan skada
ekonomier, skapa instabilitet i rddande styren och
underminera allmanhetens fortroende. Denna typ av
agerande kan leda till att Thomson Reuters férbjuds delta
i anbudsforfaranden. Dessutom kan de leda till dryga
boter och fangelsestraff for bade enskilda personer och
foretaget. Vi ar tusentals professionella yrkesman och
-kvinnor varlden 6ver och det ger oss bade kraften och den
moraliska plikten att kdmpa mot mutor och korruption
Overallt dar vi upptécker det. Genom att ta detta ansvar pa
allvari alla vara interaktioner med vara afférspartner kan
vi hjdlpas at att ytterligare befdsta Thomson Reuters goda
rykte. Vivarnar ocksa om de samhéllen dar vi arbetar och
hjalper till att skapa rattvisare férutsattningar genom

att alltid se till att vinna pa grund av vara meriter och
prestationer som enskilda personer och som foretag.
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Sa har gor vi

Mot mutor och korruption

Vi tolererar inte ndgon form av mutor eller korruption.
Denna policy géller bade i den offentliga och den privata
sektorn. Vi vidtar rimliga dtgarder for att se till att de
affarspartner vi anlitar inte dgnar sig at olagliga eller
oetiska beteenden nar de arbetar at oss. Vi férvantar oss
att alla Thomson Reuters affarspartner ska ratta sig efter
vara standarder och férsta att vi kan hallas ansvariga for
deras agerande, vilket paverkar foretagets rykte pa gott
och ont. Det innebadr att vi

® aldrig erbjuder eller tar emot mutor eller otillatna
provisioner

® aldrig gor underlattande betalningar, aven om de ar
lagliga i det land saken galler

® rapporterar till var chef och en bolagsjurist om vi blir
erbjudna en muta eller ombeds erbjuda en muta eller
go6ra en underlattande betalning

¢ endast erbjuder och tar emot rimlig representation och
ersattning for foéretagsutgifter

® redovisar alla betalningar och kvitton arligt och korrekt

* genomfor ratt ldmplighetskontroller beroende pa
riskniva innan vi anlitar affarspartner



formedlar var policy mot mutor och korruption till

affarspartner nar vi inleder en affarsrelation och vid
behov aven vid senare tillfallen
ser upp for varningssignaler, till exempel vaga
beskrivningar av betalningar eller tjanster, begaranden
om betalning i utbyte mot godkannanden eller tecken
pa 6verfakturering eller falska fakturor
atgdrdar eller avslutar affarsrelationer vid behov om vi far
reda pa att en affarspartner brutit mot vara standarder.

Om du har frdgor om mutor och korruption:

Sék hjalp. %q

Policy mot mutor och korruption

Policy om hantering av forséljning och statliga

affarspartner

Identifiera statliga tjédnsteman

Var policy om mutor och korruption géller bade i den offentliga
och den privata sektorn. Men samrore med statliga tjansteman
innebar en extra stor risk eftersom det ofta finns mycket strikta
regler och foérordningar for vad, nar och hur det ar okej att ge
nagonting av varde till en statlig tjansteman. En del statliga
tjdnsteman ar enkla att identifiera som sadan, men i andra
fall kanske det inte ar lika sjalvklart. Statliga tjdnsteman kan
inkludera

valda tjansteman

poliser

tulltjansteman

inspektorer

myndighetsanstallda

militar personal och supportteam

anstallda vid statliga el- och vattenverk

anstallda vid statligt dgda eller statligt kontrollerade foretag,

till exempel oljeforetag, universitet och mediaforetag.

Arbeta pa vara globala marknader 31



Mutor kan se ut pa manga sétt

Mutor kan vara vad som helst av varde som erbjuds eller ges

i utbyte mot eller som beléning fér gynnsam behandling. Manga

affarsinteraktioner kan snabbt ga fran lagliga till korrupta om

motivet och avsikten ar att fa otillborligt gynnsam behandling,

inklusive att erbjuda eller ta emot

® kontanter (eller sadant som ar likvardigt med kontanter, sdésom
aktier)

@ underlattande betalningar

® orimliga gavor, ndjen och gastfrihet

® oforklarade eller orimliga rabatter, avdrag eller provisioner

® lan

® fakturor for fortackta utgifter

® orimliga varor och tjanster for privat bruk

@ kostnadsfri anvandning av Thomson Reuters tjanster eller lokaler

® tjanster (till exempel anstallning till en slakting)

® bidrag till valgérenhet

® betalad eller obetalad praktikplats

® jobberbjudanden eller 6ften om framtida anstallning.

. FRACOR OCH SVAR

Fréga Vad menas med en underlittande betalning?

. Svar Med en underlattande betalning avses en mindre

¢ betalning till en statlig tjansteman fér att sékerstalla nagonting
* som borde vara en rutinatgard, till exempel utfardande

av visum, bygglov eller inkoppling av el. Det omfattar inte
officiella betalningar, till exempel sadana dar en myndighet

. har fastslagna avgifter dar kvitto erhalls vid betalning for

en tjdanst som tillhandahalls pa lika villkor till alla. Thomson
Reuters forbjuder sina medarbetare eller foretradare att gora

. underlsttande betalningar, dven i de fall da det &r lagligt enligt
: lokala lagar och regler. Om du ar oséker pa om nagonting kan
* vara en underldttande betalning eller om du tror att du maste
gora en sadan betalning for att uppna vara legitima affarsmal

. bordu Séka hjélp. “g | en situation dér du maste gora en

. underlattande betalning for att skydda din egen frihet eller
halsa ska du géra det och sedan sa snart som méjligt meddela
din chef. Du behdver inte oroa dig for att en sadan extraordindr
handelse ska raknas som en policyovertradelse.
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Gadvor och representation

Vi anvander vart omddme nar vi ger och tar emot gavor for
att undvika att ndgonting ens kan verka vara ett forsok till
otillborligt paverkan. Det innebar att vi

® sdkerstaller att de gavor, maltider, tjanster och ndjen vi
ger bort eller tar emot inte ar alltfor vardefulla och att
det inte sker ofta

e foljer gallande lagar och forordningar dverallt dar vi gor
affarer

® aldrig ger eller tar emot kontanta gavor

® inte ger eller tar emot nagonting av varde som kan
se ut att otillborligt paverka ndgon att agera pa ett
specifikt satt eller som skulle kunna upplevas genant
for givaren eller mottagaren om gavan offentliggjordes

® 3dr medvetna om att vi aldrig far erbjuda eller ta
emot gavor, maltider, tjanster eller underhallning
till eller fran en statlig tjdnsteman utan féregaende
godkdnnande fran en bolagsjurist

® kanner till de relevanta policyer om gavor och
representation som galler fér vara foretagsenheter
(och ar medvetna om att en del kan ha mer restriktiva
policyer) och de policyer som galler fér mottagaren av
en eventuell gava fran oss och sékerstaller att vi inte
bryter mot dessa. Prata vid behov med en bolagsjurist.

° forstar att det i en del lander kan upplevas stdétande
att aterlamna eller vagra ta emot en gava och att vi
i sddana situationer far ta emot gavan & Thomson
Reuters vagnar och darefter rddgéra med en chef om
hur gavan ska hanteras.

Om du har fragor om huruvida en gava, maltid, ndje eller
tjianst ar lamplig enligt koden bor du Soka hjalp. 90
Policy mot mutor och korruption



Vad anses vara en acceptabel gava?

Det kravs gott omddme for att avgdra vad som ar ett “inte alltfor

hogt varde”. Det kan vara olika beroende pa situationen.

Generellt kan godtagbara gavor och ndjen omfatta

Vikten av beslut (&)

reklamprodukter med féretagets logotyp

maltider och underhallning av ringa varde i samband med
affarer

biljetter till ett lokalt sport- eller kulturevenemang

gavor av symboliskt varde som traditionellt utvéxlas vid
nationella hogtider

priser som delas ut slumpvis eller via lotterier, tavlingar eller
branschevenemang.

Generellt kan oldmpliga gavor och ndjen omfatta

kontanter eller sadant som ar likvardigt med kontanter
evenemang, resor eller maltider som inte fyller nagot tydligt
affarssyfte

nagonting av varde som ges till eller tas emot fran en statlig
tjansteman.

Om du ar osaker pa om du boér ge bort eller ta emot en gava bor du stalla dig sjalv féljande fragor:

Vilka ar avsikterna med gavan?

Skulle det kdnnas obekvamt eller genant om nagon annan fick reda pa

gavan?

Overldmnas gavan utanfor arbetsplatsen sa att ingen annan ska fa reda

pa det?

Har mottagaren nagon policy som kan forbjuda den?

Kanns det ratt? Eller ar det nagonting som inte riktigt kdnns okej?

Arbeta pa vara globala marknader
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FRAGOR OCH SVAR

Fréga Vi anlitade en lokal anbudskonsult

med goda kontakter for att hjalpa oss med ett
myndighetskontrakt. Han vill ge en dyr vinflaska till
den statliga myndighetstjansteman som ansvarar fér
kontraktet och havdar att det ar lokal sed att gora sa.
Kan det medfora nagra problem?

Svar Ja. Thomson Reuters kan hallas ansvariga for vad
alla personer vi anlitar gér. Du maste fran borjan klargéra
for den lokala anbudskonsulten att han eller hon inte far

ge nagra gavor till en statlig tjdnsteman. Innan du anlitar
en lokal anbudskonsult &r det ocksa viktigt att genomféra
lamplighetskontroller av konsulten och se till att det finns
papper pa att inga olampliga betalningar kommer att goras
a Thomson Reuters vdgnar.

Sanktioner, embargon och exportkontroller

Sanktioner och exportkontroller kan vara extremt
komplexa och fordndras hela tiden. Vart féretag ar kant
for att leverera resurser och information som hjalper vara
partner att fa en dverblick i snariga juridiska fragor och
darfor ar det naturligtvis extra viktigt att vi sjalva forstar
och féljer dessa lagar och férordningar. Vi foljer alltsa
alltid alla exportrestriktioner som galler oss.
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Det innebar att vi

kanner till den aktuella listan 6ver ldnder med
sanktioner eller embargon (se handelskontrollgruppen
pa The hub &J)

inte genomfor oauktoriserade affarer med en
sanktionerad organisation eller person

systematiskt undersdker om kundprospekt och aktuella
kunder finns med pa& amerikanska OFAC:s SDN-lista
(Department of Treasury’s Office of Foreign Assets
Control's Specially Designated Nationals and Blocked
Persons List) och liknande listor i andra lander

gor lamplighetskontroller av partner, kunder och
kundprospekt

kanner till de korrekta exportprocedurerna och vet vilka
produkter eller tjanster vi exporterar, vart se ska, vem
som ska ta emot dem och i vilket syfte

ar uppmarksamma pa varningssignaler, sdsom
betalningar via flera olika konton, krav pa betalningar
vid avvikande tider eller till méarkliga belopp och krav pa
aterbetalningar i en form som skiljer sig fran den som
betalningen ursprungligen gjordes i.

Om du har fragor om sanktioner och exportkontroller bor
du Séka hjilp. %
Handbok for handelskontroller



REUTERS/Jason Lee

ursprung, kringga rapporteringskrav eller undvika skatter.

Vi foljer alla lagar mot penningtvatt och ekonomiskt stod

till terrorister som galler oss och tolererar eller medverkar
Fréga Nyligen fragade en av mina kunder om det aldrig i penningtvatt. Det innebéar att vi

gar bra att nagra medarbetare i deras organisation betonar vikten av att kinna till och férsta vem vi gér
som arbetar i ett sanktionerat land registrerar sig till
en av vara programvaruprodukter online. Ar det okej
att registrera dem som anvandare eftersom vi ju inte
exporterar nagon fysisk produkt? omedelbart en bolagsjurist om eventuella misstankta

aktiviteter (utan att forst informera den berérda

affarer med ("kénn dina kunder”), ar vaksamma pa
mojliga forekomster av penningtvatt och meddelar

Sva I Troligen inte. Exportkontroller omfattar saval

; _ . tredje parten). Misstdnkta aktiviteter hos kunder och
programvara som maskinvara och utrustning. Det verkar ocksa

som att din kund kanske representerar personer eller foretag kundprospekt kan till exempel omfatta
frén det sanktionerade landet. Sk hjélp *g innan du gar * ovilja att tillhandahalla grundldggande information
vidare. och dokumentation eller att den information och
/.\ /.\./ dokumentation som lamnas ar falsk
* anvandning av skalbolag (féretag utan nagot
affarssyfte) eller komplexa och ovanliga strukturer,
sarskilt inom manga hdgriskjurisdiktioner

* specifika sekretesskrav pa Thomson Reuters

Mot penningtviitt kanner till att hoga krav stalls pa vara reglerade
Penningtvatt ar den process som anvands for att bearbeta verksamheter och att alla som arbetar inom eller at
pengar som genererats pa olagliga satt (till exempel dem har ansvar for att sdkerstalla att vi forstar och foljer
terrorism, narkotikahandel eller bedrégerier) genom samtliga sadana krav.

kommersiella transaktioner fér att dolja pengarnas
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Respektera vara och andras immateriella tillgangar

Vi forvantas...

... skydda alla immateriella tillgdngar frén felanvéndning, savdil
de som tillhér Thomson Reuters som de som tillhér andra.

Varfor det ar viktigt

Immateriella tillgangar &r A och O for var verksamhet.
Fran de system och databaser vi skapar for att forse vara
kunder med information till de nyhetsartiklar vi skriver

for allménheten och de processer vi anvander pa vara
arbetsplatser — de immateriella tillgangarna ar en viktig
del av var féretagsidentitet. Vetskapen om hur viktiga
immateriella tillgangar &r for oss och andra medfér att vi
alla har ett gemensamt ansvar att skydda de immateriella
tillgangar som vi skapar och att halla dem sakra fran
oldmplig anvandning. Genom att gdra det ger vi vart
foretag, vara kolleger och oss sjdlva de basta mojligheterna
till nyskapande och framgangar pa marknaden.

Sa har gor vi

Vi ar medvetna om nar immateriella tillgangar bor tillhora

Thomson Reuters och vidtar alla nédvandiga atgarder for

att skydda dem.

Det innebar att vi

® iden utstrackning det ar tillatet enligt lag godkanner
att Thomson Reuters dger alla immateriella tillgangar
(och tillhérande rattigheter) som vi skapar under var
anstallning, vare sig de skapas pa kontoret, i hemmet eller
nagon annanstans, sa lange de ar relaterade till foretagets
verksamhet eller har skapats med féretagets resurser
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avsager oss vara eller tilldelar Thomson Reuters
samtliga moraliska rattigheter enligt gallande lag till
de immateriella tillgangar vi skapar som anstallda

sa snart som mojligt rapporterar eventuella metoder,
system, processer, designer, idéer eller andra
patenterbara arbeten vi skapar som anstallda sa att
foretaget kan vidta ratt atgarder for att skydda dem
rapporterar eventuell oauktoriserad anvandning av
foretagets copyright, patent, varumarken eller andra
immateriella tillgangar som kommer till var kdnnedom
till en bolagsjurist

inkluderar copyright-meddelanden pa alla Thomson
Reuters material, information, tjanster eller produkter
som ar avsedda for distribution till allmanheten.

Vad ar moraliska rattigheter?

Moraliska rattigheter ar rattigheter som har med immateriella
tillgangar att gora och omfattar till exempel ratten att erkdnnas
som upphovsman och ratten till integritet for alla arbeten som
skapas. Avsagandet av denna ratt eller tilldelningen av den till
foretaget i den har koden ar till for att sakerstdlla att Thomson
Reuters ska kunna hantera de arbeten du skapat under din
anstallning hos Thomson Reuters pa vilket satt som helst.



Vi respekterar tredje parters immateriella tillgangar,
inklusive dem som tillh6r vara konkurrenter, och anvander
dem aldrig pa nagot satt som kan bryta mot gallande lag
eller vara varderingar. Det innebar att vi

vid behov skaffar skriftligt tillstand att anvanda eller
kopiera en tredje parts copyright, patent, varumarken
eller andra immateriella tillgangar, skaffa licenser
eller, om omstandigheterna kraver det, kopa den
immateriella tillgdngen

sdkerstaller att licensavtal tillater kopiering eller
distribution vid behov och aldrig minskar foretagets
rattigheter innan vi kopierar eller distribuerar
programvara fran tredje part

sakerstaller att immateriella tillgangar tillhor Thomson
Reuters nar de skapar at oss av tredje parter eller
leverantorer, sa langt det ar tilldtet enligt lag
radfragar en bolagsjurist om vi ar tveksamma i nagon
fraga som ror immateriella tillgangar.

REUTERS/Athit Perawongmetha

Vad dr immateriella tillgangar?

Exempel pa immateriella tillgangar kan vara
namnet Thomson Reuters och de varumarkesnamn som vi
anvander
logotyp
copyright
patent
service mark
affarshemligheter
uppfinningar
programvara
processer
designer
ideer
bilder
data.
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FRAGOR OCH SVAR

Fraga Mitt team vill anvinda information fran
en offentlig databas i ett kommande projekt. Ar det
tillatet enligt Thomson Reuters policyer?

Svar iven om informationen ser ut att vara offentligt
tillganglig kan delar av informationen anda omfattas av
immateriella rattigheter. Radfraga en bolagsjurist.

Fréga Haromdagen nér jag var pa vig hem fran
jobbet i bilen kom jag pa en idé om hur en av vara
produkter skulle kunna forbattras. Tillhor idén mig
eller Thomson Reuters?

Svar bin idé sren immateriell tillgang som tillhor
Thomson Reuters eftersom idén sannolikt var ett resultat av
sadan kunskap, resurser och méjligheter som du fatt genom
din anstallning pa foretaget. Om du tror att det kan vara en bra
idé bor du beratta om den for din chef.
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Konkurrentinformation

Vi lever upp till vara varderingar om prestation

och innovation genom att efterstrava ckad

forstaelse av vara konkurrenter genom omfattande
efterforskningar och undersokningar. Viinhamtar endast
konkurrentinformation pa lagliga och etiska satt. Férutom
att félja vara regler om att respektera andras immateriella
tillgangar och rattigheter innebar detta att vi

e forstar och foljer alla gallande lagar och regler innan vi
samlar in nagon konkurrentinformation

® inte sprider data eller annan kanslig information om
en konkurrent om den mottagits eller inhamtats pa
ett sdtt som kan bryta mot nagra av vara riktlinjer om
konkurrentinformation

® aldrig framstaller var personals eller vart foretags
identitet pa ett felaktigt satt for att fa tillgang till en
konkurrents produkt eller tjanst

® inte bryter mot avtalsvillkor och heller inte uppmuntrar
tredje parter att gora det for att hjalpa Thomson
Reuters att komma 6ver konkurrentinformation.

Innan du samlar in eller anvander nagon

konkurrentinformation bor du ha last och forstatt

vara riktlinjer for konkurrentinformation. Kontakta en

bolagsjurist om du har frdgor om hur riktlinjerna ska

tillampas.

Policy om konkurrentinformation

Policy for tredje parter om konkurrentinformation

Checklista for insamling av konkurrentinformation
online



9

Fraga Jag bérjade nyligen arbeta pa Thomson
Reuters. Tidigare arbetade jag hos en konkurrent
vilket innebdr att jag kanner till en del om
konkurrentens processer. En del av den informationen
ar konfidentiell, men en del av den tror jag inte &r
det. Vad kan jag anvdnda i mitt arbete och vad far jag
berétta for mina medarbetare pa Thomson Reuters?

REUTERS/Ina Fassbender

Svar Du far inte behalla eller dela med dig av dokument —
oavsett format — som har med konkurrentens verksamhet

att gora och som du fatt tag pa till féljd av din anstallning

hos konkurrenten. Aven om det handlar om information som
du helt enkelt kommer ihag har du ett personligt juridiskt
ansvar gentemot din fore detta arbetsgivare att skydda
informationen om den &r konfidentiell, pa samma satt som det
ar din skyldighet att skydda Thomson Reuters konfidentiella
information om du skulle avsluta din anslutning har och

bérja hos en konkurrent. Om du delar sadan information med
Thomson Reuters kan du ocksa satta foretaget i en besvarlig
juridisk situation. Sadan information som du kommer ihag

och som du inte tror ar konfidentiell bor du &nda radfraga en
bolagsjurist om innan du beréttar fér nagon.

/0\/0\./
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Skydda konfidentiell information och datasekretess

Vi forvantas...

... Skydda och bevara konfidentialitet och sekretess for
information som vi har tillgdng till och hindra och férebygga

oldmplig dtkomst, delning eller férlust av sddan information.

Varfor det ar viktigt

Var konkurrenskraft ar beroende av att alla bidrar till

att skydda och bevara sekretess och integritet fér den
information vi har tillgang till - vare sig det handlar

om information som tillhor oss eller andra. Vart satt att
hantera konfidentiell och personlig information &r nagot
som sarskiljer oss fran vara konkurrenter och om vi begar
misstag kan vara kunder, kolleger och hela foretaget bli
lidande. Olamplig hantering kan paverka var position

pa marknaden negativt, skada konsumenterna, medféra
att vi riskerar civil- och straffrattsliga pafoljder, satta
kdppar i hjulet fér vara innovationer och var prestation och
i slutanden skada vara affdrsrelationer.

Sa har gor vi
Konfidentiell information

| vart arbete eller befattning kan det handa att vi far
reda pa eller har tillgang till icke-offentlig eller intern
information om Thomson Reuters foretag, verksamheter
eller kunder. Om sadan information inte ar tillgénglig for
allmanheten ska den hanteras som konfidentiell. Vi far
inte dela med oss av konfidentiell information till nagon,
inte ens personer inom Thomson Reuters, om de inte
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har legitima skal att kanna till informationen och vi har
behdrighet att dela den. En del av vara mest vardefulla
tillgdngar ar konfidentiell information, till exempel:

° Affarshemligheter

® Prissattningspolicyer och prisinformation

® Affarsplaner eller strategiska verksamhetsplaner och
prognoser, inklusive planer pd sammanslagningar,
forvarv och utforsaljningar

® |cke-offentlig ekonomisk information om Thomson
Reuters eller vara medarbetare, kunder eller affdrspartner

® |cke-offentlig information om en annan organisation
eller person som vi fatt reda pa i arbetet eller pa grund
av var befattning

Reuters journalister ska folja de policyer och procedurer som tas
upp i journalisthandboken och vid behov ta hjalp av en chef eller
bolagsjurist.

) Journalisthandboken

® Undersokningar, utveckling, planer eller prognoser for
nya produkter, varumarken och marknadsforing

® Kundinformation, inklusive kontaktinformation,
specifikationer, dnskemal och prenumerationslistor

* Kontrakt och avtal, inklusive villkor sdsom
utgangsdatum, eventuella provisioner for exklusivitet
och ekonomiska villkor

e Juridisk information, inklusive data eller information
som omfattas av juridiskt sekretesskydd



=

Data som Thomson Reuters har juridisk eller

avtalsenlig plikt att skydda (t.ex. kreditkortsinformation,

halso- och sjukvardsjournaler och personligt

identifierbar information)

Information om vara IT-system och infrastruktur
Informationssékerhetspolicyer pa The hub

Viktiga rutiner for informationssékerhet

Det finns manga satt att skydda data pa ett effektivt satt. Nagra

@
°

xempel:
Forvara kansliga dokument i lasta skap eller lador
Anvanda dokumentforstorare vid kassering av konfidentiell
information
L6senordsskydda datorer och andra enheter och kansliga
dokument, kalkylblad och presentationer
Anvanda kryptering vid lagring och éverféring av filer eller
dokument som innehaller konfidentiell information
Vara forsiktig vid hantering av information pa platser dar
allmanheten eller andra obehdriga personer, inklusive
kolleger, kan se den
Sakerhetskopiera enheter regelbundet och pa ett sakert satt
Vara forsiktig med att ansluta till offentliga tradlésa natverk
(wifi) och anvénda ett virtuellt privat natverk (VPN)
Rapportera skadade eller forlorade barbara datorer
och andra enheter, sakerhetsincidenter och personliga
dataintrang omedelbart till Global Service Desk @

REUTERS/Carlos Barria

Dataskydd och datasekretess

Manga lander har lagar och férordningar om dataskydd
och datasekretess som reglerar insamling, anvandning,
lagring och dverforing av specifik information om enskilda
personer. Lagarna inom detta omrade genomgar [6pande
och snabba férandringar och det ar viktigt att vi alla laser
resurserna vi hanvisar till i det har avsnittet av koden eller
kontaktar en bolagsjurist om vi har fragor om korrekt och
ladmplig insamling, anvandning, lagring eller dverforing av
information om enskilda personer, inklusive vara kunder,
affarspartner, marknadsforingskontakter, anstallda,
leverantorer, konsulter eller andra enskilda personer.

J Sekretesskontor pa The hub

Handbok om informationssédkerhet
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Anvdinda och skydda var konfidentiella

information och andra data

Vi har tagit fram policyer och procedurer for

informationssakerhet och sekretess for att skydda

information, vare sig den tillhor oss, vara kunder eller vara

affarspartner. Det innebar att vi

® |&ser, forstar och foljer handboken om
informationssakerhet och gallande policyer for
hantering av information

e forstar hur data klassificeras pa Thomson Reuters och
darmed hur de ska hanteras

® lagrar information endast pa féretagsgodkanda
lagringsenheter

® samlarin, anvander, lagrar och 6verfor data och
information om enskilda personer enligt gallande lagar
och férordningar for dataskydd och datasekretess

® inhamtar ratt godkannande innan vi delar nagon
konfidentiell eller personlig information, vilket kan
omfatta skriftligt godkdnnande eller undertecknat
sekretessavtal

® svarar pa informationsforfragningar om vara
datahanteringsrutiner genom att folja foretagets
processer for att sakerstalla att vi gor det sakert och
korrekt

e sakerstaller att vi kanner till och foljer foretagets
sekretesspolicyer

® skyddar Thomson Reuters konfidentiella information
aven efter att vi ldmnat foretaget.

[ Sekretesskontor pa The hub

Handbok om informationssakerhet
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. FRACOR OCH SVAR :

: Fraga En kund meddelade mig nyligen att hon
inte vill fa nagra marknadsféringsmeddelanden via
e-post fran Thomson Reuters. Vad ska jag géra? .

: SVar kunder kan nar som helst vélja att avbgja fortsatt
marknadsféring och da maste kundens dnskemal uppfyllas .
inom specifika, juridiskt bestamda tidsramar. Kontakta din .
. affarsenhets marknadsféringsteam omedelbart och informera
dem om att kunden har avbdjt framtida marknadsféring.

Fraga pufaren fragaom vara .
datainsamlingsprocedurer och en begaran om att
. foretaget vidtar atgirder angaende de data saken
galler. Vad bor du gora?

: Svar ou vr inte awisa begaran eftersom manga

. sekretesslagar ger enskilda personer ratt att fa atkomst till sina .
+ personuppgifter. Darfér bor du i stallet omedelbart vidarebefordra .
° begadran till en bolagsjurist eller till sekretesskontoret pa privacy. .
. issues@tr.com. Detta bor du gora sa snart som méjligt nar du far
begaran, eftersom det kan finnas juridiskt bestamda tidsgranser

for nér Thomson Reuters maste svara.

Rapportera dataintrang

Om vi vet eller misstanker att ett avsiktligt eller oavsiktligt
dataintrang eller brott mot datasdkerheten har intraffat

maste vi rapportera det omedelbart till Global Service Desk. @
Genom att omedelbart rapportera far foretaget basta mojlighet
att minimera effekterna av intranget och kan vidta ratt atgarder
for att snabbt hantera det intréffade, aterfa datasakerheten och
minska risken for att det ska handa igen.



Insideraffdrer

En del av oss har tillgang till viktig icke-offentlig
information om Thomson Reuters, vara kunder,
leverantorer eller andra foretag som Thomson Reuters
antingen gor affarer med eller férhandlar med om en
vasentlig transaktion eller avtal. Felanvandning av viktig
icke-offentlig information kan bryta mot lagarna om
insiderhandel och medfora stranga straff. Vi ar noga med
att behandla denna "insiderinformation” pa ett lagligt och
etiskt satt. Det innebar att vi

® inte handlar med eller uppmuntrar ndgon annan
att handla med Thomson Reuters vardepapper eller
vardepapper i andra boérsnoterade féretag som vi har
tillgang till vasentlig, icke-offentlig information om

® inte dgnar oss at "tipsning” — avsldjande av vasentlig
icke-offentlig information om Thomson Reuters eller
andra borsnoterade foretag till andra manniskor, till
exempel slakt och vanner som kan handla vardepapper
med utgangspunkt i informationen eller avsldja den for
andra.

Policy om insiderhandel

Insiders

En del personer har klassificerats av oss som “insiders pa
Thomson Reuters” pa grund av sina befattningar, chefsansvar
eller tillgang eller potentiell tillgang till vasentlig, icke-offentlig
information om foretaget. For insiders pa Thomson Reuters
galler ytterligare restriktioner fér handel med foretagets
vardepapper.

Insiderinformation

Huruvida information ar "vasentlig” och "icke-offentlig”

beror pa en rad fakta och omstandigheter. Information ar

vasentlig om offentliggérande av den rimligen skulle forvantas

resultera i avsevarda forandringar av eller avsevard effekt pa

marknadsvardet eller priset pa nagot vardepapper. Information

ar ocksa vasentlig om den skulle ha avsevard inverkan pa

en kunnig investerares investeringsbeslut. Information ar

icke-offentlig om den inte ar allmant kand eller tillganglig

for allmanheten via officiell foretagskommunikation, till

exempel genom pressmeddelanden, pa webbplatser, genom

vardepappersuppgifter eller utskick till aktiedagare eller via

omfattande mediala nyhetsrapporter. Exempel pa vasentlig,

icke-offentlig information kan omfatta

@ vinstresultat och kommande finansiella prognoser eller
planer som annu inte har offentliggjorts

® avsevarda forandringar av foretagets verksamhet eller
strategier

© avsevarda potentiella forvarv eller avyttringar

® vinster eller forluster av stora leverantérer och kunder

® introduktioner eller lanseringar av nya, betydande produkter
eller tjanster

@ férandringar av ledningsgruppen eller styrelsen

@ faktiska eller potentiella betydande rattstvister eller storre
regulatoriska eller myndighetsutredningar.

Om du ar osdker pa om viss information ska anses vara
vasentlig och icke-offentlig bor du radgéra med en
bolagsjurist innan du handlar med nagra vardepapper.

Skydda konfidentiell information och datasekretess
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Anvanda informations- och kommunikationssystem

pa ett ansvarsfullt satt

Vi forvantas...

... respektera foretagets kommunikationssystem och
anvdnda dem pad Impligt sditt sa att de fungerar sa effektivt
och bra som mdjligt.

Varfor det ar viktigt

Nastan alla vanliga arbetsuppgifter pa Thomson Reuters
gar pa ett eller annat satt genom vara informations- och
kommunikationssystem. Om vi alla tar vart personliga
ansvar for att anvdnda systemen pa ratt satt kan vi hjalpas
at att skydda dataintegriteten for den information vi lagrar
och dverfor och sakerstalla att vi alla har ratt tillgang till
de system vi behdver nar vi behdver dem. Om vi daremot
anvander systemen pa oldmpliga sétt riskerar vi att
utsattas for hackare, dataintrang, driftstopp och felaktig
kommunikation och det kan ocksa fa juridiska foljder.

Sa héar gor vi

Vi anvander informations- och kommunikationssystem pa

ratt satt. Det innebar att vi

® begransar privat anvandning av e-post, Internet och
telefoner

® inte anvander, hamtar eller skickar material som ar
stdtande, trakasserande, obscent eller pa annat vis
olampligt pa arbetet om vi inte ar behoriga att gora det
som en del av vara arbetsuppgifter (t.ex. vara journalister)

® undviker ogenomtankta, dverdrivna eller felaktiga
uttalanden som skulle kunna missuppfattas eller
anvandas mot Thomson Reuters i en rattstvist

tanker efter innan vi skickar

® inte anvander privat programvara pa foretagets enheter
eller hamtar eller sprider upphovsrattsskyddat material,
sasom musik och programvara om det inte ar tillatet
enligt lag

* aldrig anvander otilldtna P2P-program (Peer-to-Peer)
for att dela upphovsrattsskyddat material

* aldrig delar anvandar-ID:n, [6senord, atkomstinformation,
programvara, tjanster eller autentiseringsuppagifter (t.ex.
SecurelD-token) som &r avsedda for personligt bruk for att
fa dtkomst till ett system

e alltid ar forsiktiga nar vi 6ppnar e-postbilagor och alltid
foljer processen “tank efter innan du klickar”

® endast anvander i forvdag godkanda samarbetsverktyg,
t.ex. snabbmeddelandeprogram pa Thomson Reuters
produkter

® respekterar foretagets sakerhetskontroller och endast
anvander sadan information som vi ar behdriga att ha
tillgang till

® endast anvdnder privata enheter for att lagra
eller fa atkomst till foretagsdata efter foregaende
godkannande

® rapporterar eventuella misstankar om sdkerhetsintrang
eller incidenter till Global Service Desk 53 omedelbart.

Handbok om informationssakerhet
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Overvakning och registrering
Om det ar tillatet enligt gallande lag férbehaller sig Thomson

Fréga Far jag anvianda min foretags-e-postadress for Reuters ratten att dvervaka och registrera din anvandning av

att skicka privata e-postmeddelanden till mina vinner? information, kommunikation, teknik och infrastruktur som ags
eller tillhandahalls av Thomson Reuters.

Svar Ja, sa lange det handlar om enstaka tillfallen och

du foljer vara riktlinjer om farligt, olagligt och olampligt

material och sa lange det inte gar ut 6ver ditt arbete. Nar

du diskuterar privata saker pa féretagets system ar det

viktigt att ténka pa att alla meddelanden du skickar eller tar

emot via foretagets kommunikationssystem och enheter —

inklusive e-postmeddelanden, inldgg pa sociala medier eller

snabbmeddelanden och sms - kan raknas som Thomson

Reuters egendom och dvervakas av foretaget.

/0\/0\./

Anvanda informations- och kommunikationssystem pa ett ansvarsfullt satt
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Skydda vara tillgangar

Vi forvantas. ..

... anvénda féretagets tillgdngar pd rétt sctt och skydda
dem mot forlust, stold, felanvéndning, skada och sloseri.

Varfor det ar viktigt

Thomson Reuters datorer, telefoner, kontorsutrustning
och lokaler ar till for att hjalpa oss alla maximera var
prestation som individer, team och foretag. Genom att
respektera dessa tillgangar sakerstaller vi att de finns till
hands och fungerar nar vara kunder och kolleger behdver
dem. Vi hjalper ocksa till att se till att foretagets tid och
resurser anvands for positiva initiativ i stallet for onodiga
problem som hade kunnat forebyggas.

Sa har gor vi

Vianvander féretagets tillgdngar endast for befogade och

legitima affarssyften. Vi anser att otillborlig anvandning,

vardsldshet och sléseri av resurser dr ett brott mot vara

plikter och att det dr stéld att féra med sig tillgangar fran

foretagets lokaler utan tillatelse. Det innebar att vi

® endast anvander foretagssystem och
foretagsinformation som vi ar behoriga att anvanda och
har atkomst till

® aldrig anvander féretagstillgangar for olagliga
aktiviteter
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® begransar personligt bruk av féretagstillgangar till
sadan anvandning som inte gar ut dver vart arbete eller
bryter mot den har koden

* forebygger olamplig tredjepartsanvandning av
foretagets egendom

® omedelbart rapporterar eventuell forlust, stold,
felanvandning, skada eller sloseri

® slutar anvanda alla tillgangar som tillhér Thomson
Reuters som vi har tillgang till och aterlamnar dem om
vi l@amnar foretaget.

] Global sdkerhet pa The hub

Handbok om informationsséakerhet

Vara tillgangar

Exempel pa tillgangar som tillhdr Thomson Reuters omfattar

© datorer, skrivare, kopiatorer, skannrar och bildskarmar

@ telefoner, surfplattor och andra mobila enheter

¢ immateriella tillgangar, t.ex. programvarukod, licenser,
varumarkesnamn, affarsplaner och uppfinningar

®  byggnader och annan fysisk egendom

® kontorsmaterial och kontorsutrustning

@ listor 6ver och information om kunder, leverantérer och
distributdrer

® meddelanden, anteckningar och andra dokument som
skapats av oss eller av affarspartner fran tredje part.
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Korrekta finansiella rapporter

Vi forvantas. ..

... upprdtthadlla korrekt dokumentation som éverensstimmer
med féretagets bokforingsprinciper och juridiska krav.

Varfor det ar viktigt

Vi ar ett borsnoterat féretag och var globala

verksamhet staller krav pd manga olika typer av
vardepappersrapporter och finansiella rapporter. Genom
att vi alla tar ansvar for att se till att de finansiella
rapporter som vi hanterar ar korrekta och fullstandiga
skyddar vi foretagets goda rykte och bevarar foretagets
integritet och fértroende. Tillforlitliga finansiella rapporter
hjalper vara aktiedgare att rattvist beddma féretagets
prestation, ger ledningen ratt information for att effektivt
tilldela resurser och férebygger dvertradelser.

Sa héar gor vi

Vi skapar korrekta, rattvisande handlingar i ratt tid for

ledning, chefer, aktiedgare, tillsynsmyndigheter och andra.

Det innebar att vi

® tar personligt ansvar for att sakerstalla att all
bokforing och alla handlingar — inklusive tidrapporter,
saljrapporter och utgiftsrapporter — ar fullstandiga,
korrekta och valdokumenterade

® aldrig tillater odokumenterade, orapporterade eller
obokforda transaktioner

® inte forfalskar eller framstéller ndgra transaktioner
felaktigt

® registrerar och rapporterar transaktioner sa snart som
mojligt tillsammans med ratt underlag och dokumentation
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e drrimligt noggranna vid godkannande av transaktioner
och utgifter och undertecknande av dokument

e forstar vikten av internkontroller och konsekvent foljer
dem

® endast betalar féretagsrelaterade utgifter med
foretagets medel om det har godkants av en chef

° lamnar fullstandiga, rattvisande, korrekta och begripliga
uppagifter i ratt tid i offentliga tillkdnnagivanden och i
de rapporter och dokument som vi registrerar hos eller
lamnar in till tillsynsmyndigheter for vardepapper och
aktieborser

e forbereder rapporter enligt Thomson Reuters kontroller,
procedurer och 6vriga interna policyer for rapporter och
uppgifter.

Kontroller och procedurer for rapporter och uppgifter

FRACOR OCH SVAR

Fréga En konsult har bett oss betala fér hans
tjdnster till ett foretag i stéllet for direkt till honom.
Tidigare har vi alltid anlitat konsulten i hans eget
namn. Ar detta tillatet?

Svar Nej. Betalningar till leverantdrer och konsulter maste
atféljas av all nddvandig dokumentation. Dokumentationen
maste ocksa vara korrekt och fullsténdig och det inkluderar att
vi betalar till samma person eller foretag som utfort arbetet.



FRAGOR OCH SVAR

: Fréga Jag har fatt en leverantérsfaktura till ett
hégre belopp dn jag har behorighet att godkanna. :
Kan jag dela upp beloppet till tva separata .
utbetalningar sa att jag kan godkidnna dem? .

Svar Nej. Det ar inte okej att kringga vara internkontroller :
genom att dela upp en faktura i flera separata betalningar somdu
har behorighet att godkanna. Om leverantorens betalningsbelopp .
. arhogre an det belopp du har behérighet att godkanna maste .
. utgiften godkannas av nasta godkannare i chefshierarkin.

Rapportera oegentligheter

Vi har alla ansvar for att i god tro rapportera misstankar
om problem med anknytning till bokforing, revision,
rapporter eller kontroller. Thomson Reuters styrelses
revisionskommitté arbetar for att underlatta for anstallda
att rapportera sadana potentiella problem och har
inrattat procedurer for hur problem som har med
bokforing, interna bokforingskontroller, revision och
rapportkontroller ska behandlas. Det innebar att det finns
procedurer for hur problemrapporterna ska tas emot,
lagras och behandlas och fér konfidentiell och anonym
rapportinlamning.

Dessutom ar det olagligt att otillborligt paverka, tvinga,
manipulera eller vilseleda en oberoende offentlig eller
certifierad revisor som granskar vara finansiella rapporter.

Sok hjalp 90 om du vill veta mer, t.ex. om hur du ldmnar
in rapporter anonymt.
Protokoll for intern rapportering och utredning

vid misstanke om bedréageri

Rapporterbara revisions- och bokforingsproblem

Du bor sa snart som mojligt rapportera misstankar eller problem

som ror

® bedrdgeri eller medvetna fel vid beredning, underhall,
utvérdering eller granskning av nagon av Thomson Reuters
ekonomiska rapporter

® bristande efterlevnad eller dvertradelser av interna
bokféringskontroller

© oriktig framstallning i eller falska rapporter till eller fran en hog
chef eller revisor angaende revision eller finansiella rapporter

© awvikelser fran fullstéandig och korrekt rapportering av
foretagets finansiella tillstand.

Rapporterbara bedrégerier

Rapportera alla typer av bedrageri eller ohederliga aktiviteter

som du ser eller misstanker, inklusive

® tvivelaktiga transaktioner med kunder, saljare, leverantorer
eller andra konsulter

® forfalskningar eller andra modifieringar av dokument

@ fakturor som dar hogre eller lagre an det avtalade priset for
produkter eller tjanster

®  betalningar som gjorts av nagon anledning som inte finns
beskriven i ett avtal

® betalningar som gjorts via mellanhander som avviker fran
vanliga affarstransaktioner

© overforingar till eller insattningar pa ett personligt bankkonto
i stallet for ett konto som tillhér det féretag vi anlitat

® férskingring, stold eller otillbdrlig anvandning av foretags-
eller kundtillgangar

® muntliga avtal med kunder eller oauktoriserade skriftliga
avtal som ligger utanfor det officiella kontraktet

© alla eventuella aktiviteter som ar avsedda att paverka
provisionsutbetalning pa ett felaktigt satt.
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Arkivhantering

Vi forvantas...

... underhdlla och kassera elektroniska och fysiska
handlingar pa rétt sditt.

Varfor det ar viktigt

Thomson Reuters ar ett stort, informationsbaserat foretag
och genererar tusentals verksamhetshandlingar varje
dag, utdver vara ekonomiska handlingar. Alla dessa
handlingar maste skapas, lagras och kasseras enligt
strikta juridiska och regulatoriska krav. Nar vi snabbt

och latt kan hitta och komma at vara handlingar kan vi
ge vara afférspartner battre service och undvika risker
med revisioner, regulatoriska problem och rattstvister.
Samtidigt kan handlingar som lagras langre an
nodvandigt skapa onddiga juridiska risker eller risker med
informationssakerheten eller sekretessen.

Sa héar gor vi
Vitar hand om, lagrar, hamtar fram och kasserar

vara verksamhetshandlingar enligt tillamplig
arkivhanteringspolicy. Det innebar att vi

® hanterar all var arkivering, lagring och hamtning
av elektroniskt och fysiskt lagrad information pa ett
konsekvent satt

® anvander lampliga lagringsmetoder enligt juridiska
eller regulatoriska krav eller verksamhetskrav
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® skyddar handlingar fran att forloras, skadas eller
raderas och sakerhetskopierar dem regelbundet

® Dpehaller alla handlingar som har med en pagaende
eller framtida rattstvist eller myndighetsutredning att
gora tills ndgot annat meddelas av en bolagsjurist

* kasserar alla handlingar (elektroniska och fysiska)
enligt gallande arkiverings- och kasseringsscheman.

Det kan vara brottsligt att forstora eller forfalska
dokument eller e-postmeddelanden som har anknytning
till en rattstvist. Kontakta féretagets team for hantering
av handlingar och information om du har fragor om
arkiveringspolicyerna. Kontakta en bolagsjurist om du har
en juridisk fraga om huruvida ett dokument ska behallas
ellerinte.

) Hantering av handlingar och information pa The hub

Vad ér en handling?

Som handlingar raknas all registrerad information (elektronisk
eller fysisk) som skapats eller mottagits av en organisation i
samband med affarstransaktioner, for att uppfylla juridiska krav
eller som ar av varde for myndigheterna.



Y, ) E SR ARS
« REUTERS/Beawiharta:

. FRAGOR OCH SVAR §

: Fraga Hur linge maste jag spara
e-postmeddelanden?

. Svar Om ett e-postmeddelande inte ingar i en féretagshandling .
och om det inte l@ngre fyller ndgot affarssyfte och om det inte finns
nagra juridiska eller regulatoriska krav pa att det ska sparas, bor :
det raderas. Om ett e-postmeddelande ingar i en féretagshandling .
. eller om det finns juridiska eller regulatoriska krav pa att behalla det
bor du anda ta bort det fran ditt personliga foretags-e-postkonto

ochistallet lagra det pa l@mpligt satt for framtida féretagsbehov

. (t.ex. i avdelningens natverksmapp for relaterad information). .
[ vart arkiveringsschema delas handlingar in i kategorier efter
foretagsfunktion. For varje handlingskategori ingar vanligtvis

: ® en beskrivning av vilka typer och klassificeringar av
. handlingar som ska behallas .
® nar arkiveringsperioden inleds

® hur lang arkiveringsperioden &r.

Om du omfattas av juridisk arkiveringsskyldighet maste du alltid
- behalla e-postmeddelanden &nda tills bolagsjuristen meddelar -
att den juridiska arkiveringsskyldigheten har upphort.
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Behorighet att sluta avtal

Vi forvantas...

... Underteckna avtal G Thomson Reuters viignar endast om
vi dr behdriga att géra det.

Varfor det ar viktigt

Det finns manga olika lagar och regler som galler for
Thomson Reuters verksamhet pa olika platser. Aven sma
misstag och kommunikationsmissar i samband med
kontrakt och avtal kan innebara att vi inte levererar det
som kunden férvantade sig, att vi inte kan fa betalt eller
att vi kan rdka ut for forseningar, rattstvister och boter.
Dessa problem kan bryta ned det vardefulla fortroende vi
byggt upp hos vara kunder och afférspartner. Det dr viktigt
att vi endast engagerar oss i avtalsprocessen om vi har
auktoriserats att gora det och har ratt erfarenhet.
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Sa har gor vi
Vi arbetar alltid for att halla vad vi lovat i vara kontrakt och
avtal. Det innebar att vi

® radgdr med inkdpsavdelningen vid kontrakt med
leverantorer fran tredje part

® endast undertecknar kontrakt eller avtal eller offererar
a Thomson Reuters vdagnar om vi ar behériga och har
lampligt godkannande att gora det

® inte erbjuder icke-godkanda villkor som frangar
standardvillkoren eller oauktoriserade foljebrev till
kunder eller affarspartner

® sakerstaller fullstandig, korrekt dokumentation
for avtal, relaterade bestallningar och kundstatus
i program for att behandla kundkonton

e f6ljer de regler som styr offentliga upphandlingar nar vi
tilthandahaller produkter och tjanster till myndigheter.

Policy om efterlevnad vid statliga avtal och kontrakt



Statliga kontrakt

Reglerna for statliga kontrakt och anbudsférfaranden kan vara
komplexa och andras ofta. Thomson Reuters efterlevnadspolicy
for statliga kontrakt ger vagledning om statliga kontrakt. Om
du vill veta mer om vad som galler for en specifik plats bor du
kontakta en bolagsjurist eller lokal expert pa statliga kontrakt
for att sakerstalla att du foljer alla gallande lagar, policyer och
standarder.

REUTERS/V

Oauktoriserade foljebrev

Oauktoriserade foljebrev ar icke-godkanda breyv,
e-postmeddelanden, meddelanden eller muntliga avtal som inte
rapporteras och som modifierar avtalets standardvillkor. Sddana
foljebrev kan innebéra att vi forbinder oss till nagonting vi inte
kan leverera och innebara att vi riskerar att bli ansvarsskyldiga.
Till exempel kan de innehalla
mojlighet for kunden att bryta eller dra sig ur kontraktet i
fortid, innan kontraktstiden 6pt ut
garantier om att kunden kommer att uppna specifika delmal
uttalanden som star i direkt konflikt med nagon del av
kontraktet, sarskilt nar det galler betalningsvillkor
ataganden som galler produkter eller tjdnster som Thomson
Reuters inte kan eller vill tilthandahalla eller utfora
erbjudanden om kostnadsfria eller rabatterade produkter
eller tjanster.
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Media och ansvarsfull anvandning av sociala medier

Vi forvantas...

... Uttala oss och publicera pd sociala medier G Thomson
Reuters vignar med eftertanke och endast om vi ér behdriga
att gora det.

Varfor det ar viktigt

Vi ar ett foretag i nyhetsbranschen och ar val medvetna
om kraften i medier och vikten av att anvanda dem pa ratt
satt. Vart foretags aktiekurs, rykte och konkurrenskraft kan
alla paverkas av den information vi valjer att offentliggora.
Genom att vara medvetna om riskerna och noga med att
inte utge oss for att tala & féretagets vagnar om vi inte

ar behoriga att gora det, kan vi hjalpa till att sakerstalla
att foretaget pd ett konsekvent satt lyckas formedla

ett korrekt budskap till ratt mottagare samtidigt som
varje medarbetare behaller sin personliga ratt att géra
oberoende, privata inldgg pa sociala medier.

Sa har gor vi
Om nagon utanfor foretaget efterfragar information bor
vi, dven om det ror sig om till synes enkla fragor, hanvisa
dem till de medarbetare som auktoriserats att agera som
foretagets talespersoner. Dessa talespersoner
® hanterar fragor fran media, aktiedgare, finansanalytiker
och statliga myndigheter
® rapporterar information enligt kraven fran
tillsynsmyndigheter fér vardepapper och aktieborser
® sakerstaller att den rapporterade informationen
ar korrekt och att Thomson Reuters ar redo att

offentliggora den.
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Uttalanden i media och offentliga uttalanden

Om vi publicerar information online, haller tal eller deltar i en intervju
om Thomson Reuters, kan det latt verka som att vi uttalar oss

a foretagets vagnar. Da kan det vara nédvandigt att tydliggora att det
vi sager ar vara egna asikter och inte Thomson Reuters. Vi kan ocksa
behdva begara tillatelse innan vi deltar och darfor ar det alltid sékrast
att diskutera saken med en chef och kommunikationsavdelningen
som kan ge dig rad om hur du ska gora.

Sociala medier

Thomson Reuters ar en av varldens ledande kallor till

viktiga upplysningar och information och vi ar medvetna

om vikten av aktiv anvandning av sociala medier och

kommunikation online. Vi ar ocksa medvetna om vikten av

att gora det pa ett ansvarsfullt satt. Det innebar att vi

® artransparenta. Om vi skriver om Thomson Reuters
eller dess produkter, tjanster eller verksamhet talar
vi alltid om att vi ar anstallda dar, vare sig vi skriver
a foretagets vagnar eller privat

® om vi skriver privat och det finns minsta risk for
forvirring, tydliggor vi att det vi skriver ar vara egna
personliga asikter och inte féretagets

® aldrig avslojar konfidentiell eller kanslig information om
foretaget eller dess kunder eller leverantorer om inte
foretaget godkant det

e ar forsiktiga och undviker att diskutera
foretagets affarshemligheter, avtal, kommande
produktlanseringar eller annan intern information

® anvander sunt fornuft och foljer vara riktlinjer for
sociala medier om vi publicerar ndgonting om vara
medarbetare, kunder eller leverantorer



aldrig skapar nagra sociala mediekanaler med
Thomson Reuters varumarke utan godkannande
fran Digital Oversight Committee 3

(kommittén for digital narvaro)

sakerstaller att den tid och energi vi lagger ned

pa sociala medier inte gar ut dver vara ovriga
arbetsuppgifter

tanker efter innan vi publicerar, dven nar vi publicerar
saker som inte har med Thomson Reuters att gora.

Tank pa att en del medarbetare med specifika
befattningar kan ha ytterligare policyer om anvandningen
av sociala medier.

Om du har fler frdgor om privat anvandning eller
foretagsanvandning av sociala medier kan du

skicka ett e-postmeddelande till
CorporateSocialMediaTeam@thomsonreuters.com
eller Soka hjalp. "@

Riktlinjer for sociala medier

(J Riktlinjer for sociala medier (for journalister)

- -
L]

_REUTERS/Chance Chan

Vart ska vi hédnvisa forfragningar n

Hanvisa till:

Avdelningen for
investerarrelationer

Forfragan fran:

Finanssamfundet eller
aktiedgare

Nyheter eller media Kommunikationsavdelningen

Statlig eller regulatorisk

myndighet Juridiska avdelningen

Vald tjdnsteman Kommunikationsavdelningen

Person som soker arbete HR-avdelningen

Kund Kundansvarig eller séljare

eI e EliiE) Kommunikationsavdelningen

partner
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Fréga Jag laste en artikel online som innehall
felaktiga pastaenden om en av Thomson Reuters
tjdnster. Kan jag i en kommentar till artikeln beratta
hur det egentligen ligger till sa ldnge jag tydliggor
att jag uttalar mig som enskild person och inte som
en av foretagets officiella talespersoner?

Svar Det bista du kan gora ar att dverlamna det har
arendet till kommunikationsavdelningen sa att de kan utreda
saken ordentligt och vidta atgarder vid behov. | allmanhet

bor du undvika att publicera nagon information om Thomson
Reuters produkter, aktier, strategier, kunder eller konkurrenter,
aven om din avsikt ar att korrigera felaktigheter och forhindra
vilseledande information. Det ar alltid sékrast att lata
féretagets kommunikationsspecialister ta hand om den har
typen av fragor.

REUTERS/Yannis Behrakis

Fréga Jag é&r aktiv pa sociala medier och har
flera olika konton. Ibland vill jag publicera innehall
som kan 6verlappa sadant som ligger i Thomson
Reuters intressen. Far jag gora det?

Svar Innan du publicerar ndgot sadant innehall ar det
viktigt att sakerstalla att du inte avslojar nagon konfidentiell
eller icke-offentlig information om foretaget, vara kunder, vara
medarbetare eller andra personer eller féretag som vi gor affarer
med. Du far inte citera eller referera till kunder eller afférspartner
utan deras godkannande. Om du kommenterar produkter eller
tjanster som vi eller vara konkurrenter séljer eller erbjuder ar det
ocksa viktigt att du ténker pa fortroendeprinciperna och tydligt
klargor att du ar anstalld pa foretaget. Det ar ocksa viktigt att
alltid tydliggora att det du sdger ar dina egna asikter och inte
Thomson Reuters. Mer information finns i vara riktlinjer om
sociala medier. Om du anda har fragor bor du forst prata med
din chef, en bolagsjurist eller kommunikationsavdelningen.
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Vara en ansvarsfull global foretagsmedborgare

Vi forvantas...

... respektera mdnskliga réttigheter och vdr miljé och
forvéntar oss att vdra affdrspartner ska rdtta sig efter
samma héga standarder som vi.

Varfor det ar viktigt

Thomson Reuters samarbetar med tusentals
professionella yrkesman och -kvinnor 6ver hela varlden
och som undertecknare av FN:s Global Compact har vi
ett starkt engagemang for att skapa positiv forandring

i fragor som rér manskliga rattigheter och miljéansvar.

Vi behandlar alla vara medarbetare med vardighet och
respekt och forvantar oss att vara affarspartner ska

gora detsamma. Det hjalper oss att fa trygg, kunnig

och tillforlitlig personal i alla vara globala verksamheter
och framjar fértroende och samarbete — tva av de
grundlaggande foretagsvarderingar som visar hur vi
arbetar. Vi arbetar ocksa for att skydda och bevara miljon
och hitta hallbara inképslosningar. Vi vet att vi bade har
stort ansvar och stora mojligheter och darfor arbetar vi
for att framja innovationer och prestation och visa for vara
affarspartner, vara medarbetare och hela varlden att vi
anvander var ledande position for att satsa pa framgangar
som haller i langden.
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Sa har gor vi

Manskliga rdttigheter

Vivarnar om manskliga rattigheter och rattigheter pa

arbetsplatsen overallt dar vi bedriver verksamhet. Det

innebar att vi

e foljer lokala lagar och rutiner for arbetsvillkor och var
egen hoga standard for etisk behandling av personal

® inte tilldter eller anvander barnarbete, tvangsarbete,
slaveri eller manniskohandel

® anlitar personal genom anstallning eller oberoende
leverantorsavtal enligt lokal lag

® ger personalen tydlig information om l6ner och
formaner innan de anstalls

® ser till att loner och formaner féljer gallande lagar

® respekterar personalens fackfrihet och ratt till
kollektivavtal enligt lokala lagar

® arbetar med leverantorer och andra affarspartner som
haller hog kvalitet och som har accepterat att arbeta
enligt etiska standarder som motsvarar vara.

Om du tror att du har stott pa ett brott mot de ménskliga
rattigheterna, antingen pa nagon av vara arbetsplatser
eller dar ndgon av vara affarspartner ar inblandad bor du
kontakta din chef, HR-avdelningen eller en bolagsjurist.
[f Principerna i FN:s Global Compact

D’ Etisk kod for leverantérskedjan

) Uttalande enligt Modern Slavery Act
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Miljoansvar

Vi arbetar for att begransa var negativa miljépaverkan.

Genom att hantera vara resurser och stava efter att

anvanda hallbara l6sningar kan vi hjélpas at att skapa en

battre framtid for oss alla. Det innebar att vi

e foljer alla gallande miljélagar och miljoférordningar
och uppfyller eller Gvertraffar kraven i dem

e kanner till och foljer alla féretaget policyer och procedurer
som handlar om miljosakerhet och resurseffektivitet

e forstar de potentiella farorna med eventuella skadliga
och/eller kontrollerade material och tar reda pa de
korrekta sakerhetsrutinerna fér dem innan de tillats pa
vara arbetsplatser

® arbetar for att hitta mojligheter till aterbruk eller
atervinning pd vara arbetsplatser

® tar personligt ansvar for att hitta nya satt att géra vara
arbetsplatser mer hallbara

* haller oss informerade |j' om de senaste trenderna
och ledande idéerna i hallbarhetsfragor.

Kontakta den globala fastighets- och lokalhanteringen (]
om du har fragor om miljosdkerhet eller om du har tankar
om hur vi kan forbattra var hallbarhet eller utdka vara
anstrangningar for att aterbruka och effektivt utnyttja vara
resurser.

El
ol
D" Principerna i FN:s Global Compact

] Foretagsansvar och inkluderande pa The hub
D’ Policy om milj6, hdlsa och sakerhet

Ansvarsfulla inkop och etisk kod for

leverantorskedjan

Vivaljer aktivt ut leverantrer som delar vara etiska

standarder och vart engagemang for miljo och hallbarhet.

Det innebar att vi

® genomfor lamplighetskontroller for
tredjepartsleverantorer

® inkluderar férnybar energi, utslappsbegransningar och
hallbarhet bland faktorerna nar vi valjer leverantorer

e efterstravar mangfald i leverantdrskedjan sa att den
aterspeglar mangfalden hos var personal, kunder och
samarbetspartner dver hela varlden

® ser till att blivande och befintliga leverantorer kanner
till var etiska kod for leverantdrskedjan och ber dem
folja den.

[ Etisk kod for leverantdrskedjan

|:|’ Uttalande enligt Modern Slavery Act
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Bidra till samhallet

Vi forvantas...

... Stodja de samhdillen ddr vi bor och arbetar genom att
investera i mdnniskor och projekt som innebdr positiva
fordndringar.

Varfor det ar viktigt

Thomson Reuters bedriver global verksamhet och forlitar
sig pa stdd fran lokala relationer och resurser. Nar vi
arbetar for att forbattra de samhallen dar vi arbetar

kan vi forbattra livskvaliteten for bade vara kunder och
var befintliga och framtida personal. Genom att hitta

och stddja bra initiativ och bjuda in till samarbeten och
Oppen dialog kan vi hjélpa vara samhallen att vaxa och bli
framgangsrika tillsammans med oss.

Sa har gor vi

Vi samarbetar med vara kolleger och partner for att

framja de samhallen dar vi ar verksamma och uppmuntrar

valgorenhetsarbete. Det innebar att vi

® lyssnar pa vara samhallsmedborgares asikter och
samarbetar for att hitta bra l6sningar pa problem

® begar godkannande innan vi sammankopplar Thomson
med nagon valgdrenhetsorganisation

® beldnar vara medarbetares samhéllsengagemang
genom olika viktiga program och uppmarksammar
exceptionella samhallsengagemang genom
Community Champion-stipendier
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® erbjuder all ordinarie personal ledighet for
frivilligarbete enligt lokala eller andra policyer om
frivilligarbete

® sdkerstaller att allt stod i annan form an pengar,
till exempel utrustning, har godkants av skatt- och
ekonomiavdelningarna

® har ett program som matchar medarbetares
kvalificerande, privata donationer till valgérenhet och
insamlingar

® erbjuder ett stipendieprogram for frivilligarbete som
innebar att medarbetare som frivilligarbetar mer an
20 timmar per ar for en ideell verksamhet far tillgang
till ett valgorenhetsstipendie.

Om du kanner till ett samhallsinitiativ eller event som
du tror att foretaget skulle kunna vilja bidra till kan du
kontakta Foretagsansvar och inkluderande.

] Samhallsarbete pa Investment The hub

[{ Policy om ideellt arbete

I:)|' Policy om samhéllssupport
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FR AG OR OCH SVAR Vad ar foretagsansvar och inkluderande?

Vi har alla ett gemensamt ansvar att gora affarer pa satt som
Fréga Vad ir Thomson Reuters Foundation? respekterar, skyddar och gynnar vara kunder, medarbetare,
sambhaéllen, leverantorer och miljon. Var installning till

Svar Thomson Reuters Foundation arbetar for att framja eTEgER TSR Gl 07 AV EE G o el (e g e el

socioekonomisk utveckling och lagarnas verkningskraft vérlden inkluderande, samhallsinitiativ och hallbarhet. De genomsyrar varje

over. Organisationen driver initiativ som informerar, sammanfor del av var organisation och paverkar hur vi samverkar och arbetar
och méjliggér for manniskor dver hela vérlden: tillgang till . med alla vara intressenter som ett ansvarstagande féretag.
kostnadsfri juridisk hjalp via TrustLaw, spridning av varldens

underrapporterade nyheter, medieutveckling och -utbildning

samt konferensen Trust Conference.
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Delta i den politiska processen

Vi forvantas...

... Stodja och respektera varandras individuella rdttigheter att
delta i politiska aktiviteter samtidigt som Thomson Reuters
inte ska forknippas med ndgon som helst politisk aktivitet.

Varfor det ar viktigt

Den politiska processen kan vara ett effektivt satt att
skapa positiva férandringar i varlden. Reglerna for
politiska donationer fran foretag ar dock strikta i de flesta
lander dar Thomson Reuters bedriver verksamhet. Darfor
maste vi noga se till att Thomson Reuters inte av misstag
kopplas samman med nagon politisk grupp eller aktivitet.
Detta ar sarskilt viktigt fér var nyhetsverksamhet, som
enligt vara f6rtroendeprinciper|:|’ maste hallas helt fri
fran politiska stallningstaganden eller ens misstankar om
partiskhet. P4 samma satt som fortroendeprinciperna
inte bara galler journalister utan alla medarbetare pa
Thomson Reuters &r det ocksa allas gemensamma ansvar
att sakerstalla att foretaget inte otillborligt kopplas till
nagon specifik politisk grupp eller aktivitet.

Sa har gor vi

Vi uppmuntrar visserligen vara medarbetare att pa ett
ansvarsfullt satt delta som privatpersoner i politiska och
samhallsnyttiga sammanhang, men Thomson Reuters stoder
inte ndgot specifikt politiskt parti, kandidat, grupp eller religion
(d.v.s. inget "politiskt dndamal”). Det innebar att foretaget
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* aldrig som foretag l@mnar bidrag till politiska andamal

® aldrig krdver att ndgon medarbetare ska bidra till,
stodja eller motverka nagot politiskt syfte

® inte uttrycker ndgon preferens och inte stéder, vare
sig direkt eller indirekt, nagra politiska andamal och
inte heller tar stallning i internationella konflikter eller
stridigheter

® noga ser till att Thomson Reuters och dess verksamhet
aldrig sammanlankas med nagot politiskt &ndamal
eller ndgon specifik sida i en konflikt

® inhamtar godkdnnande fran en bolagsjurist innan
nagon atgard vidtas som innebar ett tydligt stod — till
exempel deltagande i ett affarskonsortium for ett
specifikt initiativ.

Lobbyverksamhet

Det hander att vi diskuterar med statliga tjansteman om
olika fragor och amnen som kan paverka var verksamhet,
tillsynsmyndigheter och politiker. Nar sadana diskussioner
fokuserar pa de mojliga effekterna av foreslagna lagar,
regler eller férordningar for var verksamhet, foljer vi alltid
vara fortroendeprinciper och ser till att fa godkdnnande

i forvag fran en bolagsjurist innan vi tar stallning
angaende potentiell lagstiftning. Om vi valjer att ta
stallning identifierar vi oss tydligt som lobbyister och
foljer alla gallande lagar, regler och forordningar om
lobbyverksamhet.



Privat politiskt engagemang

Om vi som privatpersoner planerar att stalla upp i valet

till en politisk post &r vi mycket noga med att sarskilja vara

privata ataganden fran Thomson Reuters. Det innebar att vi

° meddelar en bolagsjurist om planer pa att stalla upp i
ett politiskt val och ser till att inte inga i nagra politiska
fragor som rér Thomson Reuters

® inte pressar eller forsdker paverka vara kolleger, kunder
eller affarspartner som vi kédnner genom arbetet pa
Thomson Reuters pd ndgot satt som har med vart
privata politiska engagemang att géra

® inte betalar ut extra ersattning eller kompensation till
medarbetare for att uppvaga for privata politiska bidrag

e foljer lagar och regler i de lander och regioner som
begrénsar politiska bidrag fran medarbetare eller deras
familjemedlemmar

® 3drsarskilt noga med att klargdra att vara politiska
aktiviteter och uttryckta politiska asikter ar privata och
inte Thomson Reuters — sarskilt om var affarsenhet gor
affarer med ndgon statlig myndighet.

Ytterligare policyer

Tank pa att en del medarbetare med specifika befattningar kan
ha ytterligare policyer om lobbyverksamhet och privata politiska
engagemang.
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Soka hjalp: Praktisk kontaktinformation

Allmén kontakt for externa fragor (inklusive media och investerare)
Pa TR.com: https://www.thomsonreuters.com/en/contact-us.html

Medarbetare pa HR-avdelningen, Thomson Reuters jurister och medarbetare pa kommunikationsavdelningen
Om du inte vet hur du ska gdra for att kontakta din lokala personalansvariga, en Thomson Reuters-jurist som stéder din
verksamhet eller din lokala kommunikationsansvariga kan du la@sa i listan nedan. Du kan ocksa hitta kontaktinformation och

ytterligare policyer och procedurer pa resurssidan pa The hub.

Kod for afférsupptrédande och etik

Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/groups/
code-of-businessconduct-and-ethics

Pa TR.com: http://ir.thomsonreuters.com/phoenix.
zhtml?c=76540&p=irol-govconduct

Hotline for affarsupptriddande och etik

Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/groups/
business-conductand-ethics-hotline

Telefon: + (1) 877 373 8837 (utanfér USA och Kanada slar du
forst ditt landsnummer for att ringa avgiftsfritt)
Webbformular: http://www.thomsonreuters.ethicspoint.com

Policyer, verktyg och resurser for juridik och
efterlevnad

Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/groups/
legal-andcompliance-policies-tools-and-resources

Foretagets juridiska avdelning
E-post: legal@thomsonreuters.com

Foretagets efterlevnadsavdelning
E-post: enterprisecompliance@thomsonreuters.com

Reglerade enheter (F&R Compliance)

Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/groups/fr-
compliance

E-post: frcompliance@thomsonreuters.com

Kontaktpersoner pa HR-avdelningen for anstéllda och
chefer

Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-
2058275

Foretagets efterlevnadsavdelning och
revisionsavdelning

E-post: corporatecompliance@thomsonreuters.com

Informationssékerhet och riskhantering
E-post: infosecriskmanagement@thomsonreuters.com
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Sekretesskontor
E-post: privacy.issues@thomsonreuters.com

Arkivhantering
E-post: recordsmanagement@thomsonreuters.com

Global Service Desk
Pa The hub: https://thomsonreuters.service-now.com/
sp/?id=index

Global sédkerhet
E-post: globalsecurity@thomsonreuters.com

Security Operations Center (n6dsituationer)

Telefon: EMEA: +44 (0)20 7542 5660
Amerika: +1646 223 8911/ 8912
APAC: +91806 6677 2200

E-post: gsoc@tr.com
Webbformular: https://thomsonreuters.ethicspointvp.com/
custom/thomsonreuters/en/sec/

Fragor om fastigheter och lokaler
Pa The hub: https://thehub.thomsonreuters.com/docs/DOC-
770619

Miljo, hélsa och sékerhet
E-post: thomsonreuters.healthandsafetydepartment@

thomsonreuters.com

Foretagsansvar
E-post: corporate.responsibility@thomsonreuters.com

Sociala medieteamet
E-post: CorporateSocialMediaTeam@thomsonreuters.com

Ga till Innehaltsférteckning. [1]



Juridiskt meddelande

Den har koden ar avsedd som vagledning for dig. Thomson Reuters forbehaller sig ratten
att modifiera, upphava eller aterkalla den har koden och alla de policyer, procedurer och
program som beskrivs i den, helt eller delvis, ndar som helst, med eller utan foregaende
meddelande. Thomson Reuters forbehaller sig ocksa ratten att tolka den har koden och
dess policyer efter eget godtycke pa det satt som féretaget bedomer lampligt.

Den har koden och eventuella andra skriftliga eller muntliga uttalanden fran anstallda
pa Thomson Reuters innebér inga rattigheter, privilegier eller fordelar fér nagon
anstalld och ger inte [6fte om fortsatt anstallning pa Thomson Reuters, paverkar inga
anstallningsvillkor och innebar inget uttalat eller underforstatt anstallningskontrakt
av nagot slag mellan de anstallda och Thomson Reuters. Dessutom &ar det viktigt

att alla medarbetare férstar att den har koden inte pa ndgot satt modifierar deras
anstallningssituation, vare sig de ar anstallda tills vidare eller tidsbegransat enligt ett
skriftligt avtal.

Den version av den har koden som finns tillganglig online pd www.thomsonreuters.

com kan vara mer aktuell och uppdaterad och ersatter alla papperskopior eller tidigare
versioner om det finns skillnader mellan papperskopior, tidigare versioner och den version
som finns tillganglig online.

THOMSON REUTERS
www.thomsonreuters.com
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Internt: https://thehub.thomsonreuters.com/groups/
code-of-business-conduct-and-ethics

Externt: http://ir.thomsonreuters.com/phoenix.
zhtml?c=76540&p=irol-govConduct

Den information, teknik och manskliga expertis du
behdver for att hitta svaren du kan lita pa.

the answer company™

THOMSON REUTERS®



