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frimst pd grund av ckade rumspriser om 3,2%.

* Osteuropa (15,0%) ledde RevPAR-dterhiimt-

Ovriga Viisteuropa (6,1%) och Norden (2,8%).

® Mellangstern och Afrika rapporterade en nega-
tiv RevPAR-utveckling for jamforbara hotell
(-10,9%) som ett resultat av politisk turbulens i
regionen. Justerat fr de orosdrabbade linderna,
okade RevPAR med 6,3% for koncernen.

e Intikterna 6kade med 10% till 864 MEUR (786).

* Trots intidktsokningen var EBITDA-margina-
len oférindrad jamfért med forra dret, 4,1%

Aret i korthet
VD-ord
Ordfiéranden har ordet

Kort om Rezidor

(4,0), eftersom den péverkades negativt frimst
av minskade intikter frin Mellanéstern och
Nordafrika och ett antal engéngsposter.

* Forlust efter skatt uppgick till -11,9 MEUR
(=2,7) och paverkades negativt av nedskriv-
ningar av materiella anliggningstillgéngar pa
11,6 MEUR.

* Resultat per aktie, fére och efter utspidning,

uppgick till -0,08 EUR (~0,02).

* Kassaflodet frin den 16pande verksamheten
uppgick till 14,1 MEUR (47,6) och total till-
ginglig likviditet i slutet av perioden inklusive
outnyttjade checkrikningskrediter, uppgick till
104,8 MEUR (129,3).

* Styrelsen féresldr att ingen utdelning for 2011
limnas (0,00 EUR).

* I december tillkinnagav Rezidor strategin
”Route 2015”, ett antal initiativ med malsitt-
ningen att 6ka EBITDA marginalen med sex
till dtta procentenheter till 2015.

® 2011 var ett rekordér avseende tecknandet av
nya avtal. 9 600 nya rum adderades till var pipe-
line, samtliga under management- och
franchiseavtal.

® 5800 nya rum togs i drift bland annat i nyckel-

destinationer som Moskva, Dubai och Stock-
holm.

%

I augusti 2011,6ppnade Rezidarsittandra hotell i Georgien —

Radisson Blu Hotel,'Batumi. Det nya'hotellet, med sin vdginspirerade
glasfasad har 168 rum och ligger centralt beldget i stadens centrum.

Forvaltningsberiillelse

Koncernens finansiella rapporter

Noter lill koncernredovisningen

Moderbolagels finansiella rapporter inkl noter




| juli 2011 éppnade Rezidor Radisson Royal Hotel, Dubai med 471 rum.
Hotellet som dr ett av Rezidors flaggskepp i MellanGstern kommer
ytterligare stdrka den vdxande portféljen av unga och trendiga
resorthotell i Europa, Mellanéstern och Afrika.

RevPAR-tillviixt for
Jjamforbara hotell, %
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RevPAR fér jémforbara hotell 6kade med 3,7%
under dret. Den stdrsta kningen noterades i
Osteuropa. Justerat fér de orosdrabbde Iinderna

i Mellanéstern och Nordafrika, steg RevPAR fér
Jjdmfdérbara hotell med 6,3%.

Revisionsberiittelse

Bolagsstyrningsrapport

Revisors ytirande om Bolagsstlyrningsrapporlen

Styrelse

Koncernledning

EBITDA-marginal, %
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Under 2011, pdverkades EBITDA-marginalen
negativt framst av intdktsforluster frén Mellan-
o6stern och Nordafrika, 6kade marknadsférings-
kostnader for Park Inn och hégre central kostnader,
pd grund av en forstdrkt organisation.

Vinst/forlust efter skall,
MEUR

26,1

-28,2
2008 2009 2010 2011

Férlust efter skatt pdverkades negativt av ned-
skrivningar av materiella anldggningstillgdngar

om MEUR 11,6, som en félid av svagare marknads-
utsikter och en intensifierad 6versyn av hotell-
portféljen i ljuset av den finansiella osdkerheten.

Responsible Business

Rezidor-aktien

Definitioner

Arsstimma och Finansiell information
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VD-ord: Pa viig
mol alerhdamining

Vi redovisade en ligre RevPAR-tillviaxt an forvintat pa grund av den politiska oron i Mellanéstern och Nord-
afrika i kombination med den makroekonomiska ovissheten i Europa. Trots turbulensen fortsatte emellertid
tillvixten och RevPAR for jamférbara hotell 6kade med fyra procent.

Aretinleddes med héga forvintningar ps den
europeiska hotellindustrin. RevPAR (intikt
per tillgingligt rum) okade i alla nyckelmark-
nader och siffrorna dterspeglade en bra mix
mellan beliggning och rumspris. Under tredje
kvartalet tappade dock tillvixtstakten farten
pa de mogna marknaderna i Visteuropa och
Norden pi grund av den ekonomiska osiker-
heten i euroomridet och inbromsningen fort-
satte under drets sista tre ménader.

Osteuropa & andra sidan upplevde en rejil
aterhimtning under hela aret efter att ha
drabbats hart av recessionen 2009. Tillvixten
genererades huvudsakligen i Ryssland och
Baltikum.

I Mellangstern och Afrika minskade Rev-
PAR kraftigt under 2011 pa grund av den
politiska oron i regionen samt ett 6verskott pa
hotellrum i Sydafrika efter fotbolls-VM 2010.
Siffrorna férbittrades dock under tredje kvar-
talet och @nnu mer under det fjirde. Om vi
undantar Bahrain, Egypten och Tunisien
skulle vi haft en RevPAR-tillviixt pa totalt sex
procent f6r koncernen. En del linder i regio-
nen, som Forenade Arabemiraten och Saudi-
arabien, redovisade hoga beliggningsgrader
under tiden av oro i grannlinderna. P4 ling
sikt tror vi att den arabiska viren kommer att
bana vig for nya, spinnande affirsmojligheter
iregionen.

Nya hotell gav solid omsittningsékning
Vira intikter 6kade med 10 procent 2011. Det
var en klar uppgdng som niistan uteslutande
berodde pi att ett betydande antal hotell under
hyresavtal 6ppnats sedan borjan av 2010. De
nya hotellen, som till st6rsta delen dterfinns i
Norden, redovisade ett mycket bra resultat och
bidrog positivt till vir EBITDA, dock med

en ligre marginal pa grund av att de befann
sig i en uppstartsfas. Vi riknar med att vira
nya hotell under hyresavtal, i genomsnitt, ska
né en normal lénsamhetsniva efter tvi till

tre 4r. P4 grund av uteblivna avgiftsintikter
frin de orosdrabbade linderna i Mellanéstern
och Nordafrika, en del engingskostnader for

marknadsforing av Park Inn by Radisson, samt
omstruktureringskostnader under dret, note-
rade EBITDA-marginalen endast en blygsam
okning.

Dynamisk expansion mot alla odds

Trots den osikerhet som ridde i branschen
under dret fortsatte vir ambitidsa expansion
under 2011. Vir pipeline vixte med 9 600 nya
rum, vilket 6versteg det totala antalet 2010.
Alla de nya rummen var under management-
och franchiseavtal, helt i linje med var "asset
light”-strategi att vixa genom dessa mer 16n-
samma och mindre riskfyllda avtalstyper. Vi
Sppnade knappt 6 000 nya rum i nyckelmark-
nader, som Moskva, Dubai och Stockholm.

Vir pipeline med 22 000 rum ir en av de
starkaste i branschen och utgér ca 30% av antal
rum i drift, jimfért med ett branschgenomsitt
pd ca 20%. Vir tillvixt har alltid varit organisk,
vilket, pé grund av det begrinsade behovet av
kapital, dr det billigaste sittet att vixa, och vi
har vuxit genom en mix av konverteringar av
befintliga hotell och nybyggnationer. Hela var
pipeline utgérs av antingen management- eller
franchiseavtal.

I enlighet med var strategi att expandera pi
tillvixtmarknader ligger 75% av vira kom-
mande nya rum i Osteuropa, Mellanéstern och
Afrika och vi har for avsikt att behilla ett starkt
fokus pi ytterligare expansion pd dessa spin-
nande och mindre konkurrensutsatta markna-
der. Det kan dock hiinda att projeke, i synner-
het i Ryssland och Afrika, drabbas av
forseningar eller stills in.

Okad lénsamhet: vir viktigaste uppgift
Nir vi blickar framdt ér det viktigt att vi
ytterligare fokuserar pa att forbittra l6nsam-
heten, bade i absoluta tal och 1 férhillande till
branschen som helhet. En av vira storsta
utmaningar har varit att forbittra resultatet
for vara hotell under hyresavtal i Visteuropa -
eller snarare, resten av Visteuropa, eftersom
hotellen i Norden har en mycket stark posi-
tion med en stark varumirkeskinnedom och

dirmed hég RevPAR. T Ovriga Visteuropa,
4 andra sidan har vi dnnu inte ndtt en kritisk
massa nir det giller varumirkeskinnedom
och vira hotell har inte uppnitt sin rimliga
marknadsandel. Som en {6ljd av detta har
EBITDA-marginalen i Ovriga Visteuropa
inte utvecklats pd ett tillfredsstillande sitt.

I december 2011 presenterade vi dirfor stra-
tegi "Route 2015”, en samling initiativ for att
forbittra EBITDA-marginalen med sex till
itta procentenheter till 2015. Detta kommer
huvudsakligen att uppnis genom storre ton-
vikt pa intdktsgenerering, vilket i sin tur
frimst dstadkoms via synergier med vir sam-
arbetspartner och varumirkesigare Carlson.

Tillsammans har vi infért kundlojalitets-
programmet Club Carlson (som ersitter
Goldpoint plus). Det har redan haft stor fram-
gang och har nu 8 miljoner medlemmar &ver
hela virlden, efter en 6kning om 3 av antalet
nya medlemmar under 2011. Vi har forstirkt
véra forsiljningsteam i EMEA, Asien samt
Nord-, Syd- och Centralamerika. Den nya
organisationen kommer att verka pd samtliga
marknader och driva intikterna i ritt rikt-
ning. De 6msesidiga fordelarna dr uppenbara:
vi vill attrahera fler gister frain USA och Asien
medan Carlson vill ha fler gister frin den hir
sidan Atlanten. Vi arbetar dven tillsammans
med Carlson for att forbittra virt resultat vad
giller reseagenter, hemsidor, intiktsgenere-
rande verktyg och inkép. For att underlitta
virt utokade samarbete meddelade vi i januari
att Carlson och Rezidor har beslutat att
marknadsfora sig tillsammans under namnet
Carlson Rezidor Hotel Group. Milet med
ett nytt strategiskt samarbete dr att skapa ett
storre virde for alla vira aktiedigare, skapa en
mer attraktiv ekonomisk avkastning for hotell-
dgare och uppfattas av affirspartners runt om i
virlden som ett globalt hotellforetag.

Forutom flera olika intiktsinitiativ kommer
vi att férbittra EBITDA-marginalen genom
att 6ppna de 22 000 rummen i var pipeline,
samt gora kostnadsbesparingar inom inkop
och energianvindning. Vi har dven skapat en



separat avdelning for portfoljforvaltning for
att ytterligare optimera vir befintliga portfolj
av hotell under hyresavtal i Visteuropa, cka
lonsamheten, och minska hivstingseffekten.

For att sikerstilla framgéng pé alla dessa
omréden har vi omarbetat och stirkt vir orga-
nisation. Vi har vilkomnat tre nya personer
till ledningsgruppen vars stora erfarenhet av
branschen och personliga drivkrafter dr ovir-
derliga egenskaper i virt arbete framéver.

Ett viktigt omrdde dir vi har gjort investe-
ringar ir marknadsforingen av vart firgstarka
varumirke Park Inn by Radisson. Jag ir glad
att se att vira anstringningar har givit ett for-
bittrat resultat 2011. Under 2011 har vi ocksé
okat investeringarna i underhill av véra hotell
under hyresavtal, for att kompensera fér mins-
kade investeringar under nedgingen. Investe-

ringarna sikrar ocksd vir "image” som en
operator av vad vi kallar "new breed”-hotell.

2012: forvinta det ovintade!
Ingen vet nir den politiska oron i Mellan-
ostern och Nordafrika kommer att ligga sig
eller nir det makroekonomiska liget i Europa
stabiliseras. Dessa faktorer har paverkat resul-
tatet for rikenskapsiret 2011 och kommer tro-
ligen att fortsitta géra det dven under 2012.
Det medfér 6kade svarigheter att bedéma
utvecklingen framéver och skapar uppenbara
problem for féretag som vart.

Detvi vet ir att dterhimtningen av RevPAR
i Europa forvintas gynnas av den laga tillvix-
ten av antalet rum i branschen, vilket har
péverkats av de svira ekonomiska forutsitt-
ningarna under senaste ren. Dessutom sig vi

VD har ordet

under 2009 en nedging i RevPAR for jaimfor-
bara hotell med éver 16%. 2010 och 2011 note-
rade vi en total 6kning pd nio procent, vilket
indikerar att det finns ett utrymme for en
ytterligare forbittring av RevPAR de kom-
mande dren.

Med var nyligen presenterade strategi
"Route 2015” och med vér forstirkta organisa-
tion som drivs av vir ”Yes I can!”-attityd ir jag
siker pd att vi har tagit ett antal bide djirva
och viktiga steg for att forbittra resultatet och
bittre positionera Rezidor f6r lingsiktig till-

vixt och framgéng.

Kurt Ritter
VD och koncernchef

Arsredovisning n The Rezidor Hotel Group
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For Rezidors marknader var 2011 ett instabilt ar sett fran ett ekonomiskt och geopolitiskt perspektiv.
Samtidigt arbetade Rezidors styrelse och ledningsgrupp for att stirka foretagets resultat. Arbetet
, som presenterades

=44

resulterade i en omfattande plan for att 6ka l6nsamheten, kallad "Route 2015
vid foretagets kapitalmarknadsdag.

2011 har varit ett 4r dd Rezidor har stirkt sin
bolagsstyrelse och ledningsgrupp. De nya sty-
relseledaméterna som utsdgs vid den ordinarie
bolagsstimman i april 2011 har tillfért styrel-
sen viktig kompetens. I april 2011 beslutade
styrelsen att forlinga Kurt Ritters uppdrag
som VD och koncernchef, vilket sikerstiller
kontinuiteten i dessa turbulenta tider. Tre nya
medlemmar i koncernledningen har tillfort
virdefull kunskap och erfarenhet under 2011.

Styrelsen, och foretagsledningen, har en
gemensam syn pa vart foretags styrkor: (1) vi
har en historia av stark tillvixt och en
branschledande pipeline, (2) vi har en ung
portfolj med s kallade "new breed”-hotell, (3)
vi ir kinda som en stark hotelloperatér och
har lingvariga relationer med hotelligare, (4)
vi har en bakgrund av entreprenérskap och en
stark ”Yes I can!”-kultur, (5) vi har en stark
ledningsgrupp dir kontinuitet och nya
talanger forenas, (6) vi har en viletablerad och
erkind tradition av stark bolagsstyrning, hog
integritet och ansvarsfullt féretagande, och (7)
vi har en mingérig relation med Carlson,
Rezidors storsta aktiedgare.

Vir frimsta utmaning ér att forbittra 16n-
samheten. Den genomsnittliga EBITDA-mar-
ginalen har de senaste fem ren legat runt 6%
av omsittningen och det genomsnittliga net-
toresultatet har varit 1% av omsittningen.
Styrelsen och ledningen ir Gverens om att var
hogsta prioritet dr att forbittra det hir.

I det rddande makroekonomiska klimatet
miste vi fokusera pa vad vi sjilva kan kontrol-
lera och foretagsledningen ir 6vertygad om
att vi kommer att kunna forbittra vira under-
liggande marginaler de kommande ren, sam-
tidigt som vi fortsitter med strategin att viixa
"asset-light”, det vill siga med management-
och franchiseavtal.

I strategin for att stirka marginalerna ingér
bland annat att Rezidor bittre ska dra fordel
av sin storsta aktiedgare Carlson. Samarbetet
med Carlson kan hjilpa Rezidor att ta tillvara
mojligheter inom intiktsgenerering och
inkop. Carlson har de senaste dren satsat stort
pa att utveckla intdktsgenereringsforméigan, i
synnerhet inom omréden som webben, lojali-
tetsprogrammet Club Carlson, global forsilj-
ningskapacitet, relationer med viktiga mellan-
hinder (sdrskilt Carlson Wagonlit Travel),
samt verktyg for intiktsoptimering. Dessa
investeringar bide kan och kommer Rezidor
att dra fordel av. Foretagets styrelse sikerstil-
ler att det strategiska samarbetet dr opartiskt
och gynnar Rezidor.

Rezidor verkar i ett ekonomiskt klimat som
i hog grad priglas av osikerhet. Den restrik-
tiva utgiftspolitiken som ménga regeringar i
Europa bedriver férvintas ge upphov till
deflation. Med detta i dtanke och det faktum
att Rezidors resultat efter skatt 2011 4r nega-
tivt foreslar styrelsen att det inte sker ndgon
utdelning for rikenskapsaret 2011.

Rezidor ir trots detta optimistiskt infor
mojligheterna till stirkta marginaler och till-
vixt och fokuserar pa att forbittra hivsting-
erna som vi har till virt férfogande, samt pa
att gora limpliga justeringar utifran vad det
ekonomiska liget kriver.

Hubert Joly
Styrelseordforande
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Rezidor Hotel Group ir ett av virldens snabbast vixande hotellforetag.

Hotellen i vér portfolj drivs under varumir-

kena, Radisson Blu, Park Inn by Radisson och
Hotel Missoni. Vi utvecklar Radisson Blu och
Park Inn by Radisson i Europa, Mellanéstern

Vara varumadarken

/{ad ZEYIN--

Hotels that love to say yes

Radisson Blu ir ett modernt och exklusivt for-
staklassvarumirke med full service. Hotellen
utvecklas frimst under managementavtal och i
sirskilda fall franchise- och hyresavtal. Radis-
son Blu ir vart nyckelvarumirke nir vi etable-
rar oss pd nya marknader, till exempel i Afrika.

Var tillvaaxt

En hérnsten i var strategi dr organisk tillvixt.
Rezidors pipeline (rum under utveckling)
bestédr av ca 22 000 rum som kommer att
Oppna inom tre till fyra &r. Den dr en av bran-
schens starkaste och motsvarar ca 30% av de
rum som for nirvarande ir i drift, vilket kan
jimforas med ett genomsitt i branschen om ca
20%. I Europa har Radisson Blu den stérsta
pipelinen i sitt segment och Park Inn by
Radisson den nist storsta. Rezidors pipeline
bestar endast av hotell under avgiftsbaserade
management- och franchiseavtal med hogre
lénsamhetsmarginal 4n den nuvarande port-
foljen. Nir dessa 6ppnat forvintas koncernens
EBITDA-marginal att stirkas med 2-2,5 pro-
centenheter, vilket ir en bit pd vig mot foreta-
gets 6vergripande marginalmail pd 12% 6ver
en konjunkturcykel.

och Afrika (EMEA) under masterfranchise-
avtal med Carlson, ett privatigt, globalt rese-
och hotellféretag. Hotel Missoni drivs under
ett virldsomspinnande licensavtal med det

parkinn

ENT EEE by / admm

It’s all about you

Park Inn by Radisson ir ett ungdomligt och
firgstarkt varumirke i mellanklassegmentet
med full service. Hotellen utvecklas frimst
under management-och franchiseavtal. Vir
strategi dr att penetrera vissa specifika mark-
nader som Storbritannien, Tyskland och Ryss-
land pa djupet f6r att pd nya marknader i regel
lita Park Inn folja i Radisson Blus fotspar.

Holtell i drift och under utveckling

italienska modehuset Missoni. I slutet av 2011
hade Rezidor 325 hotell (ca 71 000 rum) i drift
och 100 hotell (ca 22 000 rum) under utveck-
ling i 65 linder i EMEA.

HOTELMISSONI

Bold. Passionate. Fashionable

Hotel Missoni ir en ny typ av livsstilshotell
som utvecklas i samarbete med det exklusiva
italienska modehuset med samma namn och
som licensieras globalt till Rezidor. Missoni
utvecklas frimst under managementavtal i
trendiga storstider, samt pd semesterorter.
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Var strategi

Var strategi ir att vixa genom att addera hotell under mer lonsamma
management- och franchiseavtal till portféljen.

1997 fattade vi ett strategiskt beslut om att
fokusera pd att driva, inte dga, hotell och alla
hotellfastigheter sildes. Sedan dess har vi dven
gradvis minskat andelen hotell under hyresav-
tal i vir portfolj och okat den relativa andelen
hotell under management- och franchiseavtal.
Jimfért med hyresavtal ir management- och
franchiseavtal en fordelaktigare affirsmodell,
eftersom den ger hogre lonsamhet, har en
ligre risk och kriver nistan inga investe-

resurstillgdngar, alltmer stabila politiska och
ekonomiska system, kraftigt férbittrad infra-
struktur, hog BNP-tillvixt och sist, men inte
minst, en tydlig obalans mellan utbud och
efterfrigan nir det giller internationella
hotell. Nir vi 6ppnar hotell i dessa marknader
anvinder vi oss frimst av managementavtal
och har pd si sitt full kontroll 6ver att vira
varumirken fortsitter att kinnetecknas av hog
kvalitet.

P4 de mogna marknaderna i Ovriga Visteu-
ropa anvinder vi alla tre avtalstyperna.

Vi fokuserar i huvudsak pa att utveckla
Radisson Blu och Park Inn by Radisson. Stra-
tegin for Park Inn by Radisson ir att tringa
djupt in pd vissa specifika marknader som
Storbritannien, Tyskland och Ryssland.
Radisson Blu ir vért nyckelvarumirke nir vi
etablerar oss pa nya marknader, till exempel i
tillvixtlinderna i Afrika, och vi kommer att

ringar. Vi strivar efter att behalla vir ledande posi-  fortsitta att 6ka varumirkets spridning genom
Vir strategi dr dven att 6ka foretagets nir- tion 1 Norden dir Radisson Blu har en stark att bygga nya hotell.
varo i Ryssland/OSS-linderna och Afrika, dir ~ varumirkeskinnedom och hég RevPAR. T
marknaderna kinnetecknas av vildiga natur- Norden ir hyres- och franchiseavtal vanligast.
o
Vara avtalstyper
Managementavtal Franchiseavtal Hyresavtal

nader for hotellet.

Under managementavtal erbjuder Rezidor
operatdrstjanster at hotelldgaren mot en
avgift. Verksamheten tillhor &garen, som
ansvarar for alla investeringar i och kost-

Under franchiseavtal driver en hotelldgare
sitt hotell under ett av vara varumarken
mot en avgift. Agaren har tillganag till
Rezidors bokningssystem och far mark-
nadsféringsstdd och annan know-how for

Under hyresavtal hyr Rezidor en hotell-
fastighet av en fastighetsagare eller
annan partner och &r darmed berattigade
till vinsten fran hotellverksamheten, men
utsatts ocksa for de risker som ar forknip-

hotelldriften. | syfte att uppratthalla varu- | pade med driften.
markets image och vérde maste franchi-
setagarna uppfylla specifika varumarkes-
standarder.
Varumarke, marknads- Rezidor Rezidor Rezidor
foring, distribution, bok-
ning, inkép
Anstéllda Hotelldgaren Hotelldgaren Rezidor
Finansiella ataganden av | | vissa fall resultatgaranti Inga Hyra, fast eller rorlig
Rezidor
Investeringar (underhall) | Inga Inga 4-5% av intékterna

av Rezidor

Intakter till Rezidor

intakterna

Grundavgift som % av de totala intakterna
Incitamentsrelaterad avgift som % av GOP
Marknadsféringsavgift baserad pa rums-

Bokningsavgift baserad pa antal bokningar

intakterna

Licensavgift som % av rumsintakterna
Marknadsféringsavgift baserad pa rums-

Bokningsavgift baserad pa antal bokningar

Alla intakter (uthyrning av rum och
foérsélining av mat & dryck)

Forvantad 70-80%

EBITDA-marginal

50%

8-15%
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I siffror (31 december 2011)

Under
| drift utveckling
Hotell Rum Hotell Rum
Norden 57 13971 8 1539
Ovriga Vasteuropa 162 29940 18 3536
Osteuropa 63 16 093 36 7 894
Mellanéstern, Afrika 43 10762 38 9070

och évriga

Totalt 325 70766 100 22039
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Forvaltningsberiittelse

Styrelsen och verkstillande direktéren avger hirmed arsredovisningen och koncernredovisningen
for Rezidor Hotel Group AB, organisationsnummer 556674-0964, for rikenskapsaret 2011.

Verksamheten
Rezidor Hotel Group (Rezidor) ir ett av de
snabbast vixande hotellféretagen i virlden.
Hotellen i portfoljen drivs under varumirkena
Radisson Blu, Park Inn by Radisson, Hotel Mis-
soni och Country Inn. Rezidor utvecklar och
licensierar Radisson Blu, Park Inn by Radisson
och Country Inn i Europa, Mellanostern och
Afrika (EMEA) under masterfranchiseavtal med
Carlson, ett privatigt globalt rese- och hotellf-
retag. Licensavtalen med Carlson giller till
2052, inklusive Rezidors méjlighet till forling-
ning. Rezidor har ett virldsomfattande licensav-
tal med modehuset Missoni for utveckling av
Hotel Missoni. Rezidor hade nistan 71 000 rum
idrifti 52 linder i EMEA i slutet av aret.
Rezidor och Carlson arbetar tillsammans
inom flera omriden, som tex lojalitetspro-
grammet Club Carlson, global forsiljning,
reseagenter, hemsidor, intiktsgenererande
verktyg, viktiga mellanhinder och inkép. For
att underlitta samarbetet har Carlson och
Rezidor beslutat att gora affirer tillsammans

Rum i drift per avtalstyp

Bl Managementavtal, 53%
M Franchiseavtal, 22%
Hyresavtal, 25%

Rum under utveckling per avtalstyp

B Managementavtal, 90%
B Franchiseavtal, 10%

under namnet Carlson Rezidor Hotel Group,
vilket tillkdnnagavs i januari 2012. Juridisk
person och dgarstruktur kvarstér for bade
Rezidor och Carlson.

Rezidor har dessutom ett virldsomfattande
licensavtal med modehuset Missoni for utveck-
ling av hotell under varumirket Hotel Missoni.
Rezidor hade nistan 71 000 rum i drifti 52 lin-
der i EMEA i slutet av éret.

Rezidor har uppritthallit den hoga tillvixt-
takten genom ligkonjunkturen. 5 800 nya rum
Sppnades under aret pa nyckelmarknader som
Moskva, Dubai och Stockholm. 1 400 rum
limnade portfdljen, vilket resulterade i en net-
todkning p& 4 400 rum.

Rezidor ir inriktat pd att driva hotell. For
nirvarande drivs alla hotell i portféljen
antingen av Rezidor sjilv genom hyres- eller
managementavtal, eller av en separat akt6r som
anvinder ett av Rezidors varumirken genom
franchiseavtal. Av de 71 000 rum i drift i slutet
av 2011 drevs 75% under management- eller

Pipeline (rum under utveckling)

Under 2011 tecknade Rezidor 39 nya hotellav-
tal vilket representerar 9 600 rum. Alla dessa
nya rum var under management- eller franchi-
seavtal, helt i linje med Rezidors strategi att
vixa genom dessa l6nsamma och mindre risk-
fyllda kontraktstyper. Rezidors kontrakterade
pipeline (hotellprojekt som officiellt skrivits
under utan nigra férhandsvillkor) omfattar ca
22 000 rum och beriknas 6ppna inom tre till
fyra ar. Rezidor vixer organiske, vilket ir det
mest effektiva sittet att vixa, genom konverte-
ringar av existerande hotell och nybyggnatio-
ner. Just nu bestdr Rezidors pipeline endast av
management-och franchiseavtal. Over 75%
finns i tillviixtmarknaderna Osteuropa, Mellan-
ostern och Afrika. Dessa marknader erbjuder
attraktiva utvecklingsmojligheter som forstirks
av en stark efterfrigan kombinerat med ett
begrinsat rumsutbud och liga driftskostnader.
Jimfért med de mer mogna marknaderna i
Visteuropa rider det emellertid storre osiker-

franchiseavtal. het i tillvixtmarknaderna vad avser finansiering
och tidplaner for firdigstillandet av nya hotell.
| drift per den Rezidor Radisson  Park Inn by Hotel Ovriga
31 december 2011 totalt Blu Radisson Missoni
Antal hotell 325 209 109 2 5
Antal rum 70766 49 590 20540 305 331
Lander 52 51 28 2 5
Beldggning, % " 62,4 64,3 57,7 — —
RevPar, EUR " 63,0 72,3 38,5 - -
1. Inklusive hotel under hyres-och managementavtali drift
Under utveckling per den Rezidor Radisson  Park Inn by Hotel Ovriga
31 december 2011 totalt Blu Radisson Missoni
Antal hotell 100 52 43 5 —
Antal rum 22039 13244 7937 858 —
Lander 38 32 17 5 —




Okad omsiittning —
innu ej aterspeglat i hogre marginaler
Aretinleddes med hoga forviintningar pa den
europeiska hotellmarknaden. RevPAR ckade pd
samtliga nyckelmarknader under drets forsta
kvartal. En bra mix mellan beliggning och
rumspriser fungerade som tillvixtmotor.
Under tredje kvartalet bromsades dock till-
vixttakten upp pé de mogna marknaderna i
Visteuropa och Norden pa grund av den eko-
nomiska osikerheten i euroomridet, och
inbromsningen fortsatte under drets sista tre
ménader. Osteuropa 4 sin sida upplevde en
betydande aterhimtning som héll i sig under
hela aret efter att man drabbats hart av recessi-
onen 2009. Den politiska oron i Mellangstern
och Nordafrika sedan bérjan av dret dimpade
den positiva utvecklingen for var portfolj av
jimforbara hotell under stérre delen av 2011.
Dirfor blev EBITDA-bidraget fran jimforbara
hotell begrinsat liksom resultatet.
Intiktsokningen pd 10% 2011 kom nistan
uteslutande frin nya hotell som 6ppnats under
iret. Dessa nya hotells resultat var Gverlag till-
fredsstillande och de utvecklades enligt plan,
men bidraget till rorelseresultatet blev begrin-
sat eftersom merparten av dessa hotell fortfa-
rande befinner sig i uppstartsfasen. P4 grund
av detta dterspeglades inte intiktsokningen
under dret pd EBITDA-niv4, och endast en
mindre 6kning noterades fér EBITDA-margi-
nalen, som ldg under det uppsatta malet. Flera
atgirder har dirfor vidtagits under aret for att
forbittra resultatet och marginalerna, frimst
genom att 6ka RevPAR genom ckade mark-
nadsandelar. Vi har sirskilt fokuserat pd varu-

Beliiggning- och pristrend for
jimforbara hotell, %

10

Q12011
H L/L Beldggning

Q22011 Q32011 Q42011

M L/L Rumspris

mirket Park Inn by Radisson och for att 6ka
varumirkeskidnnedomen si har vi gjort ytterli-
gare investeringar i marknadsféringsaktivite-
ter. Under dret har varumirket Park Inn by
Radisson fitt en egen affirsomrideschef. Aven
andra delar av foretagsledningen forstirktes
under 2011 och koncernledningen fick tre nya
medlemmar, inklusive en ny COO ansvarig
for hotelldrift.

I december 2011 presenterades Rezidors
strategi "Route 2015” som bestar av en rad ini-
tiativ for att forbittra koncernens EBITDA-
marginal. Rezidor kommer att fokusera pa ett
flertal utvalda omraden med maélsittning att
6ka marginalerna med 6 till 8 procentenheter
till 2015, under forutsittning att marknadens
RevPAR-tillvixt ir i linje med inflationen. En
viktig del i detta ir att vi fokuserar dnnu mer
pé intdktsgenerering, delvis genom fler syner-
gier frin samarbetet med Rezidors samarbets-
partner Carlson.

Forutom olika initiativ for att oka intik-
terna innefattar atgirderna for att férbittra
Rezidors EBITDA-marginal dven att addera
hotell under management- och franchiseavtal
till portféljen samt kostnadsbesparingar.
Rezidor har dven upprittat en separat Asset
Management-avdelning for att optimera den
befintliga portfsljen av hotell under hyresavtal
for att 6ka 16nsamheten och for att minska
foretagets hivsting.

RevPAR

Samtliga kundsegment i Osteuropa, Norden
och Ovriga Visteuropa noterade en 8kning i
beliggningsgrad jimfort med 2010, men effek-

Forvaltningsberittelse

terna av oroligheterna i Mellanéstern, resulte-
rade endast i en marginell 6kning i beligg-
ningsgrad (+0,5%) f6r koncernen. Kombinerat
med en 6kning om 3,2% i rumspriser, 6kade
RevPAR for jamférbara hotell med 3,7% under
perioden. Justerat f6r de tre orosdrabbde lin-
derna i Mellanéstern och Nordafrika, kade
6,3%. Den storsta 6kningen rapporterades i
Osteuropa.

RevPAR-utvecklingen for dret, fordelat pd
jamforbara hotell, valutakurseffekter, hotell
som limnat systemet och nya hotell visas i
tabellen nedan.

RevPAR 2011
Jamforbara hotell 3,7%
Valutakurseffekter -0,3%
Hotell som ldmnat systemet 1,7%
Nya hotell -3,5%
Rapporterad tillvéxt 1,6%

Periodens resultatrikning

Totala intikter 6kade med 10,0%, eller 78,5
MEUR. Forindringen i intikter frin rérelsen,
fordelat pé jimforbara hotell, nya hotell, hotell
som limnat systemet och valutakurseffekter
jamfort med samma period foregdende ar visas
nedan.

Rumsintikter frin jimforbara hotell 6kade
till f6ljd av RevPAR-6kningen, vilken frimst
var hiinforlig till en god tillvixt i Ovriga Vist-
europa. Den motverkades dock av en negativ

Intdkter, MEUR L/L Nya Ut Valuta Forandr.
Rumsintakter 5,2 40,6 -6,1 9,5 49,2
Intakter mat & dryck -5,2 26,9 -3,2 4,8 23,3
Ovriga hotellintakter 0,2 1,4 -0,4 0,5 1,7
Totala hotellintakter 0,2 68,9 -9,7 14,8 74,2
Avgiftsintakter -0,9 7,2 -1.8 -1,0 3,5
Ovriga intakter 0,8 — — 0,0 0,8
Totala intakter 01 76,1 -11,5 13,8 78,5

Arsredovisning H The Rezidor Hotel Group



Arsredovisning B The Rezidor Hotel Group
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intiktsutveckling f6r mat & dryck. Avgiftsin-
tikter fran jaimforbara hotell var nagot ligre
in foregdende 4r, da den negativa effekten av
de politiska oroligheterna i Mellangstern och
Nordafrika motverkade de positiva effekterna
frin RevPAR-kningen. Okningen av totala
intikter var istillet frimst hinforlig till de
manga nya hotell som tagits i drift, med ett
betydande bidrag fran hotell under hyresavtal.
Ett fital hotell som limnade systemet hade en
negativ inverkan pd intikterna, men detta
motverkades av en positiv valutakurseffekt
hinforlig till den férsvagade euron.
Personalkostnaderna var nigot ligre for
jimforbara hotell jimfort med féregdende ar,
vilket var hinforligt till ligre rorliga 16ner i &r
och extraordinira pensionsjusteringar forega-
ende 4r. Aven Gvriga rorelsekostnader i dessa
hotell var ligre jimfért med féregéende &r pd
grund av extra kostnader for reparation och
underhill under 2010. Nya hotell under hyres-
avtal som har tagits i drift bidrog ocksa till att
6ka vinsten pd EBITDAR-nivé, dock till en
ligre marginal da de var i uppstartsfasen, vil-
ket delvis motverkade effekten av de forbitt-
rade marginalerna for jimférbara hotell. Cen-
trala kostnader ckade med 8,7 MEUR, frimst
beroende pi en forstirkt central och regional
organisation, samt avgingsvederlag. Dessutom
spenderades 3,0 MEUR utéver den normala
marknadsforingsfonden pé extra forsiljnings-
och marknadsféringsaktiviteter for Park Inn
by Radisson. Jimfért med féregéende ér
paverkades 2010 iven negativt av en dterforing
av en skuld om 2,5 MEUR hinforlig till ett
kundlojalitetsprogram. Detta motverkades
endast delvis av bidraget fran tillkommande
avgiftsintikter med hégre marginal, samt en
minskning av 6ppningskostnader om 2,9
MEUR. Féljaktligen var EBITDAR-margina-
len 0,5 procentenheter ligre in samma period

MEUR Jan-dec  Jan-dec

2011 2010
Intakter 864,2 785,7
EBITDAR 274.6 2541
EBITDA 351 31,5
EBIT =77 3,9
Resultat efter skatt -11,9 -2,7
EBITDAR-marginal % 31,8% 32,3%
EBITDA-marginal % 4,1% 4,0%
EBIT-marginal % -0,9% 0,5%

foredende dr, trots en 6kning av EBITDAR
om 20,5 MEUR.

Hyreskostnader 6kade med 17,3 MEUR,
niistan enbart hinforligt till de nya hotellen
under hyresavtal, vilket motverkade effekten
av att hotell under hyresavtal limnade syste-
met. Som andel av intikter frin hotell under
hyresavtal, noterade hyreskostnaderna dire-
mot en blygsam minskning, vilket reflekterar
den fasta hyreskostnadsstrukturen i Ovriga
Visteuropa och det faktum att nigra hotell
har nitt sina garantitak for fast hyra och dir-
med overgitt till en ligre rorlig hyra. Dess-
utom minskade garantibetalningar f6r hotell
under managementavtal med 5,2 MEUR pa
grund av forbittrade resultat i hotellen och det
faktum att ett antal hotell har nitt sina tak for
garantibetalningar. EBITDA-marginalen
noterade dirfor en mattlig 6kning om 0,1 pro-
centenheter jimfort med foregiende ar och
EBITDA 6kade med 3,6 MEUR.

Materiella anliggningstillgingar skrevs ned
med 11,6 MEUR under dret jimfort med 0,5
MEUR i nettokostnad frin nedskrivningar och
aterforing av nedskrivningar under 2010. Ned-
skrivningarna var ett resultat av ligre forvint-
ningar avseende tillvixten pd marknaden pa
grund av den finansiella osikerheten liksom av
en 6versyn av hotellportféljen till foljd av ett
intensifierat fokus och arbete med denna portfo;.

Foregdende ars resultat paverkades positivt
av realisationsvinsten om 3,9 MEUR frin for-
siljningen av Regent, jimfort med en ringa
realisationsvinst om 0,4 MEUR detta r frin
forsiljningen av ett hyresavtal i Norden.

Finansiella nettokostnader var ligre dn
samma period féregdende dr, huvudsakligen pa
grund av en betydande negativ valutakursfor-
andring féregdende dr och en finansiell intdkt
av engdngskaraktir om 0,6 MEUR under f6r-
sta kvartalet detta r.

Skattekostnaden péverkades positivt av akti-
veringen av uppskjutna skattefordringar om
11,7 MEUR under tredje kvartalet efter en
genomgang av sannolikheten att kunna
utnyttja skattemissiga underskottsavdrag i ett
land. P4 grund av de reviderade férvintning-
arna avseende tillvixten pd marknaden, skrevs
emellertid 8,5 MEUR av de uppskjutna skatte-
fordringarna i Storbritannien ned under kvar-
talet. Tillsammans med effekten av att ingen
uppskjuten skatteintikt redovisades pé en
majoritet av nedskrivningarna av anliggnings-
tillgdngar, gav detta upphov till den héga
effektiva skattesatsen under éret.

Norden

hotell med 2,8% och det noterades en blygsam
okning i bade beliggning (+1,5%) och rumspri-
ser (+1,3%). Den storsta 6kningen i beliggning
noterades under forsta kvartalet och den tren-
den holl i sig under andra kvartalet dven om
utvecklingen bromsade in nagot. For tredje och
fjirde kvartalet noterades en viss minskning,
delvis pd grund av renoveringar, ligre volymer
for affirsgruppresor, samt flygforseningar.
Utvecklingen av rumspriser var relativt stabil
bara hotell visade vigen med en 6kning pa 7,0%
och den 6kningen drevs nistan enbart av rums-
priser och beliggning. I Sverige (+ 2,0%) och
Norge (+1,6%) berodde 6kningen frimst pd
rumspriser.

Intikter frin hotell under hyresavtal 6kade
med 55,3 MEUR. Intikterna for jimforbara
hotell hade en svag utveckling pd grund av en
relativt blygsam RevPAR-tillvixt och péverka-
des ytterligare negativt av att ett par hotell
under hyresavtal genomgick stora renove-
ringar under dret. Dessutom minskade intik-
terna fran mat & dryck pa grund av en dim-
pad efterfragan pa konferenser.
Omsittningsokningen frin hotell under
hyresavtal var istillet ett resultat av de nya
hotellen och resultatet paverkades dessutom
positivt av valutakurseffekter frin den forsva-
gade euron. Ett hotell under hyresavtal lim-
nade systemet under dret, vilket ledde till ett
mindre intiktsbortfall. Den svaga utveck-
lingen av intikter frin jimforbara hotell under
hyresavtal kompenserades genom avsevirt
ligre kostnader for dessa hotell. Detta berodde
frimst pd exceptionellt hoga kostnader forra
dret for rorliga loner, reparationer och under-
hill, samt pd pensionsjusteringar. De nya
hotellen utvecklades enligt plan, men befann
sig fortfarande i en uppstartsfas under aret
med marginaler under de jimférbara hotel-
lens. Pa grund av de ligre kostnaderna det hir
dret och den positiva paverkan frin att ett
hotell som gick med férlust limnade systemet,
okade emellertid bide EBITDA- och
EBITDA-marginalen for segmentet.

Avgiftsintikterna frin hotell under manage-
ment- och franchiseavtal kade tack vare 6kad
RevPAR, samt hogre incitamentsrelaterade
avgifter frin vinstdelning. EBITDA for hotell
under management- och franchiseavtal 6kade
dirfor. Marginalerna lag i linje med forega-
ende &r.



Ovriga Visteuropa

I Ovriga Visteuropa 6kade RevPAR for jamfor-
bara hotell med 6,1% och drevs av bide hogre
beliggningen (+2,9%) och rumspriser (+3,1%).

I likhet med Norden 6kade beliggningen mest
under det forsta kvartalet och dimpades under
resten av dret. Till skillnad frin Norden notera-
des diremot en tillvixt under alla fyra kvarta-
len. Utvecklingen av rumspriserna foljde ett
liknande monster som beliggningen. Regio-
nerna som presterade bist var Frankrike
(+8,8%), Benelux (+7,7%) och Schweiz (+7,4%).
Ingen region hamnade under férra arets nivéer.

Intdkter frin hotell under hyresavtal gyn-
nades av en 6kad RevPAR liksom av nya hotell
under hyresavtal som togs i drift under 2010
och nu befinner sig i tillvixtfas. Intikterna
fran mat & dryck noterade en svagare utveck-
ling, till stor del pd grund av att en stérre res-
taurang lades ut pa entreprenad i mitten av
2010. Detta utjimnades dock delvis av utveck-
lingen av verksamheten f6r méten och evene-
mang dir man redovisade ett nigot starkare dr
for missor. Valutakurseffekter hade en positiv
inverkan pd intikterna, men utjimnades av att
ett hotell under hyresavtal limnade systemet.
Intiktsokningen for jimforbara hotell under
hyresavtal dtfoljdes av ett bra bidrag pa
EBITDA-niva trots avsittningar for forlust-
kontrakt om 2,2 MEUR avseende hyresavtal.
Utvecklingen hjilptes av en ligre niva pa ror-
liga 16ner under dret. Hotellen under hyresav-
tal som 6ppnade under 2010 redovisade i stort
ett resultat enligt prognosen, men rapporte-
rade en forlust pd EBITDA-nivé for hela aret
pa grund av att de befann sig i uppstartsfas. Pa
grund av utvecklingen av jimforbara hotell
under hyresavtal och paverkan frin ett hotell
som gick med forlust och som limnade syste-
met, férbittrades EBITDA och EBITDA-
marginalen. EBITDA {6r hotell under hyres-
avtal var dock fortfarande negativt.

Okningen av RevPAR kunde inte kompen-
sera den negativa paverkan fran avgifter frin en
del omforhandlade kontrakt och nagra hotell
som har limnat systemet. Dirfor var avgiftsin-
tikter frin hotell under management- och fran-
chiseavtal i linje med forra arets. EBITDA och
EBITDA-marginalen f6r hotell under manage-
mentavtal 6kade avsevirt, frimst p grund av
ligre garantibetalningar. Dock noterades en
liten minskning av EBITDA och EBITDA-
marginalen for hotell under franchiseavtal pa
grund av hogre marknadsforingskostnader.

Osteuropa

Den starkaste 6kningen av RevPAR for jam-
forbara hotell aterfanns i Osteuropa (+15,0%),
med en tvisiffrig 6kning under alla fyra
kvartalen. Under det forsta kvartalet berodde
okningen frimst pd beldggningen, men under
de foljande kvartalen berodde den pa en hoj-
ning av rumspriserna. Regionerna med det
starkaste resultatet var Turkiet (+34,3%) och
Baltikum (+23,8%), men dven Ryssland och
Polen uppvisade en tvisiffrig RevPAR-till-
vixt.

Okningen av RevPAR terspeglades i hogre
avgiftsintikter frin hotell under management-
och franchiseavtal, men iven hotell som har
kommit in i systemet under de senaste tvé iren
bidrog till intiktsokningen. I takt med detta
okade dven EBITDA och EBITDA-margina-
len var relativt stabil.

Mellanéstern, Afrika och Ovriga

10,9%, eftersom 6kningen av rumspriserna
(+2,0%) inte kunde viga upp den dramatiska
minskningen i beliggning (-12,6%). Minsk-
ningen berodde pa den politiska oron i Mellan-
ostern och Nordafrika. Med undantag for
Egypten, Bahrain och Tunisien, 6kade RevPAR
for jamforbara hotell med 4,1%. Jimforelsen
mot foregdende ar paverkades dven negativt av
fotbolls-VM i Sydafrika 2010. Trots den nega-
tiva utvecklingen i ett flertal av segmentets lin-
der, upplevde andra linder en stark tillviixt i
Férenade Arabemiraten som hade en tillvixt pd
14,5% och Saudiarabien som hade en tillvixt pd
12,0%.

Pi grund av ligre RevPAR och oron i Mel-
lanostern och Nordafrika, minskade intikterna
fran hotell under managementavtal med 4,3
MEUR. EBITDA péverkades ytterligare nega-
tivt av hogre avsittningar for osikra fordringar
och av kostnader hinférliga till hyreskostnader
for ett managementavtal i Sydafrika pd grund
av vissa avtalsmissiga arrangemang. Dirfor
minskade EBITDA-marginalen for segmentet
jimfort med foregdende ar.

Balansrikning vid utgiangen av 2011
Jamf6rt med utgéngen av 2010, noterades
endast en mindre 6kning av anliggningstill-
gingarna. Aktiveringen av uppskjutna skatte-
fordringar motverkades av effekten av ned-
skrivningar av immateriella och materiella
anliggningstillgingar. Rorelsekapitalet netto,
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exklusive likvida medel, men inklusive skatte-
fordringar och skatteskulder, uppgick i slutet av
perioden till -61,7 MEUR (~72,7 per den 31
december 2010). Forindringen forklaras frimst
av 6kade upplupna intikter och férutbetalda
kostnader hinforliga till de nya hotellen, samt
mer forutbetalda hyror detta ar.

Likvida medel minskade frin 26,7 MEUR vid
utgdngen av 2010 till 9,8 MEUR och outnyttjad
checkrikningskredit 6kade frin noll vid utgingen
av 2010 till 79 MEUR, d3 kassaflédet frin den
I6pande verksamheten inte kunde uppviga
kassautflodet fran investeringsverksamheten.

Jamf6rt med utgingen av 2010, minskade
eget kapital, inklusive minoritetsintresse, med
10,5 MEUR, huvudsakligen hinforligt till for-
lusten for perioden.

Till f6ljd av en intensifierad portfoljforvalt-
ning, som ett resultat av fokuseringen pé att
forbittra lonsamheten for verksamheten under
hyresavtal i Ovriga Visteuropa, klassificerades
3,1 MEUR av fordringarna och 6,8 MEUR av
skulderna sisom innehavda for forsiljning.

Kassaflode for perioden

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten
uppgick till 14,1 MEUR under 2011, en nega-
tiv avvikelse om 33,5 MEUR jimfort med
samma period foregiende ar. Detta forklara-
des till stor del av den férsimrade utveck-
lingen av rorelsekapitalet.

Kassaflodet fran forindring av rorelsekapita-
let uppgick till -5,3 MEUR, vilket var 27,1
MEUR simre dn samma period foregiende &r.
Den forsimrade utvecklingen forklarades frimst
av den kraftiga minskningen av kortfristiga
skulder till f6ljd av regleringen av de osedvanligt
stora avsittningarna vid utgdngen av 2010.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -39,6 MEUR, jimfort med —12,4
MEUR under samma period féregiende ar.
Skillnaden var frimst hinforlig till ckade
investeringar i hotell under hyresavtal, i enlig-
het med det pagdende renoveringsprogram-
met. Kassaflodet frin investeringsverksamhe-
ten 2010 inkluderade dven 10,6 MEUR frin
forsiliningen av Regent.

I slutet av kvartalet uppgick de totala till-
gingliga krediterna till 106,8 MEUR. 3,9
MEUR anvindes for bankgarantier och 7,9
MEUR f{6r checkrikningskrediter, vilket lim-
nade 95,0 MEUR i outnyttjade krediter. I slu-
tet av december 2011 hade Rezidor 9,8 MEUR
ilikvida medel. Rezidor har, med effekt fran
och med 1 juni 2011, férdelaktigt omférhand-
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lat villkoren for bankstrukturen, inklusive den
befintliga lingfristiga kreditfaciliteten, med
sin huvudbank, en ledande nordisk institution.
Loptiden pd den beviljade checkrikningskre-
diten och den beviljade kreditramen ir mellan
ett och fyra ar, kombinerat med sedvanliga
sidoforpliktelser (covenants).

Netto rintebirande tillgdngar uppgick till
15,3 MEUR (39,0 per den 31 december 2010).
Nedgingen jimfort med foregdende ar forkla-
rades huvudsakligen av den ligre nettokassan.
Nettoskuld/-kassa definierat som likvida
medel plus kortfristiga rintebirande till-
gangar minus rintebirande finansiella skulder
(kortfristiga och langfristiga), uppgick till 1,9
MEUR (26,7 per den 31 december 2010).

Ovriga viisentliga hindelser

T april 2011 tillkdnnagav styrelsen att anstill-
ningsavtalet f6r Kurt Ritter, VD och koncern-
chef, hade forlingts med tre ér till februari
2015. Villkoren for hans anstillningsavtal for-
blir i vrigt oférindrade.

Riskhantering

Rezidor Hotel Group AB ir utsatt for operativa
och ekonomiska risker i den dagliga verksam-
heten. Operativa risker foreligger huvudsakli-
gen vid driften av de lokala verksamheterna,
medan ekonomiska risker uppstédr dirfor att
Rezidor har behov av extern finansiering och
arbetar med ett antal utlindska valutor. For att
de lokala verksamheterna helt och hillet ska
kunna inrikta sig pd hotelldrift har de ekono-
miska riskerna centraliserats si lingt det ir
mojligt och styrs av Rezidors finanspolicy.
Milet for Rezidors riskhantering kan samman-
fattas i f6ljande punkter:

e Sikerstilla att risker och férdelar med nya
investeringar och ansvarsférbindelser Gver-
ensstimmer med Rezidors finanspolicy.

* Minska konjunkturrelaterade risker genom
varumirkesspridning, geografisk spridning
och genom att se till att ha en limplig bland-
ning av hotell under hyres-, management-
och franchiseavtal.

* Noggrant utvirdera investeringar i hogrisk-
regioner si att de ger bista avkastning pa
investeringen.

¢ Skydda varumirkenas virde genom strategisk
kontroll och verksamhetspolicydokument.

Fortlopande granska och utvirdera Rezidors
forsikringsprogram.

Operativa risker
Marknadsrisker
De allmiinna marknadsvillkoren, liksom de eko-
nomiska och finansiella villkoren och utveck-
lingen av RevPAR pa de marknader dir Rezidor
verkar, ir de viktigaste faktorerna som paverkar
foretagets lonsamhet. D3 hotellindustrin dr
cyklisk till sin natur medf6r den rddande lig-
konjunkturen att branschens RevPAR pressas.
For att balansera de marknadsrelaterade ris-
kerna anviinder Rezidor tre olika affirsmodeller:

¢ Foretaget hyr hotellfastigheter och driver
hotellet som sin egen verksamhet.

¢ Foretaget driver ett hotell pd uppdrag av en
hotelligare och erhiller en management-
avgift.

* Foretaget beviljar franchiseavtal for ett av
sina varumirken till en oberoende dgare och
erhiller en franchiseavgift.

Av de tre avtalstyperna dr management- och
franchisemodellerna minst kiinsliga medan
hyresmodellen 4r mer osiker och kinslig for
konjunktursvingningar. Rezidor driver hotell
under hyresavtal endast i Nord- och Vist-
europa. Rezidors strategi ir att viixa genom att
huvudsakligen addera hotell under manage-
ment- och franchiseavtal till portf6ljen.

Kundbasen ir vil diversifierad. Rezidor dr
inte beroende av en liten kundkrets eller nigon
sirskild bransch.

Rezidor har en vil definierad portfolj med
manga varumirken som ticker olika segment
pa marknaden.

Politiska risker

Rezidor driver verksamheter i Europa, Mellan-
ostern och Afrika (EMEA). Foretagets tillvixt-
fokus inkluderar tillvixtmarknader sisom
Ryssland & OSS-linderna, Mellandstern och
Afrika som har en hogre politisk risk 4n den mer
mogna marknaden i Nord- och Visteuropa.

For att balansera de politiska riskerna driver
Rezidor endast hotell under managementavtal
med ingen, eller vildigt begrinsad, finansiell
exponering pa tillvixtmarknaderna.

Rezidor dr medvetet om att terrorism savil
som instabilitet, brottslighet och férsvagning
av lokal infrastruktur kan utgéra ett hot mot
en siker hotelldrift vid vissa tillfillen pd vissa
platser. Med hjilp av externa experter utfors
kontinuerligt hotbildsbedémningar och hotel-
len uppdateras om eventuella forindringar i

hotbilden.

Partnerrisker

Foretaget dger inte de varumirken som hotel-
len drivs under. Rezidor utvecklar och driver
varumirkena Radisson Blu, Park Inn by
Radisson och Country Inn i EMEA under ett
masterfranchiseavtal med Carlson och avtalet
giller till och med 2052. Carlson dr majoritets-
dgare i Rezidor.

Hotel Missoni dr Rezidors fjirde varumirke
och foretaget har virldsomfattande rittigheter
till varumirket till och med 2020. Varumirket
dgs av det italienska modehuset Missoni.

Rezidor dger inte fastigheterna i vilka foreta-
get driver hotell. Foretaget samarbetar med ett
stort antal hotelligare och fastighetsigare och
ir inte beroende av nigon enskild partner. Med
en affirsmodell som fokuserar pa att leda och
styra samarbetspartners tillgingar under
hyres-, management- eller franchiseavtal dr
Rezidor beroende av dessa partners operatio-
nella och finansiella forméiga.

Personalrelaterade risker
Personalomsittningen i hotellindustrin ir rela-
tivt hog. Arbetstillfredsstillelse bland anstillda
pa Rezidors hotell utvirderas drligen av en obe-
roende organisation. Resultatet frin utvirde-
ringen 2011 uppgick till 86,7, samma som 2010.

Finansiella risker
Rezidors finansiella riskhantering styrs av en
finanspolicy som ir antagen av styrelsen.
T enlighet med finanspolicyn évervakar och
utvirderar foretagets treasuryavdelning syste-
matiskt de finansiella riskerna, sisom valuta-,
rinte-, kredit-, likviditets- och marknadsrisker.
Atgiirder for hantering och begrinsning av
dessa finansiella risker for hotell pa lokal nivé
finns inom ramen fér de parametrar och rikt-
linjer som finns i finanspolicyn. Operativa ruti-
ner och tillstdnd att delegera hanteringen av
finansiella risker dokumenteras i finanspolicyn.
I enlighet med finanspolicyn kan treasury-
avdelningen anvinda finansiella instrument,
som till exempel valutaterminer, valutaswappar,
valutaoptioner och rinteswappar som skydd
mot valuta- och rinterisker. Vid drets slut hade
foretaget inte ingédtt nigot hedgekontrake.
Valutaswappar har emellertid anvints f6r att
minska utnyttjandet av checkrikningskrediten,
vilket beskrivs under Likviditetsrisker.



Riinterisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och
kundfordringar 16per med rorlig rinta. Det dr
foretagets policy att 1in och investeringar ska
l6pa med rinta med kort 16ptid. Eftersom alla
rintebirande fordringar virderas till upplupet
anskaffningsvirde paverkar forindringar i
marknadsrintorna inte det redovisade virdet pa
dessa fordringar och dirmed inte resultatrik-
ningen eller det egna kapitalet.

De huvudsakliga finansiella riskerna avser
foretagets formdaga att kontrollera och uppfylla
ataganden utanfor balansrikningen enligt
hyresavtal med fasta hyresbetalningar och
managementavtal med resultatgarantier.
Sidana fasta hyres- och garantisummor har
avtalats historiskt till en fast avgift med index-
reglering som en procentsats av férindringen
av aktuellt konsumentprisindex och exponeras
ddrfor inte f6r forindrade marknadsrintor.
Dessutom ir dessa ataganden normalt begrin-
sade till en avtalad, maximal finansiell expone-
ring, som vanligen begrinsas till 2-3 ginger det
irliga garanterade resultatet enligt ett avtal
eller en drlig ligsta hyresbetalning.

Valutarisker

Koncernen driver verksamhet i en miingd olika
linder med manga olika valutor och exponeras
dirfor for valutakursforindringar. De vikti-
gaste utlindska valutorna ir den svenska (SEK),
norska (NOK) och danska (DKK) kronan, den
amerikanska dollarn (USD) och det brittiska
pundet (GBP). Exponeringen gentemot DKK
ir dock begrinsad da valutan i praktiken ér
knuten till euron.

Nir bolag inom koncernen genererar intik-
ter och ddrar sig kostnader i olika valuator
utsitts de for transaktionsexponering. I motsats
till hyresverksamheten, som till sin natur
i regel dr lokal och vars exponering siledes ir
begrinsad, utsitts den avgiftsbelagda verksam-
heten vanligtvis for en relativt pataglig transak-
tionsexponering. Denna transaktionsexpone-
ring uppkommer nir avgifter tas ut av bolag i
andra linder dn det land som det hotell avgiften
hirror frin befinner sig i. Exponeringen upp-
kommer huvudsakligen frin avgifter frin hotel
under management- och franchiseavtal utanfér
Norden och Ovriga Visteuropa. Hotell med en
stor internationell kundbas i dessa regioner
anpassar emellertid vanligtvis rumspriserna i
den lokala valutan for att ta hinsyn till kursro-
relser i den amerikanska dollarn eller i euron,

som ir Rezidors rapporteringsvaluta. Dirfor
mildras exponeringen for vixelkursrorelser pa
avgiftsintikter fran Rezidors hotell under
management- och franchiseavtal genom foreta-
gets policy att justera priserna efter vixelkurs-
rorelser, med undantag for intikter frin mat &
dryck dir foretaget inte justerar priserna.

Alla hotell anvinder ett reservationssystem
som har inrittats och hanteras av Carlson
Group for vilket hotellen betalar en avgift till
Carlson Group. Avgifterna samlas in centralt av
Rezidor och betalas senare vidare till Carlson
Group. Eftersom avgifterna betalas i USD, ir
koncernen exponerad f6r kursrorelser 1 den
amerikanska dollarn, vilket ocksd paverkar de
hotell som stir under hyresavtal. For de hotell
som ir under management- och franchiseavtal,
ir denna exponering emellertid begrinsad
eftersom de avgifter som samlas in fran dessa
hotell dven matchar ett utflode av USD nir
avgifterna senare betalas vidare till Carlson
Group. Rezidor betalar dven franchiseavgifter
till Carlson fér anvindning av varumirken
samt en mindre del for de marknadsforingsav-
gifter som tas ut. Samtliga dessa avgifter betalas
iamerikanska dollar, men dé avgifternas berik-
ningsunderlag utgors av hotellens intikter i
lokal valuta, dr valutaexponeringen begrinsad.

Koncernens rapporteringsvaluta ir euro.
Eftersom négra av Rezidors utlindska verksam-
heter har andra funktionella valutor dn euro ir
koncernredovisningen och koncernens eget
kapital exponerat for forindringar i vixelkurser
niir resultatrikningen och balansrikningen i
utlindska valuator ska omriknas till euro.
Exponeringen for koncernens eget kapital
minskas emellertid genom beslutet att inte dga
négra fastigheter eftersom detta minskar virdet
av tillgdngar som redovisas i utlindska valutor.

Kreditrisker

Pi lokal hotellnivi ir kreditexponeringen
vanligtvis begrinsad eftersom intikterna
regelbundet betalas med kontanter eller accep-
terade kreditkort. Krediter erbjuds endast till
avtalskunder och endast till féretag eller
registrerade organisationer med en juridisk
person. Kreditvillkoren méste beskrivas i
avtalet och lyda under den centrala treasury-
funktionens riktlinjer som beskrivs i finans-
manualen. For hotell under management- och
franchiseavtal gors en grundlig bakgrundskon-
troll, inklusive en kreditupplysning, av hotelli-
garen innan ett nytt avtal ingds. Kredittiden ir

Forvaltningsberittelse

30 dagar for bade lokala hotellkunder och for
avgiftsintikter. Den centrala treasuryfunktio-
nens riktlinjer féreskriver stringa regler for
uppfoljning av forfallna fordringar och for kre-
ditméten. I vissa fall beviljar Rezidor lan till
hotellidgare eller till joint ventures och intresse-
foretag som dr i uppstartsfasen av nya projekt.
Villkoren for sddana ldn varierar men i allmin-
het faststills en rinta pa linen och aterbetal-
ningsplanen bygger pa nir hotellet 6ppnas och
pé hur projektet framskrider.

Likvida medel som inte dr nédvindiga for
den ordinarie affirsverksamheten sitts in pd
bank. Centrala treasuryfunktionen ir ansvarig
for att koordinera hanteringen av 6verskotts-
likviditet och likviditetsreserver, och endast
centrala treasuryfunktionen eller personer
auktoriserade ddrav fir dgna sig it externa
investeringstransaktioner. Enstaka hotell och
administrativa enheter med 6verskottslikviditet
som inte kan placeras pd koncernkontot kan
gora externa investeringar endast om de i for-
hand fir ett godkinnande frin centrala treasu-
ryfunktionen och det sker i enlighet med
finanspolicyn. I enlighet med finanspolicyn kan
investeringar av overskottslikviditet endast
goras i kreditvirdiga rintebirande virdepapper,
i virdepapper med hog likviditet, i investe-
ringar/virdepapper/depositioner med korta
loptider och vad giller placering pd bankkonton
endast i kreditinstitut med kreditvirde A-1/P1
eller hogre.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisk innebir att koncernen ir ofor-
mogen att uppfylla sina betalningsforpliktelser
till £6ljd av otillricklig likviditet eller svirighe-
ter att anskaffa extern finansiering. Upplining
av kapital och placering av 6verlikviditet hante-
ras centralt av den centrala treasuryfunktionen.
Koncernen har uppsatta mél for att garantera
god betalningsberedskap s& som likvida medel
och outnyttjade kreditloften, vilka ska vara
koncernen tillgingliga vid varje given tidpunkt.
Den centrala treasuryfunktionen 6vervakar
dagligen behéllningen av likvida medel i olika
bolag inom koncernen for att sikerhetsstilla en
effektiv och korrekt anvindning av kontanta
medel och checkrikningskrediter.

Rezidor har sikrat indamélsenliga check-
rakningskrediter och kreditl6ften genom ett
lingsiktigt avtal med en ledande europeisk
bank med god kreditvirdighet. Bankstrukturen
innebir ett grinséverskridande koncernkonto
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i vilket majoriteten av kassaflodena inom kon-
cernen koncentreras. Genom detta bankavtal
har koncernen dven sikrat kombinerade check-
rikningskrediter och garantier med olika vill-
kor om totalt 105 MEUR. Dessutom har kon-
cernen beviljats krediter av andra banker
motsvarande 1,8 MEUR. Rezidor har, med
effekt frin och med 1 juni 2011, férdelaktigt
omforhandlat villkoren for bankstrukturen,
inklusive den befintliga langsiktiga kreditfacili-
teten, med sin huvudbank, en ledande nordisk
institution. Loptiden pd den beviljade check-
rikningskrediten och den beviljade kreditra-
men ir mellan ett och fyra ir, kombinerat med
sedvanliga sidoférpliktelser (covenants). Kon-
cernen har inte pantsatt nigra tillgangar eller
limnat ndgra garantier for att sikra dessa
checkrikningskrediter. I syfte att minska
utnyttjandet av checkrikningskrediter, ingar
Rezidor regelbundet kortfristiga valutaswapp-
kontrakt, i vilka valutor med plussaldon pa kon-
cernkontot swappas till valutor med negativt
saldo pa koncernkontot.

Risker inom euroomrddet
Rezidors funktionella valuta ir euro. En majo-
ritet av bolagets likviditetsbehov dr i euro och
dess kreditfaciliteter ir denominerade i samma
valuta, vilket minskar valutarisken. Rezidors
exponering i de for nirvarande volatila lin-
derna i euroomradet, sisom Grekland, Spanien
och Portugal, dr ocksd mycket begrinsad.

Flera av Rezidors legala enheter med positiva
kassafloden ér baserade utanfor euroomradet
i stabila visteuropeiska linder sisom Norge,
Sverige och Schweiz. Hotell under hyresavtal
i dessa marknader har en inneboende sikring
mot valutakursférindringar, di bade intikter
och kostnader ir i lokal valuta. Likviditetsover-
skottet, vilket uppstér i andra valutor #n euro,
poolas pa koncernnivé och hjilper fran tid till
annan till att finansiera behoven i euro, huvud-
sakligen genom valutaswappar med kort 16ptid.
Volatiliteten pd marknaderna pd grund av den
nuvarande ekonomiska osikerheten i ett antal
linder inom euroomrédet resulterar dirfor i en
begrinsad finansiell exponering avseende bola-
gets banktillgodohavanden och krediter.

Marknadsrisker

Fortom de rinterisker och valutarisker, som
beskrivs ovan, omfattas koncernen iven av pris-
risker som ir relaterade till férindringar i verk-
ligt viirdet av investeringar i andra aktier och
andelar. Dessa investeringar, som vanligtvis 4r

resultatet av aktieinvesteringar i uppstarten av
vissa hotellprojekt, klassificeras som investe-
ringar tillgingliga for forsiljning dir forind-
ringar i verkligt virde redovisas direkti 6vrigt
totalresultat. Bolaget dr ocksd exponerat for
prisrisk frin forindringar i verkligt virde pa
valutaswappar klassificerade som att de innehas
for handel, vilka redovisas over resultatrik-
ningen.

Kinslighetsanalys

- rumsintikter och beliggningsnivier

En forsimring av de allmidnna marknadsvillko-
ren har normalt sett en negativ inverkan pa
hotellens RevPAR. Eftersom RevPAR ir en
funktion av genomsnittliga rumspriser per salt
rum (AHR) och beliggning orsakas en nedging
av RevPAR antingen av ligre rumspriser eller
minskad beliggning, eller en kombination av
bida. Om RevPAR minskar pa grund av ligre
rumspriser blir mojligheterna att sinka drifts-
kostnaderna mindre, eftersom hotellet fort-
farande méste ha samma service fér samma
beliggningsnivd. Om 4 andra sidan RevPAR
minskar pd grund av ligre beliggningsgrad kan
Rezidor justera kostnadsstrukturen mer effek-
tivt genom olika kostnadsbesparande atgirder.

En minskning av RevPAR har storre inver-
kan p3 hotell under hyresavtal, eftersom
Rezidor fir hela intikten frin dessa hotell men
ansvarar dven for samtliga kostnader. Vid en
jimférelse har en minskning av RevPAR en
mer begrinsad inverkan pé intikter frin hotell
under managementavtal, eftersom avgifterna
utgors av andel av hotellintikterna och rorelse-
resultatet. Minskad RevPAR for hotell under
franchiseavtal fir innu mer begrinsad paver-
kan eftersom Rezidor bara tar ut en andel av
rumsintikterna som royalty, vilken inte ir knu-
ten till hotellens resultat.

Med den nuvarande affirsmodellen uppskat-
tar Rezidor att en RevPAR-variation pi 1 EUR
skulle leda till en férindring av EBITDA pa
5-6 MEUR.

IFRS och foreslagen aktivering av
hyreséitaganden

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingdtt
hyresavtal som i forsta hand giller fullt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal dr
foremal for en bedémning huruvida det 4r en
finansiell eller operationell leasing. Hyresavtal
dir i stort sett alla rittigheter och skyldigheter
overfors frin hyresvirden till hyrestagaren
definieras som finansiella leasingavtal. Icke-

finansiella leasingavtal klassificeras som
operationella leasingavtal. Samtliga Rezidors
hyresavtal klassificeras for nirvarande som
operationella leasingavtal, vilket innebir att
hyresbetalningarna redovisas linjirt ver
kontraktsperioden som rorelsekostnader i
resultatrikningen eller, i friga om rérlig hyra,
i den period i vilken hyresitagandet uppstod.

TASB, The International Accounting Stan-
dards Board, utvecklar just nu, tillsammans med
den amerikanska myndigheten for redovis-
ningsstandarder en ny redovisningsstandard dir
alla framtida leasingdtaganden, oavsett om de
avser finansiell eller operationell leasing, ska
aktiveras i balansrikningen som en rintebi-
rande skuld och p4 tillgdngssidan balanseras
med motsvarande anliggningstillging. I dag
aktiveras endast finansiell leasing. Om en sidan
redovisningsstandard skulle inféras skulle den
fi omfattande konsekvenser for Rezidors
balansrikning péd grund av mingden hyresavtal.
Konsekvenserna for resultatrikningen ir fortfa-
rande ovissa eftersom den slutgiltiga standarden
innu inte har offentliggjorts och olika alternativ
har presenterats under projektets ging.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgar till 10 000 TEUR, vilket
motsvarar 150 002 040 registrerade aktier av
vilka foretaget innehar 3 681 138. Detta ger
146 320 902 utestiende aktier per den 31
december 2011. Det finns inga skillnader i
aktieslag. Alla aktiedgare i bolaget har utan
begrinsningar ritt till en rost per aktie vid
bolagsstimman. Aktier som innehas av foreta-
get eller nigot av dotterbolagen medfér inga av
de rittigheter som ir forknippade med dgande
av aktier. Det finns ingenting i bolagsordningen
eller lagstiftningen som begrinsar ritten att
Gverlata aktier fran en dgare till en annan. For-
etaget har heller ingen kinnedom om nigot
avtal mellan olika aktieiigare som kan medféra
en sidan begrinsning.

Enligt bemyndigande frin drsstimman i maj
2007 aterképte bolaget 1 025 000 aktier under
2007 till ett genomsnittspris om 45,00 SEK
per aktie och 945 200 aktier under 2008 till ett
genomsnittspris om 33,51 SEK per aktie. Vid
drsstimman den 23 april 2008 bemyndigades
styrelsen att intill nista drsstimma besluta om
forvirv av bolagets egna aktier pA NASDAQ
OMX Stockholm (”Stockholmsbérsen”).

T enlighet med det férnyade bemyndigandet
terkopte bolaget 1 724 300 aktier under 2008
till ett genomsnittspris om 27,36 SEK. Totalt



3 694 500 aktier dterkoptes for ett belopp om
13 292 TEUR, motsvarande 2,46% av det totala
antalet registrerade aktier. Under 2011 6verfor-
des 13 362 av dessa aktier till deltagarna i 2008
irs aktierelaterade incitamentsprogram, vilket
limnade 3 681 138 aktier kvar i eget innehav
per den 31 december 2011, motsvarande 2,45%
av det totala antalet registrerade aktier.
Bemyndigande att dterk6pa aktier har getts
for att sikra tilldelningen av aktier till delta-
garna i de aktierelaterade incitamentsprogram-
men och for att ticka de sociala avgifterna for
dessa program samt for att forsikra att koncer-
nen har en mer effektiv kapitalstruktur. Den 16
april 2010 beslutade arsstimman att samtliga
aktier som for nirvarande dgs av foretaget ir
till for att sikra tilldelningen av aktier i de
befintliga incitamentsprogrammen och de till-
hérande sociala avgifterna. Den 13 april 2011
bemyndigade terigen drsstimman styrelsen att
besluta om f6rvirv och 6verlatelse av foretagets
egna aktier. Syftet med bemyndigandet ir att
att sikra tilldelningen av aktier till deltagarna i
de aktierelaterade incitamentsprogrammen och
for att ticka de sociala avgifterna for dessa pro-
gram samt att ge styrelsen storre kapacitet att
agera vad giller organiseringen av foretagets
kapitalstruktur. Forvirv far ske av hogst si
manga aktier att bolagets innehav av egna
aktier efter forvirvet inte uppgér till mer 4n en
tiondel av foretagets totala aktier. Inga aktier
har dterképts under 2011.

Bolagsordning

Bolagsordningen innefattar inga ytterligare
villkor utéver de i aktiebolagslagen niir det gil-
ler indringar av bolagsordningar.

Klausuler avseende dgarférindringar

Vissa hyres- och managementavtal som ingétts
av koncernbolag innehéller klausuler avseende
dgarforindringar i dessa bolag eller deras
moderbolag som kan leda till forindringar i
affirsvillkor och/eller fortida uppsigning. Inga
avtal ber6r dock dgandet av moderbolaget,
Rezidor Hotel Group AB.

Hindelser efter balansdagen
Det finns inga visentliga hiindelser efter
balansdagen att upplysa om.

Forslag till resultatdisposition
Fritt eget kapital i moderbolaget tillgingligt for
utdelning uppgir till (TEUR):

Overkursfond 197 297
Balanserad forlust -27 904
Arets vinst 27373
Summa 196 766

Styrelsen foreslr arsstimman 2012 att ingen
utdelning limnas for rikenskapsiret 2011.

Ansvarsfullt féretagande

Rezidors program for ansvarsfullt foretagande
bygger pd principerna om héllbar utveckling, dir
alla hotell skall striva efter att forbittra sitt social
och miljomissiga resultat jamte sitt ekonomiska
resultat. Programmet uppmuntrar alla anstillda
att ta, sociala, etiska och milj6fragor i beaktande
nir de fattar beslut i det dagliga arbetet.

Programmet omfattar tre nyckelpelare:
minska vir negativa paverkan pa miljon, ta
ansvar for medarbetares och gisters hilsa och
sikerhet samt respektera sociala och etiska fra-
gor savil inom féretaget som i samhillet.

Varje hotell har en samordnare for ansvars-
fullt foretagande som arbetar nira hotellchefen
och vigleder de anstillda om hur programmets
mal kan uppnis. Sedan 2002 utbildas alla nya
medarbetare i ansvarsfullt féretagande. Under
2011 utsdgs Rezidor till ett av virldens mest
etiska foretag av organsiationen Ethisphere
Institute, fér andra dreti rad.

Miil for Rezidors program fér ansvarsfullt
foretagande ir: uppnd 100% ekologisk mirk-
ning vid 2015 (upp fran nuvarande 55%), konti-
nuerligt 6ka deltagande i vér drliga Responsible
Business Action Month till 6ver 80% (vilket vi
nddde i 2011) och Think planet! ett initiativ
avseende energibesparingar med mal att minska
energiférbrukningen med 25% vid 2016.

Hotelldrift omfattas inte av nigra miljétill-
stand, dock forses Rezidors hotell med en 6ver-
sikt over limplig milj6-, hilso- och arbetsmiljo-
lagstiftning genom en internetbaserad databas.
Lagstadgade miljokrav ror huvudsakligen
avfallsitervinning, energieffektivitet i byggna-
der, férebyggande av legionella och kontroll av
avloppsvatten. Rezidor har inte varit part i
ndgon rittslig miljotvist eller fitt klagomal som
ror miljon och har inte heller nigra kinda mil-
jorelaterade skulder

En mer heltickande beskrivning av foreta-
gets program for ansvarsfullt foretagande éter-
finns i Rezidors Ansvarsredovisning.

Forvaltningsberittelse

Ersittning till ledande befattningshavare
godkind av arsstimman 2011

Vid drsstimman den 13 april 2011 godkindes
styrelsens framlagda forslag for faststillande av
principer for ersittning till foretagets nyckel-
personer. Forslaget innebar i huvudsak att
ersittning ska vara marknadsmissig. Bolagsled-
ningen definieras som koncernledning, vilken
vid tiden for arsstimman 2011 bestod av dtta
personer, av vilken en dr VD och koncernchef.
Ersittningen ska bestd av en balanserad sam-
mansittning av fast 16n, rérlig 16n, pensions-
premier, ett aktierelaterat incitamentsprogram
for de anstillda och villkor vid uppsigning och
avgingsvederlag. Frigor rérande anstillnings-
villkoren fér VD och koncernchef bereds av
styrelsens ersittningskommitté och beslutas av
styrelsen. Foretagets VD och koncernchef fat-
tar beslut om anstillningsvillkor for Gvriga i
bolagsledningen efter godkinnande frin ersitt-
ningskommittén. Styrelsen kan fringa riktlin-
jerna om vissa omstindigheter foreligger i sir-
skilda fall. Information om detaljerna f6r de
ersittningsprinciper som godkindes vid den
senaste arsstimman dterfinns i Not 10.

Not 10 innehaller dven eventuella Gverens-
kommelser mellan foretaget och de anstillda
som reglerar ersittning vid avsked, avslutad
anstillning pa felaktiga grunder eller fall da
anstillningskontrakt upphér pé grund av ett
offentligt uppkopserbjudande. Inga sidana
overenskommelser foreligger for styrelsen. Sty-
relseledaméterna viljs vid drsstimman for en
period fram till niista drsstimma och bolags-
ordningen innefattar inga ytterligare villkor
utover de i aktiebolagslagen vad giller utnim-
ning eller entledigande av styrelseledaméter.

Forslag till arsstimman 2012 avseende
ersittning till ledandebefattningshavare
Styrelsens forslag till riktlinjer for ersittning
och andra anstillningsvillkor for bolagsled-
ningen innebir i huvudsak att ersittningen
skall vara individuell och internationellt mark-
nadsmiissig och bestimd till erforderlig nivé for
att kunna rekrytera och behalla personal med
limplig kompetens och kapacitet att méta bola-
gets finansiella och strategiska mél. Bolagsled-
ningen finns i Bryssel, Belgien och ir samman-
satt av en grupp individer av olika nationaliteter.
Med bolagsledningen avses bolagets lednings-
grupp som bestdr av nio personer inklusive VD
och koncernchef.

Ersittningen till ledande befattningshavare
utgdrs av en avvigd sammansittning av fast

Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group
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Forvaltningsberittelse

ersittning, rorlig ersittning, pensionspremier,
en aktierelaterad incitamentsdel och kan inklu-
dera villkor vid uppsigning och avgingsveder-
lag. Den totala ersittningen beaktar bland
annat kompetens, erfarenhet, ansvar och pre-
station.

Fragor om anstillningsvillkor till VD och
koncernchef bereds av styrelsens ersittnings-
utskott och beslutas av styrelsen. Foretagets
VD och koncernchef beslutar om anstillnings-
villkor foér 6vriga i bolagsledningen efter god-
kinnande frin styrelsens ersittningsutskott.
Det foreslas att styrelsen bemyndigas att fring8
riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sir-

skilda skil for detta.

Fast ersdttning

Den fasta ersittningen utgér en limplig del av
den totala ersittningen och revideras drligen
och kan justeras baserat pé prestation, forind-
ringar i position och ansvar, bolagets utveck-
ling och lokala regler rérande levnadskostna-
der, samt allminna ekonomiska foérhillanden
som paverkar bolagets verksamheter.

Pensioner

Pensionséildern kan variera beroende pé lokala
regler i olika linder. Fyra av medlemmarna

i bolagsledningen erhiller ett tilligg till den
fasta ersittningen, normalt 10%, istillet for
deltagande i en gruppensionsplan, med undan-
tag for VD och koncernchef (se Not 10). Ovriga
medlemmar i bolagsledningen deltar i andra
gruppensionsplaner (fsrménsbestimd pensions-
plan eller avgiftsbestimd pensionsplan).

Rorlig ersittning

Koncernledningens rérliga ersittningsprogram
f6r 2012 baseras pa koncernens l6nsamhet (75%)
och individuella prestationsmal (25%). For
bolagsledningen (annan in for VD och kon-

cernchef, se Not 10) kan den maximala rérliga
ersittningen variera beroende pa maluppfyll-
else och kan f6r 2012 uppgi till mellan 45-100%
av den fasta ersittningen beroende pa befatt-
ningshavarens roll. Ett forslag till aktiebaserat
incitamentsprogram kommer inte att foreslas
drsstimman den 25 april 2012, istillet infors ett
sirskilt kontantbaserat rorligt ersittningspro-
gram avseende den kommande tredrsperioden
2012-2014. Deltagandet i programmet omfattar
samma grupp av ledande befattningshavare
som deltog i de aktierelaterade incitamentspro-
grammen. Storleken pd den méjliga kontanta
ersittningen avgors av faktorer sisom mark-
nadspraxis, individuell prestation och deltaga-
rens befattning. Fér medlemmar i koncernled-
ningen kan ersittningen variera och uppgi till
hogst 60% av grundersittningen. Det slutliga
utfallet till deltagarna beror pa huruvida méilen
avseende vinst per aktie (EPS) uppnis under
2012. I de fall malen for ersittning uppnis,
innehills emellertid ersittningen under tvé ar
och ir dessutom avhingig den fortsatta utveck-
lingen av EPS och fortsatt anstillning. Nir vil
ersittningen utbetalas efter att ha innehéllits
under tva dr, ir deltagarna skyldiga att inves-
tera 50% av beloppet, efter avdrag for skatt,

i aktier i bolaget, vilka som ett minimum
miste innehas till utgingen av 2015.

Villkor vid uppsigning och avgangsvederlag
Uppsigningsperioden for koncernledningens
medlemmar och de dirtill hérande avtalade
avgingsvederlagen 4r mellan tre och femton
ménader eller i vissa fall tre manader for vart
femte anstillningsér. I hindelse av tvist kan
tillimplig lag leda till avgdngsvederlag 6ver-
stigande de avtalade beloppen och kan 6ver-
stiga tvd ars ersittning. Betriffande uppsig-
ning av VD och koncernchef, se Not 10.

Andra formaner

Andra férméner bestdr i huvudsak av bilférman
och bostadsférman, enligt den policy som frin
tid till annan utarbetats av styrelsens ersitt-
ningsutskott.

Ersittning till VD och koncernchef
Fullstindig information angéiende detta avtal

och angdende vederlag for VD och koncernchef
beskrivs i Not 10.

Moderbolaget

Moderbolaget registrerades i borjan av 2005
och bolagets huvudsyfte ir att fungera som
holdingbolag f6r koncernens investeringar i
rorelsedrivande dotterbolag med hotellverk-
samhet i en mingd olika linder. Utéver detta
fungerar moderbolaget dven som gemensamt
servicecenter for Rezidors hotell i Sverige.
Bolagets huvudsakliga intikter kommer frin
koncerninterna avgifter som tas ut av hotellen
i Sverige for administrativa tjinster som det
gemensamma servicecentret tillhandahaller.
Forutom kostnader relaterade till det gemen-
samma servicecentrets verksamhet star
moderbolaget ocksi for kostnader hinforliga
till bérsnotering och koncernrelaterade kost-
nader.

Risker och osikerhetsfaktorer i koncernens
verksamhet beskrivs i forvaltningsberittelsen
for koncernen. Moderbolagets finansiella still-
ning ir beroende av dotterbolagens finansiella
stillning och utveckling.

Bolagsstyrningsrapport
Bolagsstyrningsrapporten 2011 presenteras pé
sidorna 58-64 och finns tillginglig pd bolagets
webbplats www.rezidor.com.
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I'maj 2011 éppnade Rezidor Park Inn by Radisson Brussels Midi i Belgjen.
Hotellet har 142,rum och ligger i unsilutningtti
Oppning tar Rezidors portfélj i Bel

/I:tégstation n Gare du Midi.
gien till 11, hotell med Gier 1600 rumii drift
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Koncernens finansiella rapporter

FEM AR I SAMMANDRAG

MEUR (om inget annat anges) 2011 2010 2009 2008 2007
Resultatrakning

Intakter 864,2 785,7 677,2 784,8 785,2
EBITDAR 274,6 2541 2101 275,7 280,5
EBITDA 35,1 31,5 4,9 70,9 86,5
EBIT =77 3,9 -25,0 42,9 63,2
Finansiella poster, netto -1,0 -3,7 -0,7 0,7 0,7
Arets resultat -11,9 -2,7 -28,2 26,1 45,7
Balansrékning

Balansomslutning 373,8 3778 352,9 384,0 412,6
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 164,7 1751 166,5 1841 201,3
Summa investeringar (materiella och immateriella tillgdngar) 37,9 24,3 31,3 37,3 45,8
Kassaflode

Kassafiode fran den lopande verksamheten 14,1 47,6 -6,1 61,9 75,7
Kassaflode fran investeringsverksamheten -39,5 -12,4 -23,5 -36,4 -28,9
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 8,5 -13,4 7,9 -46,2 -46,3
Finansiella nyckeltal®

EBITDAR-marginal, % 31,8 32,3 31,0 351 35,7
EBITDA-marginal, % 41 4,0 0,7 9,0 11,0
EBIT-marginal, % -0,9 0,5 -3,7 5,5 8,1
Avkastning pa sysselsatt kapital % Neg Neg Neg 20,8 27
Avkastning pa eget kapital % Neg Neg Neg 13,5 27,2
Operativa nyckeltal®

Antal hotell” 325 312 286 260 237
Antal rum? 70 766 66 375 60 646 54700 49 296
Antal anstallda® 5230 4947 5007 5592 5572
Belaggning, % 62 62 60 65 70
RevPAR, EUR? 63 62 58 74 77
Aktierelaterade nyckeltal®

Genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 146 315 374 146 307 540 146 307 540 147 502 253 149 836 224
Genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspadning 147 034 833 147 448 368 146 307 540 147 502 253 149 836 224
Resultat per aktie fore utspadning, EUR -0,08 -0,02 -0,19 0,18 0,31
Resultat per aktie efter utspadning, EUR -0,08 -0,02 -0,19 0,18 0,31
Foreslagen utdelning per aktie, EUR — — — — 0,10

1) Inkluderar hotell i drift under hyres-, management- och franchiseavtal.

2) Inklusive hotell i drift under hyres- och managementavtal.

3) Inklusive konsoliderade enheter (hotell under hyresavtal och administrativa enheter).
4) Definition av nyckeltal dterfinns pd sidan 77.



KONCERNENS RESULTATRAKNING

Koncernens finansiella rapporter

1 januari — 31 december

TEUR (med undantag for aktierelaterade uppgifter) Not 2011 2010
Intakter 7,8,37 864 213 785715
Kostnad sdlda varor avseende mat och dryck samt 6vriga liknande kostnader 9 —-65 452 -58907
Personalkostnader och kontraktsanstallningar 10 -303120 -278947
Ovriga rorelsekostnader M -207 513 -180 692
Forsakring av fastigheter och fastighetsskatt 12 -13 551 -13116
Rorelseresultat fore hyreskostnader och resultatandelar i intresseféretag,
avskrivningar och realisationsresultat vid foérsaljning av aktier och
materiella anldggningstillgdngar (EBITDAR) 274 577 254 053
Hyreskostnader 13 -242 145 -224 861
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 21,22 2 639 2 266
Rorelseresultat fore avskrivningar och realisationsresultat vid férséljning
av aktier och materiella anldaggningstillgangar (EBITDA) 35071 31458
Avskrivningar 19, 20 -31578 -30976
Nedskrivningar och dterforing av nedskrivningar 6,19, 20 -11583 -532
Realisationsvinster vid forsaljning av aktier samt immateriella och materiella tillgdngar 14 423 3961
Rorelseresultat (EBIT) 7 -7 667 3911
Finansiella intakter 15 1439 831
Finansiella kostnader 15 -2 409 -4 531
Resultat fore skatt -8637 211
Skatt pd drets resultat 16 -3268 -2 865
Arets resultat -11905 -2654
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -11 905 -2 481
Minoritetsintressen 2 -173
-11903 -2654
Genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 18 146 315 374 146 307 540
Genomsnittligt antal utestdende akter efter utspadning 18 147 034 833 147 448 368
Resultat per aktie (EUR)
Fore utspadning 18 -0.08 -0,02
Efter utspadning 18 -0.08 -0,02
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT
Periodens resultat -11 905 -2 654
Ovrigt totalresultat:
Valutaeffekter vid omrakning av utlandska verksamheter 1284 11627
Forandring i verkligt varde i finansiella tillgdngar tillgangliga for forsaljning 15 -1000 -1704
Skatt pd valutadifferenser redovisade direkt mot eget kapital -36 268
Summa dvrigt totalresultat fér perioden, netto 248 10 191
Summa totalresultat fér perioden -11,657 7 537
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -11,603 7710
Minoritetsintressen -54 -173

1) Dd antalet méjliga aktier ej medfér ndgon utspddning dr resultat per aktie detsamma fére och efter utspddning.
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Koncernens finansiella rapporter

KONCERNENS BALANSRAKNING

31 december

TEUR Not 2011 2010
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Immateriella tillgdngar
Licenser och tillhorande rattigheter 19 47 494 48 666
Ovriga immateriella tillgdngar 19 26 152 29994
73 646 78 660
Materiella anldggningstillgdngar
Fasta installationer p& hyrda anldggningar 20 35400 36 263
Maskiner och inventarier 20 62189 64990
Pagdende nyanlaggningar 20 11826 7462
109 415 108 715
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i intresseféretag 21 3435 3421
Andelar i joint ventures 22 1213 1145
Ovriga aktier och andelar 23 7233 6 681
Pensionsmedel, netto 24 9227 9811
Ovriga l&ngfristiga réntebarande fordringar 25 12770 11 848
Ovriga l&ngfristiga icke rantebérande fordringar 25 255 450
34133 33356
Uppskjutna skattefordringar 16 31579 27 378
248773 248 109
Omsattningstillgangar
Varulager 4739 4824
Kundfordringar 26 39006 39324
Aktuell skattefordran 16 7044 3950
Ovriga kortfristiga réntebarande fordringar 27 1260 1161
Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 28 56 622 50395
Ovriga kortfristiga placeringar 29 3507 3308
112178 102 962
Likvida medel 30 9779 26 708
9779 26 708
Tillgdngar som innehas for forséljning 31 3096 —
3096 —
Totala omséttningstillgdngar 125 053 129 670
Summa tillgangar 373826 377779



Koncernens finansiella rapporter

31 december

TEUR Not 2011 2010
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 32 10 000 10000
Ovrigt tillskjutet kapital 120302 120302
Reserver 16 525 16 223
Balanserat resultat inklusive &rets resultat 17 870 28580
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 164 697 175 105
Minoritetsintressen 1 55
Summa eget kapital 164 698 175 160
Langfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 16 15721 17679
Pensioner och liknande forpliktelser 24 2150 2592
Avsattningar 34 1249 1004
Ovriga l&ngfristiga rantebarande skulder 35 6902 7 656
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande skulder 4348 3547
30370 32478
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 34181 33652
Aktuella skatteskulder 16 9514 11993
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 35 7878 —
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder 36 120376 124 496
171 949 170 141
Skulder direkt hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljning 31 6809 —
6 809 —
Summa skulder 209 128 202619
Summa eget kapital och skulder 373826 377779
Ansvarsforbindelser 38
Hyresadtaganden 39
Ataganden managementavtal 40
RAPPORT OVER FORANDRINGAR I EGET KAPITAL
Reserv
Verkligt virde
reserv - Eget kapital
finansiella hanforligt till
. tillgangar till- moder-
Ovrigt till- Omrék- gangliga for Balanserat bolagets Minoritets- Summa eget
TEUR Aktiekapital skjutet kapital ningsreserv forsaljning resultat aktiedgare intressen kapital
Eget kapital per 2009-12-31 10 000 120 302 3080 2994 30142 166 518 215 166 733
Langfristigt incitamentsprogram — — — — 877 877 — 877
Tillkommande minoritetsintresse i samband
med rorelseforvérv — — — — — — 654 654
Utdelning till minoritetsintressen — — — — — - -641 -641
Totalresultat for perioden — — 11853 -1 704 -2 439 7710 -173 7537
Eget kapital per 2010-12-31 10 000 120 302 14933 1290 28580 175 105 55 175 160
L&ngfristigt incitamentsprogram — — — — 1195 1195 — 1195
Totalresultat for perioden — — 1302 -1000 -11 905 -11603 -54 -11 657
Eget kapital per 2011-12-31 10 000 120 302 16 235 290 17 870 164 697 1 164 698

De ackumulerade kostnaderna for det langfristiga aktiebaserade incitamentsprogrammet uppgar till 3 333 (2 138) TEUR och redovisas i det balanserade resultatet.
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Koncernens finansiella rapporter

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

31 december

TEUR Not 2011 2010
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat (EBIT) -7 667 3911
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet:

Avskrivningar och nedskrivningar 19,20 43161 31508
Realisationsvinster/-forluster 14 125 -3 961
Forandring av pensionstillgdng/pensionsskuld 143 1986
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 21,22 -2639 -2 266
Valutakursdifferenser och évriga justering for poster som inte ingar i kassaflodet 1092 6842
Erhallen ranta 15 816 722
Betald ranta 15 -879 -757
Utdelning fran intresseféretag 21,22 1746 2014
Ovriga finansiella poster 15 -1481 -3 540
Betald skatt -15 036 -10 665
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring av rérelsekapital 19 381 25794
Férdndring av:

Varulager -95 -450
Kortfristiga fordringar -8775 -9 341
Kortfristiga skulder 3577 31620
Foérandring av rérelsekapital -5293 21829
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 14 088 47 623
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv avimmateriella tillgdngar 19 -1430 -377
Inkdp i samband med pagdende investeringar 20 -18633 -8807
Inkdp av maskiner och inventarier 20 -125M -12934
Inkop av fasta installationer 20 -5308 -1943
Forvarv av aktier och andelar 23 -1569 —
Lan till intressebolag 27 -100 -660
Aterbetalning av Ian till joint ventures — 1163
Effekt av omklassificering fran joint venture till dotterforetag 22,25 — 1326
Ovriga investeringar och avyttring av finansiella anlaggningstillgéngar -461 -273
Summa investeringar -40012 -22505
Avyttring av aktier

Nettointakter fran forséljning av aktier i dotterbolag 14,17 485 10 093
Kassafléde fran investeringsverksamheten -39 527 -12 412
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Checkrakningskrediter 7878 -12 660
Hyresincitament och andra langfristiga skulder 596 545
Amortering av 1&n — -1330
Summa extern finansiering 8 474 -13 445
Transaktioner med minoritetsintressen

Utdelning/aterkép av aktier till minoritetsintressen — -641
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 8474 -14 086
Arets kassaflode -16 965 21125
Omrékningsdifferens i likvida medel 36 345
Likvida medel, 1 januari 26 708 5238
Likvida medel, 31 december 9779 26 708
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Hyreskostnader
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Not 1 ALLMANINFORMATION

Rezidor Hotel Group AB (publ), fortsattningsvis kallat "Rezidor” eller “foretaget”, ar ett publikt
aktiebolag i Sverige. Dess postadress och sate ar Sverige (Stockholm), med adressen: Klara-
bergsviadukten 70 C7, 111 64 Stockholm, Sverige. Foretagets huvudkontor &r beldget i Bryssel,
Belgien

Rezidor driver internationell hotellverksamhet och har i dagslaget 425 hotelli drift eller under
utveckling i 67 lander. Rezidor driver Radisson Blu Hotels & Resorts, Park Inn by Radisson, Hotel
Missonioch Country Inn & Suites. Ytterligare information om féretagets verksamhet finns under
Not 7.

Arsredovisningen for den 31 december 2011 godkandes av styrelsen fér Rezidor Hotel
Group AB (publ) den 23 mars 2012. Arsredovisningen ska faststallas vid drsstamman den
25 april 2012.

Not 2 INFORANDE AV NYA OCH OMARBETADE INTERNATIONELLA
REDOVISNINGSSTANDARDER (IFRS)

Under innevarande ar har koncernen infort alla nya, reviderade och &ndrade standarder och
tolkningar utgivna av International Accounting Standards Board (IASB) samt IFRS Interpretations
Committee som &r relevanta for koncernens verksamhet och som géller for rakenskapséar som
borjar den 1 januari 2011 och som var godkanda av EU fére publicering av denna arsredovisning
De nya, reviderade och &ndrade standarderna och tolkningarna presenteras nedan:

Nya och é@ndrade standarder och tolkningar 2011
Foljande nya och andrade standarder och tolkningar har tratt ikraft och géller for rékenskaps-
aret 2011

Standarder

Andringar i IAS 24 Upplysningar om narstaende (Andrad definition samt vissa lgttnader i upplys-
ningskrav for foretag med statlig anknytning)

Andring i I1AS 32 Finansiella instrument: Klassificering (Klassificering av teckningsréatter mm i
utlandsk valuta)

Forbattringar av IFRSer 2010

Tolkningar

Andringar i IFRIC 14 IAS 19 - Begransningen av en férmansbestamd tillgéng, lagsta fonde-
ringskrav och samspelet dem emellan

IFRIC 19 Utslackningar av finansiella skulder med egetkapitalinstrument

Ovanstdende nya, andrade eller reviderade standarder och tolkningar har inforts, men har
inte haft ndgon vésentlig inverkan pa de belopp som presenteras i dessa finansiella rapporter. De
kan dock komma att paverka redovisningen av framtida transaktioner och handelser.

Nya och éndrade standarder och tolkningar &nnu ej tratt ikraft
International Accounting Standards Board (IASB) och IFRS Interpretations Committee har givit
ut foljande nya och andrade standarder och tolkningar, vilka 4nnu inte tratt ikraft:

STANDARD/TOLKNING MED VERKAN FRAN OCH MED ELLER EFTER
Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar
(Upplysningar vid dverforing av finansiella tillgangar)
IFRS 9 Finansiella Instrument och efterfoljande andringar
iIFRS9 ochIFRS 7*

IFRS 10 Consolidated Financial Statements*

IFRS 11 Joint Arrangements*

IFRS 12 Disclosure of Interests of Other Entities*

IFRS 13 Fair Value Measurement*

Andringar i1AS 1 Utformning av finansiella rapporter
(Presentation av posternai dvrigt totalresultat)*
Andring11AS 12 Inkomstskatter (Uppskjuten skatt:
Atervinning av underliggande tillgangar)*

Andringar i1AS 19 Ersattningar till anstallda*

Andringar i1AS 27 Koncernredovisning och separata
finansiellarapporter*

Andringar i1AS 28 Innehav i intresseféretag*

Andringar i IFRS 7 Finansiellainstrument: Upplysningar
(Kvittning av finansiella tillgdngar och finansiella skulder)*
Andringar i1AS 32 Finansiella instrument: Klassificering
(Kvittning av finansiella tillgdngar och finansiella skulder)* 1 januari 2014 eller senare
IFRIC 20 Stripping Costs in the Production Phase of a Surface Mine* 1 januari 2013 eller senare
* Ainnu ej godkdnda fér tillimpning inom EU.

1juli 2011 eller senare
1januari 2015 eller senare
1 januari 2013 eller senare
1 januari 2013 eller senare
1januari 2013 eller senare
1 januari 2013 eller senare

1juli 2012 eller senare

1januari 2012 eller senare
1 januari 2013 eller senare

1januari 2013 eller senare
1 januari 2013 eller senare

1januari 2013 eller senare

Ovanstdende nya och &ndrade standarder och tolkningar har &nnu inte tilldmpats av koncernen

Arsredovisning ﬂ The Rezidor Hotel Group
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Arsredovisning

Noter till koncernredovisningen

Andringarna i IAS 19 andrar redovisningen av forménsbestamda pensionsplaner och erséttning
vid uppséagning. Den mest vasentliga andringen avser redovisning av formansbestdmda forplik-
telser och férvaltningstillgdngar. Andringarna stéller krav pd att aktuariella vinster och férluster
redovisas omedelbart via ovrigt totalresultat, vilket innebér att korridormetoden tas bort. Ore-
dovisade aktuariella vinster och forluster vid tidpunkten for ikrafttrédandet kommer att redovi-
sas direkt mot eget kapital som en férandrad redovisningsprincip. Per den 31 december 2011
hade bolaget 18 313 TEUR i oredovisade aktuariella forluster (not 24). Nar bolaget borjar till-
|ampa &ndringarna i IAS 19 slutar den aven att tillampa UFR 4 Redovisning av sarskild loneskatt
och avkastningsskatt, som dragits tillbaka av Radet for finansiell rapportering. Bolaget kommer
istallet att redovisas sérskild [oneskatt och avkastningsskatt enligt reglernai I1AS 19, vilket inne-
bar att de aktuariella antaganden som ska géras vid berdkning av formansbestamda pensions-
planer aven ska inkludera skatter som beléper pa pensionsformaner.

Bolaget analyserar for narvarande inneborden av tilldmpandet av vriga ovanstaende nya
eller andrade standarder och tolkningar.

Not 3 REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen fér Rezidor Hotel Group har upprattats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS)/International Accounting Standards (IAS) som godkants av EU och
den svenska drsredovisningslagen. Vidare har RFR 1.3 Kompletterande redovisningsregler for
koncernen tillampats, utgiven av svenska Redovisningsradet.

Rezidor Hotel Group AB tilldmpar anskaffningsvardemetoden vid upprattandet av drsredovis-
ningen, forutom vid varderingen av vissa finansiella instrument eller vad som anges nedan.

RAPPORTERINGSVALUTA

D3 euro &r den funktionella valutan som frémst anvands i de ekonomiska miljoer dér moder-
bolaget och majoriteten av koncernens enheter bedriver verksamhet, &r euro den rapporte-
ringsvaluta som anvands i de finansiella rapporterna. Skillnader i vaxelkurs mellan den funktio-
nella valutan och de valutor i vilka koncernféretagen rapporterar redovisas direkt i eget kapital.

ALLMANNA PRINCIPER FOR REDOVISNING OCH VARDERING

Tillgangar redovisas i balansrakningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma koncernen tillgodo som ett resultat av intraffade handelser samt att till-
gangen kan dsattas ett tillforlitligt varde.

Skulder tas upp i balansrékningen om koncernen har en formell eller informell forpliktelse till
foljd av en tidigare handelse och om ett framtida utfléde av ekonomiska fordelar ar sannolikt
samt om skulden kan dséttas ett tillforlitligt varde.

Tillgdngar och skulder redovisas normalt initialt till anskaffningsvéardet. Hur posterna redovi-
sas darefter paverkas av olika faktorer som beskrivs nedan for respektive post

Handelser efter balansdagen men fére utgivningen av arsredovisningen, dar omstandig-
heterna &r séddana att de anses ha forelegat pa balansdagen, har inréknats med motsvarande
belopp i arsredovisningen

Intakter redovisas i resultatrakningen nar dessa har intjanats, medan kostnader resultatfors
med det belopp som hanférs till redovisningsperioden

PRINCIPER FOR KONCERNREDOVISNINGEN

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och de enheter (inklusive enheter for sarskilda
andamal) som kontrolleras av foretaget (direkt eller indirekt dgda dotterbolag). Foretaget anses
kontrollera ett dotterbolag da det kan utdva ett bestdmmande inflytande 6ver en enhets finan-
siella och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska fordelar.

De finansiella rapporter som anvants vid konsolideringen har uppréttats i enlighet med kon-
cernens redovisningsprinciper.

Resultat fran dotterbolag som forvérvats eller avyttrats under dret ingar i koncernens resul-
tatrakning fran forvarvsdagen eller till och med avyttringsdagen. Detta datum &r den dag da
koncernen far respektive forlorar kontrollen dver ett dotterbolag

Justeringar gors, dar det bedoms nodvandigt, i dotterbolagens finansiella rapporter i syfte att
anpassa dotterbolagens redovisningsprinciper till de principer som anvands av andra foretag
inom koncernen

Koncerninterna transaktioner, mellanhavanden, intakter och utgifter elimineras helt i kon-
cernredovisningen.

For koncerninterna omstruktureringar, till exempel bildandet av ett nytt moderbolag, justeras
alla avvikelser mellan forvarvskostnad och eget kapital i det forvarvade foretaget mot eget
kapital eftersom sddan transaktion har utforts under gemensam kontroll och ska da inte paverka
den konsoliderade balansrékningen.

Minoritetsintressen i nettotillgdngar i dotterbolag redovisas separat fran det egna kapital
som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Minoritetsintressen utgors av summan av dessa
intressen pa den ursprungliga forvarvsdagen och minoritetens del av forandringar i eget kapital
sedan forvarvsdagen. Forluster hanforliga till minoriteten vilka éverstiger minoritetsintresset i
dotterbolagets eget kapital ingdr i posten minoritetsintresse endast till den del minoriteten har
en bindande skyldighet att gora ytterligare investeringar for att tacka forluster samt beddms ha
tillrackliga resurser for att infria detta dtagande.

RORELSEFORVARV

Forvarv av foretag eller verksamheter redovisas enligt forvarvsmetoden. Kostnaden for forvar-
vet varderas till sammanlagt verkligt vérde, pa forvarvsdagen, pa dotterbolagets tillgdngar och
skulder eller formodade sddana samt egetkapitalinstrument emitterade av koncernen i utbyte
mot kontroll av det férvarvade foretaget. Kostnader direkt hanforliga till rorelseforvarvet kost-
nadsfors da de uppkommer. Det forvarvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och

ansvarsforbindelser som uppfyller kraven for redovisning enligt IFRS 3 redovisas till verkligt
varde per forvarvsdagen, med undantag for anldggningstillgéngar (eller avyttringsgrupp) som
klassificerats som avsedda for forséljning i enlighet med IFRS 5 Anldggningstillgangar som inne-
has for forsalining och avvecklade verksamheter, vilka redovisas och varderas till verkligt varde
minskat med forsaljningsomkostnader.

Goodwill som uppstar i samband med forvary utgors av det belopp varmed anskaffningsvar-
det overstiger det verkliga véardet pa det férvarvade dotterbolagets redovisade tillgdngar, skul-
der och ansvarsférbindelser. Om det vid en férnyad bedémning visar sig att ett forvarv medfor
att verkligt varde pa forvarvade tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser 6verstiger anskaff-
ningsvardet redovisas verskottet omedelbart i resultatrakningen. Minoritetsintressen i det
forvarvade foretaget redovisas initialt till minoritetens andel av nettot av verkligt varde pa redo-
visade tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser. Minoritetsintressets del av goodwill inluderas
eller exkluderas fran fall till fall.

INVESTERINGAR | INTRESSEFORETAG OCH JOINT VENTURES

Intresseforetag ar de foretag som koncernen har ett betydande inflytande 6ver, men som varken
ar dotterbolag eller joint venturebolag. Betydande inflytande innebar att dgarforetaget kan delta
i de beslut som ror foretagets finansiella och verksamhetsmassiga strategibeslut, men innebéar
inte vare sig direkt eller indirekt kontroll éver dessa strategibeslut. Betydande inflytande anses
normalt foreligga da foretag har mer &n 20% men mindre n 50% av rosterna.

Joint venture ar en ekonomisk verksamhet som drivs av koncernen tillsammans med andra
parter genom avtal, dar avtalet innebar att parterna gemensamt har bestammande inflytande
over verksamheten. Gemensamt bestammande inflytande uppstar nar operationella och finan-
siella strategier kraver enhalligt samtycke av dgarna. | de fall aktieinnehav och rostandel &r lagre
an eller lika med 50% av totalt (aktieinnehav och réstandel), kan andra faktorer innebéra att
dessainnehav anda klassificeras som intresseféretag.

| koncernredovisningen redovisas resultat, tillgdngar och skulder fran intresseforetag och
joint ventures enligt kapitalandelsmetoden med undantag for investeringar klassificerade som
"Tillgangar som innehas for forsalining”. Dessa redovisas i enlighet med IFRS 5, Anldggningstill-
gangar som innehas for forséljning och avveckling.

Resultatandelen utgor foretagets andel av érets resultat (efter skatt) fran dessa intresse-
foretag och redovisas direkt i resultatrakningen. Ingen ytterligare skattekostnad belastar resul-
tatandelen da denna typ av inkomst inte beskattas i de lander dér aktieinnehaven finns.

Kapitalandelsmetoden innebér att andelar i intresseféretag och joint ventures redovisas
i koncernrakenskaperna till anskaffningsvarde justerat med koncernens andel av férandringen
i intresseforetagets eller joint venture-foretagets nettotillgadngar minskat med eventuella ned-
skrivningar av den enskilda investeringen. Om koncernens andel av ett intresseforetags forluster
ar storre an innehavets redovisade varde i koncernen (vilket omfattar langsiktiga intressen, som,
materiellt, utgor en del av koncernens nettoinvesteringar i intresseforetaget) redovisas inte
denna

Eventuell goodwill som uppstar vid forvarv av ett intresseforetag eller joint venture redovisas
i enlighet med koncernens redovisningsprinciper for goodwill som uppstar vid forvarv av dot-
terbolag (se ovan).

VINST OCH FORLUST VID AVYTTRING AV AKTIER

Vinster och forluster vid avyttring av dotterbolag och intressebolag berdknas som skillnaden
mellan forsaljningspriset och det bokforda véardet av nettotillgangarna vid tiden for avyttringen,
inklusive en proportionell andel av relaterad goodwill samt uppskattade avyttringskostnader.
Vinster och forluster redovisas i resultatrakningen under "Realisationsvinster vid forsaljning av
aktier samt immateriella och materiella anldggningstillgdngar”.

UTLANDSK VALUTA

Tillgangar och skulder i utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta redovisas vid transaktionstidpunkten till rapporteringsvalutan
beréknad utifran genomsnittlig manadskurs, vilken i allt vasentligt avspeglar kursen pé transak-
tionsdagen. Fordringar, skulder och andra monetdra poster i utlandsk valuta som inte reglerats
pd balansdagen omréknas till balansdagskurs. Omrakningsdifferenser som uppstar mellan
valuta-kurs pa transaktionsdagen och valutakurs pa betalningsdagen eller balansdagen tas upp
i resultatrakningen som intékt eller kostnad. Valutakursdifferenser pd rorelsefordringar och
rorelseskulder redovisas i rorelseresultatet. Valuta kursdifferenser pé finansiella poster redovisas
som finansiella intakter och kostnader.

Omrékning av utléndska dotterbolags finansiella rapporter
For omrakning av enheter som redovisas i utlandsk valuta anses den funktionella valutan for
majoriteten av de rapporterande enheterna vara deras lokala valuta. Vid konsolideringen omrak-
nas enheternas resultatrakningar till genomsnittskurs och balansrakningarna omraknas till
balansdagskurs. Skillnader i véxelkurs mellan den lokala valutan och den funktionella valutan for
koncernen redovisas direkt i eget kapital

Foljande valutakurser paverkar i huvudsak resultatrakningen:

Kurs per Genomsnittskurs
31 december 1jan. — 31 dec.
Land Valuta 2011 2010 2011 2010
Danmark DKK 7,43 7,45 7,46 7,45
Sverige SEK 8,92 8,98 9,03 9,54
Norge NOK 7,74 7,81 7,80 8,01
Storbritannien GBP 0,83 0,86 0,87 0,86




RESULTATRAKNING
Intdktsredovisning
Intékter bestdr av vardet pa varor och tjanster genererade pa hotell under hyresavtal, manage-
ment- och franchiseavgifter samt 6vriga intakter som genereras i koncernens verksamhet.
Intakter tas upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och motsva-
rar belopp att fordra for levererade varor och tjanster i den normala verksamheten, med avdrag
for lamnade rabatter och forsaljningsrelaterade skatter. Nedan foljer en beskrivning av hur kon-
cernens intakter ar sammansatta
Hyresavtal — framst fran hotellverksamhet, inklusive alla intékter fran dvernattningar, konfe-
renser, mat och dryck eller andra tjanster. Intdkter redovisas nar forsaljningen har agt rum.
Managementavgifter — fran hotell forvaltade av koncernen genom langsiktiga avtal med
hotellagaren. Managementavgifter utgérs normalt av en andel av intékterna fran hotell och/eller
vinst och redovisas i resultatrékningen nar de uppstatt och ar realiserbara enligt avtalsvillkoren
Franchiseavgifter — erhélls i samband med licensavgifter for koncernens varumarken, vanli-
gen genom ldngfristiga avtal med hotellagaren. Franchiseavgiften utgors normalt av en andel av
intakterna fran hotell och/eller vinst och redovisas i resultatrakningen grundat pa de underlig-
gande avtalsvillkoren.
Intaktsranta periodiseras i enlighet med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska inne-
bord samt med tillamplig effektiv ranta. Utdelning fran aktieinnehav tas upp nar aktiedgarnas
ratt att f& utdelning ar faststalld.

Kundlojalitetsprogram
Ett kundlojalitetsprogram, Club Carlson (tidigare benamnt “goldpoints plus”) anvands av foreta-
get for att ge kunderna incitament att kopa hotellnatter. Den 28 oktober 2007 évertog Carlson
Group ansvaret fér goldpoints plus®-programmet frén Rezidor. Rezidor var ansvarig for poéng
intjanade fore Gverforingenitre ar. Rezidor ansvarar inte for poang som tilldelats enligt lojalitets-
programmet efter dagen for 6verféringen till Carlson Group.

Bolagets kunder intjdnar lojalitetspoang genom olika lojalitetsprogram administrerade av
tredje part. Kunderna har rétt att anvéanda poangen sa snart de intjanats. Intakter fran Rezidors
andel av bonuspodngen redovisas nar kunden valjer att begara bonus fran tredje part

Kostnad salda varor
Kostnad for sdlda varor harror framst frdn varukostnader i restaurangerna (mat och dryck) som
uppstatt for att generera intakter.

Hyresavtal

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingatt hyresavtal som i forsta hand galler fullstandigt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det ror sig om finansiell
eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen operationella eller finansiella
avgors pa grundval av en individuell bedomning av villkoren. Hyresavtal dar i stort sett alla ratt-
igheter och skyldigheter (som normalt sett ingar i ett &gande) overfors fran hyresgivaren till
hyrestagaren definieras som finansiella leasingavtal. D& hyresperioden inleds varderas finansiella
leasingavtal till verkligt vérde. Tillgdngar som omfattas av finansiella leasingavtal redovisas i
balansrékningen som anldggningstillgdngar och som ett framtida skuldatagande gentemot
hyresgivaren.

Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som operationella leasingavtal. For narvarande &r
foretagets samtliga hyresavtal klassificerade som operationella. | samtliga nuvarande hyresavtal
for hotell star Rezidor endast for de risker som hor samman med driften av hotellet. Kostnaden
for operationella leasingavtal redovisas linjart, savida inte en annan systematisk metod battre
terspeglar hur de ekonomiska resurserna fran de hyrda tillgdngarna forbrukas.

Bedémningen av de hyrda tillgdngarnas ekonomiska nyttjandeperiod foljer samma principer
som Rezidor tillampar for forvarvade tillgdngar. | vissa undantagsfall da Rezidor accepterar ett
hotell som kraver omfattande renoveringar eller har Gverkapacitet pa kort sikt (det vill saga till
dess att fastigheten natt sin fulla potential), kan dock Rezidor avtala om att betala en anpassad,
gradvis hojd hyresavgift och redovisa i enlighet med detta for att dver tiden aterspegla hur de
ekonomiska resurserna frén sddana hotell med hyresavtal genereras.

Om hyresincitament erhalls for att ingd ett operationellt leasingavtal redovisas sddana inci-
tament som en skuld. De ackumulerade formanerna fran alla hyresformaner redovisas i fore-
kommande fall linjért dver hyresperioden som en reducering av hyreskostnaden.

I'enlighet med 6vergangsbestammelsernailAS 17 (reviderad 1999) har tidigare klassificering
av hyresavtal ingangna fore 1999 bibehallits.

Personalkostnader
Personalkostnader omfattar l6ner och ersattningar savél som sociala avgifter, pensions-
dtaganden etc. for foretagets personal

Ovriga rérelsekostnader

| 6vriga rorelsekostnader ingdr royaltyavagifter till Carlson Group och kostnader fér marknads-
foring, men &ven kostnader for driften av hotell, till exempel for energi, forbrukningsmaterial,
andra externa kostnader, tvatt och kemtvatt, serviceavtal, administrativa kostnader, kommuni-
kation, resor, transporter, operativ utrustning, hyror och licenser, underhall, férsakringar, fastig-
hetsskatter och valutakursdifferenser pa rorelsefordringar och rorelseskulder.

Hyreskostnader

| hyreskostnader ingdr hyror som betalas och ska betalas till hotellens hyresgivare. Har ingar
ocksa alla garantibetalningar vid managementavtal som ska betalas eller har betalats till hotell-
&garen i enlighet med géllande managementavtal. Hyreskostnader for fastigheter som hyrs for
administrativa &ndamal redovisas till anskaffningsvardet under hyreskostnader i posten "Fast
hyra” (se Not 13).

Noter till koncernredovisningen

Finansiella intakter och kostnader

Finansiella intékter och kostnader bestar av ranteintakter och rantekostnader, realiserade och
orealiserade valutakursvinster pa finansiella poster, bankavgifter, nedskrivningar av finansiella 1an
och fordringar, realisationsvinster- och forluster pa lan och fordringar, samt skulder och realisa-
tionsvinster- och forluster pé tillgdngar som innehas for forsaljning

Skatter

Kostnadsford inkomstskatt bestar av summan av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt
baseras pa skattemassigt resultat for dret. Det skattemdssiga resultatet skiljer sig fran det resul-
tat som rapporteras i resultatrakningen eftersom det tidigare exkluderar intakts- eller kostnads-
poster som beskattas eller &r avdragsgilla annat ar samt exkluderar icke skattepliktiga intakter
ochicke avdragsgilla kostnader. Vid berakning av koncernens aktuella skatteskuld anvénds de vid
balansdagen gallande eller foreslagna skattesatserna i respektive skattejurisdiktion.

Vid redovisning av uppskjuten skatt tilldmpas balansrakningsmetoden varvid temporéra skill-
nader mellan tillgangar eller skulders redovisade och skattemassiga vérden resulterar i upp-
skjutna skattefordringar eller skatteskulder. Uppskjutna skatteskulder redovisas for samtliga
skattepliktiga temporara skillnader. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder bokférs i den
utstrackning som det ar troligt att skattepliktiga vinster kommer att bli aktuella mot vilka de
temporéra skillnaderna kan utnyttjas. Uppskjuten skattefordran eller skatteskuld beréknas inte
pa temporéra skillnader pa tillgdngar eller skulder som &r hanférliga till goodwill eller vid det
forsta redovisningstillfallet (annat an for foretagsforvary) av en transaktion som varken paver-
kar skattepliktig vinst eller redovisat resultat.

Uppskjutna skatteskulder redovisas avseende samtliga skattepliktiga temporara skillnader
hanforliga till investeringar i dotter-, intresseforetag eller joint ventures forutom i de fall koncer-
nen kan styra tidpunkten for aterféring av de temporara skillnaderna och det ar sannolikt att en
sadan aterféring inte kommer att ske inom éverskadlig framtid

Uppskjutna skattefordringar omvarderas vid varje balansdag och skrivs ned om det inte
bedéms som sannolikt att framtida skattemassiga 6verskott som kommer att genereras kan
nyttjas mot hela eller delar av tillgdngen.

Uppskjuten skatt beraknas utifran de skattesatser som forvantas galla for den period da till-
gangen realiseras eller skulden regleras. Férandringar av uppskjuten skatt redovisas Gver resul-
tatrakningen med undantag for férandringar som redovisas direkt mot eget kapital.

| sddana fall redovisas aven forandringen av uppskjuten skatt direkt mot eget kapital. Upp-
skjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas endast d& posterna avser
samma skattemyndighet och legal kvittningsratt foreligger samt att koncernen avser att reglera
fordran och skulden netto.

Aktuell och uppskjuten skatt for perioden redovisas som kostnad eller int&kt i resultatrak-
ningen, forutom da de harrér fran poster som ar direkt hanforliga till eget kapital da de aven
redovisas direkt under eget kapital, eller da de hérror fran det forsta redovisningstillfllet for ett
rorelseférvarv. Vid rorelseforvary beaktas skatteeffekten vid berakningen av goodwill eller fast-
stallandet av skillnaden mellan det verkliga nettovardet av det forvarvande foretagets innehav i
det forvarvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser och forvar-
vets anskaffningsvarde.

BALANSRAKNING
Licenser och relaterade rattigheter samt 6vriga immateriella tillgadngar
Anskaffade immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade
avskrivningar. Dessa rattigheter skrivs av linjart. Licenser och 6vriga immateriella tillgdngar avser
huvudsakligen kontraktsrattigheterna avseende Carlsonavtalet, vilka skrivs av 6ver kontraktsti-
den (avtalet [dper ut 2052). Ovigaimmateriella tillgéngar harrér normalt frén hyrda anlaggningar
och skrivs av 6ver hyrestiden eller 6ver perioden for managementavtalet

Vid nedskrivningsbehov, skrivs immateriella tillgadngar ner till det lagsta av atervinningsvarde
och bokfort varde.

Materiella anldggningstillgangar
Fasta installationer i hyrda anlaggningar samt maskiner och inventarier (som huvudsakligen har-
ror till investeringar i hotell under hyresavtal) varderas till anskaffningsvérde efter avdrag for
ackumulerade av- och nedskrivningar.

Anskaffningsvardet inkluderar anskaffningspris, kostnader direkt relaterade till forvarvet
samt direkt hanforbara kostnader for att ta tillgdngen i bruk

Rantor och 6vriga finansiella kostnader hanférliga till materiella anlaggningstillgdngar som
uppstar under tillverkningsperioden redovisas i resultatrakningen.

Avskrivningsunderlaget bestams av tillgdngens anskaffningsvéarde med, i forekommande fall,
beaktande av tillgdngens restvarde vid utgangen av den bedémda nyttjandeperioden. Avskriv-
ningar berdknas linjart med foljande procentsats baserat pa en bedoémning av tillgangarnas nytt-
jandeperiod:

Fasta installationer och tekniska forbattringar 10,00 %
Inredning av hotellrum, inventarier och utrustning 15,00 %
Ovriga mébler, inventarier och utrustning samt maskiner 20,00 %

Om den dterstaende tiden av ett hotells hyresavtal &r kortare an tillgdngens beraknade nyttjande-
period begransas avskrivningstiden till hyresavtalets langd.

Materiella tillgdngar skrivs ned till tervinningsvéardet om detta &r ldgre an det redovisade
vardet. Atervinningsvardet ar det hégsta vardet av nettoférsaljningsvardet och nyttjandevar-
det. Resultat vid avyttring av materiella anlaggningstillgangar beréknas som skillnaden mellan
forsaljningspriset justerat for forsaljningskostnader och det bokférda vérdet vid forséljningstill-
fallet.
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Nedskrivning av materiella och immateriella anldggningstillgangar,

exklusive goodwill

Vid varje bokslut granskar koncernen de redovisade vardena pa dess materiella och immateriella
tillgangar for att faststalla huruvida det foreligger indikationer pd att dessa tillgdngar kan ha
minskat i varde. Om nagra s&dana indikationer férekommer faststalls &tervinningsvardet pa till-
gangen for att avgdra omfattningen av nedskrivningsbehovet (om s&dant finns). Om det inte gér
att berdkna dtervinningsvardet for en viss tillgdng ska koncernen berdkna atervinningsvardet
hos den kassagenererande enhet tillgangen harror fran.

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningsomkostnader
och nyttjandevérdet. | nyttjandevardeberakningen diskonteras de framtida kassaflodena till
nuvérde, dér en diskonteringsrénta fore skatt anvands, vilken dterspeglar den nuvarande mark-
nadsbeddmningen.

Om dtervinningsvardet pa en tillgang (eller kassagenererande enhet) berdknas vara lagre &n
dess bokférda vérde, minskas det bokférda vérdet pa tillgdngen (kassagenererande enheten) till
dtervinningsvardet. En nedskrivningskostnad tas da upp i resultatrakningen. Om en nedskrivning
dterfors, okas det bokforda vérdet pa tillgangen (eller den kassagenererande enheten) till ett
nytt beraknat atervinningsvarde, men maximalt till det bokférda varde som hade forelegat om
ndgon nedskrivning inte gjorts av tillgdngen (den kassagenererande enheten) under tidigare ar.
Aterforing av nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar som innehas fér forséljning

Anlaggningstillgangar och avyttringsgrupper klassificeras som att de innehas for forsaljining om
de bokforda vardena huvudsakligen kommer att dtervinnas genom en férsaljning snarare an
genom fortlopande anvandning. Detta anses endast foreligga nar forsaliningen &r mycket sanno-
lik och anlaggningstillgangen (eller avyttringsgruppen) ar tillganglig for omedelbar forsaljning i
forevarande skick. Beslut om en plan for forsaljning méste ha fattats pa behérig nivd i foretags-
ledningen och en fullbordad forsalining maste kunna forvantas att bli redovisad inom ett &r fran
klassificeringstidpunkten.

Nar behorig nivé i foretagsledningen fattar ett beslut om férsélining, som innebar att det
bestammande inflytandet 6ver ett dotterforetag gar forlorat, redovisas alla tillgdngar och skul-
der i det dotterforetaget som att de innehas for forsaljning om kriterierna ovan uppnas, oavsett
om koncernen kommer att kvarhélla en minoritetsandel i det forna dotterforetaget efter forsalj-
ningen.

Anlaggningstillgangar (och avyttringsgrupper) redovisade som att de innehas for forséljning
redovisas till det lagre av deras tidigare bokférda véarden och verkligt varde minskat med forsalj-
ningskostnader.

Varulager

Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet (enligt FIFO-metoden) och nettoférsalj-
ningsvardet. Kostnad for fardigvaror, ramaterial och forbrukningsmaterial bestér av anskaff-
ningspris plus hanteringskostnader.

Finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt véarde beroende p&
deras ursprungliga klassificering enligt IAS 39

Verkligt véarde pa finansiella tillgangar och skulder med standardvillkor och som omsétts pa
aktiva och likvida marknader faststélls i forhallande till noterade marknadskurser. Verkligt vérde
pa 6vriga finansiella tillgdngar och skulder faststélls i enlighet med allmant vedertagna berak-
ningsmodeller grundade pa diskonterad kassaflodesanalys, genom att anvénda kurser fran fore-
kommande marknadstransaktioner eller handlares noteringar for liknande instrument.

Anskaffningsvardet beréknas genom att anvanda effektivrantemetoden, dar eventuella
overkurser eller underkurser och direkt hanférliga kostnader och intakter kapitaliseras under
avtalsperioden med effektiv ranta. Den effektiva rantan &r den ranta som férrantar instrumen-
tets kostnad vid berdkning av nuvardet pa framtida kassfloden

Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank omfattar kassamedel och avistainlaning
i bank, tillsammans med 6vriga kortfristiga, hogt likvida investeringar som latt kan omséattas till
kanda kontanta belopp och som &r foremal for en obetydlig vardeforandringsrisk. For att klas-
sificeras som kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank, ska forfallodagen for kontan-
terna och penningmarknadsinstrumenten vara tre manader eller mindre vid tidpunkten for for-
varvet. Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank varderas till nominellt varde.

Ovriga aktier och andelar klassificeras som investeringar som kan séljas och vérderas till verk-
ligt varde. Vinster och forluster efter forandringar i verkligt varde redovisas i Gvrigt totalresultat,
till det att vardepappret sélts eller bedoms fatt forsamrat varde, till vilken tidpunkt den kumula-
tiva vinsten eller forlusten tidigare redovisad i eget kapital tas upp i periodens resultatrakning.
Nedskrivningar redovisade i resultatrakningen for aktieinvesteringar &terfors sedan inte genom
resultatrakningen. Investeringar dar det verkliga vérdet inte kan anges pa ett tillforlitligt satt
varderas till anskaffningsvarde.

Fordringar
Fordringar klassificeras som lan och fordringar och vérderas till anskaffningsvéarde, vanligtvis
motsvarande nominellt varde, justerat for eventuella osékra fordringar.

Ovriga kortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar omfattar likvida medel pé& sparrkonton och vérderas till nominellt
varde

Leverantérsskulder
Leverantorsskulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och redovisas till upplupet
anskaffningsvarde, vanligtvis motsvarande det nominella vardet.

Ovriga rante- och icke rintebérande skulder
Ovriga rénte- och icke rantebarande skulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och
redovisas till upplupet anskaffningsvérde, vanligtvis motsvarande det nominella vardet.

Avsattningar

Avsattningar for forpliktelser avseende hyres- och managementavtal gors om forpliktelsen
enligt avtalen bedéms vara forlustbringande. Ovriga avsattningar redovisas och vérderas utifrdn
basta mojliga uppskattning av kostnader som krévs for att [6sa upp den aktuella forpliktelsen vid
balansdagen. Avsattningar som forvantas forfalla mer an ett &r efter balansdagen nuvérde-
beraknas.

Pensioner och liknande forpliktelser

Flera foretag inom koncernen har pensionsataganden till forman for sina anstéllda. Dessa pen-
sionsdtaganden ar huvudsakligen sékrade genom olika pensionsplaner. Utformningen varierar pa
grund av de enskilda landernas lagstiftning och avtal om tjanstepension.

For de pensionsplaner dar arbetsgivaren har forpliktat sig for premiebaserade 6sningar upp-
hor forpliktelsen gentemot arbetstagarna nar avtalade premier erlagts. For Gvriga pensionspla-
ner, dar formansbestamd pension har avtalats, upphor inte forpliktelsen forran avtalade pensio-
ner utbetalats till den anstéllde vid pension

Koncernen gor en berakning av sina &taganden, enligt de formansbestamda pensionspla-
nerna, grundat pa en uppskattad framtida 16n. Vid balansdagen gors en vardering av forvalt-
ningstillgéngarna. Arets pensionskostnader bestér av nuvérdet av &rets pensionsintjaning och
rénta p& forpliktelsen vid drets borjan med avdrag for avkastning p& fonderade medel. Amorte-
ring av avvikelser fran uppskattningar och andringar i pensionsplaner fors till denna summa for
vissa pensionsplaner. Ackumulerade aktuariella vinster och forluster pa upp till 10% av den stérre
av pensionsforpliktelserna och pensionsmedlen ingér i den s& kallade korridoren och redovisas
inte. Nar den ackumulerade avvikelsen 6verstiger denna tioprocentiga grans amorteras det
overskjutande beloppet dver den genomsnittliga aterstaende anstéllningstiden for deltagarna i
planen.

Aktierelaterade ersattningar

Verkligt varde pa tilldelningsdagen for de langfristiga aktierelaterade incitamentsprogrammen, i
vilka deltagarna i programmen far ett visst antal aktier i foretaget om vissa avkastningskriterier
uppfylls under intjanandeperioden, redovisas som en kostnad under intjanandeperioden, justerat
for det antal deltagare som forvantas vara kvar som anstélld i foretaget. Ett belopp motsva-
rande kostnaderna redovisas mot eget kapital. Utdver anstallningsvillkoret sa har de nuvarande
programmen tva avkastningskriterier: en hanforlig till resultat per aktie, ett s& kallat icke-mark-
nadsvillkor, och ett hanforlig till aktiekursen och utdelning, ett sd kallat marknadsvillkor. Icke-
marknadsvillkoren tas med i berékningen vid bedomning av antalet aktier som kommer att dver-
latas i slutet av overladtelseperioden. For marknadsvillkor gérs ingen sddan bedémning efter det
forsta redovisningstillfallet pa tilldelningsdagen. De sociala avgifter som tilkommer redovisas
som en skuld och omvérderas pa varje balansdag i enlighet med UFR 7, som utfardats av Redo-
visningsradets Akutgrupp.

KASSAFLODESANALYS

Kassaftodesanalysen upprattas enligt den indirekta metoden. Den visar kassafloden fran den
l6pande verksamheten, investeringsverksamheten och finansieringsverksamheten samt likvida
medel vid drets borjan och vid drets slut.

Kassafloden fran forvarv och avyttringar av verksamheter visas separat under "Kassafiode
fran investeringsverksamheten”. Kassafloden fran forvarvade foretag inkluderas i kassaflodes-
analysen fran och med tidpunkten for forvarvet och kassafléden fran avyttrade verksamheter
inkluderas i kassaflodesanalysen fram till och med tidpunkten for avyttringen

"Kassaflode fran den lopande verksamheten” ar berdknat som rorelseresultat justerat for icke
kassaflodespaverkande poster, okning eller minskning i rorelsekapital och foréandring i skatte-
position.

"Kassafloden fran investeringsverksamheten” omfattar betalningar i samband med forvarv
och avyttringar av verksamheter samt forvarv och avyttringar av immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar.

"Kassaflode fran finansieringsverksamheten” omfattar forandringar i storlek eller samman-
sattning av koncernens utgivna egna kapital och dartill hérande kostnader saval som uppta-
gande av Ian, avbetalning av rantebarande skulder som utbetalning av utdelningar.

Kassafloden som sker i utlandsk valuta, inklusive kassafloden i utlandska dotterbolag, omrak-
nas till koncernens rapporteringsvaluta genom att anvanda genomsnittskurs for aktuell ménad,
vilket vasentligen dterger kursen vid betalningstillfallet. Likvida medel vid &rets slut omraknas till
balansdagskurs
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Noter till koncernredovisningen

Rezidors finansiella riskhantering styrs av en finanspolicy som ar antagen av styrelsen. | enligt
med finanspolicyn dvervakar och utvarderar foretagets treasuryfunktion systematiskt de finan-
siella riskerna, s& som valuta-, rante-, kredit-, likviditets- och marknadsrisker. Atga’rder for han-
tering och begréansning av dessa finansiella risker for hotell pa lokal nivé implementeras inom
ramen for de parametrar och riktlinjer som finns i finanspolicyn. Operativa rutiner och tillstand
att delegera hanteringen av finansiella risker dokumenteras i finanspolicyn.

I enligt med finanspolicyn kan treasuryfunktionen anvanda finansiella instrument, som till
exempel valutaterminer, valutaswappar, valutaoptioner och rénteswappar som skydd mot
valuta- och rénterisker. Vid drets slut hade foretaget inte ingdtt nagot hedgekontrakt. Valu-
taswappar har emellertid anvants for att minska utnyttjandet av checkrékningskrediten, vilket
beskrivs under Likviditetsrisker.

RANTERISKER

Kassaflodesrisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och fordringar l6per med rérlig ranta. Det &r foretagets
policy att 18n och investeringar ska [6pa med ranta med kort l6ptid. En férandring av marknads-
rantan med 100 punkter skulle paverka finansnettot i resultatrékningen med mindre &n 0,1
MEUR, baserat pa utestdende lan och fordringar per den 31 december 2011.

Risker med verkligt varde

Eftersom alla réntebérande fordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde paverkar forand-
ringar i marknadsrantorna inte det redovisade vardet pé dessa fordringar och darmed inte resul-
tatrékningen eller det egna kapitalet.

Ataganden som inte redovisas i balansrikningen

De huvudsakliga finansiella riskerna avser foretagets formaga att kontrollera och uppfylla ata-
ganden utanfor balansrékningen enligt hyresavtal med fasta hyresbetalningar och manage-
mentavtal med resultatgarantier. Sddana fasta hyres- och garantisummor har avtalats historiskt
till en fast avgift med indexreglering som en procentsats av forandringen av aktuellt konsument-
prisindex, och exponeras darfor inte for forandrade marknadsrantor. Dessutom &r dessa ata-
ganden normalt begrénsade till en avtalad, maximal finansiell exponering, som vanligen begrén-
sas till 2-3 ganger det drliga garanterade resultatet enligt ett avtal eller den &rliga lagsta
hyresbetalningen. Dessa &taganden reduceras darfor normalt 6ver kontraktsperioden i takt med
att de garanterade beloppen forbrukas.

VALUTARISKER

Koncernen driver verksamhet i en mangd olika lander med manga olika valutor och exponeras
darfor for valutakursforandringar. De viktigaste utlandska valutorna &r den svenska (SEK),
norska (NOK) och danska (DKK) kronan, den amerikanska dollarn (USD) och det brittiska pundet
(GBP). Exponeringen gentemot DKK &r dock begransad da valutan i praktiken &r knuten till euron.

Transaktionsexponering

Nar bolag inom koncernen genererar intdkter och adrar sig kostnader i olika valutor utsatts de
for transaktionsexponering. | motsats till hyresverksamheten, som till sin natur i regel &r lokal och
vars exponering saledes &r begrénsad, utsatts den avgiftsbelagda verksamheten vanligtvis for
en relativt pataglig transaktionsexponering. Denna transaktionsexponering uppkommer nar
avgifter tas ut av bolag i andra lander &n det land som det hotell avgiften harror fran befinner sig
i, och exponeringen uppkommer huvudsakligen fran avgifter fran hotell under management- och
franchiseavtal utanfér Norden och Ovriga Vésteuropa. Hotell med en stor internationell kundbas
i dessa regioner anpassar emellertid vanligtvis rumspriserna i den lokala valutan for att ta hansyn
till kursrorelse i den amerikanska dollarn eller euron, som &r Rezidors redovisningsvaluta. Darfor
mildras exponeringen for vaxelkursrorelser pa avgiftsintékter fran Rezidors hotell under mana-
gement- och franchiseavtal genom foretagets policy att justera priserna efter vaxelkursrorelser,
med undantag for intakter fran mat och dryck dar foretaget inte justerar priserna

Alla hotell anvander ett reservationssystem som har inrattats och hanteras av Carlson Group
for vilket hotellen betalar en avagift till Carlson Group. Avgifterna samlas in centralt av Rezidor och
betalas senare vidare till Carlson Group. Eftersom avgifterna betalas i USD, &r koncernen expo-
nerad for kursrérelser i den amerikanska dollarn, vilket ocksa paverkar de hotell som stér under
hyresavtal. For de hotell som &r under management- och franchiseavtal, &r denna exponering
emellertid begrénsad eftersom de avgifter som samlas in fran dessa hotell &ven matchar ett
utfiode av USD nér avgifterna senare betalas vidare till Carlson Group.

Rezidor betalar dven franchiseavgifter till Carlson Group for anvandning av varumarken samt
en mindre del for de marknadsféringsavgifter som tas ut. Samtliga dessa avgifter betalas i ame-
rikanska dollar. Men da avgifternas berdkningsunderlag utgérs av hotellens intakter i lokal valuta,
&r valutaexponeringen begransad.

Omrékningsexponering

Koncernens redovisningsvaluta ar euro. Eftersom nagra av Rezidors utléndska verksamheter har
andra funktionella valutor &n euro &r koncernredovisningen och koncernens eget kapital expo-
nerat for forandringar i vaxelkurser nar resultatréakningar och balansrakningar i utlandska valutor
ska omraknas till euro. Exponeringen for koncernens eget kapital minskas emellertid genom
beslutet att inte &ga négra fastigheter eftersom detta minskar det totala antalet tillgdngar som
noteras i utlandska valutor.

En kanslighetsanalys visar att om euron skulle 6ka eller minska i varde med 5% mot andra
valutor i koncernen, exklusive den danska kronan som &r mer eller mindre knuten till euron, skulle
effekten pa koncernens eget kapital vara cirka 3,2 MEUR, baserat pa det egna kapitalet vid
rakenskapsarets slut 2011. Om euron skulle ¢ka eller minska i varde med 5% mot alla andra
valutor i koncernen, dven det exklusive den danska kronan, skulle effekten vara 31,8 MEUR pa
den totala omséttningen, 1,8 MEUR pa EBITDA och 0,5 MEUR pa nettointakten, baserat om
resultatrakningen 2011

KREDITRISKER

Kreditrisker &r hanforliga till finansiella fordringar i balansrakningen, dvs. "Ovriga l&ngfristiga icke
rantebarande fordringar”, "Ovriga 1dngfristiga rantebdrande fordringar” och "Kundfordringar”
Utover det ar koncernen dven exponerad for kreditrisker hanforliga till “Ovriga kortfristiga pla-
ceringar” och "Likvida medel”.

P& lokal hotellniva ar kreditexponeringen vanligtvis begransad eftersom intakterna regelbun-
det betalas med kontanter eller accepterade kreditkort. Krediter erbjuds endast till avtalskunder
och endast till foretag eller registrerade organisationer med en legal struktur. Kreditvillkoren
maste beskrivas i avtalet och lyda under den centrala treasuryfunktionens riktlinjer som beskrivs
i finansmanualen. For hotell under management- och franchiseavtal gors en grundlig bakgrunds-
kontroll, inklusive en kreditupplysning, av hotellagaren innan ett nytt avtal ingés. Kredittiden ar
30 dagar for bade lokala hotellkunder och for avgiftsintakter. Den centrala treasuryfunktionens
riktlinjer foreskriver strénga regler for uppféljning av forfallna fordringar och for kreditmaoten. Da
forsaliningen, bade i hotell lokalt och avgiftsfaktureringen till hotell under management- och
franchiseavtal, ar spridd bland manga olika kunder, har inte koncernen ndgon betydande riskex-
ponering mot ndgon enskild motpart eller flera motparter som har samma egenskaper. Informa-
tion om kundfordringar som var forfallna och osékra vid rakenskapsérets slut anges i Not 26

| vissa fall beviljar Rezidor Ian till hotellagare eller till joint ventures och intresseforetag som ar
i uppstartsfasen av nya projekt. Villkoren for sadana Ian varierar men i allmanhet faststélls en
ranta pa lanen och aterbetalningsplanen bygger pa nar hotellet 6ppnas och pa hur projektet
framskrider. Rantesatser, betalningsplaner och sakerheter har avtalats enligt marknadsmassiga
villkor. Villkor och bestammelser for sadana lan beslutas centralt av koncernens treasuryfunk-
tion. Information om dessa l&n, forfallodagar, sékerhetsatgarder osv. anges i Not 25 och 27.

Vissa enheter inom koncernen har likvida medel pa sparrkonton for att uppfylla dtaganden
som till exempel uppstar vidinnehallen loneskatt och hyresavtal. Dessa depositioner klassificeras
som “Ovriga kortfristiga placeringar” i balansrakningen och gérs endast till banker som redan
ingdr i den aktuella bankstrukturen

Likvida medel som inte &r nodvéandiga for den ordinarie affarsverksamheten sétts in p& bank

Centrala treasuryfunktionen &r ansvarig for att koordinera hanteringen av éverskottslikvidi-
tet och likviditetsreserver, och endast centrala treasuryfunktionen eller personer auktoriserade
darav far gna sig at externa investeringstransaktioner. Enstaka hotell och administrativa enhe-
ter med 6verskottslikviditet som inte kan hallas pa koncernkontot kan gora externa investeringar
endast om de pa forhand far ett godkannande fran centrala treasuryfunktionen och det sker i
enlighet med finanspolicyn. I enlighet med finanspolicyn kan investeringar av 6verskottslikviditet
endast goras i kreditvardiga rantebédrande vardepapper, i vardepapper med hog likviditet, i
investeringar/vardepapper/depositioner med korta loptider och vad géller placering pa bank-
konton endast i kreditinstitut med kreditvarde A-1/P1

Redovisat vérde for dessa finansiella tillgéngar, enligt vad som anges i tabellen nedan, utgor
koncernens maximala kreditexponering.

TEUR 31 december

Redovisat varde 2011 2010
Ovriga l&ngfristiga rantebarande fordringar 12770 11848
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande fordringar 255 450
Kundfordringar 39006 39324
Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 15 7
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 1260 1161
Ovriga kortfristiga placeringar 3507 3308
Likvida medel 9779 26708
Maximal kreditexponering 66 592 82806

LIKVIDITETSRISKER

Likviditetsrisk innebar att koncernen &r oformégen att uppfylla sina betalningsforpliktelser till
folid av otillracklig likviditet eller svarigheter att anskaffa extern finansiering. Upplaning av kapital
och placering av verlikviditet hanteras centralt av den centrala treasuryfunktionen. Koncernen
har uppsatta mal for att garantera god betalningsredskap. For finansiella redskap anvands likvida
medel och outnyttjade kreditloften, vilka ska vara koncernen tillgéngliga. Den centrala treasury-
funktionen 6vervakar dagligen behéliningen av likvida medeli olika bolag inom koncernen for att
sakerhetsstlla en effektiv och korrekt anvandning av kontanta medel och checkrékningskredi-
ter.

Rezidor har sékrat andamalsenliga checkrékningskrediter och kreditloften genom ett langsik-
tigt avtal med en ledande europeisk bank med god kreditvardighet. Bankstrukturen innebar ett
gransoverskridande koncernkonto i vilket majoriteten av kassafiédena inom koncernen koncen-
treras. Genom detta bankavtal har koncernen dven sakrat kombinerade checkréakningskrediter
och garantier med olika villkor om totalt 105 000 TEUR. Dessutom har koncernen beviljats
krediter av andra banker for 1 800 TEUR. Loptiden for checkrakningskrediterna varierar mellan
ett och fyra &r och kombineras med sedvanliga sidoforpliktelser (covenants). Koncernen har inte
pantsatt ndgra tillgangar eller [dmnat nagra garantier for att sékra dessa checkrakningskrediter.
Vid rakenskapsarets slut anvandes 7 878 TEUR (ingenting vid utgangen av 2010) och 3 894
TEUR (4 223) for bankgarantier. Kontanter och andra likvida medel &n kassa och bank uppgick till
9 779 TEUR (26 708), av vilket 7 862 (25 412) kunde harledas fran banktillgodohavanden och
1917 TEUR (1 296) MEUR utgors av hotellens handkassa

| syfte att minska utnyttjandet av checkrékningskrediter, ingar Rezidor regelbundet kortfrist-
iga valutaswappkontrakt, i vilka valutor med plussaldon pa koncernkontot swappas till valutor
med negativt saldo pad koncernkontot. Per den 31 december 2011 hade bolaget en swap om 29
828 TNOK till GBP, med en l6ptid kortare &n tva veckor.

The Rezidor Hotel Group
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Noter till koncernredovisningen
Fortsdttning not 4
Koncernens betalningsskyldigheter vid rakenskapsarets slut, definierade som den &terstdende

|6ptiden for finansiella skulder, redovisas nedan:

31 december

Forfaller inom ett ar 2011 2010
Leverantorsskulder 34181 33652
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 7878 —
42 059 33652
Forfaller efter ett ar
Ovriga l&ngfristiga réntebarande skulder 83 89
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande skulder 4348 3547
4431 3636
Obestémd forfallodag
Ovriga l&ngfristiga réntebarande skulder 6902 7567
6902 7567

De langfristiga skulderna under "Obestamd forfallodag” &r hanforliga till finansieringen av inves-
teringar i ett tyskt hotell under managementavtal, dar dterbetalningen av skulden ar knuten till
de avgifter som inkommer fran detta hotell.

MARKNADSRISKER

Fortom de ranterisker och valutarisker, som beskrivs ovan, omfattas koncernen aven av prisris-
ker som &r relaterade till forandringar i verkligt vardet av investeringar i andra aktier och andelar.
Dessa investeringar, som vanligtvis ar resultatet av aktieinvesteringar i uppstarten av vissa
hotellprojekt, klassificeras som investeringar tillgangliga for forsaljning dar forandringar i verkligt
varde redovisas i 6vrigt totalresultat. Bolaget &r ocksd exponerat mot prisrisk fran forandringar
i verkligt varde p& valutaswappar klassificerade som att de innehas for handel, med verkligt
varde over resultatrakningen. Verkligtvardeforandringar pa valuta-swappar utestdende per 31
december 2011, uppgick till 15 TEUR. Den verkliga exponeringen for bolaget ar emellertid
begransad da kontrakten I6per ut inom en vecka.

VERKLIGT VARDE

Valutaswappar &r klassificerade som att innehas for handel, med verkligt varde 6ver resultat-
rakningen. Det verkliga vardet erhdlls fran banker, vilka i sin tur har erhallit det verkliga vérdet
genom bergkningar baserade p& marknadspriser for rantor och valutor. Ovriga aktier och ande-
lar, klassificerade som finansiella tillgdngar tillgangliga for forsalining och dar forandringar i verk-
ligt varde redovisas i 6vrigt totalresultat, varderas till verkligt vérde, baserat pa diskonterade
kassaflodesanalyser. En investering har dock redovisats till anskaffningsvérde, d& den &r relate-
rad tilleninvestering i ett hotellprojekt i ett tidigt skede i uppbyggnadsfasen, dar kostnaden bast
motsvarar det uppskattade verkliga vardet.

Foljande tabell visar en analys 6ver finansiella instrument som redovisas till verkligt vérde efter
anskaffningstillfallet, grupperade i niva 1 till 3 baserat pa i den utstrackning verkligt varde kan
observeras. Verkliga varden klassificerade under niva 1 &r sddana som erhalls fran noterade priser
(ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgdngar och skulder. Verkliga varden under niva 2
ar sddana som erhadlls fran annan data an noterade priser inom niva 1 och som ar observerbara for
tillgangen eller skulden direkt (dvs som priser) eller indirekt (dvs baserade pa priser). Verkliga
varden under niva 3 ar s&dana erhdllna genom varderingstekniker som inkluderar data for till-
gangarna och skulderna som inte baseras pa observerbar marknadsdata (ej observerbar data).

TEUR 31 december

Finansiella tillgangar varderad till verkligt vérde 6ver resultatrak-

ningen (klassificerad som att innehas fér handel) 2011 2010

Ovriga kortfristiga icke rantebérande fordringar 15 7
15 7

Lan och fordringar

Ovriga l&ngfristiga rantebarande fordringar 12770 11848
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande fordringar 255 450
Kundfordringar 39006 39324
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 1260 1161
Ovriga kortfristiga placeringar 3507 3308
Likvida medel 9779 26 708
66577 82799
Finansiella tillgangar tillgangliga for forsaljning
Ovriga aktier och andelar 7233 6681
7233 6681
Finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvarde
Ovriga l&ngfristiga rantebarande skulder 6902 7 656
Ovriga l&ngfristiga icke rantebarande skulder 4348 3547
Leverantorsskulder 34181 39324
Ovriga kortfristiga rantebarande skulder 7878 —
53309 50527

KAPITALSTRUKTUR

Rezidor definierar sitt kapital som eget kapital och nettokassa, dar nettokassa &r likvida medel
minus extern upplaning, inklusive anvandning av checkrakningskrediter. Malet &r att ha en effek-
tiv kapitalstruktur som tar hansyn till bdde koncernens finansieringsbehov och aktiedgarnas
avkastning. For att uppna detta ar den langsiktiga policyn att dela ut cirka en tredjedel av det
arliga nettoresultatet som utdelning och att behdlla en liten nettokassa och tillrdckliga kredit-
ramar. Beroende p& foretagets finansieringsbehov, kan utdelningen emellertid justeras, aktier
dterkopas eller nya aktier emitteras.

FINANSIELL RISKHANTERING - MODERBOLAGET

Alla enheter i koncernen tilldmpar samma principer for riskhantering. Moderbolaget utgor en
forhallandevis liten del av koncernen. Det finns inga materiella skillnader mellan moderbolaget
och koncernen vad géller principerna for riskhantering. Fullstandig tillimpning enligt IFRS 7
avseende kvalitativ och kvantitativ riskinformation presenteras darfor inte

Nol 5 KriTISKABEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

Upprattandet av bokslut och tillampningen av redovisningsprinciper baseras ofta pd ledningens
beddmningar eller p& uppskattningar och antaganden som anses vara rimliga vid tidpunkten for
antagandet. Nedan beskrivs évergripande de redovisningsprinciper som paverkas av sadana
uppskattningar eller antaganden och som férvantas ha den storsta inverkan pa koncernens
redovisade resultat och finansiella stéllning

Redovisning av kostnader for formansbaserade pensionsplaner baseras pa aktuarieberak-
ningar som utgdr ifrdn antaganden om diskonteringsrantan, forvantad avkastning pa forvalt-
ningstillgéngar, framtida l6nedkningar och inflation

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingatt hyresavtal som i forsta hand géller fullstandigt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det ror sig om finansiell
eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen operationella eller finansiella
avgors pa grundval av en bedémning av de individuella villkoren. Hyresavtal dar i stort sett alla
rattigheter och skyldigheter (som normalt sett ingdr i ett dgande) 6verfors fran hyresgivaren till
hyrestagaren definieras som finansiella leasingavtal. Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som
operationella leasingavtal. For narvarande &r Rezidors samtliga hyresavtal klassificerade som
operationella. | samtliga nuvarande hyresavtal for hotell star Rezidor endast for de risker som hor
samman med driften av hotellet

Not 6 viKTIGAKALLOR TILL OSAKERHET | UPPSKATTNINGARNA

Per den 31 dec 2011 Nivd1 Nivd2 Nivda3  Totalt
Finansiella tillgdngar varderad till verkligt varde
Over resultatrakningen
(klassificerad som att innehas for handel) — 15 — 15
Finansiella tillgangar tillgéngliga for forsélining — — 7233 7233
Totalt - 15 7233 7248
Finansiella tillgangar
tillgangliga
Tillgangar vérderade till verkligt vérde i niva 3 for forsaljning  Totalt
Ingéende balans per den 1 jan 2011 6681 6681
| 6vriga totalresultatet (valutakursdifferenser) -17 -17
Forlust redovisad i 6vrigt totalresultat -1000 -1000
Investeringar 1569 1569
Utgaende balans per de 31 dec 2011 7233 7233

For 6vriga finansiella tillgangar och finansiella skulder, som vérderas till upplupet anskaffnings-
varde i balansrékningen, &r det bokforda véardet en god approximation av det verkliga vérdet, da
de forfaller inom ett &r, har rorlig ranta eller har andra villkor som anses vara lika med eller i stort
sett lika med marknadsvillkoren

KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Det bokforda vérdet for olika kategorier, enligt definitionen i IAS 39, av finansiella tillgdngar och
skulder den 31 december var som foljer:

Huvudsakliga antaganden om framtiden och andra viktiga faktorer for att géra bedoémningar per
balansdagen, vilket skulle kunna innebéara en betydande risk for véasentliga justeringar i redovi-
sade varden av tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar, diskuteras nedan.

Allmén nedskrivningsprévning

Vid varje arsbokslut undersoks det om det finns en indikation pa nedskrivningsbehov av foreta-
gets materiella tillgangar, immateriella tillgangar och avtal. Om s& &r fallet gors en vérdering av
atervinningsvardet for de enskilda tillgdngarna och avtalen (eller den kassagenererande enhet
de tillhor) for att faststalla om nedskrivningsbehov foreligger. Varje hotellkontrakt ses som en
separat kassagenererande enhet.



Metoden som anvands for bedomning av nyttjandevardet ar berdkning av det diskonterade
kassaflodet med hjalp av den fore skatt interna diskonteringsrantan (vagd genomsnittlig kapital-
kostnad) vilken berdknas regelbundet och per region. Féljande diskonteringsrantor har anvants
vid berdkningarna av framtida diskonterade kassafloden:

Diskonteringsranta anvand 2011 2010
Storbritannien 8,3% 8,6%
Euroomradet exkl. Spanien 7.7% 7,8%
Spanien 11,6% 11,8%
Sverige 7,6% 8,1%
Schweiz 6,7% 6,7%
Norge 8,3% 8,9%

Om nuvardet &r lagre an bokfort varde, anses ett nedskrivningsbehov foreligga for hanforbara
materiella och immateriella tillgangar.

Nyckelantagandena vid berakningarna av nyttjandevardet ar diskonteringsranta, tillvaxt och
forvantad forandring i beldggning och rumspriser samt direkta kostnader under perioden. For-
andringar i forsaljningspris och beldggning och direkta kostnader baseras pa tidigare erfarenhe-
ter och forvantningar pa framtida marknadsférandringar. Baserat p& den av styrelsen senast
godkéanda budgeten, bergknar koncernen framtida kassaflédesprognoser som stracker sig dver
kontraktens [6ptid, normalt mellan 15-20 &r. Varje individuellt hotellkontrakt &r varderat separat
och hansyn ar taget till den aterstaende kontraktsperioden och tillampliga kommersiella villkor
har tagits med i varderingen

Det forvantade kassaflodet for varje enhet baseras pa budgeterade siffror for 2012 och de
prognostiserade siffrorna for 2013-2015 i Rezidors internt utarbetade langsiktiga framtidsplan.
vilka de langsiktiga prognoserna ocksa baseras pa. Den langsiktiga tillvaxten iintékter, kostnader
och vinstmarginaler foljer ett liknande utvecklingsmonster som férandringen i lokala konsu-
mentprisindex i linje med historiska tillvéxttakter i de regionerna om inte annat har pavisats av
andra faktorer. Sddana faktorer inkluderar forbattringar i marknads-RevPAR som ar hogre an
inflationen, okning av intakter pa grund av renoveringsarbeten for att bibehalla hotellens stan-
dard, omstruktureringar i syfte att 6ka intakter eller sanka kostnader, samt effekt av dndrade
varumarken for ett eller flera hotell

Vid behov har nedskrivningar skett. Under dret har nedskrivningar om 11 602 TEUR (2 713)
i anlaggningstillgdngar hanforliga till hotell under hyresavtal, huvudsakligen i England, redovisats
som ett resultat av nedskrivningstest. Nedskrivningsbehoven har huvudsakligen varit resultatet
av forsamrade marknadsutsikter. Tillgdngarna har skrivits ned till deras nyttjandevérde. Inga
gterforingar av nedskrivningar har skett under dret, medan 2 181 TEUR &terfordes under 2010
(huvudsakligen hanfarligt till forsaliningen av Regent)

En aktiv forvaltning av hotellportfolien, en revidering av planer och prognoser for hotell som
redovisar forlust eller ett bakslag i den ekonomiska dterhamtningen med storre konsekvenser pa
avkastningen i koncernens hotell, skulle kunna skapa ett behov av fornyad utvardering av mate-
riella och immateriella tillgangars bokforda varde.

Bedoémning av férlustkontrakt avseende management- och hyresavtal
Samma metod som for nedskrivning tilldmpas for att prova om management- och hyresavtal ar
forlustbringande. Om sa &r fallet gors en avséttning. Under aret gjordes avsattningar om 2 150
TEUR (865) for forlustkontrakt avseende hotell under hyresavtal och 500 TEUR (1 874) redo-
visades som avsattningar for managementavtal med garantibetalningar. 802 TEUR (0) av
avsattningar fran tidigare ar for forlustkontrakt hanforliga till managementavtal med garantibe-
talningar aterfordes. Avsattningar for kontrakt under managementavtal med garantibetalningar
redovisas som garantibetalningar under hyreskostnader i resultatrékningen.

En aktiv forvaltning av hotellportfolien, en revidering av planer och prognoser for hotell som
redovisar forlust eller ett bakslag i den ekonomiska &terhamtningen med stérre konsekvenser p&
avkastningen i koncernens hotell, skulle kunna skapa ett behov av férnyad bedémning

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjuten skatt redovisas som temporéra skillnader mellan redovisad och beskattningsbar
inkomst och for utestdende fordringar hanforliga till outnyttjade skatteméssiga forluster dver-
forda i ny rakning. Véarderingen av skattemassiga forluster dverfordai ny rakning och méjligheten
att anvanda skattemdssiga forluster dverforda i ny rakning grundas pa& uppskattningar av fram-
tida skattepliktig inkomst. Antagandena som anvands vid uppskattning av framtida skattepliktig
inkomst &r desamma som de som anvands vid nedskrivningsprovningar. Under &ret gjordes an
engangsaktiveringom 11 719 TEUR (9 310) och 8 386 TEUR (5 157) skrevs ned, bada som ett
resultat av en utvérdering av sannolikheten att kunna utnyttja underskottsavdrag. En aktiv for-
valtning av hotellportfoljen, en revidering av planer och prognoser for hotell som redovisar for-
lust eller ett bakslag i den ekonomiska &terhdmtningen med storre konsekvenser pa avkast-
ningenikoncernens hotell, skulle kunna skapa ett behov av ytterligare bedomning av méjligheten
att dtervinna ackumulerade skattemassiga underskott dverforda i ny rakning och darfor aven pa
det bokforda vardet av uppskjutna skattefordringar. Vidare kan en forandring i lagar och regel-
verk avseende skatter, till exempel en reducering av belopp som anses skattepliktiga eller
avdragsratten for vissa kostnader, leda till en férnyad bedémning av méjligheten att utnyttja
skattemassiga forlustavdrag och att dtervinna uppskjutna skattefordringar relaterade till dessa.

Bedémning av ataganden som inte redovisas i balansrakningen
For hyresataganden, uppskattar foretaget att de framtida hyreskostnaderna leder till betalning
av &tminstone den &rliga, fasta hyran enligt hyresavtalen (Not 39)

For dtaganden under managementavtal uppger foretaget den maximala ¢verenskomna
finansiella riskexponeringen hanforlig till samtliga managementavtal med finansiellt dtagande.
Den maximala exponeringen redovisas i Not 40. Normalt utgér dock drskostnaderna enbart en
liten del av det maximala dtagandet.

Noter till koncernredovisningen

Avsattningar

Avsattningar gors nar en trolig och kvantifierbar risk for forlust hanforlig till tvister anses fore-
ligga. Avsattningar for krav hanforliga till tvister bokfors narhelst det foreligger en situation dar
det & mer sannolikt &n osannolikt att foretaget kommer att bli skyldigt att reglera tvisten och
nar en rimlig bedomning kan géras med avseende pa tvistens utfall.

NI 7 REDOVISNING PER SEGMENT

Segmenten &r redovisade enligt IFRS 8 Rorelsesegment. Segmentsinformationen &r redovisad
pa samma satt som den analyseras och studeras internt av de verksstallande beslutsfattarna,
framst CEO, koncernledningen och styrelsen.

Rezidors huvudsakliga geografiska marknader, eller regioner, i vilka gruppen driver verksamhet
bestér av:

m Norden, inklusive Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

» Ovriga Vasteuropa, inklusive Belgien, Frankrike, Grekland, Irland, Italien, Luxemburg, Malta,
Nederlanderna, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Tyskland och Osterrike.

u Osteuropa, inklusive Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien, Kazakstan, Kroatien,
Lettland, Litauen, Makedonien, Polen, Rumanien, Ryssland, Serbien, Slovakien, Tjeckien,
Turkiet, Ukraina, Ungern, Uzbekistan och Vitryssland.

u Mellansstern, Afrika och Ovriga lénder, inklusive, Angola, Bahrain, Brasilien, Egypten, Etiopien,
Forenade Arabemiraten, Ghana, Jordanien, Kenya, Kina, Kuwait, Libanon, Libyen, Mali,
Marocko, Mauritius, Mogambique, Mongoliet, Nigeria, Oman, Qatar, Rawanda, Saudiarabien,
Senegal, Sierra Leone, Sydafrika, Tunisien och Zambia

Rezidorkoncernens avtalstyper, under vilka Rezidors hotell drivs bestéar av féljande:

= Hyresavtal:
Enligt hyresavtalen hyr Rezidor hotellfastigheter av fastighetsagare och har ratt till de for-
maner och féar bara de risker som &r forknippade med driften av hotellen. Intakterna kommer
framst fran uthyrning av rum och fran forsaljning av mat och dryck i restauranger, barer och
fran banketter. De framsta kostnaderna enligt hyresavtalet &r kostnader hanforliga till hyran,
som betalas till hyresvérden, personalkostnader och andra rorelsekostnader. Hyresbetal-
ningar till hyresvarden inkluderar en rorlig hyra (procentandel av hotellets intékter) med en
fast bashyra (se Not 39 for ytterligare information). Enligt vissa hyresavtal ersétter Rezidor
aven hotellfastighetségaren for kostnader for fastighetsskatt och fastighetsforsakring. |
hyresavtalen ansvarar Rezidor for att halla hotellets inventarier i gott skick under hela avta-
lets 16ptid.

= Managementavtal:

Under managementavtal erbjuder Rezidor operatorstjanster at externa hotelldgare. Inték-
terna harror framst fran basarvoden som anges som en procentuell andel av hotellets totala
intakter och incitamentsbaserade arvoden, vilka anges som en procentuell andel av brutto-
resultaten eller justerade bruttoresultat for hotellets verksamhet. Rezidor far &ven in mark-
nadsféringsavgifter som baseras pa de totala rumsintakterna eller totala intékterna samt
bokningsavgifter som baseras pé antalet gjorda bokningar. Enligt vissa managementavtal kan
Rezidor erbjuda hyresvarden ett garanterat minimiresultat, vilket beskrivs ytterligare i Not
40. Under ett managementavtal ansvarar hotellagaren for alla investeringar i och kostnader
for hotellet, inklusive finansieringen av periodiskt underhall och reparationer, samt forsakring
av hotellfastigheten. Personalen har i normalfallet sin anstallning i operatérsbolaget

m Franchiseavtal:

Genom franchiseavtal ger Rezidor en extern hotelloperator eller hotellagare ratten att sjalv-
standigt driva hotellet under ett av varumarkena i Rezidors portfolj. Detta innebér att Rezidor
varken dger, hyr eller driver hotellet. Intakterna hanfor sig till varumarkesroyalty eller licensav-
gifter som i de flesta fall av foretagets franchiseavtal baseras pa en procentuell andel av de
totala rumsintakterna som ett hotell genererar. Rezidor far aven in marknadsféringsavgifter
som baseras pa de totala rumsintakterna och bokningsavgifter som baseras pa antalet gjorda
bokningar. For att f4 tilltrade till olika koncept och program for varumarket méste hotellagarna
oftast betala extra. For narvarande ar franchiseavtal for varumarket Missoni inte tilldtet

» Ovriga representerar andra koncernintakter frdn administrativ verksamhet, men ocksé& resul-
tatandelar fran intresseféretag och joint ventures.

INTAKTER
Uppdelningen av de olika segmenten utgdr fran var affarsverksamheten ar beldgen och frén
nettobidragen fran varje enhet pa respektive regional verksamhetsplats, vilket innebar att redo-
visningen per segment sker efter eliminering av koncerninterna och segmentinterna transaktio-
ner (det vill sdga interna avgifter).

Posten Hyresavtal motsvarar nettointékter (rums-, mat-, dryckes- och andra hotellintakter)
fran hotell under hyreskontrakt per region.

Posten Managementavtal motsvarar avgifterna fran hotell under managementavtal for varje
region

Posten Franchiseavtal motsvarar avgifterna fran hotell under franchiseavtal for varje region

Posten Ovrigt motsvarar intakter frdn 6vrig administrativ verksamhet.

EBITDA OCHEBIT
Posten Hyresavtal representerar nettobidraget fran hotell under hyresavtal minus relaterade
marknadsforingskostnader, royaltyavgifter och bokningsavgifter.

The Rezidor Hotel Group
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Fortsdttning not 7

Posten Managementavtal representerar avgifterna fran hotell under managementavtal per
region minus relaterade marknadsféringskostnader, royaltyavgifter, bokningsavgifter och garanti-
betalningar.

Posten Franchiseavtal representerar avgifterna fran hotell under franchiseavtal per region
minus relaterade marknadsféringskostnader, royaltyavgifter och bokningsavgifter.

Marknadsforingskostnader fordelas pa de operativa enheterna, det vill séga hyres-, manage-
ment- och franchiseavtal for varje region, baserat pa rumsintékter. Amorteringen av immate-
riella tillgdngar relaterade till franchiseavtal med Carlson Group ar fordelade efter samma princip

Posten Centrala kostnader motsvarar féretagsgemensamma kostnader vid huvudkontoret
och regionala kostnader (exklusive marknadsforingskostnader som fordelas pa de 6vriga enhe-
terna) fore avskrivningar och amorteringar.

Posten Ovriga representerar bidrag fran de évriga administrativa aktiviteterna och inkluderar
&ven resultatandelar fran intresseforetag (for EBITDA) och vinst (forlust) vid forséljning av aktier
och materiella anldggningstillgangar (fér EBIT). Avskrivningar och amorteringar relaterade till
administrativa aktiviteter &r inkluderade i Ovriga i EBIT.

PER SEGMENT — INTAKTER

BALANSRAKNING, INVESTERINGAR, NYCKELTAL OCH HOTELLBESTAND

Den hogste verkstéllande beslutsfattaren dvervakar materiella, immateriella och finansiella till-
gangar saval som kapitalkostnader (investeringar) hanforliga till varje segment i syfte att dver-
vaka utvecklingen i segmenten och allokera resurser mellan segmenten. Tillgangar och kapital-
kostnader inkluderar sadana anvéanda direkt i driften av respektive segment, och innefattar
immateriella tillgdngar, materiella anldggningstillgdngar och andelar i intresseforetag. Dessa till-
gangar fordelas utifran var de ar belagna. Nyckeltal, som RevPAR (rumsintékter i forhallande till
antalet tillgangliga rum), uttryckt i euro och beldggning (antalet uthyrda rum i forhallande till
antalet tillgangliga rum) uttryckt i procent redovisas for de stérre varumarkena Radisson Blu och
Park Inn by Radisson. Antalet hotell och rum i drift & uppdelat efter geografiskt omrade och
verksamhetsstruktur.

Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 % 2010 %
Hyresavtal 373387 318123 383744 364796 — — — — 757131 87,6% 682 921 86,9%
Managementavtal 5350 4709 25391 25782 28978 23711 16848 21098 76567 8,9% 75300 9,6%
Franchiseavtal 5149 4586 8425 7616 1653 807 — — 15227 1,8% 13 009 1.7%
Ovrigt 12171 11145 3067 3111 — — 50 230 15288 1,8% 14 486 1,8%
Summa 396 057 338563 420627 401307 30631 24518 16898 21327 864213 100,0% 785715 100,0%
Koncernens totala intéakter 864 213 785715
PER SEGMENT — EBITDA

Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Centrala kostnader Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Hyresavtal 40821 32394 -7272 -13646 — — — — — — 33549 18748
Managementavtal 3648 3102 8634 5398 19757 17 247 9534 15452 — — 41573 41199
Franchiseavtal 2767 2419 3104 3535 866 377 — — — — 6737 6331
Ovrigt 1191 4216 13 114 22 4 808 915 — — 2034 5249
Centrala kostnader — — — — — — — — -48822 -40069 -48822 -40069
Summa 48 427 42131 4479 -4599 20645 17628 10342 16 367 -48 822 -40069 35071 31458
1) Ovrigt inkluderar dven resultatandelar i intresseféretag.
PERSEGMENT — EBIT

Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Centrala kostnader Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Hyresavtal 27569 20171 -31080 -24825 — — — — — — -35M11 -4 654
Managementavtal 3602 3029 8442 5112 19 463 17 364 9399 15235 — — 40906 40740
Franchiseavtal 2702 2320 2974 3363 847 359 — — — — 6523 6042
Ovrigt V -2594 1849 -999 -916 22 4 808 915 — — -2763 1852
Centrala kostnader — — — — — — — — -48822 -40069 -48822 -40069
Summa 31279 27369 -20663 -17 266 20332 17727 10207 16150 -48 822 -40069 -7 667 3911

1) Ovrigt inkluderar éven resultatandelar i intresseféretag och vinst/férlust frén férsdljning av andelar och materiella tillgéngar.

EBIT fér hotell under hyresavtal i Ovriga Vidsteuropa pdverkades negativt av nedskrivningar av materiella och immateriella tillgéngar uppgdende till 11 583 TEUR (2 713), som ett resultat av
allmén nedskrivningsprévning, vilket beskrivs ytterligare i not 6. Under 2010 pdverkades EBIT fér hotell under hyresavtal i Ovriga Viédsteuropa positivt av dterféringar av nedskrivningar frén

tidigare Grom 2 181 TEUR.

AVSTAMNING AV RESULTAT FOR PERIODEN

TEUR
Helaret 2011 2010
Totalt rorelseresultat (EBIT) for rapporterbara segments -7 667 391
Finansiella intakter 1439 831
Finansiella kostnader -2409 -4531
Koncernens totala resultat fore skatt -8637 211
RESULTATANDELAR OCH VINST (FORLUST) FRAN FORSALINING AV ANDELAR OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Mellanéstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Resultatandelar i intresseforetag 1809 1347 — — -14 4 844 916 2639 2267
Vinst/forlust vid forsaljning av andelar eller materiella
anlaggningstillgdngar 423 — — 3631 — 330 — — 423 3961
Summa 2232 1347 - 3631 -14 334 844 916 3062 6228



PER SEGMENT — BALANSRAKNING
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Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
TILLGANGAR 153230 136674 161373 182007 23856 20998 35367 38101 373826 377779
Hyresavtal 147140 130748 149147 168736 7 249 7385 17857 18587 321393 325456
Managementavtal 1802 1971 7 451 8072 13457 13129 17021 19212 39731 42384
Franchiseavtal 2520 2666 4514 5180 3046 476 — — 10080 8321
Ovrigt 1768 1289 261 19 104 8 489 302 2622 1618
Koncernens totala tillgdngar 373826 377779
SKULDER 95955 101978 108 721 91157 660 5620 3792 3864 209128 202619
Koncernens totala skulder 209 128 202619
PER SEGMENT — INVESTERINGAR "

. R Mellandstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Hyresavtal 23479 12192 14323 11657 40 10 74 208 37916 24061
Managementavtal — — — — — — — — — —
Franchiseavtal — — — — — — — — — —
Ovrigt — — — — — — — — — —
Summa 23479 12192 14323 11651 40 10 74 208 37916 24061
Koncernens totala investeringar 37916 24061
1) Exklusive investeringar hdnférliga till finansiella tillgéngar, se Not 19 och 20.
PER SEGMENT — VASENTLIGA EJ KASSAFLODESPAVERKANDE KOSTNADER

. . Mellandstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Avskrivningar 18353 15648 13036 15025 120 181 69 122 31578 30976
Nedskrivningar och aterforing av nedskrivningar — — 11583 532 — — — — 11583 532
Koncernens totala av- och nedskrivningar 43161 31508

EBIT for hotell under hyresavtal i Ovriga Véasteuropa paverkades negativt av nedskrivningar av materiella och immateriella tillgéngar uppgéende till 11 583 TEUR (2 713), som ett resultat av allman
nedskrivningsprévning, vilket beskrivs ytterligare i not 6. Under 2010 p&verkades EBIT fér hotell under hyresavtal i Ovriga Vasteuropa positivt av dterféringar av nedskrivningar frén tidigare &r om
2181 TEUR. Klasserna av tillgdngar som dessa nedskrivningar och aterforing av nedskrivningar tillhor, terfinns i not 19 och 20. Intakter i Sverige, dar Moderbolaget har sitt séte, uppgick till 156 701
TEUR (115 626). Anlaggningstillgangar i Sverige uppgick till 757 116 TEUR (757 466)

PER SEGMENT — REVPAR OCH BELAGGNING

Radisson Blu Park Inn by Radisson Rezidor
Helaret 2011 2010 2011 2010 2011 2010
RevPAR, EUR 72,3 70,5 38,5 375 63,0 62,0
Belaggning, % 64,3 63,9 57,7 58,0 62,4 62,3
1) REVPAR (Revenue per Available Room/intdkter per tillgéngligt rum) — berdknas som rumsintdkter i relation till antalet tillgdngliga rum.

Beldggning — berdknas som antalet uthyrda rum i relation till antalet tillgdngliga rum.
PER SEGMENT — HOTELLFORTECKNING (I DRIFT)
Totalt per geografiskt omrade och verksamhetsstruktur
R . Mellandstern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Vésteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Per den 31 december 2011 - | drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 28 7498 49 10188 — — — — 77 17 686
Managementavtal 6 1894 63 10278 57 14762 43 10762 169 37 696
Franchiseavtal 23 4579 50 9474 6 1331 — — 79 15384
Summa Rezidor 57 13971 162 29940 63 16093 43 10762 325 70766
Mellandstern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vriga lander Summa
Per den 31 december 2010 - | drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 27 6936 50 10 335 — — — — 77 17 271
Managementavtal 7 1934 64 10 499 55 14149 36 8953 162 35535
Franchiseavtal 22 4075 46 8572 5 922 — — 73 13569
Summa Rezidor 56 12945 160 29406 60 15071 36 8953 312 66375

Arsredovisning n The Rezidor Hotel Group
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Not 8 INTAKTER Not 9 «0STNAD FOR SALDA VAROR AVSEENDE MAT OCH DRYCK SAMT
OVRIGA TILLHORANDE KOSTNADER

Rorelseintédkter per verksamhetsomrade
1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010 1 januari — 31 december
Rumsintakter 492 052 442 862 TEUR 2011 2010
Intakter fran mat och dryck 241 474 218170 Kostnad for mat 39015 35333
Ovriga hotellintakter 23598 21887 Kostnad for dryck 12330 11625
Hotellintikter 757 124 682 919 Kostnad for 6vriga intakter 7 436 5390

Kostnad for 6vriga salda varor 5987 5513
Avgiftsintakter 91 794 88310 Kostnad for telefon, fax, Internet 684 1047
Ovriga intakter 15295 14 486 Totalt 65452 58907
Totala intdkter 864 213 785 715

Specificering av avgiftsintakter

Managementavgifter 28583 27812
Incitamentsrelaterade avgifter 24 604 25 251
Franchiseavgifter 6688 5831
Ovriga 31290 29 416
Summa 91794 88 310

- Posten Ovriga hotellintakter utgors av kompletterande hotellintakter s&som intakter fran
parkering, pool, tvattservice och gym.
- Posten Ovriga intékter bestar av dvriga koncernintékter s&som administrativa intakter.

Not 10 LONEKOSTNADER, ANTAL ANSTALLDA OSV

Personalkostnader 1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Loner 201 708 193 001
Sociala kostnader 34701 34421
Pensionskostnader 6 740 8409
Summa 243 149 235831
Ovriga personalkostnader 59971 43116
Totalt 303 120 278 947

Dessa kostnader ingar i personalkostnader och kontraktsanstéliningar i resultatrakningen.

15 041 TEUR (14 420) av de totala lonekostnaderna och ersattningarna under 2011 avser styrelsen, VD:ar och andra ledande befattningshavare i koncernen, av vilket 2 607 TEUR (4 335) var
rorliglon. 725 (557) TEUR av pensionskostnaderna var relaterade till styrelsen, VD:ar och andra hégre ledande befattningshavare inom koncernen. Andra hégre ledande befattningshavare avser
hotelldirektérer och area vice presidents. Ersattning som uppges for styrelsen, VD:ar och andra hogre ledande befattningshavare avser ersattning de har fatt i samband med uppdrag som
styrelseledamot, VD och area vice president.

Bvriga personal-

For helaret Loner Sociala kostnader Pensionskostnader Delsumma kostnader Total

TEUR 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Danmark 13 498 12969 499 426 1053 937 15050 14 332 2096 1320 17 147 15652
Norge 57 417 56 305 8072 7794 2340 4652 67829 68 751 10504 8894 78 333 77 645
Sverige 26 575 19525 7392 6453 1406 1146 35373 27125 7 443 2569 42816 29694
Storbritannien 23441 23539 1955 1923 439 422 25835 25884 8032 7378 33867 33262
Tyskland 24 284 25103 4920 4812 — — 29204 29916 10421 9313 39625 39229
Frankrike 13896 13662 5144 4846 — — 19 040 18508 2928 2372 21968 20880
Belgien 20124 22 460 3779 5671 1261 1092 25164 29224 10933 5310 36098 34533
Ovrigt 22 471 19437 2941 2 496 242 159 25654 22092 7612 5960 33 266 28 052

Totalt 201708 193001 34701 34421 6 740 8 409 243149 235831 59971 43116 303 120 278947



Det genomsnittliga antalet anstallda inom Rezidors foretag under 2011 var 5 230 (4 947) och
fordelar sig enligt foljande:

1 januari — 31 december

2011 2010
Man Kvinnor Man Kvinnor
Danmark 117 142 139 112
Norge 510 623 487 661
Sverige 285 359 187 293
Storbritannien 556 571 558 581
Tyskland 412 461 375 446
Frankrike 251 238 235 231
Belgien 123 125 138 112
Ovrigt 229 228 217 174
Totalt 2483 2747 2336 2611
Summa mén och kvinnor 5230 4 947
1 januari — 31 december
2011 2010
Man Kvinnor Man Kvinnor
Styrelseledamoter 7 3 7 2
Koncernledningen (inklusive
VD och koncernchefen) 2 7 1 6 1

1) Antalet ledaméter hdnfér sig enbart till styrelseledaméter i moderbolaget valda pd drsstamman
den 13 april 2011.

2) Antalet ledaméter hanfor sig till genomsnittligt antalet ledaméter under 2011. Koncernledningen
bestod av sju ledaméter fram till februari 2011, Gtta ledaméter mellan februari och juni 2011 och
ddrefter nio ledaméter.

Ersattning till externa ledaméter i styrelsen i moderbolaget

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Urban Jansson 23 68
Hubert Joly 57 42
Benny Zakrisson 16 46
Trudy Rautio 49 46
Barry W. Wilson 44 42
Gote Dahlin 43 42
Wendy Nelson 42 31
Staffan Bohman 30 —
Anders Moberg 27 —
Elizabeth Bastoni 28 —

359 317

1) 245 TEUR av den totala ersdttningen till styrelseledaméterna under 2011 dr hdnférligt till den
ersdttning som godkdndes vid drsstdmman den 13 april 2011 frén och med den stdmman och
fram till drsstdmman 2012.

Ersattning till koncernledning (inklusive VD och koncernchef) »

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Fasta ersattningar 6051 3697
Roérliga ersattningar 1072 3174
Ersattning efter avslutad anstallning ? 2171 1618
Pensionskostnader for koncernledningen:

Avgiftsbestdmda planer 610 493

Formansbestamda planer 43 40
Bostad och foretagsbilar for koncernledningen 575 491

1) Tabellen ovan visar bruttoersdttning. Atta ledamdter i koncernledningen aviénas pd nettobasis.
Utéver effekten av dndringar i de avtalade ersdttningsnivderna sé kan bruttoersdttningen skilja
sig at mellan dren till foljd av speciella beskattningsregler i Belgien. Vad gdller antalet medlemmar
i koncernledningen, se ovan.

2) Den fasta ersdttningen fér 2011 inkluderar en engdngskostnad avseende avgdngsvederlag om
1261 TEUR.

3) Vad gdller ersdttningen efter avslutad anstdllning, se kommentarer till tabellen fér verkstdllande
direktdren.

Noter till koncernredovisningen

De rorliga ersattningarna till koncernledningens medlemmar behandlas som en upplupen kost-
nad under respektive ar. Det rorliga ersattningsprogrammet 2011 for medlemmarna i koncern-
ledningen baseras pa olika komponenter s&som koncernens lénsamhet, koncernens kassafiode,
koncernens avkastning pa investeringar, segmentens lonsamhet, foretagets tillvaxtmali form av
oppnade rum och kontrakterade rum samt strategiska mal. Kombinationen och viktningen av
dessa komponenter beror p& befattningshavarens roll i bolaget. Den rérliga ersattningen kan
maximalt uppga till mellan 45-75% av den arliga grundersattningen. Kostnaden for det rorliga
ersattningsprogrammet, bokford i resultatrékningen i slutet av aret, ar den basta mojliga upp-
skattningen péd balansdagen. Den slutliga utbetalningen av rorlig ersattning avgors av faktorer
som blir kanda vid en tidpunkt efter utgivningen av arsredovisningen. Darfor kan reservation for
rorlig ersattning under ett visst &r komma att justeras i efterfoljande perioder beroende pé att
utfallet (till exemnpel bolagets Idnsamhet) kan avvika frén bedémningarna gjorda pa balansdagen.
Uppsagningsperioden for koncernledningens medlemmar och de dértill horande avtalade
avgangsvederlagen &r mellan tre och femton ménader eller i vissa fall tre manader for vart femte
anstallningsar. | handelse av tvist kan tillamplig lag leda till avgangsvederlag éverstigande de
avtalade beloppen och kan 6verstiga tva ars ersattning. Ersattning till finansdirektoren (Vice VD)
omfattades 2011 (2010) av; ersattning 689 TEUR (576), rorlig ersattning 28 TEUR (453),
pension 167 TEUR (160), bostad och tjanstebil 80 TEUR (76)

Verkstéllande direktoren och koncernchefens ersattning &r som foljer:

Ersdttning — verkstallande direktor och koncernchef 1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Fast ersattning " 1432 1325
Rorlig erséattning 555 2064
Ersattning efter avslutad anstéllning ? 2171 1618
Pension 395 252
Bostad och foretagsbilar 223 198

1) Nettogrundersdttningen fér verkstdllande direktéren och koncernchefen uppgick till 1 153 TCHF
(1 098) och 6kningen mellan 2011 oh 2010 uppgick till 5%, motsvarande den drliga minimiok-
ningen enligt anstdllningskontraktet, vilket ytterligare redogérs for nedan. Vidare skiljer sig brut-
toersdttningen &t mellan dren till féljd av speciella beskattningsregler i Belgien. Okningen i brut-
toersdttning Overstigande 5% var resultatet av dessa speciella skatteregler och effekten av
valutakurser och har ingen effekt pd den avtalade nettoersdttningen i CHF. Bruttoersdttningen i
EUR &6kade under 2011 pé grund av férsvagningen av EUR gentemot CHF.  Beloppet inkluderar
den andel av ersdttningarna som utbetalas av Rezidor Hotel Group AB (vilket férklaras nedan)
uppgdende till 107 TEUR (97).

2) Som utvecklas vidare nedan sd hade verkstdllande direktéren och koncernchefen ritt till en
ersdttning efter avslutad anstdllning motsvarande tre gdnger den drliga grundersdttningen fér
2010 med tilldgg fér en engdngsersdttning pd 422 TEUR. Kostnaden fér denna ersdttning efter
avslutad anstdllning har kostnadsférts éver hans dterstdende tjdnstgéringstid och nettobeloppet
har inte férédndrats sedan 2009. Okningen mellan 2011 och 2010 beror pd férsvagningen av EUR
gentemot CHF och pd att bruttoersdttningen varierar ér frdn dr pd grund av speciella skatteregler
i Belgien.

Ersattningen till VD och koncernchef betalas huvudsakligen av The Rezidor Hotel Group S.A
(Belgien), men genom ett ¢msesidigt avtal betalas en andel om 107 TEUR (97) frén Rezidor
Hotel Group AB (Sverige). Se aven not 3 i efterfoljande noter till moderbolaget. Dessa siffror
exkluderar sociala kostnader. VD och koncernchefens anstallningsavtal skulle ha upphért den 28
februari 2009 nar han uppnéadde sin pensionsalder 62 &r. | enlighet med VD och koncernchefens
ursprungliga anstéaliningsavtal, uppréattat fére borsnoteringen i november 2006, hade VD och
koncernchefen féljande rattighet. Vid tidpunkten for anstaliningsavtalets upphorande eller i
handelse av VD och koncernchefens fortida bortgang eller hans permanenta oforméga att upp-
fylla sina &taganden till foljd av sjukdom eller skada, var VD och koncernchefen beréttigad till ett
belopp, efter skatter, motsvarande tre (3) ganger den gallande arliga grunderséttningen med
tilligg av ett fast belopp p& 422 000 euro.

Den 17 september 2008 forsakrade sig styrelsen om en férlangning av avtalet med VD och
koncernchefen till den 28 februari 2012. Erséttningen till VD och koncernchefen som fran och
med den 1 januari 2008 bestod av en nettogrunderséttning pd 950 796 CHF (905 520), 6ka-
des enligt det forlangda avtalet, fran och med den 1 januari 2009 till 1 045 875 CHF. Den minsta
arliga okningen av den avtalade nettogrundersattningen for VD och koncernchef kvarstod pa
5% med den forsta l6nerevisionen per den 1 januari 2010. VD och koncernchefen ar sedan 1
januari 2009 berattigad att erhalla en rorlig ersattning pa hogst 75% av den arliga grundersatt-
ningen baserat pa uppndendet av i forvag bestdmda resultatmal for koncernens lénsamhet,
koncernens tillvaxtmal och strategiska mal. Den rérliga ersattningen kan uppga till 150% av VD
och koncernchefens &rliga grundersattning om hogre uppsatta mél uppnds och 200% av den
arliga grunderséttningen om utokade mal uppfylls. Den arliga rorliga ersattningen for aren 2009
och 2010 intjanades och utbetalades i tva delar: (i) 50% som betalades senast den 1 maj var ar
och (i) 50% som betalades den 1 mars 2012. VD och koncernchefen har dessutom ratt till vissa
andra formaner sdsom boende, bil och reseersattning. Bade Rezidor och VD och koncernchefen
kan s&ga upp avtalet skriftligen med sex manaders uppsagningstid. VD och koncernchefen
omfattas av ett premiebaserat pensionssystem med ett belopp motsvarande 41% av hans &rliga
nettogrundersattning tills dess att anstéllningen upphor. | handelse av uppsagning av VD och
koncernchefens kontrakt har foretaget inga skyldigheter gentemot VD och koncernchefen for-
utom att tillhandahélla alla anstallningsformaner under uppséagningstiden och i sadant fall har VD
och koncernchefen inte ratt till ndgot avgangsvederlag eller annan form av kompensation till
folid av att anstallningsavtalet upphor.

Med tanke pa marknadsférhallandena gjordes ett ytterligare tilldgg till VD och koncernchefens
anstéllningsavtal i mars 2009 dér VD och koncernchefen avsade sig ratten till den rorliga ersatt-
ningen for 2008 och vidare skot upp betalningen av det totala beloppet skyldigt honom nar det
ursprungliga anstallningsavtalet upphorde till den 28 februari 2012 d& en engdngssumma mot-
svarande tre (3) ganger den drliga grundlonen for 2010 med tillagg for en engdngsersattning pa
422 000 euro forfoll till betalning

The Rezidor Hotel Group
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Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group

Noter till koncernredovisningen
Fortsdttning not 10

Den 15 april sékrade styrelsen en forlangning av anstaliningstiden for VD och koncernchefen
till den 28 februari 2015. | kontraktet som skrevs under i april 2011 har pensionsaldern fér VD
och koncernchefen satts till 68 ar. Ersattningen till VD och koncernchefen, vilken fran och med
den 1 januari 2010 bestod av en arlig nettoersattning om 1 098 168 CHF, 6kades med 5% fran
ochmed 1 januari 2011 i enlighet med avtalet om en forlangning av anstallningstiden. Den &rliga
ersattningen kommer med start fran den 1 januari 2012 att vara foremal for dversyn som kan
komma att inkludera den lagstadgade arliga 6kningen i enlighet med konsumentprisindex i
Belgien. Den rorliga ersattningen kvarstar som 75% av den arliga grundersattningen om i forvag
bestamda mal uppnas och kan uppgé till 150% av VD och koncernchefens &rliga grundersattning
om hogre uppsatta mal uppnds och 200% av den arliga grundersattningen om utokade mal
uppfylls. Den rorliga ersattningen for 2011 efterfoljande kalenderar forfaller till betalning aret
efter intjanandedret

AKTIEBASERAT LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM

Utover ersattningen enligt ovan deltar VD och koncernchefen och koncernledningen i ett lang-
siktigt aktiebaserat incitamentsprogram. Ytterligare information om programmet finns i Not 33.
Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas VD och koncernchefen samt
koncernledningen under de tre incitamentsprogrammen i enlighet med besluten som togs pa
arsstdammorna 2008, 2009 och 2010. | tilldgg skulle VD och koncernchefen och koncernled-
ningen ha tilldelats 320 007 respektive 250 392 aktier fran 2008 &rs program. Per 31 decem-
ber 2010 stod det klart att 2008 ars program inte skulle méta prestationskriteriet, som vidare
beskrivits i not 33, men da intjaningsperioden inte hade gatt ut per den dagen har aktierna inte
formellt forfallit per den 31 december 2010. 1 600 s4 kallade matchningsaktier fran 2008 &rs
program dér intjanandevillkoren &r fortsatt anstallining till intjanandeperiodens slut kan fortfa-
rande tilldelas koncernledningen nar intjaningsperoden gar ut i 2011 och &r inkluderade i tabellen
nedan. D& ett av intjanandekriterierna ar fortsatt anstéllning till intjanandeperiodens slut (datu-
met dé& den forsta kvartalsrapporter slapps 2011), har aktierna formellt annu inte forfallit

Hogsta antal aktier som kan tilldelas koncernledningen
31 december

2011 2010
VD och koncernchef 619 829 646 615
Ovriga koncernledningen 814 737 941 853
Totalt 1434566 1588468

Nolt 11 ovrRIGARORELSEKOSTNADER

1 januari — 31 december

Nol 1.3 HYRESKOSTNADER

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Fast hyra " 199 062 184 342
Rorlig hyra 2 33372 25637
Garantibetalningar * 9711 14 882
Totalt 242 145 224 861

1) Fast hyramotsvarar alla fasta hyresbetalningar (eller Idgsta hyresbetalning) till Ggarna av hotell med
vilka Rezidor har tecknat hyresavtal. Denna post innefattar dven hyreskostnader fér lokaler som
hyrs fér administration.

2) Rérlig hyra motsvarar alla rérliga hyresbetalningar (eller villkorade hyresbetalningar) till dgarna av
hotell med vilka Rezidor har tecknat hyresavtal (baserat pd underliggande typ av avtal) som huvud-
sakligen bygger pd hotellens omsdttning.

3) Garantibetalningar dr betalningar till 4garna av hotell med vilka Rezidor har tecknat management-
avtal (baserat pd underliggande typ av avtal) nér Rezidor har garanterat hotelldgarna ett visst
drligt resultat. Garantibetalningarna utgér skillnaden mellan garanterat och uppntt resultat.

Not 14 viNSTVID FORSALINING AV AKTIER SAMT IMMATERIELLA OCH
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vinst vid forsalining av aktier, samt immateriella och materiella tillgdngar &r uppdelad enligt
foljande:
1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Andelarnas forsaliningspris 487 10659
Nettotillgdngar for séld enhet 64 -6 640
Forsaljningskostnad — -58
Total nettovinst vid férsaljning av andelar samt

immateriella och materiella tillgangar 423 3961

Vinsten vid forséljning av aktier, samt immaterialla och materiella tillgdngar 2011 &r hanforligt till
avyttring av verksamhet under hyresavtal i Sverige. Vinsten 2010 &r hanforlig tilll avyttring av
Regent—verksamheten

Not 15 FINANSIELLAPOSTER

TEUR 2011 2010
Royalties och andra ersattningar till Carlson Group 11387 10027 1 januari — 31 december
Energikostnader 29596 29494 TEUR 2011 2010
Material 14 832 14 680 Ranteintakter fran externa kreditinstitut 465 212
Marknadsforingskostnader 57989 49317 Ranteintakter fran andra lan och fordringar 332 497
Externa avgifter 11 686 9797 Ovriga finansiella intékter 642 122
Tvatt 16 698 15423 Finansiella intakter 1439 831
Kontraktstjanster 12508 11463
Administrationskostnader 12132 10042 Rantekostnader till externa kreditinstitut -398 -229
Kommunikationer, resor och transporter 10 690 9102 Rantekostnader fran andra l&n och fordringar -481 -529
Forbrukningsinventarier 4498 4277 Forandring i verkligt varde pa derivat — -126
Hyror och licenser 4670 3912 Ovriga finansiella kostnader -1239 -1136
Kostnader for fastighetsdrift 7983 7 464 Valutakursforluster -291 -2511
Ovriga kostnader 12 843 5694 Finansiella kostnader -2409 -4531
Totalt 207 513 180692

Finansiella poster, netto -970 -3700

Not 12 rASTIGHETSFORSAKRINGAR OCH FASTIGHETSSKATT

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Fastighets— och diverse skatter 11 895 11517
Fastighetsforsakring 1655 1599
Totalt 13 551 13116

567 TEUR av 6vriga finansiella intékter under 2011 &r relaterade till en efterskankning av upp-
lupna réntekostnader pa ett l&ngfristigt lan. Ovriga finansiella kostnader avser bankavagifter och
liknande poster.

Nettovinster/—forluster per segment av finansiella tillgangar och skulder

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Finansiella tillgdngar varderad till verkligt varde over resul-

tatrakningen (klassificerad som att innehas for handel) 21 -126
L&n och fordringar och finansiella skulder redovisade

till upplupet anskaffningsvéarde -991 -3574
Redovisade i resultatrakningen -970 -3700
Finansiella tillgdngar som innehas for forsaljning -1 000 -1704
Redovisade i 6vrigt totalresultat -1970 -5404

Alla rénteintakter och —kostnader under 2011 och 2010 relaterar till finansiella tillgdngar och
skulder beréknade till anskaffningsvarde. Ingen ranteintakt under 2011 och 2010 redovisades
for finansiella tillgangar tillgangliga for forsalining.
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Noter till koncernredovisningen

Skatt redovisad i resultatrékningen

1 januari — 31 december

Avstamning av arets skattekostnad i férhallande till arets resultat:
1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010 TEUR 2011 2010
Skattekostnad(+)/intékt(-) avser: Resultat fore skatt frén kvarvarande verksamheter -8637 21
Aktuell skattekostnad(+)/intakt(-) 8482 15207
Justeringar som redovisas under innevarande ar Skatteintakt (-)/skattekostnad (+) berédknad efter lokal skattesats -2 470 -2383
och som hanfér sig till aktuell skatt for tidigare ar 807 31
Uppskjuten skattekostnad(+)/intakt(-) hanforlig till Skatteeffekt av ej skattepliktig intakt -289 -3123
temporara skilnader 15463 -17530 Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader 3090 3974
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 9442 5157 Skatteeffekt avseende skatterabatter (forskning och utveckling
Total skattekostnad/intakt 3268 2865 och andra utslappsratter) 2 204
Skatteffekt av forandringar i forvantade &tervunna tillgangar -357 581

UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR(+)/SKULDER(-) FRAN:

Skatteeffekt av forandringar i vardering av tillgangar av

skattemassiga skal — -185
Skatteeffekter av skattemassiga underskott

som ej redovisats som uppskjutna skattefordringar 6075 5140
Skatteeffekt av tidigare ej redovisad uppskjuten skatt hanforlig till

underskottsavdrag, skatteavdrag eller temporara skillnader avse-

ende tidigare ar -12 149 -9310
Skatteeffekter av uppskjuten skatt till folid av &ndringar i skattesats 428 294
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 9442 5157
Effekt av kupongskatt -1485 3135
Ovrigt 174 -242
Deltotal 2461 2834
Justeringar som redovisas under innevarande ar och som

hanfor sig till aktuell skatt for tidigare ar 807 31
Arets skattekostnad som redovisas i resultatrikningen 3268 2865

Fran intdkter som redovisas direkt i eget kapital:
Omrakning fran utlandska verksamheter -36 -268

Totalt -36 -268

Den genomsnittliga effektiva skattesatsen var -38% (1 357). Den genomsnittliga skattesatsen
paverkades framst negativt av effekten av att ingen uppskjuten skatteintékt redovisades pa
majoriteten av nedskrivningarna av anlaggningstillgdngarna

Redovisat
Ingaende iresultat- Belastar Férvarv/  Valutakurs- Utgaende
2011 balans rékningen eget kapital avyttringar differenser balans
Temporara skillnader
Materiella anlaggningstillgdngar -2125 136 — — -71 -2060
Immateriella tillgdngar -13 608 535 — — -13 -13 086
Avsattningar — 2 — — 5 7
Osaékra fordringar 1802 -1116 — — -33 653
Obeskattade reserver =777 -122 — — -13 -912
Pensioner -2654 742 — — 5 -1907
Ovriga skulder -6 350 1521 — — 6 -4823
Langfristiga icke rantebarande fordringar 1287 1244 — — -43 0
Ovriga kortfristiga icke réantebérande skulder -423 82 — — -1 -342
-22848 536 - - -158 -22 470
Outnyttjade underskottsavdrag och skatteméssiga avdrag
Skattemdssiga underskottsavdrag 32546 5485 — — 297 38328
32546 5485 - - 297 38328
Totalt 9698 6021 - - 139 15858

Arsredovisning n The Rezidor Hotel Group
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Noter till koncernredovisningen
Fortsdttning not 16

UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR(+)/SKULDER(-) FRAN:

Redovisat
Ingaende iresultat- Belastar Forvarv/  Valutakurs- Utgaende
2010 balans rékningen eget kapital avyttringar differenser balans
Temporéra skillnader
Materiella anléggningstillgdngar -3789 1840 — — -176 -2125
Immateriella tillgdngar -15 366 1767 — — -9 -13 608
Avsattningar — — — — — —
Osékra fordringar 1431 371 — — — 1802
Obeskattade reserver -1210 650 — — -217 =777
Pensioner -2914 302 — — -42 -2 654
Ovriga skulder -6228 180 — — -299 -6 350
Langfristiga icke rantebarande fordringar 1589 -302 — — — 1287
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder -250 144 — — -29 -423
-26739 4664 -_ -_ =772 -22848
Outnyttjade underskottsavdrag och skatteméssiga avdrag
Skattemdssiga underskottsavdrag 24597 7708 — — 241 32546
24597 7708 - - 241 32546
Totalt -2142 12372 — — -531 9698

Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrakningen enligt féljande:
31 december

TEUR 2011 2010
Uppskjutna skattefordringar 31579 27378
Uppskjutna skatteskulder -15721 -17 679
Totalt 15858 9698

EJREDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR
Féljande uppskjutna skattefordringar har inte redovisats pa balansdagen

31 december

TEUR 2011 2010
Skattemassiga underskottsavdrag 22225 20372
Temporara skillnader 4316 1766
Totalt 26 541 22138

Det foreligger ingen tidsgrans for ej redovisade skattemassiga underskottsavdrag.

Kapitalvinster och -forluster vid forséljning av andelar i dotterbolag, intresseféretag och joint
ventures ar normalt inte skattepliktiga och féljaktligen finns det inga temporara skillnader i rela-
tion till dessa tillgangar.

Uppskjutna skattefordringar hanforliga till forlustavdrag redovisas i den utstrackning det &r
sannolikt, baserat pa forekomsten av évertygande faktorer, att det kommer att finnas skatte-
pliktiga 6verskott mot vilka de kan utnyttjas. Vid bedémning av sannolikheten for att de kommer
att kunna utnyttjas beaktas storleken pa beskattningsbara temporara skillnader som ar hanfor-
liga till samma skattemyndighet och skattesubjekt som forlustavdragen samt framtida berak-
nade vinster och beréknade skattepliktiga dverskott, med hansyn taget till, bland mycket annat,
taket pa de fasta forpliktade hyreskostnaderna. De forvantade framtida skattepliktiga dverskot-
ten berdknas utifrdn budget och langsiktiga prognoser med hansyn till nar avtal léper ut. Upp-
skjutna skattefordringar hanforliga till forlustavdrag finns framfor allt i Tyskland, Belgien, Sverige
och till viss del Storbritannien. Ett 6kat fokus pa portfoljforvaltningsstrategi eller ett bakslag i
den ekonomiska aterhamtningen med stérre konsekvenser pa avkastningen i koncernens hotell,
kan leda till en fornyad bedémning av mojligheten att utnyttja de skattemdssiga forlusterna och
darfor ocksa vardet pa de uppskjutna skattefordringarna.



Not 17 sALDAOCHFORVARVADE VERKSAMHETER

Noter till koncernredovisningen

Nol 18 ReSULTAT PERAKTIE

Avyttrade andelar 1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Anlaggningstillgangar 122 4048
Omsattningstillgdngar 18 3947
Likvida medel 2 508
Kortfristiga skulder -78 -1863
Avyttrade nettotillgdngar 64 6 640
Reavinst 423 4019
Forsaljiningspris 487 10 659
Transaktions kostnader — -58
Nettobidrag 487 10 601
Likvida medel i avyttrade verksamheter -2 -508
Summa kassafléde fran avyttrade verksamheter 485 10093

Tillgédngarna och skulderna av avyttrade verksamheter under 2011 ar hanférliga till ett hotell
under hyresavtal i Sverige. Beloppen for 2010 &r i sin helhet hanforliga till Regent-verksamheten
som saldes det dret.

Férvarvade andelar 1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Anlaggningstillgangar — 165
Omséttningstillgdngar — 527
Likvida medel — 1326
Langfristiga skulder — -60
Kortfristiga skulder — -651
Nettotillgangar i férvarvade verksamheter - 1307
Likvida medel i férvarvade verksamheter — 1326
Forvarvspris - 1326
Tillaggskopeskilling relaterat till forvarv tidigare ar — —
Tillaggskopeskilling, &nnu €j erlagd — —
Betalning av tidigare ars forvarv — —
Summa kassafléde fran tillaggsképeskilling — —
Summa kassafléde under éaret fran

forvéarvade verksamheter - 1326

Totalt

Forvarvet under 2010 som redovisas i tabellen ovan hanfér sig till en omstrukturering av ett
joint venture i Sydafrika varigenom Rezidor 6kade sitt aktieinnehav i det sydafrikanska bolaget
fran 50% till 74%. | denna transaktion 6verforde Rezidor hotellkontrakt under managementavtal
fran ett av koncernens danska dotterbolag och den andra joint venture partnern forlangde sitt
nuvarande managementkontrakt. Aktieinnehavet justerades sa att Rezidor fick 74% av aktierna
och den andra partern fick 26% av aktierna, baserat pa vardet av varje aktieégares bidrag, dvs
vardet av de overforda kontrakten och vérdet pa det forlangda kontraktet. Foljaktligen med-
forde transaktionen ingen forandring i det verkliga vérdet av nettotillgdngarna innehavda av
koncernen och medférde heller ingen kontant betalning. Forvérvspriset var darfor noll. Emel-
lertid, eftersom det sydafrikanska bolaget nu redovisas som ett dotterbolag, jamfért med att
tidigare har redovisats som ett joint venture enligt kapitalandelsmetoden, har transaktionen en
positiv kassaflodeseffekt pa 1 326 TEUR vilket motsvarar kassa och bank i det sydafrikanska
bolaget

Forlusten och vagt antal utestdende aktier som anvands vid berakningen av vinst per aktie fore
utspadning ser ut som foljer:

Foére utspadning
1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010

Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare (TEUR) -11 905 -2481

Viktat genomsnittligt antal aktier for resultat per aktie fore

utspadning 146 315 374 146 307 540

Totalt resultat per aktie, fore utspadning -0,08 -0,02

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Viktat genomsnittligt antal aktier for resultat per aktie fore
utspéadning 146315374 146 307 540

Méjlig utspadning 719 459 1140828

Genomsnittligt antalet aktier, efter utspadning 147 034833 147 448 368

Resultatet per aktie beréknas genom att dela det resultat som ar hanforligt till &garna av moder-
bolaget genom viktat genomsnittligt antal aktier under perioden, exklusive &terkopta aktier som
innehas av moderbolaget. Da antalet aktier inte medfor utspadning, till folid av den rapporterade
forlusten, &r antalet aktier for resultat per aktie detsamma fore och efter utspadning.

Deltagarna i det aktierelaterade incitamentsprogrammen, som godkandes av rsstammorna
2009, 2010 och 2011 har ratt till en visst antal aktier i slutet av intjanandeperioden (beskrivs
narmare i Not 33 Aktierelaterade ersattningar) om vissa kriterier uppnatts, daribland tillvaxt per
aktie och total avkastning for aktiedgarna i forhallande till en definierad grupp av jamforbara
féretag. Det maximala antalet aktier som kan tilldelas ar 2 947 835. Inga aktier skulle ha blivit
tilldelade om intjanandeperioden hade avslutats 31 december 2011.

Arsredovisning n The Rezidor Hotel Group
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Noter till koncernredovisningen

Not 19 5VRIGA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Ovriga Licenser och

immateriella tillhérande
TEUR tillgangar réttigheter Totalt
Anskaffningsvarde
Ingaende balans 1 januari 2010 42 473 54878 97 350
Forvérv 351 26 377
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som innehas for forsaljning 2126 550 2676
Anskaffningar genom rorelseforvarv 753 — 753
Avyttring av dotterbolag -2124 -554 -2678
Omklassificering 82 — 82
Valutakursdifferenser -138 — -138
Ingadende balans 1 januari 2011 43523 54900 98 423
Forvarv 1427 3 1430
Avyttring av verksamhet -71 -1 -72
Valutakursdifferenser 88 -3 85
Utgaende balans 31 december 2011 44967 54899 99 866
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Ingéende balans 1 januari 2010 -9620 -5058 -14678
Avskrivningar enligt plan -3084 -1183 4267
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som innehas for férsaljning -503 -53 -556
Anskaffningar genom samgaende -703 — -703
Avyttring av verksamhet 587 63 650
Omklassificering -73 — -73
Valutakursdifferenser -133 -1 -134
Ingadende balans 1 januari 2011 -13529 -6 232 -19 761
Avskrivningar enligt plan -2795 -1175 -3970
Nedskrivningar -2580 — -2580
Omklassificering — 2 2
Valutakursdifferenser 89 — 89
Utgaende balans 31 december 2011 -18 815 -7 405 -26 220
Redovisat vérde
Den 31 december 2010 29994 48 666 78 660
Den 31 december 2011 26 152 47 494 73646

46 903 TEUR (48 073), justerat for anldggningstillgdngar som innehas for forséljning, av det redovisade vardet av Licenser och andra tillhérande réttigheter avser rattigheter bundna till masterfran-
chiseavtalen med Carlson Group. Rattigheterna omforhandlades 2005. | utbyte mot de nya villkoren erhéll Carlson Group 25% av aktierna i Rezidor. Detta uppndddes genom en apportemission dar
vardet pa de omférhandlade villkoren beraknades till 55 000 TEUR. Detta belopp skrivs av under kontraktets l6ptid, som I6per ut &r 2052.

Mer information om nedskrivningarna redovisade under &ret terfinns i not 6



Not 20 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Noter till koncernredovisningen

Fasta installa-
tioner pa hyrda

anlédggnings-  Maskiner och Pagaende
TEUR tillgangar inventarier nyanlaggningar Totalt
Anskaffningsvarde
Ingaende balans 1 januari 2010 125611 211797 3439 340847
Anskaffningar 1943 12934 8807 23684
Omklassificering frén anlaggningstillgdngar som innehas for forsaljning — 3134 — 3134
Avyttring av verksamheter — -3134 — -3134
Avyttringar -304 -14192 -48 -14 544
Omklassificering 2285 2576 -4980 -119
Valutakursdifferenser 5672 13696 244 19611
Ingdende balans 31 december 2011 135 207 226 811 7 461 369 479
Anskaffningar 5308 1251 18633 36452
Avyttring av verksamhet — -170 — -170
Avyttringar -1505 -13853 -6 -15364
Omklassificering 993 13293 -14 286 0
Valutakursdifferenser 1296 2791 27 4114
Utgaende balans 31 december 2011 141 299 241 383 11829 394511
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2010 -87198 -145 178 — -232376
Eliminerat efter avyttringar av tillgangar 294 13972 — 14 266
Omklassificering fran anlaggningstillgdngar som innehas for férsaljning — -3107 — -3107
Avyttring av verksamheter — 1278 — 1278
Avskrivningar -7 601 -19108 — -26 709
Nedskrivningar -828 -1885 — -2713
Aterforing av tidigare gjord nedskrivning — 2181 — 2181
Omklassificering — 109 — 109
Valutakursdifferenser -3611 -10083 — -13 694
Ingdende balans 31 december 2011 -98944 -161 821 — -260 765
Eliminerat efter avyttringar av tillgangar 1608 13254 — 14 862
Avyttring av verksamhet — 46 — 46
Avskrivningar -7 070 -20538 — -27 608
Nedskrivningar =771 -8232 — -9003
Valutakursdifferenser -678 -1891 — -2 569
Utgéaende balans 31 december 2011 -105 855 -179 182 - -285 037
Redovisat vérde
Den 31 december 2010 36 263 64990 7462 108 715
Den 31 december 2011 35444 62201 11829 109 474
Minskat med tillgdngar som innehas for forsalining -44 -12 -3 -59
Redovisat i balansrakningen den 31 december 2011 35400 62 189 11 286 109 415

Mer information om nedskrivningarna redovisade under aret aterfinns i not 6
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Noter till koncernredovisningen

Not 21 INVESTERINGAR | INTRESSEBOLAG

Kapitalandel Kapitalandel Bokfért varde Bokfort varde

(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31

december december december Omraknings- december

TEUR 2010 2011 2010 Resultatandel Utdelning differens 2011
Nordrus Hotel Holding A/S 26,08% 26,08% 228 -14 — — 214
Al Quesir Hotel Company S,AE 20,00% 20,00% 3142 36 — -14 3164
Afrinord Hotel Investment A/S 20,00% 20,00% 52 5 — — 57
Totalt 3422 27 — -14 3435

Sammanfattande finansiell information om intresseféretagen

31 december

TEUR 2011 2010
Totala tillgdngar 23848 23929
Totala skulder 13 844 11 244
Nettotillgdngar 10004 12 685
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 3435 3422
Intakter 3254 6596
Resultat efter skatt 149 869
Koncernens andelar av nettoresultatet 27 170

Not 22 NVESTERINGARJOINT VENTURES

Kapitalandel Kapitalandel Bokfort varde Bokfért varde

(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31

december december december Omklassifice- Omréknings- december

TEUR 2010 2011 2010 Resultatandel Utdelning ring differens 2011
Casino Denmark A/S 50,00% 50,00% — — — — —
Casino Denmark K/S 50,00% 50,00% 1145 1809 -1745 — 4 1213
Totalt 1145 1809 -1745 - 4 1213

Rezidors andel av det negativa egna kapitalet i det 50% (50%) agda Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd och den langsiktiga fordringen pé det foretaget (se Not 25) betraktas som en nettoinvestering.
Nettoinvesteringen redovisas som en fordring i balansréakningen och &r darfor inte inkluderad i tabellen ovan

Sammanfattande finansiell information om joint ventures

31 december

TEUR 2011 2010
Totala tillgdngar 36 042 33119
Totala skulder 12 606 11389
Nettotillgdngar 23436 21730
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 11718 10865
Intakter 24 461 23824
Resultat efter skatt 4323 2694
Koncernens andelar av nettoresultatett 2162 1347
10 505 TEUR (9 720) av koncernens andel av nettotillgdngarna och 803 TEUR (750) av koncernens andel av nettoresultatet i tabellen ovan avser Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd.
Not 23 OVRIGAAKTIER OCH ANDELAR
Kapitalandel Kapitalandel Bokfort virde Bokfért varde
(%) den 31 (%) den 31 den 31 den 31
december december december Omréknings- december
TEUR 2010 2011 2010 Investeringar Omvardering differens 2011
Doriscus Enterprise Ltd 13,41% 13,41% 4153 — — -1 4142
First Hotels Co K,S,C,C 1,82% 1,82% 2017 — -1000 -5 1012
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG 18,67% 18,67% 307 — — -1 306
Mongolianord GmbH — 20,00% — 1569 — — 1569
Ovriga — — 204 — — — 204
Totalt 6681 1569 -1000 -17 7233



Nol 24 peNSIONSMEDEL, NETTO

Noter till koncernredovisningen

Pensionsataganden som redovisas i koncernens balansrakning
31 december

TEUR 2011 2010
Pensionsmedel (6verfonderade planer) 9227 9811
Pensionsmedel (underfonderade planer) -2150 -2592
Totalt 7077 7 219

FORMANSBESTAMDA PENSIONSPLANER

Dessa omfattar huvudsakligen dlderspension och @nkepension, dar arbetsgivaren &r skyldig att
betala en livsldng pension motsvarande en viss garanterad andel av l6nen eller ett visst arligt
belopp. Alderspensionen baseras pa antalet anstaliningsar. Den anstllde méste vara registrerad
i planen ett visst antal ar for att erhalla full dlderspension.

For varje anstallningsar erhéller den anstéllde en hogre pensionsratt, som redovisas som
intjanad pension under perioden liksom en 6kning av pensionsforpliktelserna. Rezidors pensions-
plan for anstallda i Sverige, Norge och Belgien har sékrats genom faststallda formansplaner med
forsakringsbolag.

31 december
TEUR 2011 2010

Diskonteringsranta

Foérandringar i nuvdrde av férméansbestamda planer under
aktuell period var som féljer:
31 december

Norge 2,60% 3,60%

Belgien 4,75% 4,00%

Sverige 2,50% 3,75%
Forvantad avkastning pé forvaltningstillgdngar 3,88% 4,33%
Forvantad lonedkningstakt 3,75% 4,00%
Ovrigt (statsranta i Norge) 3,25% 3,75%
Foljande nettokostnader for formansbestamda pensionsplaner
redovisas i resultatrédkningen:

31 december
TEUR 2011 2010
Kostnader for pensioner intjdanade under dret -2740 -3090
Réntekostnad pa pensionsavsattningen -2106 -2387
Forvantad avkastning pé forvaltningstillgdngar 2241 2124
Aktuariella forluster(=)/vinster(+) som redovisas under aret =717 -2 601
Inbetalningar fran deltagare i pensionsplanen 66 68
(Forluster)/vinster fran reduceringar eller regleringar — 327
Pensionskostnader for férmansbestamda planer -3 256 -5559
Beloppet som ingar i balansrédkningen och som hanfér sig till enhetens
skyldighet enligt den férmansbestamda planen &r som foljer:
31 december

TEUR 2011 2010
Nuvérdet av fonderade pensionsplaner 62 646 60063
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde -51 410 -47 664
Summa 11236 12 399
Underskott/(6verskott) 11 236 12 399
Aktuariella vinster och férluster netto som inte redovisats -18 313 -19618
Nettotillgangar fran férmansbestamda forpliktelser -7077 -7 219

TEUR 2011 2010
Ingdende formansbestamda planer 60063 53171
Kostnader for pensioner intjanade under aret 2740 3090
Rantekostnader 2106 2387
Aktuariella forluster(+)/vinster(-) -423 6
Valutadifferenser for utlandska pensionsplaner 545 3318
Utbetalda férmaner -2385 -1909
Utgaende férmansbestamda planer 62646 60063
Forandringarna i nuvérde av forvaltningstillgdngarna under
aktuell period var som féljer:

31 december
TEUR 2011 2010
Ingdende verkligt varde for forvaltningstillgangar 47 664 43268
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgdngar 2241 2124
Aktuariella forluster(+)/vinster(-) 686 -1519
Valutadifferenser for utlandska pensionsplaner 472 2672
Inbetalningar fran arbetsgivaren 2108 2518
Inbetalningar fran deltagare i pensionsplanen 75 140
Utbetald ersattning — betalning av premier -1836 -1539
Utgdende verkligt vérde for forvaltningstillgangar 51410 47 664
Historisk data:

31 december

TEUR 2011 2010 2009 2008 2007
Totalt verkligt véarde pa
formansbestamda planer 62 646 60063 53171 45732 42 630
Verkligt varde p&
férvaltningstillgdngar -51410 -47664 -43268 -35433 -36520
Underskott 11236 12399 9903 10299 6110
De stérsta kategorierna bland férvaltningstillgangarna pa balansrékningen

31 december
TEUR 2011 2010
Eget kapitalinstrument 23% 20%
Skuldinstrument 57% 57%
Fastigheter 14% 16%
Ovrigt 6% 7%

2011 uppgick det erfarenhetsbaserade justeringarna for pensionsskulderna och forvaltningstill-
gdngarna till =1 930 TEUR (2010: =4 259, 2009: 534) respektive 686 TEUR (2010: 1 382,
2009: -2 247). Den forvantade inbetalningen fran arbetsgivaren uppgar till 2 233 TEUR (2010
1959, 2009: 3 605) for 2012

AVGIFTSBESTAMDA PENSIONSPLANER

Dessa planer omfattar huvudsakligen dlders—, sjuk— och familiepensioner. Premierna betalas
regelbundet under dret av koncernbolagen till olika forsékringsbolag. Premiens storlek baseras
pa lénen. Pensionskostnaderna for perioden redovisas i resultatrakningen och uppgar till 3 484
TEUR (2 850).

Forpliktelserna nar det géller alders— och sjukpensioner for anstallda i svenska bolag har sak-
rats genom forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Redovisningsradets akutgrupp, UFR 3,
utgor detta en formansbestamd pensionsplan for samtliga anstéllda. Koncernen har inte tillgang
till den information som krévs for att redovisa dessa planer som formansbestamd pensionspla-
ner for rékenskapsaret 2011. Pensionsplaner som sékras genom forsakring i Alecta i enlighet
med ITP redovisas darfor som en avgiftsbestamd plan enligt de alternativa reglerna i IAS 19
punkt 30. Premierna till Alecta under dret uppgick till 1 123 TEUR (825). Alectas 6verskott kan
vidarebefordras till forsakringstagarna och/eller den forsékrade. I slutet av 2011 uppgick Alectas
overskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 113% (146). Den kollektiva konsolide-
ringsnivan motsvarar marknadsvardet for Alectas tillgdngar som en andel av forsakringsatagan-
dena enligt Alectas aktuariella antaganden, vilka inte dverensstammer med IAS 19.

Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group



Noter till koncernredovisningen

Nol 25 6VRIGALANGFRISTIGA FORDRINGAR

| vissa fall beviljar Rezidor Ian till dem som driver foretagets hotell, eller till foretagets joint venture-partners och intresseforetag pa ett tidigt stadium av nya projekt. Villkoren for sddana l&n varierar,
men i allménhet faststalls en ranta pa 1dnen och dterbetalningsplanen bygger pa nar projektet inleds och hur det framskrider. Dessa intresseforetag och villkoren for [dnen beskrivs nedan. Inga saker-
heter var stéllda for dessa fordringar och inga fordringar var forfallna vid slutet av rapporteringsperioden. Icke rantebarande fordringar i tabellen nedan inkluderar olika poster, som momsfordringar

Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group

och vissa forskottsbetalningar.

Den 31 december 2011 Nominellt
lanebelopp Nominellt Nedskrivningar Bokfért L6ptid och
Lan fran Motpart TEUR Valuta varde TEUR TEUR varde TEUR réntesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave Obestamd loptid
Ltd. Riga Hotel 1225 usb 1145 -2 1143 -10,08%
SIHSKA A/S Rezidor Royal Hotel Obestamd loptid
Bejjing Co. Ltd 16152 usb 12477 -1972 10505
15/10/2011 -
Rezidor Hotel ApS Denmark Orchard Hotels A.S 200 EUR 204 — 204 Euribor 3M +1,5%
Rezidor Hotels UK Ltd New Hotel JSC 756 EUR 811 — 811 13,88%
Rezidor Group Ovrigt Olika rantebarande
112 EUR 107 — 107 depositioner
Summa rantebarande 14744 -1974 12770
Rezidor Group Ovrigt 293 — 293  Icke rantebarande
Summa icke réntebdrande 293 — 293
Summa langfristiga fordringar 15037 -1974 13063
Minskat med tillgangar som innehas for
forsaljning -38 — -38  Ickerantebarande
Summa langfristiga fordringar redo-
visade i balansrékningen 14 999 -1974 13 025
Den 31 december 2010 Nominellt
lanebelopp Nominellt Nedskrivningar Bokfort Loptid och
Lan fran Motpart TEUR Valuta varde TEUR TEUR varde TEUR réntesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave 1225 usb 1059 — 1059 Obestamd loptid
Ltd. Riga Hotel -10,08%
SIHSKA A/S Rezidor Royal Hotel 16152 usb 12 061 -2341 9720 Obestamd loptid
Beijing Co. Ltd
15/10/2011 -
Rezidor Hotel ApS Denmark Orchard Hotels A.S 200 EUR 201 — 201 Euribor 3M +1,5%
Rezidor Hotels UK Ltd New Hotel JSC 756 EUR 756 — 756 13,88%
Rezidor Group Ovrigt 112 EUR 112 — 112 Olika réntebarande
depositioner
Summa rantebarande 14189 -2341 11848
Rezidor Group Ovrigt 450 — 450  Icke rantebdrande
Summa icke réntebdrande 450 — 450
Summa langfristiga fordringar 14 639 -2341 12 298



Nol 26 KUNDFORDRINGAR

Noter till koncernredovisningen

Nol 27 OVRIGAKORTFRISTIGA RANTEBARANDE FORDRINGAR

31 december

TEUR 2011 2010
Kundfordringar fore reserv for osékra fordringar 45539 45521
Reserv for osakra fordringar -5902 -6 197
Kundfordringar minus reserv for osékra fordringar 39637 39324
Minskat med tillgadngar som innehas for forsaljning -631 —
Kundfordringar minus reserv for osékra fordringar
redovisade i balansrakningen 39006 39324
Kundford- Kundford-
ringar fére ringar minus
reserv for Reserv for reserv for
osdkra ford- osédkraford- osékraford-
Den 31 december 2011 ringar ringar ringar
Kundfordringar, j forfallna 21377 — 21377
Kundfordringar, forfallna
1-30 dagar 14538 -46 14 492
31-60 dagar 2945 -412 2533
61-90 dagar 1451 -556 895
Mer &n 90 dagar 5228 -4888 340
Totalt forfallna 24162 -5902 18 260
Totalt bokférda 45539 -5902 39637
Kundford- Kundford-
ringar fore ringar minus
reserv for Reserv for reserv for
osdkra ford- osdkraford- osékraford-
Den 31 december 2010 ringar ringar ringar
Kundfordringar, j forfallna 19 706 -59 19 647
Kundfordringar, forfallna
1-30 dagar 12937 -222 12715
31-60 dagar 4361 -146 4215
61-90 dagar 1308 -104 1204
Mer &n 90 dagar 7209 -5 666 1543
Totalt forfallna 25815 -6 138 19 676
Totalt bokférda 45 521 -6 197 39324
Forandringar i reserven for osakra fordringar 31 december
TEUR 2011 2010
Ingdende balans -6 197 -5470
Belopp som reserverats under aret -825 533
Belopp som atervunnits under aret 197 48
Okning/minskning av reserv som redovisas i resultatrakningen 960 -1163
Valutakursdifferens -37 -145
Saldo vid arets slut -5902 -6 197

Inga panter halls som sakerhet for utstdende kundfordringar.

31 december 2011

Lan fran Motpart

Bokfort

varde i TEUR Rénta

Afrinord Hotel
Investments A/S

Africa Joint Venture Holding A/S

6-manaders
1260 Euribor +6,1%

Summa kortfristiga rantebédrande

fordringar 1260
31 december 2010
Bokfort
Lan fran Motpart virdei TEUR Rénta
Africa Joint Venture Holding A/S Afrinord Hotel 6-manaders
Investments A/S 1161 Euribor +6,1%
Summa kortfristiga réntebarande
fordringar 1161

Minskat med tillgdngar som innehas for
forsalining

Ovriga kortfristiga rantebarande ford-
ringar redovisade i balansrékningen

Inga panter holls som sakerhet for dessa fordringar. Inget hade forfallit vid rsslutet 2011 och

2010

Not 28 OVRIGAKORTFRISTIGAICKE RANTEBARANDE FORDRINGAR

31 december

TEUR 2011 2010
Forutbetalda kostnader
Forutbetald hyra 16723 15134
Forutbetald uppvarmning 140 108
Forutbetald fastighetsskatt 1157 1008
Forutbetald ranta 25 116
Ovriga férutbetalda kostnader 13474 9298
31519 25664
Upplupna intakter
Upplupna intakter — avgifter 8231 6970
Upplupna intakter — 6vrigt 3525 3062
11756 10032
Forandring i verkligt véarde av valutaswappar 15 7
Ovriga kortfristiga icke réntebarande fordringar 15528 14 692
Totalt 58818 50395
Minskat med tillgdngar som innehas for forsélining -2 196 —
Ovriga kortfristiga icke rantebdrande
fordringar redovisade i balansrdakningen 56 622 50 395

Not 29 6VRIGAKORTFRISTIGA PLACERINGAR

Ovriga kortfristiga placeringar avser kontanter pa sparrkonton. Dessa sparrkonton &r kontanter
i bank som ar sparrade for att uppfylla dtaganden som uppstar vid innehdllen loneskatt (Norge)

och energiinkép (Sverige).

Nolt 30 LikviDA MEDEL

Likvida medel vid rakenskapséarets slut i kassaflodesanalysen kan stdmmas av i forhallande till

motsvarande poster i balansrakningen nedan:

31 december

TEUR 2011 2010
Bank 7862 25412
Kassa 1917 1296
Summa likvida medel 9779 26 708

Det finns inga restriktioner for anvandningen av de likvida medlen.

Arsredovisning ﬂ The Rezidor Hotel Group
w
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Noter till koncernredovisningen

Not 31 TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALINING

Tillgdngarna och de relaterade skulderna, klassificerade som att de innehas for forsaljning vid
utgdngen av 2011, &r alla hanforliga till hotell under hyresavtal i Ovriga Véasteuropa. Under dret
skrevs 608 TEUR (909) av anlaggningstillgangarna i dessa hotell ned och 2 150 (865) redovisa-
des som en avsattning for forlustkontrakt, Alla dessa kostnader redovisades innan beslutet for-
mellt togs att redovisa dessa hotell som tillgdngar som innehas for forsalining. Forsaljningen
beraknas ske inom 12 ménader fran balansdagen. De ackumulerade avsattningarna for forlust-
kontrakt, som vid &rets slut 2011 uppgick till 3 015 TEUR, redovisas under 6vriga kortfristiga
icke rantebarande skulder i tabellen till hoger, d& de forvantas regleras inom 12 manader i
samband med forsaljningen.

Nol 32 AcTiEKAPITAL

31 december

TEUR 2011 2010
Anlaggningstillgangar 59 —
Finansiella tillgdngar 38 —
Inventarier 172 —
Kundfordringar 631 —
Ovriga kortfristiga icke rantebarande fordringar 2196 —
Totala tillgangar 3096 —
31 december
TEUR 2011 2010
Avsattningar 37 —
Leverantorsskulder 1003 —
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder 5769 —
Totala skulder 6 809 -

EMITTERAT KAPITAL

Ovrigt tillskjutet

Ovrigt tillskjutet

TEUR Aktiekapital 2011 kapital 2011 Aktiekapital 2010 kapital 2010
Ingdende balans 10000 120302 10 000 120302
Utbetald utdelning — _ _
Utgaende balans 10 000 120 302 10 000 120 302

Forandringi Forandring i Totalt
FULLT BETALDA AKTIER Beslutsdatum antal aktier aktiekapital Totalt antal aktiekapital
Bolaget registreras 8 mars 2005 1000 11 000 1000 11 000
Aktiesplit 22 mars 2005 10000 — 11000 11 000
Emission av aktier 22 mars 2005 89000 89 000 100000 100000
Emission av aktier 10 oktober 2006 26584 26 584 126 584 126 584
Aktiesplit 10 oktober 2006 149 875 456 — 150 002 040 126 584
Fondemission, utan nyemission av aktier 4 maj 2007 — 9873416 150 002 040 10 000 000

Det totala aktiekapitalet vid drets slut var 10 000 000 EUR, vilket motsvarar 150 002 040
aktier och ger ett kvotvarde per aktie pd 0,067 EUR. Alla emitterade aktier &r fullt betalda. Alla
aktier tillhor samma aktieslag. Alla aktiedgare i foretaget har utan begransningar ratt till en rost
per aktie vid arsstamman. Aktier som innehas av foretaget eller ndgot av dotterbolagen medfor
inte nagra av de rattigheter som ar forknippade med aktiedgande,

ATERKOP AV AKTIER

Efter beslutet vid drsstamman 2007 képte Rezidor tillbaka 1 025 000 aktier under 2007 till en
genomsnittlig kurs pa 45 SEK per aktie, och 945 200 aktier under 2008 till en genomsnittlig
kurs pa 33,571 SEK per aktie. Arsstamman den 23 april 2008 gav styrelsen fornyat mandat att
besluta om aterkop av egna aktier p& Nasdaq OMX Stockholm fram till nasta arsstamma. Enligt
detta nya bemyndigande kopte Rezidor tillbaka 1 724 300 aktier under tredje kvartalet 2008
till en genomsnittlig kurs pa 27,36 SEK per aktie. Mandaten vid drsstammorna 2007 och 2008
att kopa tillbaka aktier gavs for att kunna erbjuda aktier till deltagarna i de aktierelaterade inci-
tamentsprogrammen och for att tacka kostnaderna for de sociala avgifterna i samband med
dessa program, men ocksa for att ge koncernen en effektivare kapitalstruktur. Totalt 3 694 500
dterkoptes for ett belopp om 13 292 TEUR, motsvarande 2.46% av antalet registrerade aktier
och ett kvotvérde om 246,3 TEUR. Arsstamman godkande den 16 april 2010 att alla 3 694 500
aktier skulle anvandas till de aktiebaserade incitamentsprogrammen. Under 2011 éverfordes 13
362 av dessa aktier till deltagare i 2008 ars program, vilket ldmnade 3 681 138 aktier kvar i
bolagets &go per den 31 december 2011, motsvarande 2,45% av antalet registrerade aktier
Arsstamman den 13 april 2011 bemyndigade aterigen styrelsen att besluta om forvary och
overldtelse av bolagets egna aktier. Syftet med bemyndigandet &r att sakra tilldelningen av
aktier till deltagarna i de aktiebaserade incitamentsprogrammen och att tacka kostnaderna for
de sociala avgifterna relaterade till dessa program, samt att ge styrelsen ¢kat handlingsutrymme
i arbetet med bolagets kapitalstruktur. Vid utgangen av 2011 hade dessa bemyndiganden inte
utnyttjats och inga aktier aterkoptes darfor under 2011,

31 december

TEUR 2011 2010
Antal registrerade aktier 150002 049 150002 040
Antal egna aktier som innehas av bolaget -3681 138 -3694 500
Antal utestaende aktier 146 320902 146 307 540

UTDELNING PER AKTIE

I enlighet med styrelsens forslag till drsstdmman 2011, beslutade drsstdmman att ingen utdel-
ning skulle betalas till aktiedgarna under 2011. Styrelsen foreslar drsstamman 2012 att ingen
utdelning ldmnas for rakenskapsaret 2011.



Not 3.3 ACTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Noter till koncernredovisningen

LANGSIKTIGA RESULTATBASERADE OCH AKTIERELATERADE INCITAMENTSPROGRAM

Syftet med programmen &r att tillforsékra att ersattningen inom koncernen understodjer en sam-
manlankning av de ledande befattningshavarnas och aktiedgarnas intressen och att en rimlig andel av
ersattningen ar kopplad till bolagets prestation. I syfte att genomféra incitamentsprogrammet pa ett
kostnadseffektivt och flexibelt satt har styrelsen bemyndigats av arsstdmmorna att besluta om for-
varv av egna aktier pa borsen.

2009 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 23 april 2009 att maximalt 30 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentsprogram
Tilldelningsdagen faststalldes till den 23 juli 2009 och intjanandeperioden avslutas i samband med
den forsta kvartalsrapporten 2012.

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgéngen av intjanande-
perioden erhdlla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal s kallade prestations-aktier i fore-
taget. Det totala vardet pa sparaktierna var begransat till 50% av 2009 é&rs grundlon fore skatt
(grundisn) for VD och koncernchef liksom for finansdirektoren, till 35% av grundlénen for de opera-
tiva cheferna, chefen for Business Development och Executive Vice President of Brands, till 25% av
grundlénen for andra hogre chefer och till 15% av grundlénen for 6vriga deltagare. Per den 31
december 2011 var det maximala antalet prestationsaktier som kan delas ut efter avslutad 6verla-
telseperiod 1 008 951.

6 medlemmar ur koncernledningen deltar i programmet, vilket beréttigar dem till totalt hogst 741
142 aktier, av vilka VD och koncernchef har rétt till 326 786 aktier. Utover detta deltar 19 andra
personer pa chefsniva i programmet, vilket beréttigar dem till 267 809 aktier.

Ersattningen ar beroende av vissa resultatkriterier under rékenskapsaren 2009 till 2011, av vilket
25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala avkastningen fér aktiedgarna
(TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende pa om foretaget dvertréffar en jamforbar grupp
av hotellbolag och 25% om foretaget dvertraffar bolageni OMXS 30 Index. Nar det géller resultat per
aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om okningen per aktie pa drsbasis efter tre ar &r lika med
eller storre an 0%. Tilldelningen 6kar proportionerligt mot okningen av resultatet per aktie med en
100-procentig tilldelning om 6kningen under tre ar &r 73% (motsvarande 20% per &r) eller mer. Nar
det galler total avkastning for &garna har deltagarna ratt till 20% tilldelning om avkastningen &r lika
med eller hogre dn 0% (det vill saga Rezidors avkastning for dgarna jamfort med index for dgarnai
jamforbara bolag). Tilldelningen ékar proportionerligt mot okningen av resultatet per aktie med en
100-procentig tilldelning om 6kningen under tre &r & 26% (motsvarande 8% per ar) eller mer dver
TSR-index.

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kostnad
under 6verldtelseperioden, justerat for antal deltagare som forvantas arbeta kvar. Ett belopp mot-
svarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt vérde pé tilldelningsdagen av de EPS-baserade
tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen, det vill saga 17,44 SEK (1,62 EUR). Verkligt varde
pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna berdknades pa tilldelningsdagen som 49% av
aktiekursen, motsvarande 8,63 SEK (0,80 EUR). Vérdet berdknades genom en Monte Carlo-simule-
ring dar foljande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet p& 36% (volatiliteten for Rezidors
aktiekurs mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen justerat for perioden med extrem finansiell
oro), riskfri ranta pa 1,59% (tredriga svenska statslanerantan vid tilldelningsdagen) och en genom-
snittlig marknadskorrelation p& 35% i relation till gruppen av jamférbara bolag och 52% i relation till
bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna kommer att ha ratt att erhdlla ett belopp i kontanter
motsvarande utdelning pa prestations-aktierna under intjgnandeperioden. Den prognostiserade
utdelningen har darfor inte tagits i beaktande nar prestationsaktierna vérderats

2010 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 16 april 2010 att maximalt 30 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett Idngsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentspro-
gram. Tilldelningsdagen faststéalldes till den 23 juli 2010 och intjanandeperioden avslutas i
samband med den forsta kvartalsrapporten 2013

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgangen av intja-
nandeperioden erhalla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal s& kallade prestations-
aktier i foretaget. Det totala vardet pd sparaktierna var begrénsat till 100% av 2010 ars
grundlon fore skatt (grundlon) for VD och koncernchef liksom for finansdirektoren, till 60% av
grundlonen for de operativa cheferna och chefen for Business Development, till 45% av
grundlénen for andra hogre chefer och till 30% av grundlénen for dvriga deltagare. Per den 31
december 2011 var det maximala antalet prestationsaktier som kan delas ut efter avslutad
overlatelseperiod 880 884.

6 medlemmar ur koncernledningen deltar i programmet, vilket berattigar dem till totalt hogst
649 566 aktier, av vilka VD och koncernchef har ratt till 319 829 aktier. Utover detta deltar 19
andra personer pa chefsnivd i programmet, vilket beréttigar dem 231 318 aktier.

Ersattningen &r beroende av vissa resultatkriterier under rakenskapsaren 2010 till 2012, av
vilket 25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala avkastningen for
aktieagarna (TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende pa om féretaget Gvertraffar en
jamforbar grupp av hotellbolag och 25% om foretaget dvertréffar bolagen i OMXS 30 Index. Nar
det géller resultat per aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om den sammanlagda tredriga
okningen i resultat per aktie &r lika med eller storre an 0,15 EUR (motsvarande 0,05 EUR per 4r).
Tilldelningen okar proportionerligt mot den sammanlagda ¢kningen av resultatet per aktie med
en 100-procentig tilldelning om den sammanlagda okningen i resultat per aktie under tre ar ar
0,35 EUR eller mer (motsvarande ca 0,12 EUR eller mer per &r). Nar det galler total avkastning
for dgarna har deltagarna ratt till 20% tilldelning om avkastningen &r lika med eller hogre &n 0%
(det vill sdga Rezidors avkastning for dgarna jamfort medindex for dgarna i jamforbara bolag och
bolagen i OMXS 30 Index). Tilldelningen 6kar proportionerligt mot 6kningen av resultatet per
aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre &r ar 26% (motsvarande 8% per
ar) eller mer 6ver TSR-index.

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kost-
nad under overldtelseperioden, justerat for antal deltagare som forvantas arbeta kvar. Ett
belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt véarde pa tilldelningsdagen av de

EPS-baserade tilldelningarna var aktiekursen pé tilldelningsdagen, det vill sdga 37,50 SEK (3,96
EUR). Verkligt varde pé tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna beraknades pa till-
delningsdagen som 47% av aktiekursen, motsvarande 17,63 SEK (1,86 EUR). Vérdet beréknades
genom en Monte Carlo-simulering dar foliande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet pa
33% (volatiliteten for Rezidors aktiekurs mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen juste-
rat for perioden med extrem finansiell oro), riskfri ranta pa 2,07% (tredriga svenska statslane-
rantan vid tilldelningsdagen) och en genomsnittlig marknadskorrelation pa 36% i relation till
gruppen av jamforbara bolag och 51% i relation till bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna
kommer att ha ratt att erhdlla ett belopp i kontanter motsvarande utdelning pa prestationsak-
tierna under intjanandeperioden. Den prognostiserade utdelningen har darfor inte tagits i beak-
tande nar prestationsaktierna véarderats

2011 ARS PROGRAM

Arsstamman godkande den 13 april 2011 att maximalt 35 befattningshavare inom Rezidor-
koncernen skulle erbjudas ett Idngsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentspro-
gram. Tilldelningsdagen faststélldes till den 1 augusti 2011 och intjanandeperioden avslutas i
samband med den forsta kvartalsrapporten 2014

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgangen av intja-
nandeperioden erhdlla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal s kallade prestationsak-
tier i foretaget. Det totala antalet aktier fordelade pa tilldelningsdagen uppgick till 300 000 for
VD och koncernchef, 150 000 for finansdirektéren, 55 000 for envar av affarsomradeschefen
och utvecklingschefen, 45 000 for évriga medlemmar av koncernledningen samt 13 000 for
ovriga deltagare. Per den 31 december 2011 var det maximala antalet prestationsaktier som
kan delas ut efter avslutad 6verlatelseperiod 1 058 000.

9 medlemmar ur koncernledningen deltar i programmet, vilket beréttigar dem till totalt hogst
785 000 aktier, av vilka VD och koncernchef har ratt till 300 000 aktier. Utéver detta deltar 21
andra personer pa chefsniva i programmet, vilket berattigar dem till totalt 273 000 aktier.

Ersattningen &r beroende av vissa resultatkriterier under rakenskapsaren 2011 till 2014, av
vilket 25% ar relaterat till tillvaxt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala avkastningen for
aktiedgarna (TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende p& om foretaget dvertréffar en
jamforbar grupp av hotellbolag och 25% om foretaget 6vertréffar bolageni OMXS 30 Index. Nar
det géller resultat per aktie har deltagarna ratt till 30% tilldelning om den sammanlagda tredriga
okningen i resultat per aktie &r lika med eller storre &n 0,50 EUR (motsvarande ca 0,17 EUR per
ar). Tilldelningen 6kar proportionerligt mot den sammanlagda 6kningen av resultatet per aktie
med en 100-procentig tilldelning om den sammanlagda okningen i resultat per aktie under tre
arar 1,00 EUR eller mer (motsvarande ca 0,33 EUR eller mer per ar). Nar det géller total avkast-
ning for &garna har deltagarna rétt till 30% tilldelning om avkastningen &r lika med eller hogre an
0% (det vill sdga Rezidors avkastning for &garna jamfort med index for &garna i jamforbara bolag
och bolagen i OMXS 30 Index). Tilldelningen ¢kar proportionerligt mot 6kningen av resultatet
per aktie med en 100-procentig tilldelning om okningen under tre ar &r 26% (motsvarande 8%
per ar) eller mer dver TSR-index

Det verkliga vardet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som en kost-
nad under intjdnandeperioden, justerat for antal deltagare som férvantas arbeta kvar. Ett belopp
motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt vérde pa tilldelningsdagen av de EPS-
baserade tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen, det vill sdga 32,10 SEK (3,56 EUR).
Verkligt varde pé tilldelningsdagen av de TSR-baserade tilldelningarna beréknades pé tilldel-
ningsdagen som 49% av aktiekursen, motsvarande 15,77 SEK (1,75 EUR). Vardet berdknades
genom en Monte Carlo-simulering dar foliande parametrar anvandes: Aktiekursens volatilitet pa
33% (volatiliteten for Rezidors aktiekurs mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen juste-
rat for perioden med extrem finansiell oro), riskfri ranta pa 2,05% (tredriga svenska statslane-
rantan per den 1 januari 2011) och en genomsnittlig marknadskorrelation p& 37% i relation till
gruppen av jamforbara bolag och 44% i relation till bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna
kommer att ha ratt att erhdlla ett belopp i kontanter motsvarande utdelning pa prestationsak-
tierna under intjanandeperioden. Den prognostiserade utdelningen har darfor inte tagits i beak-
tande nar prestationsaktierna varderats

SUMMERING AV DET MAXIMALA ANTALET AKTIER SOM KAN TILLDELAS
Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas.

Vid slutet Tilldelade Forverkade Erhdllna  Vid slutet
Program av 2010 under 2011 under 2011 under 2011 av 2011
2008-programmet 636319 — -622 957 -13362 —
2009-programmet 1131108 — -122 157 — 10080951
2010-programmet 960 535 — -79 651 — 880884
2011-programmet — 1084000 -26 000 — 1058000
Summa 2729962 1084000 -850765 -13362 2947 835

I'maj 2011 upphorde intjanandeperioden for 2008 ars program, vilket resulterade i en tilldelning
av 13 362 aktier till deltagare i programmet. Baserat pa TSR- och EPS-kriterierna fram till 31
december 2011 skulle inga aktier relaterade till 2010 &rs och 2011 &rs program ha tilldelats om
intjanandeperioden hade avslutats den 31 december 2011. Per den 31 december 2011 stod det
klart att prestationskriterierna for 2009 &rs program inte skulle uppnas, men da en av intjanan-
devillkoren &r fortsatt anstallning till intjanandeperiodens slut (1 maj 2012) hade aktierna for-
mellt inte forverkats.

TOTAL KOSTNAD

Nettokostnaden som redovisats i resultatrakningen under perioden i enlighet med IFRS 2 upp-
gick till 1 195 TEUR (877). Aterforingen av upplupna kostnader for sociala avgifter hanférliga till
2009 &rs program gav netto upphov till en intakt om 478 TEUR (573 TEUR i kostnad 2010)
avseende sociala avgifter relaterade till programmen
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Arsredovisning B The Rezidor Hotel Group

Noter till koncernredovisningen

Nol 34 ASATTNINGAR

Avsattningar Avsattningar

for ersattninga for rattsliga Ovriga
TEUR till anstéllda tvister avsattningar Summa
Ingéende balans 1 januari 2010 312 300 211 823
Ytterligare redovisade avsattningar 126 — 185 311
Utnyttjat under aret -18 -7 -37 -62
Omklassificering -66 — -1 -67
Utgaende balans 31 december 2010 354 293 358 1004
Ytterligare redovisade avséttningar 42 7 213 263
Utnyttjat under aret — — 3 3
Omklassificering — — 16 16
Utgaende balans 31 december 2011 395 300 591 1286
Minskat med tillgangar som innehas for forsaljning -37
Total utgéende balans 31 december 2011 1249

Not 35 UrPLANING

Kortfristig Langfristiga

31 december 31 december
TEUR 2011 2010 2011 2010
Utan sékerhet — upplupet
anskaffningsvéarde Checkkredit
i bank 7878 — — —
Ovriga l&én — — 6902 7656
Totalt 7 878 - 6902 7 656

6 819 TEUR (7 567) av 6vriga langfristiga lan &r relaterade till finansieringen av investeringar i
samband med renoveringen av ett tyskt hotell under ett managementkontrakt. Rezidor har inte
erhdllit ndgra pengar i samband med detta Ian, men har dtagit sig en forpliktelse for finansieringen
av en del av renoveringsarbetena, sasom en del av managementkontraktet. Enimmateriell tillgang,
motsvarande rattigheterna erhalina genom managementkontraktet, har samtidigt redovisats i
balansrakningen. Réntekostnader om 406 TEUR (rdntesats 5,8%), adragna under renoveringsti-
den, aktiverades under 2009. Under 2011 efterskanktes upplupen ranta om 567 TEUR och redo-
visades som finansiell intakt (not 15). Fran och med 2011 l6per ldnet med en rantesats om 4,5%
Aterbetalningen av den langfristiga delen av &net &r knutet till avgifterna som erhalls fran hotellet.

Inga andra lanekostnader &n de som beskrivs ovan har aktiverats

Dessa upplaningar &r inte férenliga med ndgra klausuler och koncernen har inte anvant nagra
tillgdngar som sékerhet for dessa lan.

Koncernens redovisade upplaning i EUR ar angiven i féljande valuta:
31 december 2011

Féljande genomsnittliga réantesatser betalades:
1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Checkkredit i bank 1.21% 0,76%
Ovriga l&n 4,50% 5,80%
Samtliga skulder till kreditinstitut forfaller inom ett dr.

SPECIFIKATION AV CHECKKREDIT | BANK

31 december

TEUR 2011 2010
Beviljade checkrakningskrediter 106 800 106 800
Utnyttjande av checkkredit i bank: i garantier -3894 -4223
Utnyttjande av checkkredit i bank: i kontanter —-7878 —
Outnyttjade checkrékningskrediter 95 028 102577

2008 ingick Rezidor ett 1angsiktigt avtal med en ledande europeisk bank, genom vilken lampliga
checkrakningskrediter och kreditloften om totalt 105 000 TEUR erhélls. Under 2011 omférhan-
|dade Rezidor sina langsiktiga kreditfaciliteter genom att forlanga loptiden for sina beviljade kre-
ditramar till att nu l6pa mellan ett till fyra &r i kombination med normala covenants. Dessutom
har koncernen beviljats krediter av andra banker om 1 800 TEUR .

TCHF TEUR TDKK Totalt
Checkkredit i bank — 7878 — 7878
Ovriga l&n — 6902 — 6902
Totalt - 14 780 - 14 780

31 december 2010

TCHF TEUR TDKK Totalt
Checkkredit i bank — — — —
Ovriga l&n — 7 656 — 7 656
Totalt — 7 656 — 7 656
Not 36 OVRIGAKORTFRISTIGA SKULDER

31 december

TEUR 2011 2010
Forskottsbetalningar fran kunder 9075 9326
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 98262 97 266
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder 18 808 17 903
Totalt 126 145 124 496
Minskat med skulder som innehas for forséljning -5769 —
Ovriga kortfristiga skulder
rapporterade i balansriakningens 120 376 124 496



TYP AV UPPLUPEN KOSTNAD OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Noter till koncernredovisningen

Ingdende balans Anspréks Arets Omréknings- Utgdende
TEUR 1jan 2011 tagande avsattning Uppldsning differens 31 dec 2011
Semesterlon inklusive sociala avgifter 14 861 -7 857 9793 -524 513 16 786
Upplupen kostnad for dvertid inklusive sociala avgifter 545 -472 688 =72 M 800
Upplupen kostnad for bonus inklusive sociala avgifter 11 669 -10736 7555 -80 237 8645
Upplupen energikostnad 4212 -3625 3412 -144 591 4 446
Upplupen hyreskostnad 15998 -8955 8158 -190 634 15645
Ovriga upplupna kostnader 45 856 -36488 38850 -1433 1176 47 961
Forutbetalda intékter 4126 -2328 2177 -34 38 3979
Totalt 97 267 -70 461 70633 -2477 3300 98 262
Not 37 NARSTAENDE PARTER
Narstdende parter med betydande inflytande ar: The Carlson Group (Carlson) som &ger 51,3%  CARLSON

av utestdende aktier, Rezidors ledning, joint ventures och intresseféretag

Transaktionerna med Carlson delas upp enligt foljande:

Affarsrelationen med Carlson bestar huvudsakligen av rorelsekostnader for att nyttja varumarkena
och Carlsons bokningssystem. Rezidor betalar &ven provisioner till Carlsons resebyranatverk.

Skulder fran den Skulder till den

Intdkter Rorelsekostnader nérstdende parten nérstdende parten
TEUR 2011 2010 2011 2010 31dec2011 31dec2010 31dec2011 31dec2010
Carlson Inc — 275 11387 10027 — 275 722 708
Carlson Inc (Club Carlson) 1317 1181 4697 3866 — — — —
Vidarefakturerade kostnader fran externa parter — — 2483 2116 — — — —
Carlsons resebyrder — — 632 688 — — 228 121

Utestdende belopp ar utan sakerhet och kommer att betalas kontant. Inga garantier har lamnats
eller erhallits. Inga kostnader har redovisats for perioden for osékra fordringar rorande de belopp
som de narstdende parterna ar skyldiga

0,3 MEUR av 2010 &rs intakter fran Carlson &r hanforliga till forséaljningen av rattigheterna
att anvanda ett mat- och dryckeskoncept.

Affarsrelationen med Carlson bestér huvudsakligen av rorelsekostnader for att nyttja varu-
markena och Carlsons bokningssystem. Rezidor betalar &ven provisioner till ett natverk av rese-
byrder delagt av Carlson. Vidare opererar Carlson ett kundlojalitetsprogram, Club Carlson, i syfte
att ge kunder incitament att kopa hotellnatter. Lojalitetspoang som har intjanats nar gaster har
bott pd ett hotell, faktureras till hotellen av Carlson. Likasé nar lojalitetspoang har utnyttjats pa
hotellen, erhéller hotellen ersattning fran Carlson. Inklusive alla kontraktstyper (hotell under
hyres-, management- och franchiseavtal), fakturerade Carlson 14 504 TEUR (12 270) under
ret for intjanade lojalitetspodng och ersatte 4 155 TEUR (3 928) for utnyttjade poang. Endast
transaktioner som involverar hotell under hyresavtal (framgar av tabellen ovan) har emellertid
en paverkan pd Rezidors koncernredovisning. Carlson vidarefakturerar dven kostnader som de
&dragit sig fran externa parter, huvudsakligen internetbaserade bokningskanaler, till de hotell
fran vilka kostnaderna harror. Inklusive alla kontraktstyper (hotell under hyres-, management-
och franchiseavtal), vidarefakturerade Carlson kostnader om 6 164 TEUR (5 274) under &ret.

Endast kostnader vidarefakturerade till hotell under hyresavtal (framgar av tabellen ovan) har en
paverkan pa Rezidors koncernredovisning. Carlson och Rezidor samarbetar dven inom en mangd
andra omraden, sdsom global forsaljning, hemsidor, intdktsgenererande verktyg och inkép.
Dessa andra omraden leder emellertid inte alltid till direkta transaktioner mellan de tva bolagen
Varje nytt avtal eller ny transaktion som bedéms vara av materiell betydelse, kraver godkan-
nande av Rezidors styrelse.

JOINT VENTURES OCH INTRESSEFORETAG
31 december

TEUR 2011 2010
Lan till joint ventures och intresseforetag 10505 9720
Int&kter (managementavgifter) fran

joint ventures och intresseféretag 364 824

Mer information om andelar i joint ventures och intresseféretag och lan till dessa enheter
beskrivs i Not 21, 22 och 25. 3 136 TEUR (3 061) av garantier rapporterade i not 38 har givits
for att sdkra den speciella erasttning till VD och koncernchef efter avslutad anstalining som
beskrivs i detalj i not 10. Ersattningsprogram till ledande befattningshavare beskrivs i Not 10.

Not 38 STALLDA SAKERHETER, ANSVARSFORBINDELSER OCH INVESTERINGAR

31 december

TEUR 2011 2010
Stéllda sakerheter

Sparrade bankmedel 3507 3308
Summa stéllda sékerheter 3507 3308
Ansvarforbindelser

Ovriga garantier 3894 4223
Totala garantier 3894 4223

Enligt hyresavtalen ansvarar Rezidor for att halla hotellbyggnaden, dess inventarier och utrust-
ning i évrigt i gott skick under hela avtalets I6ptid. Enligt vissa hyresavtal maste Rezidor investera
en genomsnittlig andel av hotellets intakter i underhall av den aktuella hotellbyggnaden. Om
renoveringsarbeten under en period har varit lagre an vad som krévs i hyresavtalen, méste reno-
veringsarbetena utféras vid en senare tidpunkt eller alternativt regleras p& annat satt. De totala
investeringarna kan darfor variera mellan ren, men uppgar normalt till mellan 4 och 5 procent av
intékterna fran hyresavtal.

Foretaget ager 20,0% av intresseféretaget Africa Joint Venture Holding A/S ("Africa Hol-
ding") for att utveckla/forvarva projekt i Afrika. For Afrinord uppgick det totala atagandet den
31 december 2009 till 7 000 TEUR och féretaget har ldmnat ett kapitaltillskott p4 50 TEUR
under 2006. Afrinord har delvis finansierat ett hotell i Adis Ababa, Etiopien, via ett ldneavtal om
3000 TEUR av vilket foretagets andel var 600 TEUR. Det utestdende dtagandet ar foljaktligen
6 450 TEUR. Ett beslut om att investera i ett projekt genom Afrinord kréver godkannande av
fyra av de fem aktieagarna.

TVISTER

Rezidor Hotel Group ar verksam i manga lander éver hela varlden och ér alltid inblandad i flera
komplexa projekt och affarsmassiga relationer dar det kan férekomma affarsmassiga tvister ien
rad frégor. Oftast kan dessa situationer [6sas genom férhandlingar och diskussioner. I ndgra sall-
synta fall kan emellertid dessa tvister leda till stor oenighet eller pastadende om lagovertradelser.
Avséttningar for krav pa grund av kénda tvister redovisas nar det &r mer sannolikt &n inte att
foretaget blir skyldigt att avgora tvisten och dar en tillforlitlig uppskattning kan goras vad galler
det ekonomiska utfallet av en s&dan tvist. Rezidor & emellertid inte inblandade i ndgon juridisk
process eller nagot skiljedomsforfarande — inklusive de som annu inte &r avslutade och beskrivna
nedan eller under 6vervagande, vilka enligt Rezidors bedémning kan ha en avgorande effekt p&
foretagets finansiella position eller I6nsamhet under 2010. Styrelsen har ingen kdnnedom om
nagra pagaende processer eller férestdende sddana mot Rezidor eller ndgot av dotterbolagen
eller n&gra andra uppgifter som skulle kunna ge upphouv till tvist, krav eller processer som kan f&
en vasentlig paverkan pa foretagets stalining eller verksamhet per den 31 december 2011

Nedan foljer en beskrivning av pagdende juridiska processer:

I maj 2006 stamde Stonehaven Trust Limited ("Stonehaven”) Rezidors dotterbolag Rezidor
Hotels ApS Danmark (tidigare SAS Hotels A/S Danmark) infér handelsdomstolen i Bryssel
Stonehaven kraver 34,5 MEUR ikompensation for ett pastatt felaktigt avslut pa forhandlingarna
2007 av ett managementavtal som skulle ha ingatts efter genomfért forvary samt fullgjord
renovering av ett hotell i Bruges i Belgien. Ersattningskraven avser forlorad tid, kostnader och
den vinst som Stonehaven skulle ha erhallit frén managementavtalet om detta hade ingétts. Den
30 oktober 2009 avslog handelsdomstolen i Bryssel Stonehavens krav. Den 28 december 2009
overklagade Stonehaven beslutet. | sin 6verklagan har de anfort samma krav som redan lades
fram infor handelsdomstolen i Bryssel. Rezidor anser, baserat pa juridisk radgivning och juridiska
utldtanden fran féretagets externa radgivare, att fordran inte &r berattigade. Rezidor har darfor
inte gjort ndgon avsattning i foretagets rakenskaper for denna fordran, varken for skadestands-
kravet eller for rattegangskostnader.

Arsredovisning . The Rezidor Hotel Group

o



Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group

Noter till koncernredovisningen
Fortsdttning not 38

| april 2000 tilldomdes Rezidor Hotels ApS Danmark ett skadestand pa cirka 5,35 MUSD i ett
skilieforfarande avseende en felaktig uppsagning av ett managementavtal géllande en hotell-
anlaggning i Sharm el Sheikh i Egypten. Under ett tvangsforfarande forsattes hotellagaren, ett
egyptiskt handelsbolag, i konkurs. P& Rezidors begéran forsattes dven de enskilda deldgarna och
det gemensamma aktiebolaget, till vilket hotellanlaggningens tillgdngar éverforts, i konkurs.
Rezidor har inlett indrivning mot samtliga parter som var delagare eller har/hade tillgdngar som
tidigare agdes av det konkursdrabbade handelsbolaget. En brottmalsdomstol i Egypten har domt
4garna till handelsbolaget till tre &rs fangelse for konkursbedrageri och arendet ligger hos den
hogsta brottmalsdomstolen. | samband med indrivningen och lokaliseringen av tillgdngar blev
Rezidor under 2007 informerade om att hotellanlaggningen, som var foremal for skiljedomsfor-
farandet, bjods ut till forséljning av en investeringsbank som foretradde nagra av de svarande i
indrivningsarendena. Rezidors egyptiske externa radgivare delgav investeringsbanken, konkurs-
forvaltaren och fondborsmyndigheten att hotellanléggningens tillgangar var foremal for inkas-
sokrav. Detta har lett till att det gemensamma aktiebolaget och dess enskilda aktieagare har
ingivit ett motkrav mot Rezidor Hotels ApS Danmark pd 200 MEGP fér skadan pa deras majlig-
heter till investering/avveckling. Rezidors egyptiska externa radgivare anser att Rezidor &r i sin
fulla ratt att gora en anmélan och att kravet kan lamnas utan avseende. Dérfér har Rezidor inte
gjort ndgon avsattning i foretagets rakenskaper for denna fordran, inte heller for rattegangs-
kostnader.

Not 39 HYRESATAGANDEN

Enligt hyresatagandena hyr foretaget hotellbyggnader fran fastighetsagare eller andra parter
och har darfor ratt till vinsten men far béra de risker som &r férknippade med driften av hotell.
Hyresavtalen innefattar vanligtvis en rorlig hyresklausul enligt vilken foretaget &r skyldigt att
betala en rorlig hyra baserat pa en procentsats av den totala intakten fran hotellet ("rorlig hyra”).
De flesta hyresavtal innefattar dven en ldgsta hyra som &r beroende av den intakt som hotellet
ger (“fast hyra”). Den fasta hyran anpassas vanligtvis varje &r for att ta hansyn till férandringar i
ett faststallt konsumentprisindex. | avtal som innehaller klausuler om bade rorlig och fast hyra
betalar foretaget i allmanhet den hogre hyran av de tva till uthyraren. For att begrénsa den
ekonomiska exponeringen i hyresavtalen satter Rezidor vanligtvis ett tak fér den mellanskillnad
mellan rorlig och fast hyra som foretaget betalar till hyresvarden, motsvarande ett belopp som
uppgdr till tva till tre ars sammanlagda fasta hyror. Om de ackumulerade mellanskillnaderna nar
detta tak upphor skyldigheten att betala fast hyra och hyresvarden far endast den rérliga hyran.
Vid &rets slut 2011 hade Rezidor 77 hyresavtal for hotell i drift och under utveckling som hade
vissa finansiella taganden, jamfort med 80 s&dana avtal under 2010. | foljande ges en Gversikt
over nar dessa avtal [oper ut — bade for hotell i drift och under utveckling. Hyresavtalen loper ut
enligt foljande:

2011 2010
. Antal hyresavtal . Antal hyresavtal
Ar som l6perut  Ar som I6per ut
2012 0 20Mm 0
2013-2014 5 2012-2014 4
2015-2019 " 2015-2019 il
2020-2024 21 2020-2024 24
2025-2029 14 2025-2029 14
2030-2034 23 2030-2034 23
2035-2039 2 2035-2039 3
2040-2045 1 2040-2045 1

Den framtida hyreskostnaden inkluderar &tminstone den &rliga fasta hyran under hyresavtalet
De framtida minimihyreskostnaderna for samtliga hyresavtal med fast hyra som galler per den
31 december 2011, framgar av foljande tabell. For ytterligare information om hyresbetalningar,
senot 13.

FRAMTIDA MINIMIHYRESBETALNINGAR

TEUR 2011 2010
Inom 1 ar 199734 192795
1-54ar 769 069 978 365
Efter 5 &r 1824577 1911771
Totalt 2793380 3082931

FRAMTIDA MINSTA VIDAREUTHYRNINGSINTAKTER

Intakter fran vidareuthyrning redovisades 2011 till ett belopp av 2 611 TEUR (4 019). De for-
vantade framtida vidareuthyrningsbetalningarna som ska erhallas fran samtliga fasta hyresavtal
visas i tabellen nedan

TEUR 2011 2010
Inom 1 ar 6721 3918
1-54ar 28435 15212
Efter 5 &r 1492 2498
Totalt 36 648 21628

Nol 40 ATAGANDEN | SAMBAND MED MANAGEMENTAVTAL

Genom Rezidors managmentavtal tillhandahaller foretaget managementtjanster till oberoende
hotellagare. Intdkterna bestdr huvudsakligen av grundavgifter som faststalls som en andel av
den totala hotellintékten och managementavgifter som ar prestationsbaserade och faststalls
som en procentsats av hotelldriftens rorelseresultat eller justerat rorelseresultat.

Under vissa forhdllanden garanterar Rezidor hotelldgaren ett minimiresultat som beréknas
genom justerat rorelseresultat eller ndgon annan finansiell berakning (en "garanti”). Enligt sédana
kontrakt, i de fall dar det verkliga resultatet for ett hotell ar lagre &r det garanterade beloppet
kompenserar Rezidor hotellagaren for bortfallet. | flertalet avtal med sddana klausuler &r det
emellertid Rezidors skyldighet att kompensera for ett sadant bortfallsbelopp vanligtvis begran-
sat till tva till tre gdnger den arliga garantin ("garantitaket”)

Vid slutet av dret hade Rezidor beviljat en viss niva av finansiella dtaganden i 29 manage-
mentavtal under 2011, jamfort med 41 under 2010. Managementavtalen som innehaller sadan
finansiell risk for koncernen kommer att forfalla enligt tabellen nedan:

2011 2010
Antal management- Antal management-

Ar avtal som l6per ut Ar avtal som l6per ut
2012 0 20M 0
2013-2014 2 2012-2014 4
2015-2019 4 2015-2019 5
2020-2024 6 2020-2024 7
2025-2029 12 2025-2029 14
2030-2034 3 2030-2034 6
2035-2039 1 2035-2039 4
2040-2045 1 2040-2045 1

Foljande tabell visar foretagets begransade avtalsdtaganden for samtliga managementavtal
med finansiell garanti och de maximala begrénsade finansiella exponeringarna.

MAXIMALA FRAMTIDA BEGRANSADE GARANTIBETALNINGAR
TEUR 2011
Totalt 82914

2010
109 506

Garantibetalningarna med tak inkluderar ansvarsforbindelser enligt Not 38 (det vill siga garan-
tier i managementavtal). For rakenskapsaret 2011 betalade Rezidor 9 711 TEUR (14 880 under
2010) som kompensation i enlighet med managementavtal med garantier (se Not 13).
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Not 41 REVISIONSARVODE Not 42 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
KONCERN 1 januari — 31 december Det finns inga vésentliga handelser efter balansdagen att upplysa om
TEUR 2011 2010

Deloitte

Revisionsuppdrag 1174 1265

Ovriga revisionsuppdrag 220 97

Skatteuppdrag 123 93

Ovriga uppdrag 181 148

Summa Deloitte 1698 1603

Ovriga revisionsfirmor

Revisionsuppdrag — 13
Ovriga revisionsuppdrag — 24
Skatteuppdrag 458 65
Ovriga uppdrag 20 183
Summa dvriga revisionsfirmor 478 285
Summa 2176 1888

Arvodena till Deloitte for dvriga uppdrag inkluderar arvoden avseende stod i Rezidors intern-
revisionsarbete. Dessa arvoden uppgick till 103 TEUR (35)

Not 4.3 KONCERNBOLAG OCH LEGAL STRUKTUR

Rezidor Hotel Group AB har foljande dotterbolag, joint-ventures, intresseféretag och andra investeringar:

31 december 2011

31 december 2010

Site Agandei%  Aktiekapital Agandei%  Aktiekapital
Belgien
Rezidor Finance S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
The Rezidor Hotel Group S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel Brussels EU SPRL Bryssel 100 MEUR 4,5 100 MEUR 4,5
GH Holding S.A. (dormant) Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel Brussels S.A Bryssel 100 MEUR 85,2 100 MEUR 7,3
Rezidor Park Belgium S.A. Bryssel 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Cypern
Doriscus Enterprises Limited Limassol 13,41 MEUR 19,8 13,41 MEUR 19,8
Kina
Rezidor Royal Hotel Beijing Co., Ltd Peking 50 MRMB 33,4 50 MRMB 33,4
Danmark
Rezidor Hotels ApS Danmark Kopenhamn 100 MDKK 212,0 100 MDKK 212,0
Rezidor Falconer Center A/S Frederiksberg 100 MDKK1,2 100 MDKK1,2
Rezidor International Hotels Management A/S Képenhamn 100 MDKK2,0 100 MDKK 2,0
SIHSKA A/S Képenhamn 100 MDKK3,0 100 MDKK 3,0
Rezidor Scandinavia Hotel Aarhus A/S Arhus 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Rezidor Riga Hotel A/S Képenhamn 100 MDKK 1,5 100 MDKK 1,5
Hotel Development S. Africa A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel Kiev A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel investment Egypt A/S Képenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK1,0
Rezidor Hotel investment France ApS Képenhamn 100 MDKK 2,5 100 MDKK2,5
Hotel Investment Turkey A/S Kopenhamn 51 MDKK 1,0 51 MDKK 1,0
Nordrus Joint Venture ApS Képenhamn 100 MDKK 0,6 100 MDKK 0,6
Rezidor Russia A/S Kopenhamn 100 MEURO,7 100 MEURO,7
Rezidor Loyalty Management A/S Kopenhamn 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Cornerstone A/S Képenhamn 100 MDKK 2,4 100 MDKK 2,4
Rezidor Hotel Management & Development A/S Képenhamn 100 MDKK 2,5 100 MDKK 2,5
Rezidor Hospitality A/S Képenhamn 100 MEUR 83,0 100 MEUR 83,0
Casino Denmark A/S Képenhamn 50 MDKK 1,0 50 MDKK1,0
Casino Copenhagen K/S Képenhamn 50 MDKK 1,0 50 MDKK 1,0
Nordrus Hotels Holdings A/S Képenhamn 26,08 MDKK 5,7 26,08 MDKK 5,7
Africa Joint Venture Holding A/S Kopenhamn 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Afrinord Hotel Investments A/S Kopenhamn 20 MEUR 0,3 20 MEUR 0,3
Egypten
Al Quesir Hotel Company S.A.E Al Quesir City 20 MEGP 68 20 MEGP 68
Frankrike
Rezidor Resort France S.A.S. Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hospitality France S.A.S Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR 2,4
Rezidor Hotels France S.A.S Nice 100 MEUR 2,5 100 MEUR 2,5
Royal Scandinavia Hotel Nice S.A.S. Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR 2,4
Royal Scandinavia Hotel Marseille S.A.S. Marseille 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park France S.A.S. Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0

o

Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group



Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group

Noter till koncernredovisningen

Fortsdttning not 44
31 december 2011 31 december 2010

Sate Agandei%  Aktiekapital Agandei%  Aktiekapital
Rezidor Lyon S.A.S Lyon 100 MEURO,0 100 MEURO,0
Rezidor Aix Les Bains S.A.S Aix Les Bains 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Nancy S.A.S. Nancy 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Macon S.A.S. Méacon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Lyon-Ouest S.A.S. La Tour de Salvagny 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Arcachon S.A.S. Arcachon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Orange S.A.S Orange 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Les Loges S.A.S Aix Les Bains 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
SARL Régence Plage Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Tyskland
Rezidor Hotels Deutschland GmbH Hamburg 100 MEUR 0,2 100 MEUR 0,2
Rezidor Hotel Dresden GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Riigen GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Hannover GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Hamburg Airport GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel KéIn GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Wiesbaden GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Regent Berlin GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Karlsruhe GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Frankfurt am Main GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Frankfurt Airport GmbH Frankfurt am Main 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Stuttgart GmbH Stuttgart 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Shared Services Centre Deutschland GmbH Duisburg 100 MEUR 0,8 100 MEUR 0,8
Park Inn Minchen Frankfurter Ring GmbH Minchen 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Park Inn Miinchen Ost GmbH Minchen 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Dusseldorf Media Harbour Hotel GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Deutschland GmbH Duisburg 100 MEUR 0,0 100 MEURO,0
Rezidor Park Nurnberg GmbH Duisburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG Timmendorfer Strand 18,67 MEUR 0,3 18,67 MEUR 0,3
Mongolia Nord GmbH Frankfurt 14,28 MEUR 0,0 — —
Italien
Rezidor Hotel Milan S.r.l. Milano 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Kuwait
First Hotels Company KSCC Safat 1,82 MKWD 40,0 1,82 MKWD 40,0
Lettland
Rezidor Baltics SIA Riga 100 MLVL 0,0 100 MLVL 0,0
Mongoliet
Munkh-Evseg LLC Ulaanbaatar 14,28 MEUR 11 — —
Nederlénderna
Rezidor Hotel Amsterdam B.V. Amsterdam 100 MEURO,0 100 MEURO,0
Norge
Rezidor Hospitality Norway AS Oslo 100  MNOK 102,0 100  MNOK 102,0
Rezidor Hotels Norway AS Oslo 100 MNOK 11,0 100 MNOK 11,0
Rezidor Shared Service Center AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Rezidor Park Norway AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Sydafrika
Rezidor Hotel Group Southern Africa Ltd Kapstaden 74 MZAR 0,0 74 MZAR 0,0
RHW Management Southern Africa (Pty) Ltd Kapstaden 74 MZAR 0,0 74 MZAR 0,0
Spanien
Rezidor Hotel Madrid S.L.U Madrid 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Sverige
Rezidor Hotel Holdings AB Solna 100 MEUR 0,1 100 MEUR 0,1
Rezidor Hotel AB Solna 100 MSEK 5,2 100 MSEK 5,2
Rezidor Sweden AB Stockholm — — 100 MSEK 0,1
Rezidor Hospitality Sweden AB Solna 100 MSEK 18,0 100 MSEK 18,0
Rezidor Hotel & Congress AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
AB Strand Hotel Stockholm 100 MSEK 0,3 100 MSEK 0,3
Royal Viking Hotel AB Stockholm 100 MSEK 8,0 100 MSEK 8,0
Hotel AB Bastionen Goteborg 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Arlandia Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor SkyCity Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Royal Hotel AB Malmé 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Park AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
Schweiz
Rezidor Park Switzerland AG Zug 100 MCHF 0,1 100 MCHF 0,1
Rezidor Hotels Switzerland AG Basel 99.7 MCHF 0,1 99.7 MCHF 0,1
Turkiet
Macka Otelcilik Anonim Sirketi Istanbul 56,33 MTL O 56,33 MTL O,
Storbritannien
Rezidor Hotels UK Ltd. Manchester 100 MGBP 32,2 100 MGBP 32,2
Rezidor Hotel Manchester Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Leeds Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Edinburgh Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Stansted Airport Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Glasgow Ltd. (dormant) Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Management Ltd Manchester — — 100 MGBP 0,0
Rezidor Park UK Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotel Heathrow Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotels Management Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Edinburgh Ltd Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0



MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

Moderbolagets finansiella rapporter

1 januari — 31 december

TEUR Not 2011 2010
Intakter 2 2996 3318
Personalkostnader 3 -1820 -3391
Ovriga rorelsekostnader 4,5 -14 509 -13981
Rorelseresultat fore avskrivningar -13 333 -14 054
Avskrivningar och nedskrivningar 8,9 -119 -120
Rorelseresultat -13 452 -14 174
Finansiella intakter 6 40658 4101
Finansiella kostnader 6 -900 -4 286
Resultat fore skatt 26 306 -14 359
Skatt 7 1067 4625
Arets resultat 27373 -9734
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Periodens resultat 27 373 -9734
Ovrigt totalresultat 27 373 -9734
Summa totalresultat fér perioden 27 373 -9734

Fran och med 2011 redovisas erhallet koncernbidragi moderbolaget som finansiell intékt i resultatrakningen (tidigare direkt mot eget kapital), vilket beskrivs i not 2 till koncernredovisningen

Jamforelsesiffrorna har ddrmed uppdaterats i enlighet med detta.
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Moderbolagets finansiella rapporter

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31 december

TEUR Not 2011 2010
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar 8,10 173 —
Maskiner och inventarier 9 128 155
Pagdende nyanlaggningar 10 — 33
Andelar i koncernforetag 11 234 433 233238
Uppskjutna skattefordringar 7 8429 7362
243 163 240788
Omséttningstillgangar
Varulager — 1
Kundfordringar 16 3
Fordringar fran koncernbolag 12 11052 4 469
Skattefordran 37 179
Ovriga fordringar 10 30
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 13 249 286
Likvida medel — 1
11 364 4969
Summa tillgangar 254 527 245 757
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10000 10000
10000 10000
Fritt eget kapital
Overkursfond 197 297 197 297
Balanserat resultat -27 904 -19 365
Arets resultat 27 373 -9734
196 766 168 198
Summa eget kapital 206 766 178 198
Skulder
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 79 123
Skulder till koncernbolag 14 46 399 65622
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 16 1150 1600
Ovriga skulder 133 214
47 761 67 559
Summa skulder 47 761 67 559
Summa eget kapital och skulder 254 527 245 757
Ansvarsforbindelser Inga Inga
Stallda sakerheter Inga Inga



MODERBOLAGETS FORANDRINGAR I EGET KAPITAL

Moderbolagets finansiella rapporter

Aktie- Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget
TEUR kapital fond resultat resultat kapital
Eget kapital per 31 december, 2009 10 000 197 297 -12 199 -8043 187 055
Disposition av resultat fran féregdende &r — — -8043 8043 —
Langsiktigt incitamentsprogram — — 877 — 877
Arets resultat — — — -9734 -9734
Eget kapital per 31 december, 2010 10 000 197 297 -19 365 -9734 178 198
Disposition av resultat fran foregaende ar — — -9734 9734 —
Langsiktigt incitamentsprogram — — 1195 — 1195
Arets resultat — — — 27373 27373
Eget kapital per 31 december, 2011 10 000 197 297 -27 904 27 373 206 766

For information om aktiekapital, se not 32 till koncernredovisningen. Fran och med 2011 redovisas erhallet koncernbidrag i moderbolaget som finansiell intakt i resultatrékningen (tidigare direkt mot

eget kapital), vilket beskrivs i not 2 till koncernredovisningen. Jamforelsesiffrorna har dérmed uppdaterats i enlighet med detta.

MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

1 januari — 31 december

TEUR Not 2011 2010
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat fore ranta och skatt -13 452 -14 173
Justering fér poster som inte ingdr i kassafiédet:

Avskrivningar 8,9 119 120
Erhéllen utdelning 6 29 667 —
Betald/erhallen ranta 6 -567 -340
Ovriga finansiella poster 6 -333 -3947
Erhallen skatt 142 945
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring av rérelsekapital 15576 -17 395
Forandring av:

Lager 1 —
Kortfristiga fordringar 4452 -1344
Kortfristiga skulder 2,457 2277
Forandring av rorelsekapital 6910 933
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 22,486 -16 462
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Inkop av maskiner och inventarier 9 -233 -53
Kassaflode fran investeringsverksamheten -233 -53
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Forandring i rantebarande skulder och koncernkonton -22,254 16 515
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -22,254 16 515
Arets kassaflode -1 o
Likvida medel vid drets bérjan 1 1
Likvida medel vid arets slut 0 1
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Noter till Moderbolaget

Noter till Moderbolaget

Not 1 Allman information
Not 2
Not 3
Not 4 Ovriga rorelsekostnader

Intéktsfordelning
Personal

Not 5 Revisionsarvode

Not 6 Finansiella intakter och kostnader
Not 7 Skatt

Not § Immateriella anldggningstillgangar
Not 9 Materiella anldggningstillgangar
Not 10 Pagdende nyanlaggningar

Not 11 Andelar i koncernféretag

Not 12 Fordringar pd koncernbolag

Not 13 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Not 14 Skulder till koncernbolag

Not 15 Kreditfaciliteter

Not 16 Upplupna kostnader

Not 1 ALLMANINFORMATION

Not 4 5VRIGARORELSEKOSTNADER

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Externa serviceavgifter 1163 1184
Ovriga externa kostnader 2158 848
Kostnader fran koncernbolag 10850 1716
Hyra 338 233
Totalt 14 509 13 981

Not 5 ReVISIONSARVODE

1 januari — 31 december

Moderbolaget har uppréttat sin arsredovisning enligt aktiebolagslagen, Redovisningsradets
rekommendation RFR 2.3 (Redovisning for juridiska personer) och tillampliga uttalanden fran
dess arbetsgrupp. | enlighet med RFR 2.3 ska moderbolaget vid upprattandet av drsredovisning
for juridisk person tillampa samtliga av EU godkénda International Financial Reporting Standards
(IFRS) och uttalanden, i den man detta &r majligt inom ramen for &rsredovisningslagen och tryg-
gandelagen och med hansyn till férhallandet mellan redovisning och beskattning. Moderbolaget
anvander euro som lagstadgad redovisningsvaluta

Moderbolaget foljer huvudsakligen de principer som beskrivs i Not 3 till koncernredovis-
ningen och som tilldmpas fér koncernredovisningen med undantaget for redovisningen av aktier
i dotterbolag som redovisas till anskaffningsvarde.

Not 2 INTAKTSFORDELNING

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Externa intakter 76 89
Intakter fran koncernbolag 2920 3229
Summa intakter 2996 3318

Nol 3 persONAL

Lonekostnader 1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Loner 1392 1761
Sociala avgifter 128 1343
Pensionskostnader 175 211
Ovriga personalkostnader (6vriga forméner) 125 76
Totalt 1820 3391

Ovanstédende kostnader ingar i posten personalkostnader i resultatrékningen och &r hanforliga
till ersattning till personer som ar anstéllda i foretaget, inklusive [6n om 107 TEUR (97) (exklusive
sociala kostnader) till VD och koncernchefen Kurt Ritter. Resterande del av ersattningen till VD
och koncernchefen utbetalas av det belgiska bolaget Rezidor Hotel Group S.A. For ytterligare
information om VD och koncernchefens anstallningsavtal, se Not 10 till koncernredovisningen

Den totala ersattningen till styrelsen uppgick till 359 TEUR (357). For ytterligare information
om ersattning till styrelsen och koncernledningen, se Not 10 till koncernredovisningen. Medel-
antalet anstallda i Rezidor Hotel Group AB var 21 (32) under 2011

Medelantal anstéllda 31 december

2011 2010
Man Kvinnor Man Kvinnor
Sverige 7 14 9 23

Antalet styrelseledamoter redovisas i Not 10 till koncernredovisningen.

TEUR 2011 2010
Deloitte

Revisionsuppdrag 352 265
Ovriga revisonsuppdrag 18 52
Ovriga uppdrag 9 3
S Deloitte 379 320
Ovriga revisionsfirmor

Skatteuppdrag 268 61
Ovriga uppdrag — —
Summa 6vriga revisionsfirmor 268 61
Total 647 381

Not 6 FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

1 januari — 31 december

TEUR 2011 2010
Koncernbidrag 10991 4101
Erhallen utdelning 29667 —
Finansiellaintékter 40658 4101
Réntekostnader till koncernbolag -567 -340
Valutakursférluster -331 -3941
Ovriga finansiella kostnader -2 -5
Finansiella kostnader -900 -4286
Finansiella poster, netto 39758 -185



Nol 7 skatt

Noter till Moderbolaget

Nol 11 ANDELARIKONCERNFORETAG

1 januari — 31 december

31 december

TEUR 2011 2010 TEUR 2011 2010
Uppskjuten inkomstskatt 1067 5706 Ingdende bokfért varde 233238 232361
Redovisad skatt 1067 5706 Investeringar i dotterbolag (Rezidor Hotel Holdings AB) 1195 877
Utgdende bokfdrt varde 234433 233238
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 26 306 -18 460
Skatt 26,3 % -6918 26,3 4855 26,3 Rezidor Hotel Group AB (publ) har féljande dotterbolag:
Valutakursdifferens p& underskottsavdrag faststalld Agar- R
i SEK 69 1008 ) . Antal  andel  Bokfbrt
) . R . Sverige Séte Org.nr  aktier % vérde
EEfgtkﬁ;eZ\t/eggsak?tf:igfg;'ffiigikter vid o6 B Rezidor Hotel Holdings AB Stockholm 556674-0972 106667 100 234 433
Skatteeffekter pé ej avdragsgilla kostnader vid R
berakning av beskattningsbar inkomst _ 157 Lista 6ver dotterbolag finns i Not 43 till koncernredovisningen.
Redovisad skatt 1067 4, 5706 30,9
Not 12 FORDRINGAR PAKONCERNBOLAG
Uppskjuten skatt i balansrakningen
Avseende forlustavdrag 8429 7362 31 december
TEUR 2011 2010
Fordringar pa koncernbolag, koncernkonto — —
Not § MMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR Ovrigt 11052 4469
Totalt 11 052 4469
TEUR 2011 2010
I':j’;‘:g::g:?'a"s Hlanuart - ~  Nol 13 urpLUPNAKOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Omklassificering 33 — 31 december
Utgéaende balans 31 december 176 - TEUR 2011 2010
Forutbetald hyra 72 53
Ackumulerade avskrivningar Ovrigt 177 233
Totalt 249 286
Ingadende balans 1 januari - -
Avskrivningar -3 —
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -3 —  Not 14 sKULDERTILLKONCERNBOLAG
Utgaende balans 31 december 173 -
31 december
TEUR 2011 2010
Not 9 MATERIELLAANLAGGNINGSTILLGANGAR Skulder till koncernbolag, koncernkonto 41501 63 242
Rantebérande skulder till koncernbolag — —
Maskiner och inventarier Ovrigt 4898 2380
TEUR 2011 2010 Totalt 46 399 65622
Ingdende balans 1 januari 527 509
I:Vvye::;‘;jrar jg 52 Not 15 KreDITFACILITETER
Utgéende balans 31 december 562 527 Under 2008 tecknade koncernen ett langsiktigt avtal med en ledande europeisk bank som en
del av Rezidors anstrangningar att stromlinjeforma sin bankstruktur samt att sékra lampliga
Ackumulerade avskrivningar checkrakningskrediter och kreditfaciliteter. Bankstrukturen innebér ett internationellt koncern-
konto, som moderbolaget har del i. En beskrivning av kreditfaciliteterna enligt denna nya kredit-
Ingaende balans 1 januari _372 _255 struktur finns i Not 4 till koncernredovisningen.
Avskrivningar -116 -120
Avyttringar 54 3 Not 16 uprrLUPNAKOSTNADER
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -434 -372
Utgéende balans 31 december 128 155 31 december
TEUR 2011 2010
Semesterlon inklusive sociala avgifter 263 279
Not 10 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR Léner och ersittningar 257 604
Ovriga upplupna kostnader 630 717
Totalt 1150 1600
TEUR 2011 2010
Ingaende balans 1 januari 33 —
Investeringar — 33
Omklassificering -33 —

Utgaende balans 31 december o 33

Arsredovisning ﬂ The Rezidor Hotel Group
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Styrelsens underskrifter

Koncernredovisningen har upprittats i enlig- enlighet med god redovisningssed och ger en
het med internationella redovisningsstandar- rittvisande bild av moderbolagets stillning
der IFRS sidana de antagits av EU och geren ~ och resultat.

rittvisande bild av koncernens stillning och Forvaltningsberittelsen for koncernen och
resultat. Arsredovisningen har upprittats i moderbolaget ger en rittvisande dversikt 6ver

Stockholm 23 mars 2012

Hubert Joly Anders Moberg
Styrelsens ordforande Styrelseledamot
Elizabeth Bastoni Wendy Nelson
Styrelseledamot Styrelseledamot
Staffan Bohman Trudy Rautio
Styrelseledamot Styrelseledamot
Gote Dahlin Barry Wilson
Styrelseledamot Styrelseledamot

Vir revisionsberittelse har avgivits
den 23 mars 2012
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor

utvecklingen av koncernens och moderbola-
gets verksambhet, stillning och resultat, samt
beskriver visentliga risker och osikerhetsfak-
torer som moderbolaget och de foretag som
ingdr in koncernen stir infor.

Emil Bickstrom
Arbetstagarrepresentant

Goran Larsson
Arbetstagarrepresentant

Kurt Ritter
VD och koncernchef



Revisionsberidlittelse

Till arsstimman i Rezidor Hotel Group AB (publ)

Organisationsnummer 556674-0964

Rapport om irsredovisningen och
koncernredovisningen

Vi har reviderat drsredovisningen och kon-
cernredovisningen for Rezidor Hotel Group
AB (publ) for rikenskapsiret 1 januari-31
december 2011. Bolagets drsredovisning och
koncernredovisning ingér i den tryckta versio-
nen av detta dokument pa sidorna 8-56.

Styrelsens och verkstillande direktérens
ansvar for arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren
som har ansvaret for att uppritta en drsredo-
visning som ger en rittvisande bild enligt drs-
redovisningslagen och en koncernredovisning
som ger en rittvisande bild enligt internatio-
nella redovisningsstandarder IFRS, sdsom de
antagits av EU, och drsredovisningslagen, och
for den interna kontroll som styrelsen och och
verkstillande direktéren bedémer ir nédvin-
dig for att uppritta en drsredovisning och kon-
cernredovisning som inte innehéller visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pi oegent-
ligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar
Virt ansvar 4r att uttala oss om arsredovis-
ningen och koncernredovisningen pa grundval
av vir revision. Vi har utfoért revisionen enligt
International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige. Dessa standarder kriver
att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och
utfor revisionen for att uppna rimlig sikerhet
att drsredovisningen och koncernredovis-
ningen inte innehéller visentliga felaktigheter.
En revision innefattar att genom olika
tgirder inhimta revisionsbevis om belopp
och annan information i arsredovisningen och
koncernredovisningen. Revisorn viljer vilka
atgirder som ska utforas, bland annat genom
att bedoma riskerna for visentliga felaktighe-
ter i drsredovisningen och koncernredovis-
ningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen
som ir relevanta f6r hur bolaget upprittar ars-
redovisningen och koncernredovisningen f6r
att ge en rittvisande bild i syfte att utforma
granskningsitgirder som ir indamilsenliga
med hinsyn till omstindigheterna, men inte i
syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i

bolagets interna kontroll. En revision innefat-
tar ocksd en utvirdering av indamalsenlighe-
ten i de redovisningsprinciper som har anvints
och av rimligheten i styrelsens och verkstil-
lande direktérens uppskattningar i redovis-
ningen, liksom en utvirdering av den 6vergri-
pande presentationen i drsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdm-
tat dr tillrickliga och indamalsenliga som
grund for vira uttalanden.

Uttalanden
Enligt vir uppfattning har drsredovisningen
upprittats i enlighet med drsredovisningslagen
och ger en i alla viisentliga avseenden rittvi-
sande bild av moderbolagets finansiella still-
ning per den 31 december 2011 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for aret
enligt drsredovisningslagen, och koncernredo-
visningen har upprittats i enlighet med drsre-
dovisningslagen och ger en i alla visentliga
avseenden rittvisande bild av koncernens
finansiella stillning per den 31 december 2011
och av dess resultat och kassafloden enligt
internationella redovisningsstandarder, sisom
de antagits av EU, och rsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsre-
dovisningens och koncernredovisningens
6vriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att drsstimman fast-
stiller resultatrikningen och balansrikningen
fér moderbolaget och koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Utover var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven reviderat
forslaget till dispositioner betriffande bolagets
vinst eller forlust samt styrelsens och verkstil-
lande direktérens forvaltning f6r Rezidor
Hotel Group AB (publ) for rikenskapsaret

1 januari-31 december 2011.

Styrelsens och verkstillande direkt6rens
ansvar

Det idr styrelsen som har ansvaret for forslaget
till dispositioner betriffande bolagets vinst
eller forlust, och det ir styrelsen och verkstil-
lande direktoren som har ansvaret for forvale-
ningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Virtansvar dr att med rimlig sikerhet uttala
oss om forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller férlust och om forvalt-
ningen pd grundval av vir revision. Vi har
utfért revisionen enligt god revisionssed i
Sverige.

Som underlag f6r véirt uttalande om styrel-
sens forslag till dispositioner betriffande bola-
gets vinst har vi granskat om férslaget ir for-
enligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvars-
frihet har vi utover vir revision av arsredovis-
ningen granskat visentliga beslut, atgirder
och férhillanden i bolaget for att kunna
bedéma om négon styrelseledamot eller verk-
stillande direktoren ir ersittningsskyldig mot
bolaget. Vi har dven granskat om nigon sty-
relseledamot eller verkstillande direktoren pd
annat sitt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsord-
ningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhdmtat ir
tillrickliga och dndamaélsenliga som grund for
véra uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att drsstimman disponerar vin-
sten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen
och beviljar styrelsens ledaméter och verkstil-
lande direktoren ansvarsfrihet for rikenskaps-
dret.

Stockholm den 23 mars, 2012
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor

Arsredovisning H The Rezidor Hotel Group
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrning avser de beslutssystem genom
vilka dgarna, direkt eller indirekt, styr bolaget.
God bolagsstyrning bygger pa tre grundstenar
— tydliga dgare, en engagerad och vil samman-
satt styrelse samt effektiva processer, som kin-
netecknas av en organisationsstruktur med
tydlig ansvarsfordelning och effektiva interna
kontroller i kombination med en uttalad risk-
haneringsprocess. God bolagsstyrning skapar
virde genom att sikerstilla ett effektivt
beslutsfattande, som foljer foretagets strategi
och styr mot uppsatta affirsmal.

Rezidor Hotel Group AB (publ) ("Rezidor”)
lyder under svensk lagstiftning och ir noterat
pa NASDAQ OMX Stockholm, sedan den 28
november 2006. Dirmed regleras Rezidors
bolagsstyrning av svenska lagar och regler,
friimst den svenska Aktiebolagslagen och Ars-
redovisningslagen, men dven regelverket for
emittenter hos Stockholmsbérsen, Svensk kod
for bolagsstyrning, bolagsordningen och
andra relevanta regler. Bolagsstyrningsrappor-
ten for verksamhetsaret 2011 har granskats av
foretagets revisor.

Bolagsstyrning inom Rezidor
Bolagsstimman ir ett aktiebolags hogsta
beslutsfattande organ och fungerar dven som
ett forum dir aktiedigarna kan utéva infly-
tande. Vid drsstimman utser aktieigarna sty-
relsens ledaméter och, i forekommande fall,
dven foretagets revisorer samt fattar beslut i en
rad centrala frigor. Valberedningen limnar
forslag betriffande drsstimmans val av styrel-
seledamoter. Styrelsen dr pé aktiedgarnas vig-
nar ansvarig for organisation och ledning av
foretaget och leds av ordféranden Hubert Joly.

Bolagsstyrning inom Rezidor

For att effektivisera och fordjupa sitt arbete
kring olika fragor har styrelsen inrittat tre
arbetsutskott: revisionsutskottet, ersittnings-
utskottet och finansutskottet. Intern kontroll
ir en viktig resurs till styrelseutskotten avse-
ende verifiering av effektiviteten i interna kon-
troller. Styrelsen utser foretagets VD som
ansvarar for den I6pande verksamheten i
enlighet med styrelsens anvisningar och leder
koncernledningens arbete. VD:s administra-
tion av foretaget samt Rezidors drsredovisning
granskas av foretagets revisor. Bilden nedan
illustrerar Rezidors styrningsstruktur.

Agarstruktur

Rezidor hade 3 684 aktieigare vid slutet av
2011 enligt aktieboken som férs av Euroclear
Sweden AB. Institutionella dgare dominerade
dgarstrukturen. De nio storsta aktiedgarna
dgde aktier motsvarande 83,6% av rosterna
och kapitalet. Carlson, ett privatigt globalt
rese- och hotellféretag, ir den storsta aktiei-
garen med 50,03% av det totala antalet regist-
rerade aktier. Rezidors aktiekapital uppgick
till 10 000 000 EUR férdelat pa 150 002 040
aktier. Efter avdrag for de av Rezidor dter-
kopta aktierna, uppgick antalet utestiende
aktier till 146 320 902 per den 31 december
2011. Varje aktie motsvarar en rést och alla
aktier ger samma riitt att ta del av foretagets
resultat och tillgdngar.

Arsstimma

Rezidor ska halla en drsstimma innan
utgéngen av juni varje r. Denna ska dga rum i
Stockholm. Kallelse till drsstimman ska publi-
ceras tidigast sex veckor och senast fyra veckor

Revisorer

Valberedningen Aktieagare via Internkontroll
arsstdmman

- Revisionsutskott
- Finansutskott

Vd och koncernchef
Ledningsgrupp

LAS MER PA VAR HEMSIDA

Mer information om Rezidor’s bolags-

styrning finns tillgingligt pa rezidor.com.

Sidan inkluderar f6ljande information:

* Bolagsstyrningsrapporter sedan 2006

* Bolagsordningen

¢ Valberedningar sedan 2007

e Arsstimmor sedan 2007 och tillhérande
dokumentation

® Styrelsen, utskotten och deras arbete

¢ Bolagsledningen

¢ Ersittning

fore drsstimman. Alla registrerade aktiedgare
som har underrittat Rezidor om deltagande
inom foreskriven tid och i enlighet med fore-
skrifterna i kallelsen, har ritt att nirvara vid
drsstimman och rosta i forhdllande till sitt
aktieinnehav. Aktieigare som inte kan nirvara
personligen har ritt att lata sig representeras
av ombud.

Arsstimman halls pa svenska. Med hiinsyn
till dgarkretsens internationella sammansitt-
ning och f6r att mojliggora deltagande f6r icke
svensktalande aktiedgare, simultantolkas
stimman till engelska och allt informations-
material for drsstimman finns dven tillging-
ligt pé engelska. Beslut pd en drsstimma kri-
ver i de flesta fall enkel majoritet. I vissa frigor
kriver dock den svenska aktiebolagslagen att
ett forslag godkinns av en hégre procentandel
av de aktier och réster som finns represente-
rade pd stimman.

Arsstimman informeras om Rezidors
utveckling under dret och fattar beslut om en
rad centrala frigor sd som: indringar i bolags-
ordningen, val av revisorer, beviljande av
ansvarsfrihet for styrelsen for rikenskapsiret,
ersittning till styrelsen och revisorernas arv-
ode, val av antal styrelseledaméter, val av sty-
relseledamater till och med nista drsstimma
och beslut om utdelning.

Arsstiimma 2011

Arsstimman 2011 digde rum pa Stockholm
Waterfront Congress Centre den 13 april 2011.
Vid rsstimman deltog 129 aktiedgare, person-
ligen eller genom ombud, totalt representerades
76,32% av det totala antalet aktier och roster 1
foretaget. De personer som féreslogs for omval
och nyval till styrelsen deltog i stimman, lik-
som tvi arbetstagarledaméter. Deltog gjorde



dven VD och koncernchef, ledande befattnings-

havare och Rezidors revisorer samt ledaméterna

ivalberedningen. All dokumentation gillande

drsstimman 2011 och protokoll frin métet finns

tillgingligt pd Rezidors hemsida pd svenska och

engelska. Bland annat fattades féljande beslut:

® Det beslutades att ingen utdelning utgar for
2011 och att de disponibla medlen balanseras
i ny rikning.

¢ Foljande styrelseledaméter omvaldes:
Hubert Joly (valdes dven som ordférande),
Goéte Dahlin, Wendy Nelson, Trudy Rautio
och Barry W Wilson. Elizabeth Bastoni,
Staffan Bohman och Anders Moberg valdes
till nya styrelseledaméter.

® Det beslutades att den totala ersittningen
till den av stimman valda styrelsen ska
uppga till EUR 367 000 och fordelas pé det
sdtt som visas i tabellen pi sid 61.

¢ Ett delvis omarbetat lingsiktigt, prestations-
baserat aktieincitamentsprogram for 2011
antogs.

® Styrelsen fick mandat fram till drsstimman
2012 att besluta om aterkép av en viss del av
foretagets egna aktier.

Abrsstimma 2012

Arsstimman 2012 kommer att iga rum den 25
april 2012 pd Radisson Blu Strand Hotel,
Nybrokajen 9 i Stockholm. Aktiedgare som
onskar delta ska dels vara registrerade som
aktiedigare i den utskrift av aktieboken som férs
av Euroclear Sweden AB den 19 april 2012, dels
anmila sitt deltagande till Rezidor senast kl.
16.00 den 19 april 2012.

Valberedningen

Valberedningen limnar forslag betriffande val
av styrelseledamoter samt rekommendationer
betriffande férdelningen av ersittning till

ordféranden och 6vriga styrelseledaméter och
i forekommande fall betriffande férdelning
och ersittning for utskottsarbete. Dessa for-
slag presenteras pd arsstimman. Valbered-
ningen forbereder dven, i forekommande fall,
forslag till drsstimman betriffande val av fére-
tagets revisorer och limnar rekommendatio-
ner avseende deras arvoden. Valberedningen
ska ocksa limna forslag om vilket férfarande
som ska tillimpas vid utnimningen av leda-
moter till valberedningen infér kommande
arsstimma.

Ledamoter

T enlighet med beslut av drsstimman 2011,
utségs valberedningen infér drsstimman den
25 april 2012. Enligt aktiedgarregister per den
31 augusti 2011 kontaktade styrelsens ordf6-
rande Hubert Joly de tre storsta aktiedigarna,
vilka erbjods att utse en ledamot vardera till
valberedningen. Namnen pé ledaméterna och
vilka aktiedgare de representerar offentlig-
gjordes den 24 oktober 2011.

Valberedningen har haft ett protokollfért
mote under 2011, dd samtliga ledaméter var
nirvarande. Valberedningens f6rslag kommer
att presenteras i kallelsen till drsstimman och
pé foretagets hemsida. Ledaméterna i valbe-
redningen har inte fitt nigon ersittning for
sitt arbete i valberedningen.

Styrelsen

Enligt den svenska aktiebolagslagen ir styrel-
sen, som viljs av aktiedgarna, ytterst ansvarig
for organisation och ledning av foretaget.
Rezidors bolagsordning foreskriver att styrel-
sen ska bestd av minst tre och hogst femton
ledaméter. Vidare méste VD och minst hilf-
ten av styrelseledamoterna i ett foretag, enligt
den svenska aktiebolagslagen, vara bosatta i ett

Valberedningen 2012
Andel av roster
31 augusti
2011
Antal aktier (baserat pa
31 augusti antalet regist-
Ledamot Representerar 2011 rerade aktier)
William Van Brunt, ordférande  Carlson 75044 733 50,03%
Peter van Berlekom Nordea Investment Funds 16 292 000 10,86%
Jan Andersson Swedbank Robur Fonder AB 10018 508 6,68%

Bolagsstyrningsrapport

EES-land, savida inte Bolagsverket beviljar ett
undantag frin detta krav. For att uppfylla kra-
vet om hemvist beviljades Rezidor ett undan-
tag for att Barry W Wilson den 8 mars 2011
skulle kunna bli omvald som styrelseledamot.

Varje dr anger styrelsen sitt sitt att arbeta i
en skriftlig arbetsordning som definierar sty-
relsens ansvar. Arbetsordningen reglerar den
interna arbetsférdelningen mellan styrelsen
och dess utskott, inklusive ordférandens roll,
hur styrelsen fattar beslut, dess motesschema,
rutiner f6r sammankallande, dagordning och
motesprotokoll, men dven styrelsens utvirde-
ring vad giller bokforing, revision och redo-
visning. Styrelsen har dessutom antagit siir-
skilda skriftliga arbetsordningar for revisions-,
ersittnings- och finansutskotten.

Arbetsordningen styr dven hur styrelsen ska
erhélla information och underlag som ir av
betydelse for dess arbete och for att kunna fatta
vilgrundade beslut. Styrelsen har ocksa fast-
stillt instruktioner f6r VD och f6r den finan-
siella rapporteringen till styrelsen och har
dessutom antagit andra sirskilda styrdoku-
ment, diribland en finanspolicy, en kommuni-
kations- och IR-policy samt en affirsetisk kod.

Styrelsens ansvar omfattar 6vervakning av
VD:s arbete genom fortlépande granskningar
under aret. Styrelsen ansvarar dessutom for att
Rezidors organisation, férvaltning och riktlin-
jer for administrationen av foretagets intressen
ir adekvat strukturerade och att det finns en
tillfredsstillande intern kontroll. Styrelsens
ansvar omfattar dven att sitta upp strategier
och mél, att uppritta sirskilda kontrollinstru-
ment, att besluta om storre forvirv genom
sammanslagningar och avvecklande av verk-
samheter, andra stora investeringar, depositio-
ner och lin i enlighet med finanspolicyn och
att publicera finansiella rapporter, samt att
utvirdera forvaltningen av verksamheten och
successionsplaner f6r befattningshavare i kon-
cernledningen.

Forutom verksamheten i revisions-, ersitt-
nings- och finansutskotten har det inte skett
nédgon fordelning av arbete bland styrelseleda-
moterna.

Styrelsen ska bitridas av en sekreterare, som
inte dr ledamot av styrelsen. Rezidors chefs-
jurist, Marianne Ruhngérd, var sekreterare
vid alla styrelseméten och alla utskottsméten
under 2011.

Arsredovisning E The Rezidor Hotel Group
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Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens ordforande
Vid arsstimman 2011 valdes Hubert Joly till
styrelsens ordférande.

Det dligger ordforanden att, i samrdd med

VD:n, folja verksamheten och tillse att 6vriga

styrelseledaméter fir den information som ir
nodvindig for att halla en hog kvalitet pa dis-
kussioner och beslut. Ordféranden ska se till
att styrelsens arbete, diribland arbetet i styrel-
sens utskott och de individuella ledaméternas
insatser, med avseende pé arbetsrutiner, kom-
petens och arbetsklimat utvirderas. Detta gérs
arligen i enlighet med etablerade processer
och denna utvirdering delges direfter Valbe-

redningen.

Styrelseledamoter

Enligt bolagsordningen ska styrelseledamo-
terna viljas pd arsstimman. De ska viljas for
en period som l6per ut vid nista drsstimma.
Styrelseledaméter kan skiljas fran sitt uppdrag
genom ett bolagsstimmobeslut och vakanser i

styrelsen kan dven

bolagsstimmobeslut. Fér nirvarande bestér
styrelsen av atta ledamoter valda av aktied-
garna vid drsstimman inklusive ordféranden
samt dirtill tvé arbetstagarledaméter utsedda

av den svenska arbetstagar-organisationen

redovisningen.

Enligt gillande arbetsordning som antagits av

fyra ginger per ar utover det konstituerande

inklusive det konstituerande styrelsesamman-

samordnade med avgivande av de externa

“Hotell och Restaurangfacket”. Styrelseleda-
moternas biografier dterfinns pd sidan 66 i ars-

* Anta en budget f6r 2012 och en affirsplan
for 2012-2015 och godkinna dndringar i
finanspolicyn.

* Diskutera och godkinna vissa hotellprojekt

och investeringar som uppfyller uppsatta

Styrelsens arbete under 2011
styrelsen ska styrelsen sammantrida minst

styrelsesammantridet och i évrigt vid behov.
Under 2011 hade styrelsen tio sammantriiden,

tridet. Fyra av styrelsens sammantriden var

finansiella rapporterna. I juli deltog styrelsens

ledaméter dessutom i ett tvidagarsmote

rorande strategiska frigor. I november holls

endast fyllas genom ett

Styrelseutskottens arbete under 2011

punkt pd dagordningen under minst ett styrel-
sesammantride per dr och i samband dirmed

tagsledningen varit nirvarande. Under 2011
har styrelsen arbetat i enlighet med den
antagna arbetsordningen. De huvudsakliga
aktiviteterna under 2011 var foljande:

ett sammantride om 2012 drs budget. Revi-
sionsrelaterade fragor har varit en sirskild

har styrelsen dven sammantritt med foretagets
revisor utan att VD eller ndgon annan i fore-

kriterier.

* Bedoma utvecklingsstrategin for varumir-
kena och kontrollera att tillvixtmaélen nas.

* Halla sig informerad om bolagets och kon-
cernens finansiella stillning, utvirdera kre-
ditfaciliteter och kapitalbehov.

® Granska strategin for varumirket Park Inn
by Radisson och bevaka utvecklingen.

* Godkinna ett strategiskt samarbete med
Carlson Hotels under ett gemensamt namn
”Carlson Rezidor Hotel Group”.

* Utforma och genomféra ett lingsiktigt
aktierelaterat incitamentsprogram for fore-
tagets nyckelpersoner.

 Utvirdera den interna kontrollen.

e Utvirdera aktiviteter hinforda till definie-
rade fokushotell.

Styrelseledamaoternas oberoende

Ingen av styrelseledamoterna valda av aktied-
garna vid drsstimman 4r anstilld av Rezidor
eller ndgot annat bolag inom koncernen. Med

Revisionsutskottet

Ersattningsutskottet

Finansutskottet

Ledamoter

Staffan Bohman, ordférande
Gote Dahlin
Trudy Rautio

Elizabeth Bastoni, ordférande
Anders Moberg
Barry W Wilson

Trudy Rautio, ordférande
Barry W Wilson
Wendy Nelson

Antal samman-
traden

8

4

7

Arbete under
2011

- Granskning av finansiella rapporter

- Granskning av revisorns iakttagelser fran
revisionsarbetet och riktlinjerna for revi-
sionen

- Granskning av bolagets risksituation,
granskning av oegentligheter och anmél-
ningar (s.k. whistle blowing)

- Granskning av resultaten fran intern kon-
troll och godkénnande av intern kontroll-
plan for 2012

- Utvardering av om funktionerna for trygg-

het & sakerhet och intern kontroll &r full-
goda

- Utvdrdering av revisorns arbete samt
beslut om vilka granser som ska gélla for
arbete som utfors av revisorn men som
inte ar relaterat till revision

- Utveckling av ett langsiktigt aktierelaterat
incitamentsprogram

- Utvardering av incitamentsprogram for
ledningen (MIC) fér 2010 och uppfyllande
av strategiska mal for koncernledningen

- Utveckling av en MIC-plan fér 2011 och
faststallande av mal

- Beddmning av kompetensen hos koncern-
ledningens medlemmar

- Granskning och godkénnande av ersatt-
ningen till koncernledningens medlemmar
for 2011 och rekommendation av ersatt-
ning till VD for godkdnnande i styrelsen

- Granskning och godkannande av strate-
giska mal for 2011 for koncernledningens
medlemmar

- Granskning av hotellprojekt i forhallande
till uppsatta kriterier och utvardering av
genomforda, godkénda hotellprojekt

- Overvakning av féretagets likviditet och
kreditfaciliteter

- Utvdrdering och granskning av foretagets
finanspolicy, inklusive projektpolicy

- Granskning av foretagets skattesituation

- Granskning och bedémning av finansiella
mal

- Utvardering av forsakringsskydd och risk-
hanteringsfragor




utgingspunkt i Valberedningens bedomning
infor drsstimman 2011 som publicerades den
9 mars 2011 och den svenska koden for bolags-
styrning gors foljande bedomning betriffande
styrelseledaméternas oberoende. Géte Dahlin,
Barry W. Wilson, Staffan Bohman och Anders
Moberg ir oberoende styrelseledaméter i for-
héllande till foretaget och ledningen liksom

i forhéllande till huvudigarna. Hubert Joly,
Trudy Rautio, Eizabeth Bastoni och Wendy
Nelson ir oberoende styrelseledaméter i for-
hallande till féretaget och ledningen men ir
inte oberoende i forhéllande till huvudigare,
eftersom de ér nirstiende till Carlson.

Arbetstagarledamoter

I enlighet med Lag (1987:1245) om styrelsere-
presentation for de privatanstillda, har den
svenska arbetstagarorganisationen “"Hotell och
Restaurangfacket” utsett tva arbetstagarleda-
moter till styrelsen, Emil Bickstrom och
Goran Larsson. Arbetstagarledaméterna kom
att ingd i styrelsen under verksamhetsaret 2009.
Deras uppdrag 16per ut vid drsstimman 2014.

Utviirdering av styrelsen

Enligt arbetsordningen och Svensk kod for
bolagsstyrning ska styrelsens ordférande arli-
gen se till att styrelsens arbete utvirderas. Ar
2011 gjordes utvirderingen utifrin ett frige-
formulir, som varje styrelseledamot fyllde i
anonymt. Frigeformuliret var indelat i olika
avsnitt och omfattade frigor avseende styrel-
sens samarbetsklimat, kompetensbredd och
arbetsmetoder samt ordférandens roll. Resul-
tatet frén 2011 drs utvirdering har jamforts
med resultaten frin tidigare motsvarande
utvirderingar for att se om nigra avvikelser
forekommer. Malet med utvirderingen ir att
fa insikt i ledaméternas uppfattning om styrel-
sens arbete och ordférandens roll och avgéra
vilka dtgirder som skulle kunna effektivisera
styrelsearbetet. Ytterligare ett mél ir att ge en
oversikt 6ver de omriden som ledaméterna
anser bor ges stérre utrymme och dir styrel-
sens expertkunskaper kan behova komplette-
ras. Styrelsens ordférande har presenterat
resultatet av utvirderingen for savil styrelsen
som fér Valberedningen.

Néiirvaro samt ersdittning till styrelsen 2011

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens utskott

For att effektivisera sitt arbete och f6rdjupa sin
analys i vissa frdgor har styrelsen inrittat tre
utskott: revisionsutskottet, ersittningsutskottet
och finansutskottet. Utskottsledamoterna utses
vid det konstituerande styrelsesammantridet
for en period pd hogst ett dr och utfor sitt
arbete enligt de arliga anvisningar som styrel-
sen meddelar utskotten. Milet med utskottsar-
betet dr frimst att forse styrelsen med forbere-
dande och administrativt stod. Utskotten har
dock dven befogenhet att fatta beslut i frigor
som styrelsen i enlighet med anvisningarna har
delegerat till utskotten och andra frigor som
inte betraktas som visentliga eller inte omfattas
av styrelsens overgripande beslutsbefogenheter.
Utskotten ska informera styrelsen nir de fattar
sddana beslut. De frigor som tas upp och beslut
som fattas i utskotten protokollférs och avrap-
porteras vid nistkommande styrelsemote.
Berorda avdelningschefer deltar alltid i
utskottsmotena.

Nérvaro Arvode
Styrelsen Revisions- Ersattnings- Finans- Styrelsen Revisions- Ersattnings- Finans- Totalt
utskottet utskottet utskottet utskottet utskottet utskottet

Hubert Joly 100% n/a n/a n/a 65000 n/a n/a n/a 65 000
Elizabeth Bastoni 86% n/a 100% n/a 36 000 n/a 6 000 n/a 42 000
Staffan Bohman 100% 100% n/a n/a 36 000 9 000 n/a n/a 45 000
Gote Dahlin 80% 100% n/a n/a 36 000 6 500 n/a n/a 42 500
Anders Moberg 100% n/a 100% n/a 36 000 n/a 4000 n/a 40 000
Wendy Nelson 100% n/a n/a 100% 36 000 n/a n/a 4 000 40000
Trudy Rautio 100% 100% n/a 100% 36 000 6500 n/a 6 000 48 500
Barry W Wilson 100% n/a 100% 71% 36 000 n/a 4000 4000 44 000
Goran Larsson 100% n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Emil Backstrom 100% n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Totalt 317 000 22000 14 000 14000 367000

Arsredovisning n The Rezidor Hotel Group
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Bolagsstyrningsrapport

Ersittning till styrelsen

Arsstimman beslutar om den ersittning som
ska utga till styrelsen och dess ordférande.
Ersittning for ledaméterna i styrelsen valda av
aktiedigarna antogs genom beslut vid drsstim-
man 2011. Styrelseledaméterna har inte ritt
till ndgra formaner nir de limnar styrelsen.
Styrelseledaméternas nirvaro och dven det
arliga arvodet till ordféranden och 6vriga
ledaméter for styrelse- och utskotts arbete
visas i tabellen pé sid 61.

Koncernledningen

VD ansvarar f6r framtagandet av erforderlig
information och underlag utifran vilken sty-
relsen kan fatta vilgrundade beslut. Han pre-
senterar frigor och motiverar féreslagna
beslut samt rapporterar till styrelsen om fore-
tagets utveckling. VD:n ansvarar for att leda
koncernledningens arbete och fattar beslut i
samrid med de 6vriga medlemmarna i kon-
cernledningen, som bestod av nio personer
(inklusive VD) under 2011.

Ersittning till medlemmar i
koncernledningen

Den ersittning som utgar till VD och 6vriga
medlemmar i koncernledningen bestir av en
fast ersittning, en drlig rorlig ersittning grun-
dad pa utfall av faststillda finansiella och indi-
viduella mal, ett langsiktigt aktiebaserat inci-
tamentsprogram, pension och andra férméner.
Mer information éterfinns i riktlinjerna for
ersittning till ledande befattningshavare som
godkindes av drsstimman 2011. Mer informa-
tion avseende ersittning till VD:n och 6vriga
medlemmar i koncernledningen finns i not 10
men en sammanfattning presenteras i tabellen
till héger.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Arsstimmorna 2009, 2010 och 2011 godkinde
forslag om att erbjuda vissa ledande befattnings-
havare inom Rezidor aktierelaterade och resul-
tatbaserade incitamentsprogram (performance
based share programmes”). Alla tre program-
men har en l6ptid om tre ér. Syftet dr att kunna
erbjuda en konkurrenskraftig ersittningsdel
som bidrar till att skapa en starkare koppling
mellan de ledande befattningshavarnas och
aktiedgarnas intressen, att andelen ersittningar
kopplade till foretagets resultat 6kar och att
ledande befattningshavare stimuleras till eget
aktiedgande i foretaget. I syfte att genomfora
det resultatbaserade och aktierelaterade incita-

mentsprogrammet pa ett kostnadseffektivt och
flexibelt sitt, bemyndigade arsstimmorna sty-
relsen att besluta om forvirv och 6verlatelse av
foretagets egna aktier pd NASDAQ OMX
Stockholm. Detaljerade beskrivningar av de tre
aktierelaterade, resultatbaserade incitaments-
programmen finns i not 33.

Finansiell rapportering
Styrelsen kontrollerar kvaliteten i den finan-
siella rapporteringen genom anvisningar till
VD:n och anvisningar angdende rapportering
via revisionsutskottet. Revisionsutskottet
granskar i férhand alla finansiella rapporter
innan publicering. Styrelsen granskar och
godkinner gemensamt foretagets finansiella
rapporter som utarbetas av ledningen innan
publicering. Styrelsen ansvarar ocksi for att
foretagets arsbokslut utarbetas i enlighet med
lagstiftningen, redovisningsnormer och andra
krav som giller for borsnoterade foretag.
VD:n och finansdirektoren ska granska och
sikerstilla kvaliteten i all finansiell rapporte-
ring, inklusive finansiella uttalanden, delars-
rapporter och drsredovisningen, samt press-
meddelanden med finansiellt innehéll och
presentationsmaterial fér media, dgare och
finansinstitut. Revisorerna deltar pd det sty-
relsemote dé foretagets drsbokslut godkinns.

Revisorer

Revisorer i svenska aktiebolag viljs av drs-
stimman och har i uppdrag att granska fére-
tagets finansiella rapporter och hur styrelse
och VD handhar férvaltningen av foretaget.

Ersdittning till koncernledningen V

Vid arsstimman 2009 omvaldes Deloitte som
foretagets revisor med Thomas Stromberg
som huvudansvarig, for en period till och med
drsstimman 2013. Thomas Strémberg (fédd
1966) ir medlem i Far, den svenska bransch-
organisationen for godkinda och auktorise-
rade revisorer. Thomas Strémberg har varit
auktoriserad revisor sedan 1998. Férutom for
Rezidor, har Thomas Strémberg revisions-
uppdrag for Atlas Copco, Mekonomen och
Karolinska Development.

Revisorerna foljer en revisionsplan som
beaktar revisionsutskottets synpunkter och
fragor samt rapporterar sina iakttagelser till
revisionsutskottet under revisionsarbetets
ging och till styrelsen i samband med upprit-
tandet av drsredovisningen fér 2011. Revisorn
deltog i fem utav dtta sammantriden med revi-
sionsutskottet under dret. Vid ett tillfille sam-
mantridde styrelsen med foretagets revisor
utan att VD eller ndgon annan fran foretags-
ledningen var nirvarande. Deloitte avger revi-
sionsberittelse for Rezidor Hotel Group AB
och koncernen samt dr valda revisorer i en
majoritet av dotterbolagen. Under 2011 har
revisorerna utéver revisionen utfort konsult-
uppdrag, framfor allt rérande tolkningar av
IFRS, frigor rérande intern kontroll och I'T-
relaterade omréden; inga av dessa paverkade
revisorernas oberoende.

Revisorerna arvoderas for sitt arbete pa
basis av godkinda fakturerade belopp i enlig-
het med drsstimmans beslut. Mer information
om ersittningen till revisorerna under 2011
finns i not 41.

TEUR Lon Rorlig Ersattning Pension Bostad Totalt
ersatt- efter avslutad och
ning anstallning tjanstebil

Kurt Ritter (VD och 1432 555 2171 395 223 4776

koncernchef)

Koncernledningen 6 051 1072 2171 653 575 10522
(inkl. VD och

koncernchef)

1) Ersattningssiffrorna, vilka rapporteras brutto fore avdrag for skatt, exkluderar sociala kostnader.



Intern kontroll

Syftet med foreliggande rapport ir att ge
aktiedgare och andra intressenter en biittre
forstielse for hur den interna kontrollen av
den finansiella rapporteringen ir organiserad
inom Rezidor Hotel Group AB.

Intern kontroll 6ver den finansiella rappor-
teringen dr en process som inbegriper styrel-
sen och framfér allt det revisionsutskott som
styrelsen har utsett, foretagsledningen och
personalen. Den har utformats for att tillfor-
sikra att den externa finansiella rapporte-
ringen 4r tillforlitlig.

Denna rapport har utarbetats i enlighet med
Svensk kod for bolagsstyrning och riktlinjer
sammanstillda av Far och Svenskt Niringsliv.
Den ir dirfor begrinsad till att gilla endast
den interna kontrollen av den finansiella rap-
porteringen. I enlighet med uttalande i sep-
tember 2006 av Kollegiet for svensk bolags-
styrning ir denna internkontrollrapport
endast en beskrivning av hur den interna kon-
trollen ir organiserad och siger inget om hur
vil den fungerade under rikenskapsiret 2010.
Rezidor Hotel Group AB tillimpar COSO-
ramverket som utgingspunkt fér uppbyggna-
den av den interna kontrollen.

Styrelsen utvirderar drligen behovet och
utformningen av internrevisionsprocessen.
Styrelsen har godkint den nuvarande proces-
sen for 2011 och 2012. Processen styrs fran
Rezidor Hotel Group:s kontor i Bryssel. Den
inkluderar internrevisionsutbildning si vil
som firdigstillande och distribution av rikt-
linjer och rutiner for redovisning och kontroll.

Denna rapport kompletterar drsrapporten.
Den har reviderats av bolagets revisorer. Den
interna kontrollen av den finansiella rapporte-
ringen beskrivs nedan i fem omriden som till-
sammans utgdr grunden for Rezidors kon-
trollorganisation.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljén utgér grunden for den interna
kontrollen. Kontrollmiljon innefattar den kul-
tur inom ett antal omriden varifrin féretaget
kommunicerar och dr verksamt. Bland foreta-
gets virderingar ingir tillforlitlighet och
oppenhet. Det dr viktigt att alla handlingar,
sdvil interna som externa, aterspeglar dessa
grundliggande virderingar. Foretagets affirs-
etiska kod har gjorts tillginglig for de
anstillda och beskriver hur de forvintas for-
hélla sig i olika situationer. Efterlevnaden av
den affirsetiska koden f6ljs upp genom regel-

bundna hotellbesok av Area Vice Presidents,
Regional och District Directors, Regional
Human Resources Managers och Head Office
Human Resources Managers. Dessutom maste
alla General Managers intyga att han eller hon
inte har nigon intressekonflikt. Under 2008
inférdes en anmilningsrutin som ger de
anstillda mojlighet att rapportera i frigor som
ror den affirsetiska koden.

Foretagets styrelse har utsett ett revisionsut-
skott vars uppgift ir att sikerstilla att foretagets
finansiella och operativa rapportering héller god
kvalitet. Revisionsutskottet ska dven utvirdera
rutinerna for den interna kontrollen och hante-
ringen av finansiella risker. Styrelsen har ocksé
utfirdat sirskilda instruktioner for VD.

Foretaget har tagit fram ramar f6r de obli-
gatoriska interna kontrollpolicies som giller
for koncernens samtliga varumirken, legala
enheter och hotell som drivs under manage-
mentavtal. Detta dokument ir kirnan i kon-
cernens finansiella ledningssystem och anger
hur planering, delegering och uppféljning av
den interna kontrollen skall ske. Dokumentet
ir ocksa ett verktyg for information och
utbildning.

Ett av huvudkraven for intern kontroll 4r att
det finns skriftlig dokumentation som visar pé
att obligatoriska riktlinjer efterlevs. Ett annat
viktigt syfte dr att ansvarsomriden och befo-
genheter faststills inom hotellen och pé alla
nivier inom koncernen. Detta uppnis genom
arbetsbeskrivningar for hotellens General
Managers och Controllers, samt genom
ménadsvisa uppfoljningar och analyser pa
regional och foretagsniva av de enskilda hotel-
lens resultat.

Policydokumentet och évriga riktlinjer finns
tillgingliga pa foretagets intranit och uppdate-
ras regelbundet for att Gverensstimma med
gillande redovisnings- och revisionsbestim-
melser. Foretaget ser kompetens som en viktig
angeligenhet och tillser att de anstillda, inklu-
sive personal som arbetar med ekonomi och
redovisning, fir limplig utbildning. Andra
kontrollatgirder som tillimpas ir specifika
redovisningsrutiner, personalmanual, kvalitets-
kontroll av arbetet, anonyma besok f6r kontroll
av kassarutiner, s kallade "mystery shoppers”,
och hotellgranskningar som regelbundet
genomfors av den regionala operativa och
finansiella ledningen. For nya avtalspartners
finns rutiner pé plats for bakgrundskontroller.

Bolagsstyrningsrapport

Riskbedéomning

Foretagsledningen genomfor arligen riskbe-
démning av den finansiella rapporteringen.
De externa revisorerna ger sina synpunkter
och kan limna f6rslag om andra faktorer som
ska beaktas vid riskbedémningen. Vid riskbe-
démningen har ett antal viktiga processer
identifierats, exempelvis intikter, inkép, loner,
finansiell rapportering, I'T, transaktioner med
nirstdende, kontanthantering, lager och
inventarier, fordringar, bankrelationer och
bankrutiner, juridiska krav for verksamhets-
tillstind samt forsikringar. Internrevisionen
av ovanstdende processer inkluderar, nir till-
limpligt, uppdelning av arbetsuppgifter, god-
kinnande av betalningar, avtalshantering,
kostnadskontroll, registrering av intikter och
uppfoljningsrutiner. Den arliga internkon-
troll-planen utarbetas pa grundval av riskbe-
démningen.

Riskbedémningen kan justeras under aret sa
att férindringar beaktas i processen. Revi-
sionsutskottet och styrelsen granskar och ana-
lyserar resultatet av foregdende ars internrevi-
sion samt godkinner internrevisionsplanen for
det kommande éret.

Kontrollaktiviteter

Kontroller har implementerats i organisatio-
nen for att tillse att riskerna hanteras pa det
sitt som styrelsen har avsett, diribland risker i
samband med finansiell rapportering, I'T-ris-
ker och risk for bedrigeri.

Chefer och anstillda pa hotellens ekonomi-
avdelning utf6r kontroller som en del av det
dagliga arbetet for att tillse att lokala och cen-
trala riktlinjer och principer foljs. Regel-
bundna internrevisioner gors for att se till att
kontrollerna fungerar som avsett. Dessa revi-
sioner schemaliggs och genomférs pd grund-
val av foretagets formella riskbedémning.
Handlingsplaner genomférs och f6ljs upp for
att inféra kontrollverksamhet som saknas eller
forbittra sidan verksamhet som visat sig vara
ineffektiv. Foretaget har infort sirskilda pro-
gram och kontroller for att forhindra bedri-
geri. Rutinerna fér hur sidana frigor ska han-
teras ir kinda inom foretaget.

De specifika internrevisioner som utférs pa
hotellen, regionkontoren och huvudkontoret
ir framforallt inriktade pé intern kontroll
inom verksamhet och administration. Beto-
ningen ligger pé processer som paverkar den
finansiella rapporteringen och risken for
oegentligheter, felaktigt gynnande av annan
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part pa foretagets bekostnad samt risk for for-
luster. De interna revisionsgrupperna bestar
av personer utan koppling till de enheter som
revideras och grupperna bistds av externa revi-
sorer och av riskhanteringskonsulter.

Separata I'T-revisioner utfors, primirt i
hotell med hog risk, av specialiserade konsul-
ter inom I'T-processer och sikerhet. Utover
detta har en sjilvutvirderingsprocess av intern
kontroll utvecklats och utférs av hotellen.
Sjilvutvirderingsprocessen for varje hotell
utsitts for viss internrevision vart tredje ar for
att sikerstilla informationen. Ett flertal hotell
bescks dven anonymt for att f6lja upp imple-
menteringen av rekommendationerna frin de
interna revisionsgrupperna. Djupare revision
inom treasury (finansforvaltning), finansiell
rapportering, inkop, processer for betalning av
kommission till resebyraer och kontrakt och
kontrakthantering f6r outsourcade tjinster,
utfors dven pd utvalda hotell.

Information och kommunikation
De anstilldas enskilda ansvar for den interna
kontrollen har kommunicerats inom koncer-
nen. Varje chef ansvarar for att de anstillda
har fétt och forstitt den information de beho-
ver for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.
De personer som ansvarar for att tillimpa
redovisningsprinciper och rutiner for operativ
och finansiell rapportering har tillging till
dessa, och information om uppdateringar lim-
nas regelbundet. General Managers, Regional
Directors och Area Vice Presidents rapporte-

rar operativ och finansiell information varje
manad till koncernledningen. Ledningen far
den operativa och finansiella information som
den begir, och foretaget har rutiner for att
anpassa sig till nya informationsbehov allt
eftersom konkurrenssituationen och/eller
lagar och forordningar forindras. Informa-
tionssystemen utvirderas regelbundet och
foretaget har antagit strategiska planer f6r
framtida uppgraderingar och behov av infor-
mationssystem.

Resultaten av internrevisionerna kommuni-
ceras ut i hela organisationen si att de interna
kontrollrutinerna kan jimforas mot regelver-
ket och forbittras. De arliga revisionsplanerna
och resultatet av revisionerna limnas regel-
bundet till koncernledningen och revisionsut-
skottet.

Rezidor har som mal att hela koncernen ska
kinna till och f6lja riktlinjerna for den interna
kontrollen. Principer och riktlinjer f6r den
finansiella processen kommuniceras till
berérda parter i koncernen. Detta sker genom
direktdistribution via e-post och koncernens
intranit, dir alla principer och riktlinjer finns
tillgingliga.

De personer som ansvarar for att bestdm-
melser som ror publika foretags externa infor-
mation till investerare och intressenter tillim-
pas, har ocksa kunskap om dessa. For att
sikerstilla att den externa information som
limnas dr korrekt och fullstindig finns bade
en informationspolicy for information till bér-
sen och en policy for investerarrelationer,

vilka har antagits av koncernens styrelse.
Dessa riktlinjer anger formatet, innehillet och
processen for att hantera extern information.
Ett system som gor det mojligt for anstillda
att anonymt uppmirksamma ledningen och
revisionsutskottet pa etiska, finansiella och
andra frigor inom organisationen har varit pa
plats sedan tre ér tillbaks.

Overvakning

Interna méten for ledning och personal hélls
regelbundet pé olika nivder inom organisatio-
nen. En grupp som inkluderar medlemmar
fran koncernledningen, Area Vice Presidents
och den interna revisionsgruppen méts regel-
bundet for att verse och f6lja upp resultatet
frin de olika internrevisionerna som utforts.
Dessa uppfoljningar inkluderar resultatet frin
speciella internrevisioner med fokus pd den
finansiella rapporteringen fran huvudkonto-
ret, regionala enheter samt frin hotell som
drivs under hyresavtal.

Koncernledningen och styrelsen féljer
regelbundet foretagets operativa och finan-
siella rapportering.

Revisionsutskottet och styrelsen tar del av
rapporter frin externa revisorer, interna revi-
sioner och annan kontrollverksamhet. Féreta-
get, enskilda hotell, regionkontor och huvud-
kontoret vidtar dtgirder med anledning av
sddana rekommendationer och/eller hand-
lingsplaner.



Revisors yttrande om
Bolagsstyrningsrapporiten

Till arsstimman i Rezidor Hotel Group AB (publ)

Organisationsnummer 556674-0964

Det ir styrelsen som har ansvaret for bolags-
styrningsrapporten for ir 2011, som ingr i
den tryckta versionen av detta dokument pé
sidorna 58-64, och for att den 4r upprittad i
enlighet med 4rsredovisningslagen.

Vi har list bolagsstyrningsrapporten och
baserat pd denna lisning och var kunskap om

bolaget och koncernen anser vi att vi har till-
ricklig grund for vira uttalanden. Detta inne-
bir att var lagstadgade genomgéng av bolags-
styrningsrapporten har en annan inriktning
och en visentligt mindre omfattning jimfort
med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Stockholm den 23 mars 2012

Deloitte AB

Thomas Strémberg
Auktoriserad revisor

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har
upprittats, och att dess lagstadgade informa-
tion ir férenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Arsredovisning ﬂ The Rezidor Hotel Group
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Styrelse

HUBERT JOLY

Styrelseordférande sedan 2011 (ledamot sedan 2008)
Nationalitet: Fransman

Fodd: 1959

Utbildning: Examen i féretagsekonomi frin HEC
Paris, och examen i offentlig administration frin
Institut d’Etudes Politiques i Paris.

Aktieinnehav: 0

Hubert Joly ir VD och koncernchef for Carlson samt
styrelsemedlem i Carlson. Fore utnimningen 2008
var han VD och koncernchef for Carlson Wagonlit
Travel (CWT), mellan 2004 och 2008. Han ir ord-
forande i CWT:s styrelse och styrelsemedlem i Polo
Ralph Lauren. Hubert Joly ir med i ledningen for
World Travel and Tourism Council, ir styrelseleda-
moti U.S. Secretary of Commerce Travel and Tou-
rism Advisory Board samt i Minneapolis Institute of
Arts och sedan nyligen med i ledningsgruppen for
Minnesota Business Partnership.

ELIZABETH BASTONI

Ledamot sedan 2011

Nationalitet: Amerikanska

Fodd: 1965

Utbildning: B.A. frian Providence College, Rhode
Island, USA och studier i fransk kultur vid Sorbonne
universitetet i Paris.

Aktieinnehav: 0

Elizabeth Bastoni ir Executive Vice President
Human Resources foér Carlson Inc. sedan februari
2011. Hon var tidigare chef for Global Compensa-
tion, Benefits and Mobility hos Coca-Cola Company
i Atlanta, GA, USA frin 2005 till 2010. Dessforin-
nan arbetade hon hos Thales i Paris, Frankrike som
VP Professional Development, Remuneration and
Benefits fran 2000 till 2005.

STAFFAN BOHMAN

Ledamot sedan 2011

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1949

Utbildning: M.Sc. i ekonomi frin Handelshogskolan
i Stockholm och examen frin Stanford Business
School i USA.

Aktieinnehav: 20 000

Staffan Bohman var tidigare verkstillande direktor
och koncernchef i Gringes AB och Sapa AB under
aren 1999 till 2004. Mellan 1991 och 1999 var han
verkstillande direktor och koncernchef i DelLaval
AB och har sedan 1982 innehaft olika befattningar
inom Alfa Laval koncernen. Staffan Bohman ir sty-
relseledamot i bl. a. Atlas Copco AB, Boliden AB,
Inter IKEA Holding NV och Ratos AB. Han ir dven
ridgivare till Deutsche Bank.

GOTE DAHLIN

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1941

Utbildning: Fil.kand. i matematik och fysik frin
Stockholms universitet.

Aktieinnehav: 10 000 (igs indirekt genom en kapital-
forsikring)

Gote Dahlin ér styrelseordférande i Svensk Inred-
ning Fastighets AB och vice styrelseordférande i
RBS Nordisk Renting AB. Han ir dven styrelsemed-
lem i TB Holding AB och Svensk Inredning Viking
AB. Tidigare har han varit styrelseledamot i Videkke
ASA, Fabege AB, AP Fastigheter AB, Merita Fastig-
heter Oy, Avantor ASA och Oslo Areal ASA. Fram
till sin pensionering 2001 var han VD for fastighets-
holdingbolaget, Nordisk Renting AB, som dgde en
fastighetsportfélj vird cirka 20 miljarder SEK dir
bland annat tolv Radisson Blu-hotell ingick.

ANDERS MOBERG
Ledamot sedan 2011
Nationalitet: Svensk
Fodd: 1950
Aktieinnehav: 0

Anders Moberg var tidigare President & CEO for
detaljhandelsforetaget Majid Al Futtaim Group i
Dubai under dren 2007 till 2008. Mellan 2003 och
2007 var han President & CEO fér Royal Ahold i
Nederlinderna och mellan 1999 och 2002 var han
Group President International fér Home Depot i
Atlanta, USA. Dessférinnan har han under manga
ar arbetat inom IKEA koncernen, och frin 1986 till
1999 var han verkstillande direktor och koncernchef
for IKEA. Anders Moberg ir styrelseordférande i
Clas Ohlson AB samt styrelseledamot i bl. a. Husqvarna
AB, Byggmax AB och ITAB AB.

WENDY NELSON

Ledamot sedan 2010

Nationalitet: Amerikanska

Fodd: 1968

Utbildning: Fil.kand. i psykologi frin Northwestern
University och MBA frin Northwesterns Kellogg
Graduate School of Management

Aktieinnehav: 0

Wendy Nelson ir styrelsemedlem i bland annat
Northwestern University, Bush Foundation, Carlson
Family Foundation, Carlson Holdings, Inc. och
Carlson Real Estate Company. Sedan 2002 har hon
haft olika befattningar inom Carlson-koncernen,
diribland Executive Vice President Radisson Brand
Strategy for Carlson Hotels Worldwide, Executive
Vice President & Managing Director for Carlson
Hotels Real Estate Company, Vice President of
Development for Carlson Restaurants Worldwide
och for nirvarande dr hon ledamot i Carlson Hotels
Global Steering Committee.

TRUDY RAUTIO

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Amerikan

Fodd: 1952

Utbildning: Magisterexamen i féretagsekonomi fran
University of St.Thomas.

Aktieinnehav: 0

Trudy Rautio dr Executive Vice President och Chief
Financial & Administrative Officer for Carlson Inc.
och ir styrelseledamot i flera av Carlsons dotterbo-
lag. Fore utndmningen till Executive Vice President

och Chief Financial & Administrative Officer 2005
hade hon olika befattningar inom Carlson-koncer-
nen fran 1997 till 2005. For nirvarande dr hon sty-
relseledamot i Securian (Minnesota Life Insurance
Company), Imation Corporation och Carlson
Wagonlit Travel.

BARRY W WILSON

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Britt

Fodd: 1944

Utbildning: B.A. och M.A. frin Cambridge Univer-
sity, England, och en M.B.A. frin Wharton School
of Business, University of Pennsylvania.
Aktieinnehav: 50 000

Barry W Wilson var President for Medtronics Inc,
Lederle International, innan féretaget fusionerades
med Wyeth, och President for Bristol Myers Squibb
Europe. Han hade nio olika internationella uppdrag
inom Pfizer. Han ir styrelseledamot i Anecova och
Welch Allyn. Han ir ledamot i den ridgivande sty-
relsen fér Lombard Odier Golden Age Fund. Han dr
dven radgivare dt flera Private Equity- och riskkapi-
talorganisationer.

EMIL BACKSTROM
Arbetstagarrepresentant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1977

Aktieinnehav: 0

Emil Bickstrom ir anstilld av Radisson Blu Arlandia
Hotel, Stockholm.

GORAN LARSSON
Arbetstagarrepresentant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1960

Aktieinnehav: 0

Géran Larsson is employed by Radisson Blu Royal
Viking Hotel, Stockholm.

Ledaméter som uttridde ur styrelsen 2011
Urban Jansson (fédd 1945) valdes till ordférande
2006 och uttridde ut styrelsen i samband med drs-
stimman 2011.

Benny Zakrisson (fodd 1959) valdes till ledamot 2005
och uttridde ut styrelsen i samband med drsstimman
2011.
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Koncernledning

KURT RITTER

President & Chief Executive Officer

Nationalitet: Schweizare

Fodd: 1947

Medlem i koncernledningen sedan: 1989
Anstillningsér: 1976

Utbildning: Ecole Hoteliere de Lausanne i Switzerland
och INSEAD Advanced Management Programme vid
Fontainebleau i Frankrike.

Aktieinnehav: 164 100

Kurt Ritter borjade pé foretaget 1976 da han blev
utsedd till General Manager fér SAS Hotel, Luled.
Sedan dess har han innehaft flera chefspositioner i
Kuwait, Singapore, Wien och Oslo. Efter examen frin
Ecole Hoteliere de Lausanne i Schweiz inledde han sin
karriir pd Bellevue Palace Hotel i Bern. Han har éven
haft flera chefspositioner inom Ramada International
Hotels i Belgien, Frankrike, Tyskland och Sverige.
Kurt Ritter utsdgs till VD och koncernchef 1989 for
davarande SAS International Hotels med en portf6lj pa
21 hotell. Han drev igenom huvudfranchiseavtalet med
varumirket Radisson 1995 och samlade bolagets olika
varumirken under det évergripande foretagsnamnet
Rezidor SAS Hospitality dr 2002. Under hans ledning
har Rezidor blivit ett av virldens mest snabbvixande
hotellféretag. Kurt Ritter fick utmirkelsen Corporate
Hotelier of the World 2002. Han har tilldelats flera
Lifetime Achievement Award och ir hedersdoktor vid
tvd universitet.

KNUT KLEIVEN

Deputy President & Chief Financial Officer
Nationalitet: Norrman

Fodd: 1954

Medlem i koncernledningen sedan: 1994
Anstillningsir: 1986

Utbildning: Universitetsexamen i filosofi, psykologi
och juridik frin Universitetet i Oslo, Norge.
Aktieinnehav: 125 000

Knut Kleiven bérjade pa Rezidor 1986 som koncernens
redovisningschef och blev snart koncernens drift- och
bolagscontroller. Ar 1994 utsigs han till Senior Vice
President och finansdirektér. Han befordrades sedan
till vice VD och finansdirektér for Rezidor, en roll som
aktivt stddjer VD och koncernchefen i foretagets stra-
tegiska utveckling och leder foretagets inriktning i
friga om investeringar, joint ventures, investeringsfon-
der, m.m. Innan han bérjade pd Rezidor arbetade han
som internrevisor for SAS-koncernen.

PUNEET CHHATWAL

Executive Vice President & Chief Development Officer
Nationalitet: Tysk

Fodd: 1964

Medlem i koncernledningen sedan: 2007
Anstillningsir: 2002

Utbildning: Masterutbildning i internationell Hospita-
lity Management frain IMHI (Essec), Paris. Medlem av
Institute of Hospitality (FIH).

Styrelseuppdrag: Medlem i den radgivande styrelsen
RHIC, Moskva och Afrinord Investments
Aktieinnehav: 20 000

Puneet Chhatwal bérjade pd Rezidor 2002 som Direc-
tor of Business Development och befordrades 2004 till
Vice President of Business Development och 2007 till
Senior Vice President och 2011 till Executive Vice Pre-
sident & Chief Development Officer. Han 6vervakar
tillvixten och ansvarar for portfoljforvaltning. Innan
Rezidor arbetade han inom hotell konsultering och for-
virv for Feuring Group i Tyskland sedan som Director
of Business Development hos Carlson Hotels World-
wide (EMEA).

MICHAEL FARRELL

Senior Vice President Human Resources

Nationalitet: Britt

Fodd: 1956

Medlem i koncernledningen sedan: 2011
Anstillningsir: 2011

Utbildning: University College Dublin och har ocksa
en examen frin VWA, Johann Wolfgang Goethe-
universitetet i Frankfurt.

Aktieinnehav: 0

Michael Farrell bérjade pd Rezidor 2011 som Senior
Vice President, Human Resources. Tidigare var han
Group Human Resources Director vid det globala
huvudkontoret for Europcar Groupe S.A. i Guyan-
court, Frankrik esamt pd Carlson Wagonlit Travels
europeiska huvudkontor i Paris.

OLIVIER JACQUIN

Senior Vice President of Sales, Marketing, CRM &
Distribution

Nationalitet: Fransman

Fodd: 1966

Medlem i koncernledningen sedan: 2006
Anstillningsir: 2003

Utbildning: Examen i Forsiljning och Marknadsforing
frén Institut Supérieur Européen de Gestion i Paris,
och Examen frin 'Ecole de Gestion Commerce de
Toulouse & INSEAD AMP Fontainebleau.
Aktieinnehav: 0

Olivier Jacquin bérjade pd foretaget 2003 som Senior
Vice President of Sales. Tidigare var han Global Sales
Director pd Europcar International, Director of Sales
pa Concorde Hotels Group och Director of Sales &
Marketing pd Concorde La Fayette hotel i Paris. Innan
har han haft flera olika positioner inom hotelldrift i
Afrika och Karibien.

ERIC DE NEEF

Senior Vice President Park Inn by Radisson
Nationalitet: Belgare

Fodd: 1964

Medlem i koncernledningen sedan: 2011
Anstillningsir: 2011

Utbildning: Examen i Hotel Management fran
CERIA-IPIAT i Bryssel

Aktier: 0

Eric De Neef bérjade pd Rezidor i februari 2011 som
Senior Vice President Park Inn by Radisson. Han har
25 drs erfarenhet frin hotellbranschen i Europa. Tidi-
gare var han Managing Director f6r Accors varumir-
ken; All Seasons, Mercure och M Gallery Hotel.

WOLFGANG M NEUMANN

Executive Vice President & Chief Operating Officer
Nationalitet: Osterrikare

Fodd: 1962

Medlem i koncernledningen sedan: 2011
Anstillningsir: 2011

Utbildning: Insead Management School (Frankrike),
Cornell University (USA) och Institute of Tourism and
Hotel Management Klessheim (Osterrike).
Aktieinnehav: 0

Wolfgang M. Neumann bérjade pd Rezidor 2011 som
Executive Vice President & Chief Operating Officer.
Tidigare var han Chief Executive Officer for Arabella
Hospitality Group i Miinchen, Tyskland. Han har
tillbringat mer &n 20 &r hos Hilton International: han
byggde sin karriir frin Executive Assistant Manager
och General Manager p3 Hilton-hotell i Bryssel,
London, Paris och Frankfurt till Vice President
Western & Northern Europe, Senior Vice President
Scandic/Nordic Region, President UK & Ireland samt
President, Hilton Europe & Africa.

MARIANNE RUHNGARD

Senior Vice President och General Counsel

& Secretary to the Board

Nationalitet: Svenska

Fodd: 1960

Medlem i koncernledningen sedan: 2006
Anstillningsdr: 2000

Utbildning: Jur.kand. frin Uppsala Universitet. Hon
har dven examen i engelska, ryska och naturvetenskap
frin Uppsala universitet, EG-ritt frin Lunds universi-
tet och examen i europeisk konkurrenslagstiftning frin
King’s College i London.

Aktieinnehav: 0

Marianne Ruhngérd bérjade pi Rezidor 2000 och har
sedan dess innehaft befattningen som Senior Vice Pre-
sident & General Counsel. Dessférinnan arbetade hon
frén 1992 till 2000 pa PLM AB (publ.) i Sverige som
bitridande chefsjurist. Innan 1992 arbetade hon som
notarie vid linsritten i Uppsala lin och som kammar-
rittsfiskal vid kammarritten i Stockholm.

EUGENE STAAL

Senior Vice President Technical Development
Nationalitet: Hollindare

Fodd: 1964

Medlem i koncernledningen sedanl: 2007
Anstillningsir: 2006

Utbildning: Kandidatexamen i Hotel Administration
frin University of Hospitality Management i Maast-
richt, Holland.

Aktieinnehav: 4 914

Eugene P. E. Staal borjade pd Rezidor 2006 som Vice
President Technical Development. I denna roll leder
han den tekniska utvecklingen av alla Rezidors hotell
och har en nyckelroll nir det giller konstruktionen,
designen, arkitekturen av vira hotell — nybyggnationer,
konverteringar och renoveringar. Eugéne Staal och
hans team arbetar tillsammans med Future Openings
och Operationsteamet for att se till hotellen 6ppnar pa
utsatt datum. Innan han kom till Rezidor ansvarade han
for Technical Services pd Hyatt International Hotels.
Under tiden pa Hyatt (1988-2006) innehade han ett
flertal chefsbefattningar i USA, Asien och Europa.
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Responsible Business — en oversikt

2011 utsags Rezidor dn en gang till ett av viarldens mest etiska foretag (World’s Most Ethical Companies).
Rezidor-koncernen ér starkt engagerad i ett ansvarsfullt féretagande, och verksamheten bedrivs pa ett
sitt som respekterar de méinskliga rittigheterna, ar socialt rittvist, och miljomaéssigt hallbart.

Rezidor har linge arbetat med ansvarsfullt Dessutom redovisas hur Rezidors redovis- Ansvarsfull féretagsledning

foretagande. Vi antog var forsta miljépolicy ningskriterier stimmer 6verens med GRI, Rezidor ir ett snabbt vixande féretag som
redan 1989. Vi var en av de forsta hotellked- Global Reporting Initiative, och FNs Global driver 325 hotell i 6ver 65 linder under tre
jorna i virlden som tog fram ett eget koncern- ~ Compact. olika avtalstyper. Vi inser dirfor behovet av
tickande program for ansvarsfullt foretagande en stark struktur f6r en ansvarsfull ledning, sa

(Responsible Business). Sedan 2009 ir
Rezidor med i FNs Global Compact.
I dag har vi ett heltickande pris-
belénat Responsible Business-

att Rezidors program for ansvarsfullt foreta-

gande genomfors och {6ljs upp pé ett effektivt
sitt pa samtliga hotell och chefsnivier (se
nedan).

program som ir ledande i Pa verksamhetsniva har véra hotell och

branschen. Programmet chefer tillgang till flera olika verktyg som

bygger pa tre grund- 1. Ta ansvar for giistel'nas hjilper dem att uppfylla sitt samhilleliga och
pelare: och de anstilldas hiilsa miljomissiga ansvar samt att nd de upp-

stillda malen. Varje hotell tar fram sin
Pelare 1 och siikerhet. egen atgirdsplan med utgangspunkt
Ta ansvar for gister- fran foretagets ansvarsprogram och

nas och de anstilldas 2. Visa respekt for sociala och malsittningar. Arbetsgrupperna pi
hilsa och sikerhet iska frae . fo . hotellen fir st6d av en Responsible

<] #4 ) O J o
etiska fr agor mom Ior etaaet Business Manual, en stindigt uppdate-

Pelare 2 samt i samhallet. rad plats pé intraniitet ddr man kan hitta
Visa respekt for soci- information om riktlinjer, rapporterings-

ala och etiska frigor krav, exempel pa bista praxis, certifie-

: . , 3. Minska foretagets paverkan : &
inom féretaget samt i ringar och utmirkelser, och andra

samhillet piol llliljﬁl'l. anvindbara resurser. P4 intranitet finns
dven virt riskhanteringsverktyg for sjilv-
Pelare 3 utvirdering av sikerhetsaspekter, TRIC=S .
Minska féretagets paverkan pa

miljon.

Om ansvarsredovisningen

I Rezidors hallbarhetsrapport
beskrivs de viktigaste hallbar-
hetsaspekterna av vir verksam-

e . Hur svar: or L T isera: s Rezidor
het for foretagets intressenter: akticigare, ur det ansvarsfulla firetagandet leds och organiseras hos Rezido

kunder, anstillda, fastighetsigare, leverants-

rer, myndigheter, miljporganisationer och de Huvud- VD och Avdelningen fér ansvarsfullt féretagande rapporterar direkt
samhillen dir vi har verksamhet. Med hjilp av kontoret koncernledning till Rezidors VD. Koncernledningen far regelbundet uppdate-
ringar om strategier, planer och resultat.

drsredovisningen och héillbarhetsrapporten

(som finns tillginglig pa engelska pd www.

responsiblebusiness.rezidor.com) kan vira Avdelningen for Drar upp strategin och ansx_/ararfg)r uppfoljningen, sakerstal-
. N N L ansvarsfullt ler samarbetet 6ver avdelningsgrénserna.
intressenter utvirdera, bedéma och forsta foretagande
Rezidors verksamhet.
I avsnittet om Responsible Business i drsre- Regio- Regionala samordnare Sammanlagt 19 regionala samordnare av ansvarsfullt foreta-

dovisni d dli de s nerna gande staller upp regionala mal som utgar fran koncernens

ovisningen tas de grundlaggande fragorna strategi. De féljer d&ven upp resultaten. Area Vice Presidents
om ansvarsfullt foretagande upp, men i den deltar i arbetet.
heltickande hallbarhetsrapporten gors en
noggrann genomgang av virt arbete med Hotellen Samordnare Varje hotell har en samordnare som arbetar néra hotellchefen.

Samordnaren tar fram och genomfor atgardsplaner som utgar

sociala och miljomissiga fragor. Hillbarhets- 1 r irdspla
fran regionala och koncernomfattande prioriteringar.

rapporten ir upplagd kring de tre pelarna i

programmet for ansvarsfullt foretagande.




Pelare 1: Ta ansvar for gisternas
och de anstilldas hilsa och
sikerhet

Hojdpunkter under 2011

* Rezidor Business School firade 15-ars-
jubileum

® Brain Food for Meetings by Radisson Blu
lanserades i Danmark, Sverige och Norge

® Medarbetartrivseln var fortsatt hog, hela
86,7 procent.

Sikra hotell med hjilp av TRIC=S,
Rezidors metod for sikerhet och trygghet
Med hotellverksamhet i 6ver 65 linder ir det
av yttersta vikt att gisterna och de anstillda dr
trygga dven nir liget pa orten ir osikert.
Dirfor har Rezidor tagit fram en metod for
sikerhetsarbetet som ska skydda gisterna, de

Friska och néjda anstiillda

anstillda samt fastighetsigarnas investeringar
utan att gisternas och de anstilldas trivsel
péverkas negativt. Férkortningen TRIC=S
star for Threat Assessment (bedomning av
hotbilden) + Risk Evaluation and Mitigation
(riskutvirdering och —begrinsning) + Incident
Response Preparedness + Crisis Management,
Communications and Continuity (krishante-
ring, kriskommunikation och kontinuitetspla-
nering) = Safe, Secure and Sellable hotels
(sikra, trygga och siljbara hotell).

TRIC=S har inforts pi samtliga av Rezidors
hotell. Sedan 2011 samarbetar man globalt
med Carlson om TRIC=S, och man har byggt
upp globala databaser med bista praxis. Dess-
utom anpassas TRIC=S-rapporterna och
skickas ut till alla orter sd att sikerhetsmedve-
tandet hojs och vira varumairken blir starkare,
tryggare och sikrare.

Friska och nojda gister

Rezidor ligger stor vikt vid att gisterna ska
motas av en hilsosam och trevlig miljo pa vira
hotell. Vi fokuserar pa att erbjuda tillgingliga
och rokfria rum. Mer dn 1 500 (eller 2 procent)
av vira hotellrum ir anpassade till behoven hos
vira rorelsehindrade gister. Av vara 70 766
hotellrum ir 85 procent rokfria, och 48 procent
av véra hotell ir helt rékfria i rummen, de all-
minna utrymmena och personalutrymmena.

Responsible Business

Ansvarsfullt foretagande genomsyrar vira
hotellrestauranger i allmidnhet och Rezidors
restaurangkoncept: RBG, Fellini, och Verres
en Ver. Rezidor erbjuder hotellgisterna de
miljovinligaste produkterna, exempelvis ir
hygienprodukterna i serien Anne Sémonin,
som gisterna pa Radisson Blu-hotellen bjuds
pa, helt fria frin parabener, silikon och gen-
modifierade organismer och de ir inte testade
pa djur. For att ytterligare minska miljopéver-
kan dr Anne Sémonin-produkterna forpack-
ade i dtervinningsbart material.

Friska och nojda anstillda

Rezidor satsar pi att vara den mest attraktiva
arbetsgivaren for vara anstillda. Vi fokuserar
pa personlig utveckling och utbildning, och
involverar de anstillda i planerings- och
beslutsprocesserna.

Personlig utveckling och utbildning

Rezidor har i manga ar framgangsrikt fokuserat pa att starka var finansiella stallning genom aktiv personal-
utveckling. Vi erbjuder en mangd verktyg for att rekrytera och behalla duktiga medarbetare. Vart prisbelonta
femstegsprogram for personlig utveckling ger varje ambitios medarbetare méjligheten att sikta mot toppen,
med hjalp av var enkla men effektiva internrekryteringspolicy. Det genomfors resultat- och karriarutveck-
lingssamtal med samtliga anstallda minst en gang om aret. Samtliga medarbetare utbildas i var policy om
ansvarsfullt foretagande.

Méngfald

Réknar man med samtliga hotell i samtliga avtalstyper var 6ver 35 000 anstéllda inom Rezidors varumérken
under 2011. Inte mindre an 140 olika nationaliteter finns representerade bland féretagets anstéllda, och 57%
&r man. Rezidors jamstalldhetspolicy anger att ingen far diskrimineras pa grund av alder, etniskt ursprung,
tro, kon eller handikapp, och samtliga hotell har rutiner for att sakerstélla att detta efterlevs.

Arsredovisning ‘ The Rezidor Hotel Group
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Responsible Business

Pelare 2: Sociala och etiska fragor
inom foretaget samt i samhallet

Hojdpunkter under 2011

® For andra dreti rad utsigs Rezidor till ett av
virldens mest etiska foretag (World’s Most
Ethical Companies) av Ethisphere Institute.

* 80 procent av Rezidors hotell deltog i aktivi-
tetsménaden for ansvarsfullt féretagande i
sambhillet i september. Tillsammans samlade
hotellen in 385 000 euro till FNs flyktingor-
gan UNHCR, World Childhood Foundation
och andra lokala och internationella vilgo-
renhetsorganisationer.

* Globalt samarbete med World Cleanup lan-
serades (tillsammans med Carlson-koncer-
nen, Rezidors huvudigare).

Sociala och etiska resultat

Under de senaste dtta dren har Rezidor vikt sep-
tember minad till aktiviteter for ett ansvarsfulle

Miljorelaterade nyckeltal

foretagande. Under september 2011 deltog mer
in 9 000 Rezidorianer frin 80% av vira hotell i
nistan 500 olika aktiviteter. Tillsammans sam-
lade de in 385 000 euro till Rezidors utvalda vil-
gorenhetsorganisation, World Childhood Foun-
dation, samt till UNHCR och lokala
vilgorenhetsorganisationer.

& \\‘ < ©|WORLD'S MOST
Z @ap?) 2 SETHICAL
\ -’ o3| COMPANIES

_..r" p’ WWW.ETHISPHERE.COM

I'november 2011 lanserades ett nytt initiativ,
ett globalt samarbete med World Cleanup.
Kampanjen har som mal att stida upp olagligt
dumpade sopor i 100 linder virlden 6ver, samt
att 6ka allminhetens medvetande i frigan.
Under 2012 kommer Rezidor tillsammans med
Carlson att stida upp i omradena runt féreta-
gens hotell och restauranger.

Rezidor stér fast vid en hog standard f6r
affirsetik, hederlighet och integritet. Varje
nyanstilld fir en genomgéng av vér etiska kultur
och Uppférandekod i vart introduktionspro-
gram och utbildningsprogrammet Living
Responsible Business. Under 2011 uppdaterades
Rezidors etiska kod till att omfatta kraven i
Storbritanniens lag om mutor, Bribery Act.
Rezidor utsgs dn en ging till ett av virldens

Den etiska koden i korthet:

1. Vi foljer lagen

2. Vivisar respekt for alla minniskor
i alla situationer

3. Vi tinker etiskt

4. Viupptrider rittvist

5. Vi diskriminerar inte nigon,
oavsett anledning

6. Viir irliga och 6ppna

7. Viir lojala mot vir arbetsgivare

8. Vi utnyttjar inte foretagets resurser

9. Vi tinker alltid pa sikerhet

10. Vi tar hand om vir planet

mest etiska foretag (World’s Most Ethical
Companies) av tankesmedjan Ethisphere Insti-
tute tack vare var etikpolicy och vért etikpro-
gram.

Under 2011 sikerstillde dven Rezidor att
foretaget uppfyller kraven i ECPATs Upp-
forandekod for att skydda barn fran att utnytt-
jas sexuellt i turistindustrin, genom att ligga
till barnskyddsfrigor i utbildningsprogrammet
Living Responsible Business. 85% av vira
hotell hade lagt till ett barnskyddsavsnitt i
december 2011.
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Pelare 3: Minska foretagets
paverkan pa miljon

Hojdpunkter under 2011

¢ Okade antalet miljomirkta hotell till 56%
(eller 181 hotell)

® Bibeholl vara miljoresultat trots att beligg-
ningen 6kade

® Deltog, 4 Carlson och Rezidors vignar,
i International Tourism Partnership (ITP)
och World Travel & Tourism Council
(WTTC) Hotel Carbon Measurement
Initiative.

Miljoresultat

Oberoende verifieringar av vira hotells miljo-
resultat dr av yttersta vikt f6r Rezidor. Milj-
mirkningar innebir en oberoende granskning
av tredje part av hotellets rutiner och atgirder
for att skydda miljon. Vid slutet av 2011 hade
sammanlagt 181 av Rezidors hotell (56%) i

Europa, Mellanéstern och Afrika blivit milj6-
mirkta. Hela listan med miljémirkta hotell
finns i héllbarhetsredovisningen.

Trots att beliggningen 6kade (det totala
antalet gistnitter(GN) var 7% fler dn 2010)
lyckades Rezidor bibehilla sina energiresultat.
Visserligen 6kade energianvindningen per
kvadratmeter med 2% pa Radisson och 0,5%
pé Park Inn by Radisson, men vir totala ener-
gianvindning per gistnatt har sjunkit frin
73,67 till 70,74 kWh/GN, en minskning pé
4%. Totalt 19% av Rezidorhotellen anvinder
térnybar energi i nigon omfattning.

Vattenanvindningen i liter/GN minskade
med 2% pé Radisson Blu och med impone-
rande 8% for Park Inn by Radisson. Detta
beror dels pd en 6kning av antalet gistnitter
och dels pa det pagdende arbetet med att upp-
mirksamma vattenanvindningen pd hotellen.
Bland annat uppmanas gésterna att hjilpa till
att minska mingden handdukar och lakan till
tvitt, och vi har ett pdgdende underhillspro-
gram med vattenbesparande anordningar som
vattensparande munstycken och sensorstyrda
kranar.

P3 avfallsomridet (restavfall och killsorte-
rat) fir Rezidor in palitliga uppgifter frin 167
hotell. Restavfallet, uttryckt i kg/GN, var
oférindrat f6r Radisson Blu medan Park Inn
by Radisson fortsatte sitt framgangsrika
arbete och minskade restavfallet per gistnatt
med enastdende 21%.

Sammanfalining av Rezidors vikligaste nyckeltal

Responsible Business

Rezidors utslipp av vixthusgaser hirrér framst
fran energianvindning och bestar frimst av
koldioxidutslipp. Ar 2011 har utslippen fran
el, naturgas, eldningsolja, fjirrvirme och gasol
for de 232 hotellen under management- och
hyresavtal som Rezidor har omfattande upp-
gifter uppgdtt till 412,138 ton CO,-ekvivalen-
ter. Vara koldioxidutsldpp har 6kat i absoluta
tal, men minskade nistan 6% per gist natt.

Under 2011 lades tvd miljopresterande
tungviktare till Rezidors portfolj: Radisson
Blu-hotellet vid East Midlands Airport (Stor-
britannien) och Radisson Blu Waterfront
hotell och konferensanliggning i Stockholm.
Béda hotellen uppmirksammades internatio-
nellt fér sina enastiende miljoresultat.

Rezidor samarbetar med underleverants-
rerna for att stilla stringa krav pd miljokriteri-
erna och minimera den sociala och miljomas-
siga paverkan fran de produkter och tjinster
som kops in. Samtliga leverantérer méste
skriva under Uppforandekoden for leverants-
rer, och 57% av vira hotell kontrollerar aktivt
att lokala leverantorer foljer principerna for
ansvarsfullt foretagande.

Rezidors miljéresultat sikerstiller att fore-
taget fortsitter att inkluderas i OMX GES
Sustainability Nordic Index och OMX GES
Sustainability Sweden Index.

OMXSUSTAIN
NASDAQ OMX

OMX GES SUSTAINABILITY SWEDEN Il

NASDAQ OMX

OMX GES SUSTAINABILITY NORDIC il

WI
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2008 2009 2010 2011
Poang for hur néjda medarbetarna ar — 7,9 8,1 8,1
med arbetsklimatet
Climate Analysis Employee 85,1 85,8 86,7 86,7
Satisfaction score
Genomsnittlig poang vid 3T Monitors 92,3 93,7 92,9 92,7
sjdlvutvardering av sékerhetsaspektere
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Rezidor-aktien

Sedan november 2006 ar Rezidor Hotel Group AB noterat pa NASDAQ OMX Stockholm.

Kursutveckling

Stingningskursen den 31 december 2011 var
22,1 SEK vilket innebir en nedgéng pi 46%
jimfort med stingningskursen 2010. Under
samma period f61l OMX Nordic Mid Cap
Index med 25%. Den hogst noterade betalkur-
sen var 45,8 SEK den 15 april och den ligsta
var 16,3 SEK den 23 november. Bérsvirde
uppgick till 3 315 miljoner SEK (6 135) vid
utgangen av 2011.

Omsittning

Under 2011 omsattes totalt 41,8 miljoner (54,9)
aktier vilket motsvarar 28% (37) av totala
antalet registrerade aktier. Det sammanlagda
virdet av handel i aktien uppgick till 146,7
miljoner SEK (190,4). Det genomsnittliga
antalet omsatta aktier per handelsdag uppgick
till 165 310 (216 813).

Kursutveckling

Aktiekapital

Vid slutet av 2011 uppgick Rezidors aktiekapi-
tal till 10 miljoner EUR férdelat p& 150,0 mil-
joner aktier. Antalet utestdende aktier efter
dterkop uppgick till 146,3 miljoner. Varje aktie
motsvarar en rost och alla aktier ger samma
ritt att ta del av foretagets resultat och till-
gangar.

Aterkép av aktier

Rezidor gjorde inga dterkép av aktier under
2011. Foretaget dger for nirvarande 3,7 miljo-
ner aktier eller 2,5% av det totala antalet ute-
stiende aktier.

Pris pa Rezidor-aktien/jamforelsegrupp
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Utdelning

Rezidors utdelningspolicy ir att cirka en
tredjedel av drets resultat efter skatt ska delas
ut till aktiedgarna. Styrelsen foreslar rsstim-
man att avstd frin utdelning f6r 2011.

Agarstruktur

Vid slutet av 2011 uppgick antalet aktiedigare
till 3 684 jimfort med 3 699 vid slutet av fore-
giende ar. Andelen svenskt dgande minskade
till 33,3% fran 33,7% 1 2010. De nio storsta
aktiedgarna dgde aktier motsvarande 83,6%
(82,4) av rosterna och kapitalet.

Analytiker

Credit Suisse Tim Ramskill

DNB Bank ASA Ole-Andreas Krohn

Exane BNP Paribas ~ Matthias Desmarais
Pierre-Emmanuel Causse

Nordea Catrin Jansson

Oddo Securities Guillaume Rascoussier

SEB Enskilda Stefan Andersson

UBS David Hallden



Storsta aktieiigarna

Agarkategorier

Rezidor-aktien

Antal aktier Roster/kapital % Roster/kapital %
Carlson 75044733 51,3% Utléndska &gare 66,7%
Nordea 15947 791 10,9% Svenska dgare 33,3%
Robur 9743076 6,7% varav:
JP Morgan 9181873 6,3% Institutioner 30,9%
State Street Bank 3934926 2,7% Privatpersoner 2,4%
Placeringsfond 2917958 2,0%
Handelsbanken 1968 269 1,3%
Fjarde AP Fonden 1755926 1,2%
Provobis 1730000 1,2%
Ovriga 24 096 350 16,5%
Totalt utestaende aktier 146 320 902 100%
Rezidor Hotel Group 3681138 —
Totalt registrerade aktier 150 002 040
Agarstruktur

Antal aktiedgare Antal aktier Roster/kapital %
1-500 2 157 402 311 0,3%
501-1 000 631 545003 0,4%
1001-10 000 675 2336570 1,6%
10 001-50 000 123 2634578 1,8%
50 001-100 000 26 1867373 1,2%
100 001- 72 142 216 205 94,8%
Total 3684 150 002 040 100%
Kéilla: Euroclear Sweden AB
Nyckeltal Aktieinformalion
2011 2010 2009 2008 2007 Kortnamn REZT

Betalkurs vid arets slut, SEK 221 40,9 24,4 18,8 38,9 ISIN kod SE0001857533
Hogsta betalkurs under &ret, SEK 45,8 43,9 26,8 39,8 65,0 Marknad  OMX STO Equities
Lagsta betalkurs under &ret, SEK 16,3 22,7 11,3 13,3 36,5 Segment  Mid Cap
Antal aktier vid rets slut, miljoner 150 150 150 150 150 Bransch  Travel & Leisure
Bérsvarde vid &rets slut, SEK miljoner 3315 6135 3660 2820 5835 Sektor Consumer Services
Resultat per aktie”, EUR -01 -0,0 -0,2 0,2 0,3
Foreslagen utdelning per aktie, EUR — — — — 01
Utdelning i % av resultatet efter skatt 0 0 0 0 32,6
Eget kapital per aktie?, EUR 1,1 1,2 1,1 1,3 1,4
Kassaflode fran arets verksamhet per aktie, EUR 0,1 0,3 0,0 0,4 0,4

1) Fére allokering av minoritetens andel av resultatet,

2) Baserat pd antal vanliga aktier i slutet av varje period, exklusive egna aktier dgda av Féretaget.

Arsredovisning ‘ The Rezidor Hotel Group
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Arsstidmma och
Finansiell informalion

Arsstimma

Arsstimman kommer att iga rum onsdagen
den 25 april 2012 kl. 10.00 pi Radisson Blu
Strand Hotel, Nybrokajen 9, i Stockholm.

Deltagande

Aktiedigare som onskar deltaga i drsstimman
miste vara registrerad som aktiefigare i den
utskrift av aktieboken som gors av Euroclear
Sweden AB torsdagen den 19 april 2012.

For att dga ritt att delta i drsstimman méste
aktiedgare, som litit forvaltarregistrera sina
aktier genom banks notariatavdelning eller
annan forvaltare, tillfilligt inregistrera
aktierna i eget namn hos Euroclear Sweden
AB. Aktieigare som 6nskar sidan omregistre-
ring méste underritta forvaltaren om detta i
tillrickligt god tid fore torsdagen den 19 april
2012.

Anmilan

Aktiedigare om 6nskar delta i arsstimman ska
anmila sig till foretaget senast torsdagen den
19 april kl. 16.00. Anmilan ska ske per brev
till Rezidor Hotel Group AB, Arsstimman,
PO Box 7832, SE-103 98 Stockholm, Sverige,
per telefon +46 8 402 90 65 (vardagar kl. 9.00—
16.00) eller via e-post till agm@rezidor.com.

Finansiell information
Rezidor Hotel Group AB ir ett publikt aktie-
bolag enligt svensk lag. Organisationsnum-
mer: 556674-0964. Huvudkontorets adress dr
Hemvirnsgatan 15, Box 6061, 171 06 Solna.
Koncernledningen sitter i Bryssel, Belgien.
Rapporteringsvaluta ir euro. Om inget
annat anges hinfor sig uppgifterna inom
parentes till rikenskapsaret 2010. De mark-
nads- och konkurrentanalyser som presenteras
hir ir Rezidors egna bedémningar om ingen
specifik killa anges. Bedomningarna ir base-
rade pd senast tillgingliga och tillférlitliga
information frin tryckta killor inom rese-,
turist- och hotellbranschen.

Arsredovisningen, delarsrapporter och annat
finansiellt material kan bestillas fran:

The Rezidor Hotel Group

Corporate Communication & Investor
Relations

Avenue du Bourget 44

B-1130 Bryssel

Belgien

Tel: +32 2702 9200

Fax: +32 2702 9300

E-post: investorrelations@rezidor.com

Kontakt
Knut Kleiven
Vice koncernchef och finanschef

Kalendarium 2012

Arsstimma: 25 april

Delarsrapport, januari — mars: 25 april
Delérsrapport, januari — juni: 13 juli
Delarsrapport, januari — september: 26 oktober

Hemsida
www.rezidor.com



Definitioner

AHR

Average House Rate — rumsintikter delat med
antalet silda rumsnitter. Kallas idven ARR
(Average Room Rate) eller ADR (Average
Daily Rate) i hotellbranschen.

Avkastning pé eget kapital

Arets resultat hinforligt till moderbolagets
aktiedgare i procent av genomsnittligt eget kapi-
tal exklusive minoritetsintressen.

Avkastning pa sysselsatt kapital

(Avkastning pa totalt kapital)

Rorelseresultat exklusive omstruktureringskost-
nader och nedskrivningar dividerat med genom-
snittligt sysselsatt kapital.

Beliggning (%)
Antalet silda rum i relation till antalet tillging-
liga rum.

Centrala kostnader

Kostnader for funktioner vid huvudkontor och
regionalt sdsom koncernledning, finans, affirs-
utveckling, juridisk avdelning, kommunikation
och investerarrelationer, teknisk utveckling, per-
sonalavdelning, driftsledning, I'T, varumirkes-
utveckling samt ink6p. Samtliga funktioner
stodjer alla koncernens hotell, savil under hyres-
kontrakt som under management- och franchi-
sekontrakt.

Direktavkastning
Utdelning i procent av bérskursen.

EBIT

Rérelseresultat fore finansiella poster och skatt.

EBITDA

Rérelseresultat fore finansiella poster, skatt och
avskrivningar (for 2006 exklusive kostnader for
bérsnoteringen).

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av intikter (for 2006 exklu-
sive kostnader for bérsnoteringen).

EBITDAR

Rérelseresultat fore hyreskostnad och resultat-
andelar i intresseforetag, avskrivningar, realisa-
tionsresultat vid forsiljning av aktier och anligg-
ningstillgdngar, finansiella poster och skatt.

FF&E
Furniture, Fittings and Equipment (mébler,
inredning och utrustning).

Fritt kassaflode

Kassaflode fran den l6pande verksamheten,
inklusive kassaflode fran finansiella poster, skatt,
och effekten av omstruktureringsatgirder.

Fritt kassaflode per aktie
Fritc kassaflode dividerat med viktat genomsnitt-
ligt antal utestiende aktier.

General Manager
Titel som avser chefer for de individuella hotel-
len.

Intikter

Samtliga operativa intikter (inklusive rumsin-
tikter, mat och dryck, ovriga hotellintikter samt
intikter frin avgifter och 6vriga icke hotellrela-
terade intikter frin administrativa enheter).

Jimforbara hotell
Jamfo6rbara hotell i drift under samma jimférda
period féregiende 4r.

Nettoskuldsittningsgrad
Nettoldneskuld dividerat med totalt eget kapital.

Operativt kassaflode

EBITDA exklusive resultatandelar i intressef6-
retag, kassaflodeseffekt frin omstrukturerings-
dtgirder och nettoinvesteringar, inklusive for-
indringar i sysselsatt kapital och utdelning frin
intresseforetag.

Operativt kassaflode per aktie

Kassaflode frin den l6pande verksamheten divi-
derat med viktat genomsnittligt antal utestiende
aktier.

Resultat per aktie

Arets resultat fore minoritetsintressen, dividerat
med viktat genomsnittligt antal utestiende
aktier.

RevPAR
Revenue per available room - intikt per till-
gingligt rum

RevPAR f6r jimforbara hotell
RevPAR for jimforbara hotell vid oférindrade
valutakurser.

Rorelsekapital, netto
Kortfristiga icke rintebirande fordringar minus
kortfristiga icke rintebirande skulder.

Soliditet
Totalt eget kapital dividerat med totala till-
gangar.

Sysselsatt kapital

Totala tillgdngar minus rintebirande finansiella
tillgdngar och likvida medel och icke rintebi-
rande rorelseskulder, inklusive pensionsskulder,
och exklusive skattefordringar och skatteskulder.

Systemovergripande intikter

Hotellintikter (inklusive rumsintikter, mat och
dryck, konferens- och bankettintikter och
6vriga hotellintikter) frin hotell under hyres-,
management- och franchiseavtal, dir intikterna
fran franchiseavtal ir en uppskattning. Detta
inkluderar dven Gvriga intikter frin administra-
tiva enheter, till exempel intikter frin Rezidors
tryckeri som producerar marknadsféringsmate-
rial for Rezidorhotellen och intikter som gene-
rerats genom Rezidors lojalitetsprogram.

Varumiirke under utveckling
Varumirke som haller pd att utvecklas och som
for nirvarande inte har manga hotell i drift.

Regioner

Norden
Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

Ovriga Visteuropa

Belgien, Frankrike, Grekland, Irland, Italien,
Luxemburg, Malta, Nederlinderna, Portugal,
Schweiz, Spanien, Storbritannien, Tyskland och
Osterrike.

Osteuropa (inklusive OSS-linderna)
Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien,
Kazakstan, Kroatien, Lettland, Litauen, Make-
donien, Mongoliet, Polen, Ruminien, Ryssland,
Serbien. Slovakien, Tjeckien, Turkiet, Ukraina,
Ungern, Uzbekistan och Vitryssland.

Mellanéstern, Afrika och Ovriga linder
Angola, Bahrain, Brasilien, Egypten, Etiopien,
Forenade Arabemiraten, Ghana, Jordanien,
Kenya, Kina, Kuwait, Libanon, Libyen, Mali,
Marocko, Mauritsius, Mocambique, Mongo-
liet, Nigeria, Oman, Quatar, Rwanda, Saudi-
arabien, Senegal, Sierra Leone, Sydafrika,
Tunisien och Zambia.



The Rezidor Hotel Group ir ett av de mest dynamiska och
snabbast viixande hotellforetagen i virlden. Koncernen
har en portfolj med 425 hotell och 93 000 rum i drift och
under utveckling i 65 Linder i Europa, Mellanéstern och
Afrika.

Rezidor driver varumirkena Radisson Blu och Park Inn
by Radisson samt Hotel Missoni, ett nytt lyxigt livsstilsvaru-
miirke som utvecklas under ett virldsomspinnande licens-
avtal med det legendariska italienska modehuset Missoni.

Rezidor iir medlem i Carlson Rezidor Hotel Group.

For mer information, besok www.rezidor.com
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