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VD HAR ORDET

SLIMMAD - MEN INTE PAMUSKLER - OCH
REDO NAR VANDNINGEN KOMMER

et har varit ett bade tufft och
pafrestande ar. 2009 har rent av
varit ett av de virsta jag upplevt
under mina narmare 40 ar i
hotellbranschen. Vi har drabbats av kraf-
tigtlagre RevPAR, minskad beldggning och
sankta genomsnittliga rumspriser. Vi har
varit tvungna att reagera snabbt och fatta
effektiva, och ibland svara beslut for att
minska kostnaderna och sikra likviditeten.

Rezidor inforde under dret ett omfattan-
de program for att fa kontroll pa tre viktiga
omraden: kostnader, likviditet och hyres-
ataganden. Vi agerade snabbt, och under
tredje kvartalet 2008 inforde vi vart ambi-
tiosa kostnadsbesparingsprogram "Hedging
for Turbulence”. Det visade sig vara ett
nyckelbeslut i rattan tid. Narlagkonjunktu-
ren slog till i december 2008 var program-
met redan etablerat, och vi lyckades till och
med Overtraffa vira mal med arliga bespa-
ringar pa 32 MEUR i operativa kostnader,
samt ytterligare 4 MEUR i sinkta centrala
kostnader.

Hedging for Turbulence tvingade oss
att fatta svara och ibland trakiga beslut,
men det forde d&ven med sig mojligheter
till forbattringar. Vi lyckades slimma fore-
tagets ledningsstruktur samt effektivisera
den dagliga verksamheten.

Detandra fokusomradet var likviditets-
kontroll. Vilyckades skydda foretagets likvi-
ditet genom att begransa investeringarna i
sd hog grad som majligt och genom en effek-
tiv hantering av rorelsekapitalet. Pa sé sitt
lyckades vi forbattra kassaflodet och hélla
likviditeten god i dessa osédkra tider.

Det sista fokusomradet var att fortsétta
minska hyresataganden. Under 2009 dver-
traffade vi till och med vara egna forviant-
ningar, da 78% av de nytecknade rummen
var utan nagra finansiella ataganden. Detta
ar en viktig strategi, inte enbart under de
rddande ekonomiska férhallandena utan
det kommer dven att paverka var framtida
I6nsamhet positivt nar ekonomin val ater-
hamtar sig.

De snabba och beslutsamma dtgarderna
inom omradena kostnadskontroll, likvidi-
tetskontroll och ledningsstruktur var bade
viktiga och fordelaktiga. Vad som kanske ar
annu viktigare dr att Rezidor, trots de excep-
tionellt svira ekonomiska tiderna, behaller
sin stallning som marknadsledare och det
snabbast vixande hotellfoéretaget i virlden.

2009 var dnnu ett rekordar for oss nir det
galler nya hotell, med 36 nya anldaggningar

ochsammanlagt7100 rum. Dessutom harett
stort antal rum renoverats grundligt under
aret, vilket ytterligare stiarker var stallning
som det europeiska hotellforetag som har
det nyaste rumsutbudet. Vi tecknade dven
39 nya avtal under 2009 med totalt 7 800
rum, som okade var imponerande pipeline
till 103 hotell och 22 500 rum. I dag har vi
Europas storsta pipeline i forstaklass- och
mellansegmentet.

Vart mal dr en sund, organisk och
I6nsam tillvaxt. Vi har ett starkt fokus pa
en “asset-light” affarsmodell med avgifts-
baserade avtal med begrinsad eller ingen
risk. Vi koncentrerar oss dven pa nya till-
vaxtmarknader. Ryssland/OSS och Afrika dr
varaviktigaste omraden for framtida affars-
utveckling. Det ar regioner dir nya polit-
iska och ekonomiska system mgjliggor en
framvixande infrastruktur, och dir ménga
huvudstédder och storre stader saknar inter-
nationella hotell. Det innebir att Rezidor
kan dranytta av att vara forst pA marknaden.
Tack vare vara pionjarinsatser for manga
ar sedan ar vi idag den ledande internatio-

” 2009 var dnnu ett rekordar
foross ndr det géller nya hotell,
med 36 nya anldggningar och

sammanlagt 7100 rum.”

nella aktoren i Ryssland/OSS (46 hotell och
11 700 rum i drift och under utveckling). Vi
har ocksa byggt upp ett ungt och dynamiskt
team i Afrika, vilket gor oss till en nyckel-
spelare pa kontinenten. Enbart under 2010
har vi planerat nya hotelloppningar i flera
afrikanska huvudstéder, till exempel Lusaka
i Zambia, Addis Abeba i Etiopien, Maputo i
Mocambique samt Lagos i Nigeria.

Ide hirafrikanskaldnderna kommer de
flesta av 6ppningarna ske under vart nyckel-
varuméarke Radisson Blu. 2009 bytte vi
namn fran Radisson SAS till Radisson Blu,
som en effekt av Rezidors borsintroduktion
i november 2006. Darefter foljde ett fram-
gangsrikt varumairkesbyte i Europa, Mellan-
ostern och Afrika (EMEA). Blu star for ett
litet men betydelsefullt profilbyte. Malet
var att behalla den legendariska "bla rutan”
som blivit en vilkdnd symbol for Radisson-
varumarket i EMEA, men samtidigt lagga

till ett modernt, relevant och vasst namn,
som gor varumirket modernt utan att det
forlorar sina rotter. Radisson Blu bevarar
kontinuiteten i vart unika varumarke, samti-
digt som det tar oss ett viktigt steg nirmare
en mer korrekt bild av var sarstdllning och
véara framtidsambitioner.

Men sjilvklart handlar var verksam-
hetsutveckling inte bara om Radisson Blu.
Under 2009 introducerade vi Park Inn, vart
unga och dynamiska varumérke fér mellan-
segmentet, i MellanGstern. Dar finns en
overetablering nar det géller lyxhotell och
femstjarniga hotell, men vi ser stora majlig-
heter i mellansegmentet. Pa var europeiska
hemmamarknad kunde Park Inn fira nya
framgangar ndr varumirket kammade
hem forstapriset for hogsta gastnojdhet i
sitt segment av J.D. Power and Associates.
Vi 6ppnade dven det forsta hotellet under
ett helt nytt varumarke - Hotel Missoni
Edinburg slog upp portarna i juni 2009.
Hotel Missoni, som utvecklats i samarbete
med det kinda modehuset Missoni under
den kreativa ledningen av Rosita Missoni,
ar ett nytt och unikt livsstilshotell. Hotellet
vander sig till vialberesta géster som har ett
stort intresse for design, mat och vin, samt
en kénsla for dkthet och samtida kultur.
Fler hotell under varumérket Hotel Missoni
ar under utveckling i Kuwait, Kapstaden,
Oman, och till och med i Brasilien.

Under fjarde kvartalet 2009 borjade
Rezidor se ljus i tunneln, och beldggningen
nadde nédstan upp till 2008 ars nivéer. Detta
kan tyda pa att vi ar pa vig mot en stabilise-
ring av efterfragan, vilket vanligen brukar
foljas av 6kad beldggning och darefter av
stigande rumspriser. Eftersom sikten ar
begrinsad ar det dnnu svart att forutspa
hurlang tid det kan komma att tainnan den
stigande beldggningen och priserna stabil-
iserasien bestaende trend. En av vara stora
utmaningar ar att forbattra lonsamheten
i Visteuropa, eller snarare Ovriga Vist-
europa, eftersom Norden klarar sig relativt
bra i den nuvarande kraftiga konjunktur-
nedgingen. Visteuropa dr en mogen
marknad med en hog andel hotell som inte
drivs under internationella varumérken.
Konkurrensen dr hard - 4ven under norma-
lamarknadsforhédllanden. Rezidor beméter
detta med initiativ for att 6ka intdkterna och
halla kostnaderna nere. Vi haller nu pa att
finjustera var tillvixtstrategi for Europa,
speciellt for Park Inn. Fran och med nu
kommer vi att tringa djupare in pa befintliga
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VD HAR ORDET

marknader, som Ryssland, Tyskland och Storbritan-
nien, i stallet for att ge oss in pé nya.

Att sakra likviditeten och skydda marginalerna
har redan fran krisens borjan haft hogsta prioritet,
och forblir s ini2010. Till vara finansiella prioriter-
ingar hor ocksa att bibehalla den nya nivén for fasta
kostnader. Centrala kostnader ska hallas pa nuvar-
ande niva nér vi gar in i 2010. Capex (investeringar)
ska hallas ldgre an under 2008 och 2007 - det posi-
tiva ar att var "asset-light”-tillvixt inte kraver nagra
investeringar fran var sida. Nar dessutom rummen i
varihuvudsak avgiftsbaserade pipeline borjar drain
pengar bor detta 6ka EBITDA-marginalen med 2-2,5
procentenheter, vilket hjalper till framover.

Vi har nu ocksa initierat en radikalare portfolj-
forvaltningsstrategi, som bland annat innebar att
vi omforhandlar villkoren i vara hotellavtal sa att
de bittre passar dagens marknadskrav. Vi ser dven
over tillgangar som inte tillhor karnverksamheten
och Gverviger att avyttra vara taktiska engagemang
ihotell som inte fullt ut passar inivar strategi.

Oavsett om tiderna ar goda eller harda ar det
alltid vara medarbetare som ar nyckeln till var fram-
gang. Rezidor har alltid fokuserat pd manniskor. Var
vision och mission "Yes I Can!” ar var storsta tillgang
infor framtiden. Vi har h6gt motiverade medarbetare
som varje dag anstranger sig for att gora det darlilla
extra som ger ngjda gister som giarna kommer till-
baka. Vi erbjuder unika utbildnings- och utvecklings-
program pa alla nivaer, och med tanke pa var senaste
medarbetarundersokning &r jag vertygad om att vi
kommer att lyckas. Trots ett mycket tufft ar, da arbets-
bordan okade for alla och medarbetarna sporrades att
gora mer med mindre, hade vi den hégsta medarbet-
arndjdheten i foretagets historia.

2010 &r en ny utmaning som vi alla tacklar tillsam-
mans, men ocksa ett ar av firande for vart foretag. For 50
ar sedan oppnade vi vart forsta hotell - varldens forsta
designhotell; det legendariska (Radisson Blu) Hotel
Royal i K6penhamn, designat av Arne Jacobsen. Han
ritade inte bara den eleganta skyskrapan — han desig-
nade dven manga av sina mest vialkidnda, ikoniska
mobler for hotellet, sisom stolarna Agget och Svanen,
for att namna de mest hyllade.

50 ar med Rezidor; det hdr ar aret da viblickar till-
baka pé en unik historia som bérjade i Skandinavien
och spridde sig 6ver Europa, Mellanostern och Afrika,
och pa en unik tillvaxt - i synnerhet under de senaste
tva decennierna. Det dr ocksa ett ar nér vi blickar
framat, mot en framtid praglad av innovativ hotell-
drift, och en lonsam och ansvarsfull verksamhet. Vi
kommer nog inte att halla massor av festeride 6ver 60
lander dar vi har hotell i drift eller under utveckling,
men vi kommer givetvis att fira var kimparanda, och
var "Z-faktor”. Det dr det som gor oss sa unika, for
vara gaster, medarbetare, agare, fastighetsutvecklare,
investerare och andra intressenter. Vi kommer ocksa
attvidareutveckla varaidéer om innovativ gistfrihet
ivarldsklass — det ar alltid vart att fira!

Bryssel, mars 2010

Kurt Ritter
VD och koncernchef

“Vi har initierat en radikalare portfols-
foroaltningsstrategt, som bland annat
innebadr att vi omforhandlar villkoren i
vara hotellavtal sa att de bdttre passar
dagens marknadskrao.”
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DET HAR AR

Rezidor Hotel Group ar ett av de snabbast vaxande hotell-
foretagen i Europa, Mellanostern och Afrika (EMEA).

Hotellenivar portfoljdrivsihuvudsak under tva nyckelvarumarken,
Radisson Blu och Park Inn, men &ven under vara tva varumarken
under utveckling, Regent och Hotel Missoni. Dartill ger varumar-
ket Country Inn oss en mojlighet att utveckla ett varumérke med
begrénsad servicei EMEA i framtiden. Viutvecklar och licensierar
Radisson, Park Inn och Regent under ett masterfranchiseavtal

med Carlson, ett av USA:s ledande rese- och hotellféretag, som
aven ar Rezidors storsta aktiedgare. Hotel Missoni drivs under ett
varldsomspédnnande licensavtal med det italienska modehuset
Missoni. Per den 31 december 2009 hade vi 286 hotell (60 600
rum) i drift och 103 hotell (22 500 rum) under utveckling.

GEOGRAFISK NARVARO
Rezidor har hotell i drift och under utveckling i mer &n 60 ldnder.
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REZIDOR

2009 HOG- OCH LAGVATTENMARKEN

B RevPAR for jamforbara hotell sjonk med 16% till

63 EUR (75)

B Intakterna foll med 14% till 677 MEUR (785)
B EBITDA var 5 MEUR (71) och EBITDA-marginalen1% (9)  till 22500 rum

B Forlust efter skatt uppgick till -

28 MEUR (26)

B Besparingar pd 32 MEUR i operativa kostnader, samt
ytterligare 4 MEUR i sinkta centrala kostnader

B Styrelsen rekommenderar ingen utdelning for 2009
B Rekord av 7100 nya rum i drift
B 7800 nya rum tecknades, vilket 6kade var pipeline

B Nyamarknader: Angola, Brasilien, Luxemburg,
Makodonien, Mongoliet och Zambia

HOTELLEXPANSION
400
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Hotell i drift och under utveckling.
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AVTALSTYPER

Rezidor har antagit en affarsmodell

for hotell under hyres-,

management- eller franchiseavtal, utan att dga négra fastighets-
tillgdngar. Detta gor det mdjligt for oss att fokusera pa att driva
hotell och varumérken utan det kapital som krévs for att dga fastig-

heter. Managementavtal kan omfattas av finansiella ataganden,
det vill sdga med nagon typ av resultatgaranti, eller utan négra
sadana ataganden. Var affirsmodell fokuserar pa management- och
franchiseavtal utan finansiella ataganden.

Franchiseavtal Managementavtal Hyresavtal
Varumirke, marknadsforing, Rezidor Rezidor Rezidor
distribution, reservation, inkop
Anstillda Tredjepart Tredjepart Rezidor
Finansiella ataganden av Rezidor Inga Ivissa fall resultatgaranti Hyra, fast eller rorlig
Investeringar (underhéll) av Rezidor Inga Inga 4-5% av intakterna

fran hyresavtal

Intikter till Rezidor Avgift % av rumsintékter Avgift % av intdkter & GOP Allaintdkter
EBITDA-marginal 40-60% 60-80% 8-15%
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VARUMARKEN

/{ac' ssn il

191 hotell, 43 568 rum i drift
45 hotell, 11 521 rum under utveckling

Radisson Blu ar ett modernt forstaklassvarumarke med full service,
som framst drivs under managementavtal men dven hyres- och franchiseavtal.
Allahotell erbjuder vara Yes I Can!-varderingar, som innebir en géstfrihet med
personlig préagel i kombination med smarta servicekoncept.

Lés mer om Radisson Blu pa sidan 12 i var foretagspresentation.

parkinn

ENN BN ENE EEN B
87hotell, 16 121 rum i drift
51hotell, 9 408 rum under utveckling

Park Inn ar ett ungdomligt och energiskt hotellvarumérke i mellanklassen som
huvudsakligen drivs under franchiseavtal, och till en mindre utstrackning under
management- och hyresavtal. Park Inn fokuserar pa att erbjuda de visentligaste

hotelltjansterna for en bekviam och trivsam hotellupplevelse.

Ldis mer om Park Inn pa sidan 16 i var foretagspresentation.

MISSONI

1hotell, 136 rum i drift
4 hotell, 696 rum under utveckling

Hotel Missoni star for en ny standard av designhotell som kombinerar det
legendariska modehuset och inredningsvarumarkets stil med expertisen fran en av
varldens ledande hotelloperatorer. Missoni drivs under hyres- eller managementavtal.

Ldis mer om Hotel Missoni pa sidan 18 i var foretagspresentation.

CRegent

3 hotell, 554 rum i drift
3hotell, 928 rum under utveckling

Regent ar ett lyxvarumarke med full service. Det riktar sig framst till
gaster som vardesatter en modern instéallning till flird och tidlosa traditioner.
Regent drivs under hyres- eller managementavtal.

Lds mer om Regent pd sidan 19 i var foretagspresentation.

2 hotell, 133 rum i drift
0 hotell, 0 rum under utveckling

Country Inn erbjuder ett begriansat serviceutbud. En enkel men bekvim
inkvartering pa tvastjarnig niva med en personlig och varm géstfrihet. Country Inn
ar ett varumarke under utveckling som for narvarande ses 6ver av Rezidor.
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VARUMARKESPOSITIONERING

CRagent

Minimal service

Begrinsad service
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Full service

EXEMPEL PA KONKURRERANDE VARUMARKEN

Killa: HVS Research

Regent

Missoni

Radisson Blu

Park Inn

St. Regis, Westin, Grand Hyatt,
Fairmont, Shangri-La,

Four Seasons, One-and-Only,
Ritz-Carlton

W Hotels, Morgans,

Bulgari, Armani

Marriott, Hilton,
Sheraton, Sofitel

Novotel, Scandic,

Holiday Inn

1995

1997

2001

2002

2005

2006

2009

HISTORIA
1960 1980
Scandinavian| Forsta
Airlines hotellet
Systems utanfor
(SAS) 6ppnar | Skandi-
sitt forsta navien,
hotell: SAS Hotel
SAS Royal Kuwait.
Hotel
Ko6penhamn,
varldens
forsta design-
hotell.

Det forsta Strategiskt
master- beslut att bli
franchise- "asset-light”,
avtalet att fokusera
med Carlson | pahotelldrift
tecknas, och avyttra
Radisson hotell-

SAS f6ds. fastigheter.

SAS
International
Hotels

byter namn
till Rezidor
SAS
Hospitality.

Master-
franchise-
avtal som
adderar
ytterligare
Carlson-
varumarken;
Park Inn,
Regent och
Country Inn.

Master-
franchise-
avtalet
omfor-

handlas

med Carlson.

Varldsom-
spannande
licensavtal
med mode-
huset
Missoni;
Hotel

Missoni fods.

Rezidor
noteras pa
Stockholms-
borsen.

SAS avyttrar
néstan alla
aktier och
Carlson blir
den storsta
aktiedgaren.
Rezidor SAS
blir Rezidor
Hotel Group.

Radisson
SAS blir
Radisson
Blu.
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FINANSDIREKTOREN HAR ORDET

TUFFATIDER,
TUFFARE ATGARDER

Ur ett verksamhetsmiissigt och fin-
ansiellt perspektiv har 2009 frimst
handlat om att forsvara margina-
lerna och kontrollera kostnaderna.
Detta har varit avgorande under ett
ar da RevPAR for marknadeniEuropa
upplevde en nedging pa mer in 17%
paarsbasis. For Rezidor motsvarar en
nedgang i RevPAR pa 1 EUR en ned-
gang i EBITDA pa 5-6 MEUR.

Vér RevPAR utvecklades i linje med mark-
naden, inledningsvis med en minskning av
beldaggningsgraden, foljt av fallande genom-
snittliga rumspriser pa de flesta etablerade
marknader. For helaret foll var RevPAR for
jamforbara hotell med 16% till 63 EUR.
Minskningen i RevPAR blev allt mer pris-
driven under slutet av aret. Under forsta
halvaret gick RevPAR ner med 19%, av vilket
beldggningsgraden bidrog med 10%, jamf{ort
med det andra halvaret dd RevPAR f6ll med
13%, av vilket beldggningsgraden da endast
stod for 3%.

2009 var ett rekordar géllande hotelloppn-
ingar for Rezidor, vilket satte ytterligare
press pa RevPAR. Inledningsvis har nya
hotell alltid en negativ effekt pa koncernens
RevPAR innan de tar sig upp till etablerade
hotells resultatniva.

Rezidors RevPAR var fortfarande svag
under det fjarde kvartalet 2009, trots att
belaggningsgraden var of6randrad jamfort
med samma period féregaende ar. Stabil-
isering i efterfragan foljs vanligtvis av en
okad belaggningsgrad och med tiden aven
okade rumspriser. Synen pa marknaden ar
att RevPAR kommer att ligga pd samma niva
2010 som 2009, med en starkare utveckling
mot den senare halvan av 2010. Detta kraver
att Rezidor fortsitter att fokusera pa strang
kostnadskontroll och likviditet.

EBITDA BREAK-EVEN

NAS MED LAGRE REVPAR

I slutet av 2009 krivde en break-even pa
EBITDA-nivacirka57 EUR1RevPAR. Under
2003, den forralagkonjunkturen, hamnade

"For att diversifiera dessa risker sa
Jortsdtter vi framgangsrikt med att
dandra var affdrsmodell, att vixa

“asset-light”, genom att ldgga till
avgiftsbaserade kontrakt till var

portfolj.”

viunder den davarande break-even-nivan for
RevPAR pa 60 EUR. Sankningen av break-
even-nivan frdn 60 EUR till 57 beror inte
bara pa en forbattrad operativ effektivitet
utan dven pa den pagaende forandringen av
affirsmodellen. Som en del av var strategi
harvivuxit med frimst avgiftsbaserade rum
med hog marginal, och vi 6vertriffade de
mal som sattes upp vid bérsintroduktionen.
Detta dr en utveckling vi ar vildigt ngjda
over att ha astadkommit.

EN AGGRESSIV KOSTNADS-
BESPARINGSPLAN

Under ett tidigt skede av den ekonomiska
krisen under 2008 sjosatte Rezidor ett
aggressivt kostnadsbesparingsprogram,
“Hedging for Turbulence”. Programmet
genomfordes framgangsrikt under 2009, och
uppnédde arliga besparingar pa 32 MEUR i
den operativa verksamheten och ytterligare
4 MEUR i minskade centrala kostnader.

Vi anser att vi har etablerat den ritta
kostnadsbasen for att framgéangsrikt ta oss
igenom en forlangd lagkonjunktur. Salange
RevPAR inte fortsitter att minska under
2010, har vi inga planer pa att skira i kost-
nadsbasen ytterligare. Denna process har
medfort att vi skiftat s manga fasta kostna-
der som majligt till rorliga, och att vi darut-
over minskat vara fasta kostnader. Detta gor
isintur det mojligt for oss att reagera snabbt
pa marknadsfluktuationer, oavsett om de ar
positiva eller negativa. Det dr emellertid
viktigt att bibehalla sa mycket som majligt av
den nya nivan for de fasta kostnaderna dven
nar efterfragan atergar till den normala.
Lagkonjunkturer ar svara, men de far oss
att bli mer effektiva. Vidr 6vertygade om att
Rezidor kommer att komma ut ur dessa svara
tider som ett hilsosammare foretag.

FORANDRAD AFFARSMODELL
Virdeskapande forvaltning av hotellport-
foljen och lonsam tillvixt fortsitter att
vara de frimsta mélen for Rezidor. Medan
hyresavtal vanligtvis ar vildigt lonsamma i
godatider sa 6kar de den generella risken for
foretaget i daliga tider eftersom eventuella
forluster maste tas fullt ut. For att diversi-
fiera dessa risker sa fortsatter vi framgangs-
rikt med att andra var affarsmodell, att vixa
“asset-light”, genom att lagga till avgifts-
baserade avtal till var portfolj. Utifran det
perspektivet sa 6ppnade vi darfor endast
5 hotell under hyresavtal av totalt 36 (33)
under 2009. Av 60 600 rum i drift i slutet
av 2009 drevs 27% under hyresavtal, 50%
under managementavtal och 23% under
franchiseavtal.
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FINANSDIREKTOREN HAR ORDET

Nar vi borsnoterades i slutet av 2006 hade
Rezidor som maél att 6ppna 20 000 rum
mellan 2007 och 2009, av vilka 80% skulle
vara under management- och franchiseavtal
och 20% under hyresavtal.

Islutet av 2009 hade vi 6ppnat samman-
lagt 18 600 rum under denna tredrsperiod,
av vilka 90% var under management- och
franchiseavtal och endast 10% under hyres-
avtal. Dessutom omfattades mer 4n 80% av
de nya managementavtalen inte av nagra
finansiellaataganden. Trots de tuffa ekonom-
iska tiderna presterade vi i stort sett i linje
med tillvixtmalet och vi lyckades dven for-
bittra den genomsnittliga kontraktsmixen.

EBITDAR -

ETTVIKTIGT NYCKELTAL

Rezidors intdkter fran ett hotell under
managementavtal bestar vanligtvis av en
grundavgift baserad pa totala intakter och
ett prestationsbelopp baserat pa bruttovinst.
EBITDAR eller bruttovinstmarginalen ar
kanske det viktigaste nyckeltalet for den
operativa effektiviteten i ett hotellforetag,
eftersom det méter resultat fore hyresbetal-
ningar. Med en EBITDAR-marginal pa 31%
(85), ar vi fortfarande en av de basta i var
jamforelsegrupp.

Historiskt sett har Rezidor i vissa fall
forbundit sig att ge en minsta resultat-
baserad inkomst till hotelldgare. Sidana
finansiella ataganden 6kar var riskprofil i
en nedgang. Givet var fortgaende expansion
med management- och franchiseavtal och
reducerade kostnadsbas, har vi emeller-
tid etablerat en dnnu starkare EBITDAR-
potential. Under 2009 signerade vi endast
tva avtal med resultatgarantier, varav ett var
ett hyresavtal.

EN STARK FINANSIELL
PLATTFORM

Under 2009 minskade rorelseintikterna
med 14% till 677 MEUR (785). Avgifts-
baserade intdkter uppgick till 71 MEUR (83),
ochintikter fran hyresbaserade avtal var 592
MEUR (691). Overgangen till avgiftsbasera-
deintdkter har dimpat intdktsutvecklingen

"For att klara av de svara mark-
nadsforhallandena har vi skiftat
samanga fasta kostnader som
maojligt till rorliga. Utover det har
vi skurit ytterligare i vara fasta
kostnader. Detta gor det maojligt
foross att reagera snabbt pa
marknadsfluktuationer, oavsett
om de dr positiva eller negativa.”

- vi maste lagga till cirka femton avgifts-
baserade avtal for att matcha intdkterna fran
ett hyresavtal - men det ar nyckeln till att
forbattra vinstmarginalerna och, i ett klimat
som det nuvarande, att forsvara dem. Nar
rummen i var pipeline tagits i drift, om 3 till
4 ar, och nir normal driftsniva - allt annat
lika - forvéntar vi oss att detta kommer att
forbéttra koncernens EBITDA-marginal
med 2-2,5 procentenheter. Darfor ar till-
viaxt genom management- och franchise-
avtal en av nyckelstrategierna for att uppna
en EBITDA-marginal pa 12% som vi har satt
upp som mal 6ver en konjunkturcykel.

Att sikra likviditeten fortsitter dven
attvara en av vara viktigaste prioriteringar.

Minskningen av negativt kassaflode maste
genomforas marknad for marknad, hotell
for hotell. Det ar viktigt att hitta ratt balans
mellan CAPEX och behovet av att investera.
Vér affarsmodell att vixa genom manage-
ment- och franchiseavtal kraver mycket
begriansade investeringarivar pipeline, men
vi maste aterinvestera i dldre hotell under
hyresavtal for att behalla vart konkurrens-
overtag. Rezidor har en stark finansiell platt-
form och driver de rétta strategierna for att
mota de uppsatta mélen. Vid slutet av 2009
hade foretaget en mindre nettoskuld pa
8 MEUR (181 nettokassa), balansrakningen
uppgick till 357 MEUR (384) med en till-
ganglig likviditet pa 92 MEUR (124).

For att sdkerstilla var tillvaxt har det
blivit allt viktigare att hotellagare i sin tur
har sdkrat finansieringen av sina nya projekt.
Vildgger ner mycket tid pa att analysera hur
varje nytt projekt ar finansierat och vi har ett
nira samarbete med stora finansiella insti-
tutioner och kapitalstarka investerare. Nar
det behovs och dr praktiskt magjligt hjalper vi
till att koppla ihop intresserade parter med
syftet att fa i hamn en framgangsrik affar.
Dessutom har vi etablerat partnerskap, i
synnerhet med de nordiska statliga utveck-
lingsfonderna, for att ge aktivt finansiellt
stod till projekt i tillvixtmarknader.

Goda relationer med hotelldgare ar
avgorande for var expansion likval for var
stravan att ha en framstaende verksambhet.
Detta har alltid varit en av Rezidors styrkor,
och nagot som dven fortsittningsvis kommer
paverka foretagets framtid.

REVPAR, EUR
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren avger
hdarmed arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Rezidor Hotel Group AB,
organisationsnummer 556674-0964, for
riakenskapsaret 2009.

VERKSAMHETEN

Rezidor Hotel Group ir ett av de snabbaste
vaxande hotellforetagen i varlden. Hotellen
i portfoljen drivs huvudsakligen under tva
nyckelvarumirken, Radisson Blu och Park
Inn, och dessutom under tre varuméarken
under utveckling, Regent, Hotel Missoni och
Country Inn.

Per den 31 december 2009 hade Rezidor
286 hotelli drift och 103 hotell under utveck-
ling, huvudsakligeni EMEA (Europa, Mellan-
ostern och Afrika). Detta motsvarar 83 200
rum av vilka 22 500 dr under utveckling.

Rezidor utvecklar och licensierar varu-
markena Radisson Blu, Park Inn, Regent och
Country Inni EMEA under ett masterfran-
chiseavtal med Carlson Group, ett ledande
amerikanskt rese- och hotellféretag. Rezidor
drar fordel av Carlsons globala infrastruktur,
bokningssystem och andra affarsinitiativ.
Licensavtalen med Carlson géller till 2052,
inklusive Rezidors mgjligheter till forlang-
ning. Rezidor har dessutom ett varldsomfat-
tande licensavtal med modehuset Missoni
for utveckling av hotell under varumarket
Missoni.

Rezidor har en vil diversifierad port-
folj av varuméirken som tédcker de flesta
segmenten i hotellbranschen: lyx, livsstil,
forstaklass med full service och mellanklass
med full service. Av de storre varumirkena

ar Radisson Blu ett forstaklassvarumarke
med full service, medan Park Inn ar ett
mellanklassvarumarke med full service. Av
de varumarken som ar under utveckling ar
Regent ett traditionellt lyxvarumarke, Hotel
Missoni ett utvecklat livsstilsvarumarke
medan Country Inn ska utvecklas till ett
varumairke med begrénsad service.
Rezidor ar inriktat pa att driva hotell.
For narvarande drivs alla hotell i Rezidors
portfdlj antingen av Rezidor sjidlvt genom
hyres-eller managementavtal, eller av en
separat aktor som anviander ett av Rezidors
varuméirken genom franchiseavtal. Av de
60 600 rumidriftislutet av 2009 drevs 73%
under management- eller franchiseavtal.

PIPELINE

Under 2009 tecknade Rezidor 39 avtal vilket
sammanlagt representerade 7 800 rum. Vid
arets sluthade Rezidor en kontrakterad pipe-
line (hotellprojekt som officiellt skrivs under
utan nagra férhandsvillkor) som omfattade
over 22 500 rum, av vilka 91% var under
management- eller franchiseavtal. Trots
attoron pa finansmarknaderna kan leda till
ett visst bortfall i Rezidors portfd]j av nya
kontrakt ar den likvil en viktig tillgang for
bolaget ndr rummen 6ppnas.

ETTSVART AR

Effekterna av finanskrisen och den &tfolj-
ande lagkonjunkturen drabbade hotell-
industrin dramatiskt under 2009 med en
skarp nedgéng i RevPAR i en omfattning av
sillan skadat slag. Alla Rezidors segment
noterade tvéasiffriga RevPAR-nedgangar.

Minskningen i beldggningsgraden borjade
redan under 2008, trappades upp under
forsta halvaret och planade ut forst under
det sista kvartalet 2009. Samtidigt borjade
ocksa de genomsnittliga rumspriserna att
sjunkaoch denna ekonomiskanedgang foljde
dirmed samma monster som under tidigare
lagkonjunkturer, med en inledande minsk-
ning av beldggningsgrad foljt av sjunkande
rumspriser. Vid arets slut 1ag rumspriserna
fortfarande pa en lagre niva dn under fore-
gaende ar, medan belaggningsgraden hade
borjat 6ka igen. Rezidor inledde ett kost-
nadsbesparingsprogram redan under 2008
for att mota den kommande lagkonjunk-
turen och programmet utvidgades darefter
s att det 2009 omfattade arliga besparing-
ar pa 30 MEUR i rorelsen och ytterligare
4 MEUR I centrala kostnader. Programmet
implementerades framgangsrikt och mélen
for kostnadsbesparingarna hade uppnatts
i sin helhet vid arets slut. Kostnadsbespar-
ingarna, som huvudsakligen fokuserade pa
fasta kostnader, kunde bara delvis kompens-
era for de negativa effekterna av den dram-
atiska minskningen i intdkter. I synnerhet
da nedgangen framst var driven av lagre
rumspriser, vilket paverkade marginalerna
negativt, och som en konsekvens daravkom
Rezidor att rapportera en forlust for forsta
gangen sedan 2003.

Kostnadskontroll och étgéarder for att
sakralikviditeten var i fokus under hela aret.
Detta hindrade dock inte Rezidor fran att
fortsitta folja sin tillvixtstrategi och 2009
blev ett rekordar for nya hotell med mer an
7 000 nya rum tillférda till verksamheten.

IDRIFT PERDEN 31DECEMBER 2009

Rezidor Radisson Country Utan
totalt Blu Park Inn Inn Regent Missoni varumirke
Antal hotell 286 191 87 2 3 1 2
Antal rum 60 646 43568 16121 133 554 136 134
Léander 48 48 22 2 3 1 2
Beldggning, %" 59,5 62,2 52,6 - - - -
RevPar, EUR? 57,8 65,9 33,6 - - - -
1) Inklusive hotellunder hyres- och managementaovtal i drift.
PIPELINE PER DEN 31DECEMBER 2009
Rezidor Radisson Country Utan
totalt Blu ParkInn Inn Regent Missoni varumirke
Antal hotell 103 45 51 - 3 4 -
Antal rum 22553 11521 9408 - 928 696 -
Lander 37 26 18 - 3 4 -
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FORVALTNINGSBERATTELSE
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I enlighet med strategin att rikta in hotell-
portféljen pa avgiftsbaserade kontrakt var
87% av de nya rummen avgiftsbaserade.
Foretagets rum under utveckling (pipeline)
vaxte ocksd med ndara 8 000 rum, varav 95%
var under management- eller franchiseavtal.
Virdeskapande forvaltning av hotellport-
foljen och 16nsam tillvaxt fortsétter att vara
viktiga mal for Rezidor.

REVPAR

Koncernens totala RevPAR uppgick till 57,8
EUR. RevPAR for jamforbara hotell mins-
kade med -16,4%, valutakurseffekter och
nyahotell hade en negativinverkan pa -3,1%
respektive -2,2% och den totala rapporter-
ade nedgdngen i RevPAR uppgick till -21,7%.
De negativa valutakurseffekterna berodde
framst pa forsvagningen av GBP (ca -11%),
SEK (ca -10%) och NOK (ca -6%) gentemot
EUR. CHF stirktes dock med ca 5% och
USD (samt valutor i Mellanostern som ar
kopplade till USD) med ca 5% gentemot EUR
under aret. Alla geografiska segment noter-
ade en minskning i genomsnittligt rumspris
och belaggningsgrad.

RevPAR forjamforbara hotell

I Norden minskade RevPAR forjamforbara
hotell med -11,1%. Beldggningsgraden for
jamforbara hotell sjonk med -7,3% under
hela édret, men noterade en forbattring
vid arets slut. Trots att de genomsnittliga
rumspriserna var stabila under arets forsta
manader sjonk rumspriserna under arets
lopp, men forbattrades under densistamana-
den 2009 och aret slutade pa —4,2% jamfort
med foregaende ar. I Norge, Danmark och
Sverige minskade RevPAR for jamforbara
hotell med 12,2%, 11,2% respektive 10,8%.

Resten av Visteuropa noterade en
nedgang pa 14,9% péa grund av ldgre beldgg-
ningsgrad och genomsnittliga rumspriser.
Nedgéangen i genomsnittliga rumspriser for
jamforbara hotell var relativt jamn under
hela aret och landade péa -10,9% lagre 4n
forra arets siffror. Nedgédngen i belaggnings-
grad for jaimforbara hotell var dock langsam-
mare under arets andra halft, i takt med att
den ekonomiska situationen forbattrades.
Beldggningsgraden for jamforbara hotell
sjonk med -4,5% for hela aret. Den negativa
RevPAR-utvecklingen var sarskilt pataglig
i Nederlanderna (-27,5%), Irland (-23,9%)
och Schweiz (-21,3%).

Osteuropa upplevde den starkaste
nedgangen i RevPAR for jamforbara hotell
(-29,0%). Nedgangen i genomsnittligt rums-
pris for jamforbara hotell var den kraftigaste
bland de fyra regionerna, med en except-
ionell nedgang under forsta och andra kvar-
talet. Beldggningsgraden for jamforbara
hotell minskade avsevirt under arets forsta
halft, med endast en blygsam nedgéng under
arets andra halft. Den betydande nedgangen
i RevPAR for jamforbara hotell i Ryssland

(-41,3%) paverkade det totala utfallet for
regionen.

RevPAR for jaimforbara hotell i Mellan-
Ostern, Afrika och 6vriga minskade med
15,2 %. Detta var en kombination av nedgang
i genomsnittligt rumspris samt i beldgg-
ningsgrad. Férenade Arabemiraten noter-
ade den svagaste prestationen (RevPAR for
jamforbara hotell -32,1%) medan Saudi-
arabien presterade bast (+12,0% pa grund av
en 6kning av bade genomsnittligt rumspris
och belaggningsgrad).

PERIODENS RESULTAT
Konsekvenserna av lagkonjunkturen fort-
gick under hela ar 2009, men verkar ha
planat ut mot slutet av aret, siarskilti Norden
ochiOvriga Visteuropa.

Intdkterna fran jaimforbara hotell mins-
kade med 105,9 MEUR eller 13,6%. Den
positiva paverkan fran nya hotell och fran
hotell i Storbritannien som &r i uppstarts-
fasen efter genomforda renoveringar, jimn-
ades ut av en negativ paverkan fran valuta-
kurseffekter om 28,2 MEUR och de totala
intdkterna slutade pa 107,7 MEUR under
foregdende ars niva, en minskning med
13,7%. De minskade intakterna arilinje med
nedgangen i RevPAR och var huvudsakligen
ettresultat aven forsvagad efterfragan fran
foretags- och affarsgrupper liksom fran
besittningar. Detta hade en negativ paver-
kan pa bade genomsnittligt rumspris och
intdkter fran mat och dryck (inklusive méten
och evenemang).

Nedgangen i avgiftsintikter ar en
konsekvens av och i linje med nedgangen i
RevPAR, och uppgick till -14,3%. Nedgéang-
eniNorden var kraftigare eftersom ett antal
hotell under franchiseavtal lamnade syst-
emet. Nedgangen i RevPAR i Ovriga Europa
och Osteuropa kunde enbart delvis kompen-
seras av 6ppnandet av nya hotell.

Ovriga intikter 6kade till f6ljd av ersitt-
ning fran Carlson Group avseende forsilj-
ningen av vissa immateriella rattigheter som
4gs av Rezidor. Oppningskostnader var nigot
lagre jamfort med 2008. Nya, tillkommande
hotell under hyresavtal, dkade energi-
kostnader samt researrangorernas hogre
provisioner nir vissa av de forlorade
hogbetalande resenirerna ersattes med
privatresenarer, hade en negativinverkan pa
driftskostnaderna. Generellt sett sjonk
emellertid kostnaderna eftersom foretaget
var tvunget att anpassa kostnadsstrukturen
till de minskade intdkterna. Kostnadsbespa-
ringsprogrammet har medfort besparingar
pa 33,6 MEUR under éret, som tillsammans
med avgangsvederlag pd 1,8 MEUR hade en
positiv nettoeffekt pa EBITDAR pa 31,8
MEUR. Centrala kostnader uppgick till 37,9
MEUR och var 4,7 MEUR (9%) ldagre dn
under samma period forra aret. Beloppet
inkluderar kostnader for avgangsvederlag pa
cal,1 MEUR.

De dramatiskt minskade intdkterna som
orsakades aven framst prisdriven nedgang i
RevPAR, tillsammans med fleranya, tillkom-
mande hotell under hyresavtal i uppstarts-
fasen, hade en negativinverkan pA EBITDAR
och paverkade EBITDAR-marginalen neg-
ativt. De olika kostnadsbesparingsatgér-
derna kunde endast delvis kompensera den
negativa trenden. Valutakurseftekter paver-
kade EBITDAR med ca -8,1 MEUR under
aret. EBITDAR-marginalen sjonk fran
35,1% ar 2008 till 31,0% ar 2009.

Hyreskostnader (exklusive garanti-
betalningar) minskade i absoluta tal som
ett resultat av lagre rorliga hyreskostna-
der i Norden, men noterade en okning i
procent av intdkterna pa grund av den fasta
hyresstrukturen i Ovriga Visteuropa och
de nya, tillkommande hotellen. Garanti-
betalningar for managementkontrakt med
resultatgaranti, som dr inkluderade i posten
hyreskostnad, 6kade pa grund av de daliga
marknadsforhallandena och stabiliserades
forst under arets sista kvartal nir vissa av
kontrakten nadde sina garantitak.

Valutakurseffekten paverkade EBITDA
med ca 1,4 MEUR under aret. Den ldgre
EBITDAR-marginalen i kombination med
de fasta hyreskostnaderna i Ovriga Vist-
europa samt de ckade garantibetalning-
arna fick EBITDA-marginalen att sjunka
fran 9,0% under foregéende ar till 0,7%
under 2009. Minskningen av resultat fran
andelar i intresseforetag och joint ventures,
vilken f6ljde den 6vergripande nedgangen
pamarknaden, hade ocksa en negativ effekt
pamarginalen.

Avskrivningar och nedskrivningar
noterade en 6kning i absoluta tal och i
procent av intidkter fran hotell under hyres-
avtal. Okningen orsakades frimst av renov-
eringsarbeten som utfordes under aret.
Posten inkluderar nedskrivningar av mater-
iella anldggningstillgangar pa 2,3 MEUR
(2,2 under 2008).

Finansnettot forsimrades i linje med
ett minskat kassaflode fran rorelsen och
en motsvarande okning i anvandandet av
checkrikningskrediter, och paverkades dven
negativt av valutakursforluster. Okningen
av den effektiva skattesatsen jamfort med
foregiende ar ar hanforlig till forluster
under perioden ilander dir inte alla under-
skottsavdrag har aktiverats som uppskjutna
skattefodringar.

Norden

RevPAR for jaimforbara hotell minskade
med 11,1% och hade en negativ inverkan pa
intdkterna. Intdkterna fran hotell under
hyresavtal hade en marginell positiv paver-
kan fran 6ppnandet av ett nytt hotell under
hyresavtal, men péverkades negativt av
valutakurseffekter. Avgiftsintikternaredu-
cerades ytterligare pa grund av forlusten av
négra hotell under franchiseavtal.
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EBITDA-marginalerna for hotell under
hyresavtal minskade och var under press pa
grund av minskade intikter. Okade energi-
kostnader, 6ppnandet av ett nytt hotell
under hyresavtal samt de 6kade kostnaderna
i samband med 6ppnandet hade ocksé en
negativinverkan padriftskostnaderna. Kost-
nadsbesparingsprogrammet och den rorliga
hyresstrukturen mildrade de negativa effek-
terna, och EBITDA-marginalen for hotell
under hyresavtal slutade pa 11,7%, jamfort
med 16,2% under 2008.

EBITDA och EBITDA-marginalen for
hotell under management- och franchiseavtal
var ldgre dn forra aret pa grund av 6kade
avsittningar for osékra fordringar och vissa
engédngsposter under bade 2008 och 2009.

Ovriga Viisteuropa

RevPAR for jamforbara hotell sjonk med
14,9% och minskningen i intdkter varilinje
med RevPAR-trenden. Totala intdkter fran
hotell under hyresavtal paverkades posi-
tivt av 6ppnandet av flera nya hotell under
hyresavtal, men negativt avden svagare GBP
jamfort med forra aret.

Avgiftsintakter fran hotell under
management- och franchiseavtal lag i linje
med RevPAR-nedgangen. Flera tillkom-
mande hotell under franchiseavtal mildrade
denna negativa trend.

Kostnadsbesparingsatgarder vidtogs for
att méta den negativa trenden fran den huvud-
sakligen prisdrivna nedgangen i intdkter,
men de kunde endast delvis kompensera de
negativa effekterna pd EBITDA och EBITDA-
marginalen. Oppningskostnadernaminskade
jamfort med 2008, men 6kade energikostna-
der, hogre provisioner till researrangorer och
fasta hyresataganden i Belgien, Tyskland och
Storbritannien bidrog ocksa till att sdtta press
pa marginalerna. EBITDA-marginalen var
-8,0% jamfort med 0,4% under 2008.

EBITDA-marginalen for hotell under
managementavtal paverkades avsevirt av
de 6kade garantibetalningarna (9,1 MEUR)
och slutade pa -3,9% jamfort med 46,3%
under 2008. Avgiftsintdkter samt EBITDA
for hotell under franchiseavtal noterade en
okning, framst tack vare en engangsavgift
for ett hotell i Frankrike.

Osteuropa

Med den mest dramatiska nedgangen i
RevPAR pa 29% for jamforbara hotell,
kunde nya hotell under managementavtal
inte tillrdckligt forbdttra situationen, och
bade avgiftsintikterna och EBITDA sjonk
i Osteuropa. Marginalerna forblev dock
relativt stabila da vissa av hotellen med
resultatgarantier nadde sina garantitak,
vilket forhindrade en dramatisk 6kning av
garantibetalningar liknande den som noter-
atsiOvriga Visteuropa. Paverkan fran hotell
under franchiseavtal var marginell.

Mellanéstern, Afrika och Ovriga

Trots att RevPAR for jimforbara hotell
minskade med 15,6% Okade avgiftsintak-
terna som ett resultat av att ett flertal hotell
tillkom. Trots de 6kade intdkterna noter-
ades en mindre nedgangibade EBITDA och
EBITDA-marginalen, frimst pa grund av
avsittningar for osdkra fordringar.

BALANSRAKNING VID

UTGANGEN AV 2009

Jamfort med utgdngen av 2008 har anldgg-
ningstillgdngarna okat framst till f6ljd av
investeringar under aret, positiva valuta-
kurseffekter avseende Norden sedan slutet
av 2008 samt en 6kning av uppskjutna
skattefordringar, till foljd av aktiveringen
avunderskottsavdrag i ett antal lander.

Rorelsekapitalet netto, exklusive likvida
medel men inklusive skattefordringar och
skatteskulder, uppgick i slutet av perioden
till -46,7 MEUR (-55,8 per den 31 decem-
ber 2008). Likvida medel minskade fran
26,4 MEUR per den 31 december 2008 till
5,1 MEUR och utnyttjad checkriaknings-
kredit okade fran 8,2 MEUR per den
31december 2008 till 12,6 MEUR.

Jamfort med den 31 december 2008
minskade eget kapital med 17,6 MEUR,
framst till f6ljd av forlusten under peri-
oden. Kursdifferenser fran omrékningar av
utlindska verksamheter inklusive skatte-
effekter hade emellertid en positiv effekt pa
eget kapital om 9,8 MEUR.

Som ett resultat av en 6kad fokusering
pa forvaltning av hotellportfdljen, klassi-
ficerades 7,4 MEUR av fordringarna och
0,6 MEUR av skulderna som innehavda for
forsdljning.

KASSAFLODE FOR PERIODEN
Kassaflodet frin den lI6pande verksamheten
uppgick till -6,1 MEUR under aret, vilket
var 68,0 MEUR lagre &dn foregaende ar. Den
negativa utvecklingen jaimfort med fore-
gdende ar kommer néstan uteslutande fran
forlusten i rorelsen under aret.

Kassaflodet fran rorelsekapitalet foljde
det sdsongsbetonade monstret fran fore-
gaende ar, men slutade pa 5,8 MEUR lagre
an for det foregaende aret. En stark fokus-
ering pa rorelsekapital under aret, som till
exempel atgarder for att minska kundford-
ringar och halla rorelseskulder pa en stabil
niva, har gett positiva resultat, sirskilt
under det andra och tredje kvartalet. Trots
dessa atgirder var kassaflodet fran rorelse-
kapitalet negativt under det fjarde kvartalet,
bade i reda tal och jamfort med foregaende
ar. Detta berodde framst pa ldgre skulder.
Jamfort med foregdende ar sjonk leveran-
torsskulder och upplupna kostnader under
december pa grund av firre renoverings-
arbeten och lagre rorlig hyreskostnad.

Kassaflodet fran investeringsverksamhen
uppgick till -23,5 MEUR (-36,4) och var
framst relaterat till investeringar i hotell
under hyresavtal. Till {foljd av en stark foku-
sering pa likviditetsstyrning och kostnads-
kontroll gjordes avsevirt farre investeringar
under 2009 dn under tidigare ar. Kassaflodet
fran investeringsverksamheten inkluderar
dven en utbetalning pa -2,9 MEUR hénforlig
till den slutgiltiga regleringen avseende ett
forvarv av aktier i dotterbolag fran tidigare
ar samt ett kassainfléde pa 2,5 MEUR fran
forsdljningen av 6vriga aktier och andelar.

Kassaflodet fran finansverksamheten
uppgick till 7,9 MEUR och var mesta-
dels hanforligt till ett 6kat utnyttjande av
checkrakningskrediten, till f6ljd av negativt
resultat frin rorelsen. Under samma period
foregiende ar minskade checkriknings-
krediten.

De totala tillgédngliga krediterna uppgick
till 106,8 MEUR med olika villkor och utan
nagra sidoforpliktelser (inga covenants).
2,4 MEUR anvindes for bankgarantier
och 12,6 MEUR {6r checkrékningskrediter,
vilket gav 91,8 MEUR i outnyttjade kred-
iter. I slutet avdecember 2009 hade Rezidor
5,2 MEUR i likvida medel.

Netto rantebarande tillgangar (inklusive
pensionstillgdngar och liknande forplikt-
elser) uppgick till 9,6 MEUR (44,0 per den
31 december 2008). Nettoskuld/-kassa,
definierad som likvida medel plus kort-
fristiga rdntebdrande tillgangar minus
rantebarande finansiella skulder (kortfrist-
iga och langfristiga), uppgick till -7,5 MEUR
(18,2 per den 31 december 2008).

OVRIGA VASENTLIGA HANDELSER
Undersokningar som publicerats under
2009 har gett Rezidor flera utmarkelser:
Marknadsundersokningsforetaget BDRC
utsag Radisson Blu till den mest populdra
hotellkedjan i Norden. Vilkdinda marknads-
undersokaren J D Powers rankar Park Inn
som nummer ettisegmentet gisttillfredstal-
lelse bland fullservicehotellen i mellanklas-
segmentet i Europa. Hotellkonsultforetaget
HYVS placerar Rezidor pa forsta plats i sin
studie av europeiska hotellforetags bolags-
styrning.

RISKHANTERING

Rezidor Hotel Group AB &r utsatt for oper-
ativa och ekonomiska risker i den dagliga
verksamheten. Operativa risker foreligger
huvudsakligen vid driften av de lokala verk-
samheterna, medan ekonomiska risker
uppstar darfor att Rezidor har behov av
extern finansiering och arbetar med ett antal
utlindska valutor. For att de lokala verksam-
heternahelt och héllet ska kunnainrikta sig
pa hotelldrift har riskhanteringen central-
iserats sa langt det dr mgjligt och styrs av
Rezidors finanspolicy.
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Malet for Rezidors riskhantering kan
sammanfattas i foljande punkter:

m sdkerstilla att risker och fordelar med
nya investeringar och ansvarsforbin-
delser 6verensstammer med Rezidors
finanspolicy

® minska konjunkturrelaterade risker
genom varumarkesspridning, geografisk
spridning och genom att se till att ha en
lamplig blandning av hotell under hyres-
management- och franchiseavtal

B noggrant utvirdera investeringar i hog-
riskregioner for att erhélla den biasta
avkastningen pd investeringen

® skydda varumairkenas virde genom
strategisk kontroll och verksamhets-
policydokument

m fortlopande granska och utvirdera
Rezidors forsakringsprogram.

OPERATIVA RISKER
Marknadsrisker
De allminna marknadsvillkoren, liksom
de ekonomiska och finansiella villkoren
och utvecklingen av RevPAR pa de mark-
nader dir Rezidor verkar, ar de viktigaste
faktorerna som paverkar foretagets vinst.
Da hotellindustrin dr cyklisk till sin natur
medf{or den rddande ligkonjunkturen att
branschens RevPAR pressas.

For att balansera de marknadsrelaterade
riskerna anvinder Rezidor tre olika affars-
modeller:

m fGretaget hyr hotellfastigheter och driver
hotellet som sin egen verksamhet

m foretaget driver ett hotell pa uppdragav
en hotelldgare och erhéller en manage-
mentavgift

m foretaget beviljar franchiseavtal for ett
av sina varumaérken till en oberoende
agare och erhaller en franchiseavgift.

Av de tre avtalstyperna har management-
och franchisemodellerna bast aterhamt-
ningsformaga medan hyresmodellen 4r mer
osdker och kénslig for konjunktursvingning-
ar. Rezidor driver hotell under hyresavtal
endast i Nord- och Visteuropa. Rezidors
strategi dr att vixa genom att huvudsak-
ligen addera hotell under management- och
franchiseavtal till portfdljen.

Kundbasen dr vél distribuerad. Rezidor
ar inte beroende av en enskild kundkrets
eller nagon sarskild bransch.

Rezidor har en vil definierad portfolj
med ménga varumarken som tdcker olika
segment pa marknaden.

Politiska risker

Rezidor driver verksamheter i Europa,
Mellanostern och Afrika (EMEA). Foreta-
gets tillvaxtfokus inkluderar tillvixtmark-
nader sa som Ryssland & OSS-landerna,

Mellanostern och Afrika som har en hogre
politisk risk 4n den mer mogna marknaden
iNord- och Visteuropa.

For att balansera de politiska riskerna
driver Rezidor endast hotell under manage-
mentavtal med ingen, eller valdigt begran-
sad, finansiell exponering pa tillvixtmark-
naderna.

Rezidor 4r medvetet om att terrorism sa
vl som instabilitet, brottslighet och férsvag-
ning avlokal infrastruktur kan utgora ett hot
mot en siker hotelldrift vid vissa tillfédllen pa
vissa platser. Med hjalp av externa experter
utfors kontinuerligt hotbildsbedémningar
och hotellen uppdateras om eventuella
forandringar i hotbilden.

Partnerrisker

Foretaget dger inte de varumirken som
hotellen drivs under. Rezidor utvecklar och
driver varumarkena Radisson Blu, Park Inn,
Regent och Country Inn i EMEA under ett
masterfranchiseavtal med amerikanska
Carlson Group och avtalet géller till och med
2052. Carlson ar Rezidors storsta aktie-
agaren.

Hotel Missoni dr Rezidors femte varu-
mairke och foretaget har virldsomfattande
rattighetertill varumarket till och med 2020.
Varumaérket dgs av det italienska modehuset
Missoni.

Rezidor dger inte fastigheterna i vilken
foretaget driver hotell. Foretaget samarbetar
med ett stort antal hotelldgare och fastig-
hetsdgare och dr inte beroende av nagon
sarskild partner. Med en affarsmodell som
fokuserar pa att leda och styra samarbets-
partners tillgangar under hyres-, manage-
ment- eller franchiseavtal ar Rezidor bero-
ende av dessa partners operationella och
finansiella forméga.

Personalrelaterade risker
Personalomséttningen i hotellindustrin ar
relativt hog. Arbetstillfredsstillelse bland
anstillda pa Rezidors hotell utviarderas arli-
gen av en oberoende organisation.

FINANSIELLA RISKER
Rezidors finansiella riskhantering styrs av
en finanspolicy som dr antagen av styrel-
sen. I enligt med finanspolicyn 6vervakar
och utvarderar foretagets treasuryavdel-
ning systematiskt de finansiella riskerna, sa
som valuta-, rante-, kredit-, likviditets- och
marknadsrisker. Atgirder for hantering och
begransning av dessa finansiella risker for
hotell pa lokal niva implementeras inom
ramen for de parametrar och riktlinjer som
finns i finanspolicyn. Operativa rutiner och
tillstand att delegera hanteringen av finan-
siella risker dokumenteras i finanspolicyn.
Ienligt med finanspolicyn kan treasury-
avdelningen anvanda finansiella instrument,
som till exempel valutaterminer, valuta-

swappar, valutaoptioner och ranteswappar
som skydd mot valuta- och ranterisker. Vid
arets slut hade foretaget inte ingatt nagot
hedgekontrakt. Valutaswappar har emel-
lertid anviants for att minska utnyttjandet
av checkriakningskrediten, vilket beskrivs
under Likviditetsrisker.

Rinterisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och
fordringar 16per med rorlig ranta. Det ar
foretagets policy att 1an och investeringar
ska l6pa med ranta med kort l6ptid. Efter-
som alla rintebarande fordringar viarderas
till upplupet anskaffningsviarde péaverkar
forandringar i marknadsriantorna inte det
redovisade vardet pa dessa fordringar och
didrmed inte resultatrakningen eller det egna
kapitalet.

De huvudsakliga finansiella riskerna
avser foretagets formaga att kontrollera och
uppfylladtaganden utanforbalansrikningen
enligt hyresavtal med fasta hyresbetalningar
och managementavtal med resultatgaran-
tier. Sidana fasta hyres- och garantisum-
mor har avtalats historiskt till en fast avgift
med indexreglering som en procentsats
av forandringen av aktuellt konsument-
prisindex, och exponeras darfor inte for
forandrade marknadsridntor. Dessutom dr
dessa dtaganden normalt begransade till en
avtalad, maximal finansiell exponering, som
vanligen begrinsas till 2-3 génger det arliga
garanterade resultatet enligt ett avtal eller
den arliga lagsta hyresbetalningen.

Valutarisker

Koncernen driver verksamhet i en mangd
olika lander med manga olika valutor och
exponeras darfor for valutakursforandringar.
De viktigaste utlandska valutorna &ar den
svenska (SEK), norska (NOK) och danska
(DKK) kronan, den amerikanska dollarn
(USD) och det brittiska pundet (GBP). Expon-
eringen gentemot DKK dr dock begransad da
valutan i praktiken ar knuten till euron.

Nir bolag inom koncernen genererar
intdkter och adrar sig kostnader i olika valu-
tor utsitts de for transaktionsexponering. I
motsats till hyresverksamheten, som till sin
natur i regel ar lokal och vars exponering
séledes ar begransad, utsétts den avgifts-
belagda verksamheten vanligtvis for en
relativt pataglig transaktionsexponering.
Denna transaktionsexponering uppkommer
nar avgifter tas ut avbolagiandraldnder an
detland som det hotell avgiften harror fran
befinner sig i, och exponeringen uppkom-
mer huvudsakligen fran avgifter fran hotell
under management- och franchiseavtal
utanfér Norden och Ovriga Visteuropa.
Hotell med en stor internationell kundbas i
dessa regioner anpassar emellertid vanligt-
vis rumsprisernaiden lokala valutan for att
tahansyn till kursrorelse i den amerikanska
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FORVALTNINGSBERATTELSE

dollarn eller i euron, som ar Rezidors redo-
visningsvaluta. Darfor mildras exponering-
en for vixelkursrorelser pa avgiftsintdkter
fran Rezidors hotell under management- och
franchiseavtal genom foretagets policy att
justerapriserna efter vixelkursrorelser, med
undantag for intakter fran mat och dryck dar
foretaget inte justerar priserna.

Alla hotell anvander ett reservations-
system som har inrittats och hanteras av
Carlson Group for vilket hotellen betalar en
avgift till Carlson Group. Avgifterna samlas
in centralt av Rezidor och betalas senare
vidare till Carlson Group. Eftersom avgift-
ernabetalasiUSD, dr koncernen exponerad
for kursrorelser i den amerikanska dollarn,
vilket ocksa paverkar de hotell som star
under hyresavtal. For de hotell som dr under
management- och franchiseavtal, ar denna
exponering emellertid begrinsad eftersom de
avgifter som samlas in fran dessa hotell &ven
matchar ett utflode av USD nar avgifterna
senare betalas vidare till Carlson Group.

Rezidor betalar dven franchiseavgifter
till Carlson Group for anvindning av varu-
maéarken samt en mindre del for de mark-
nadsforingsavgifter som tas ut. Samtliga
dessa avgifter betalas i amerikanska dollar.
Men d& avgifternas beriakningsunderlag
utgors av hotellens intdkterilokal valuta, ar
valutaexponeringen begriansad.

Koncernredovisningen presenteras i
euro. Eftersom nagra av Rezidors utldnd-
ska verksamheter har andra funktionella
valutor dn euro ar koncernredovisningen
och koncernens eget kapital exponerat for
forandringar i vixelkurser nar resultatrak-
ningen och balansrdkningen i utlindska
valutor ska omriaknas till euro. Expone-
ringen for koncernens eget kapital minskas
emellertid genom beslutet att inte 4ganagra
fastigheter eftersom detta minskar det totala
antalet tillgdngar som noteras i utlindska
valutor.

Kreditrisker

Pa lokal hotellniva ar kreditexponeringen
vanligtvis begridnsad eftersom intdkterna
regelbundet betalas med kontanter eller
accepterade kreditkort. Krediter erbjuds
endast till avtalskunder och endast till
foretag eller registrerade organisationer
med en rattslig struktur. Kreditvillkoren
maste beskrivasiavtalet ochlyda under den
centrala treasuryfunktionens riktlinjer som
beskrivsifinansmanualen. For hotell under
management- och franchiseavtal gors en
grundlig bakgrundskontroll, inklusive en
kreditupplysning, av hotelldgaren innan ett
nyttavtal ingas. Kredittiden dr 30 dagar for
béade lokala hotellkunder och for avgifts-
intdkter. Den centrala treasuryfunktionens
riktlinjer foreskriver stringa regler for
uppfoljning av forfallna fordringar och for
kreditmaten. I vissa fall beviljar Rezidor lan

till hotellagare eller till joint ventures och
intresseforetag som &r i uppstartsfasen av
nya projekt. Villkoren for sddana lan varie-
rar men i allménhet faststélls en rdanta pa
lanen och aterbetalningsplanen bygger pa
nar hotellet 6ppnas och pa hur projektet
framskrider. Réntesatser, betalningsplaner
och sidkerheter har avtalats enligt marknads-
massiga villkor.

Likvida medel som inte dr nédvandiga
for den ordinarie affarsverksamheten sitts
in pd bank. Centrala treasuryfunktionen ar
ansvarig for att koordinera hanteringen av
overskottslikviditet och likviditetsreserver,
och endast centrala treasuryfunktionen
eller personer auktoriserade dirav far dgna
sig at externa investeringstransaktioner.
Enstaka hotell och administrativa enheter
med 6verskottslikviditet som inte kan hallas
pa koncernkontot kan gora externa invest-
eringar endast om de pa forhand far ett
godkdnnande fran centrala treasuryfunk-
tionen och det sker i enlighet med finans-
policyn. I enlighet med finanspolicyn kan
investeringar av 6verskottslikviditet endast
goras i kreditvardiga rantebarande varde-
papper, i virdepapper med hog likviditet,
i investeringar/virdepapper/depositioner
med korta l6ptider och vad giller placering
pa bankkonton endast i kreditinstitut med
kreditvarde A-1/P1.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisk innebar att koncernen &r
ofrmdogen att uppfylla sina betalningsfor-
pliktelser till f6ljd av otillracklig likviditet
eller svarigheter att anskaffa extern finan-
siering. Upplaning av kapital och placering
av overlikviditet hanteras centralt av den
centrala treasuryfunktionen. Koncernen
har uppsatta mal for att garantera god
betalningsberedskap, sisom likviditetsre-
server och outnyttjade kreditloften, vilka
ska vara koncernen tillgingliga vid varje
given tidpunkt. Den centrala treasuryfunk-
tionen 6vervakar dagligen behéllningen av
likvida medel i olika bolag inom koncernen
for att sikerhetsstélla en effektiv och korrekt
anvandning av kontanta medel och check-
rakningskrediter.

Rezidors har sikrat d&ndamaélsenliga
checkriakningskrediter och kreditloften
genom ett langsiktigt avtal med en ledande
europeisk bank med god kreditvirdighet.
Bankstrukturen innebar ett gransoverskri-
dande koncernkonto i vilket majoriteten av
kassaflodena inom koncernen koncentreras.
Genom detta bankavtal har koncernen dven
sakrat kombinerade checkrikningskrediter
och garantier med olika villkor om totalt
105 MEUR. Dessutom har koncernen bevil-
jats krediter avandrabanker for 1,8 MEUR.
Checkrikningskrediterna dr inte féremal for
nagra sidoforpliktelser och koncernen har
inte pantsatt nagra tillgangar eller lamnat

nagra garantier for att sikra dessa checkrak-
ningskrediter. I syfte att minska utnyttjan-
det avcheckriakningskrediter, ingar Rezidor
regelbundet Kkortfristiga valutaswapp-
kontrakt, i vilka valutor med plussaldon
pa koncernkontot swappas till valutor med
negativt saldo pa koncernkontot.

Marknadsrisker

Fortom de ranterisker och valutarisker, som
beskrivs ovan, omfattas koncernen aven av
prisrisker som ar relaterade till férandring-
ar i verkligt virdet av investeringar i andra
aktier och andelar. Dessa investeringar,
som vanligtvis 4r resultatet av aktieinvest-
eringar i uppstarten av vissa hotellprojekt,
klassificeras som investeringar tillgangliga
for forsaljning dar forandringar i verkligt
virde redovisas direkt under eget kapital.
Det finns emellertid ingen aktiv marknad for
dessa aktier och vardet paverkas darfor inte
av noterade marknadspriser. Inga relevanta
kénslighetsanalyser kan goras. Bolaget ar
ocksa exponerat mot prisrisk fran forand-
ringar i verkligt varde pa valutaswappar
klassificerade som att de innehas for handel,
med verkligt virde 6ver resultatrakningen.

KANSLIGHETSANALYS -
RUMSPRISER OCH
BELAGGNINGSNIVAER

En forsimring av de allmdnna marknads-
villkorenhar normalt sett en negativ inver-
kan pa hotellens RevPAR. Eftersom RevPAR
aren funktion av genomsnittliga rumspriser
per salt rum (AHR) och beldggning orsa-
kas en nedgang av RevPAR antingen av
ldgre rumspriser eller minskad belaggning,
eller en kombination av bdda. Om RevPAR
minskar pa grund av ldgre rumspriser blir
mojligheterna att sinka driftskostnaderna
mindre, eftersom hotellet fortfarande méaste
ha samma service for samma beldggnings-
niva. Om d andra sidan RevPAR minskar pa
grund avldgre beldggningsgrad kan Rezidor
justera kostnadsstrukturen mer effektivt
genom olika kostnadsbesparande atgarder.

En minskning av RevPAR har storre
inverkan pa hotell under hyresavtal, efter-
som Rezidor far hela intikten fran dessa
hotell men ansvarar dven for samtliga kost-
nader. Vid en jamforelse har en minskning
av RevPAR en mer begrinsad inverkan pa
intdkter fran hotell under management-
avtal, eftersom avgifterna utgors avandel av
hotellintdkterna och rorelseresultatet. Mins-
kad RevPAR for hotell under franchiseavtal
far Annu mer begrinsad paverkan eftersom
Rezidor bara tar ut en andel av rumsintak-
terna som royalty, vilken inte dr knuten till
hotellens resultat.

Med den nuvarande affirsmodellen
uppskattar Rezidor att en RevPAR-variation
pa 1,0 EUR skulle leda till en fordndring av
EBITDA pa 5-6 MEUR.
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AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet uppgar till 10 000 TEUR,
vilket motsvarar 150 002 040 registrerade
aktier av vilka foretaget innehar 3 694 500.
Detta ger 146 307 540 utestaende aktier per
den 31 december 2009. Det finns inga skill-
nader i aktieslag. Alla aktiedgare i bolaget
har utan begransningar ratt till en rost per
aktie vid bolagsstimman. Aktier som inne-
has av foretaget eller nagot av dotterbolagen
medforinga av de rattigheter som dr forknip-
pade med dgande av aktier. Det finns ingen-
ting i bolagsordningen eller lagstiftningen
som begransar ratten att 6verlata aktier fran
en dgare till en annan. Foretaget har heller
ingen kdnnedom om négot avtal mellan
olika aktiedgare som kan medfora en saidan
begriansning

Enligt bemyndigande fran &rsstam-
man 2007 aterkopte bolaget 1 025 000
aktier under 2007 till ett genomsnittspris
om 45,00 SEK per aktie och 945 200 aktier
under 2008 till ett genomsnittspris om
33,51 SEK per aktie. Vid arsstimman den
23 april 2008 bemyndigades styrelsen att
intill nésta drsstimma besluta om forvarv
av bolagets egna aktier pa NASDAQ OMX
Stockholm ("Stockholmsborsen”). I enlig-
het med det fornyade bemyndigandet ater-
kopte bolaget 1724 300 aktier under 2008
till ett genomsnittspris om 27,36 SEK. Per
den 31 december 2009 innehade foretaget
3 694 500 egna aktier med ett totalt kvot-
varde om 246 296 EUR, motsvarande 2,46%
av det totala antalet registrerade aktier. Den
totala kopesumman for dessa aktier uppgick
till 13 292 TEUR.

Bemyndigande vid dessa tva arsstam-
mor har getts for att sikra tilldelningen av
aktiertill deltagarnaide tva aktierelaterade
incitamentsprogrammen som det beslut-
ades om 2007 och 2008 och for att ticka de
sociala avgifterna for dessa program samt for
att forsakra att koncernen har en mer effek-
tivt kapitalstruktur. Sammanlagt 1089 207
aktier har aterkopts for att sikra tilldelning-
en av aktier i incitamentsprogrammen och
de tillh6rande sociala avgifterna. Arsstim-
man bemyndigade den 23 april 2009 styrel-
sen att besluta om forvirvet av maximalt
1700 000 aktier for att sakra tilldelningen
av aktieriincitamentsprogrammet 2009 och
for att tacka sociala avgifter for programmet.
Dartill bemyndigades styrelsen att besluta
om forvirv och 6verlatelse av foretagets egna
aktier i syftet att ge styrelsen storre kapa-
citet att agera vad géller organiseringen av
foretagets kapitalstruktur. Vid utgangen av
2009 hade bemyndigandet inte utnyttjats
och foljaktligen aterkoptes inga aktier under
20009.

BOLAGSORDNING

Bolagsordningen innefattar inga ytterligare
villkor utover de i aktiebolagslagen nir det
galler andringar av bolagsordningar.

KLAUSULERAVSEENDE
AGARFORANDRINGAR

Vissa hyres- och managementavtal som
ingétts av koncernbolag innehaller klaus-
uler avseende dgarforandringaridessabolag
eller deras moderbolag som kan leda till
fordandringariaffarsvillkor och/eller fortida
uppsédgning. Inga avtal beror dock dgandet
av moderbolaget, Rezidor Hotel Group AB.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Det finns inga vésentliga hidndelser efter
balans dagen att upplysa om.

FORSLAG TILL RESULTAT-
DISPOSITION

Fritt eget kapital i moderbolaget tillgangligt
for utdelning uppgar till:

Overkursfond 197297
Balanserad forlust (12199)
Arets forlust (8043)
Summa 177055

Styrelsen foreslar drsstimman 2010 att
ingen utdelning lamnas for rikenskapsaret
2009.

ANSVARSFULLT FORETAGANDE
Rezidor Hotel Groups program for
ansvarsfullt foretagande introducerades
2001 och bygger pa det miljoprogram som
antogs i mitten av 1990-talet. Programmet
arenvaletablerad del av foretagets verksam-
het for samtliga varumirken och regioner
och Rezidor ser ett ansvarsfullt foretagande
som en del av det dagliga arbetet.

Varje hotell har en samordnare for
ansvarsfullt féretagande som vigleder och
gerrad till de anstédllda om hur programmets
mal kan uppnas och alla nya medarbetare
erbjuds sedan 2002 utbildning i ansvarsfullt
foretagande. Hotellen i Rezidors portfolj blir
mer och mer resurssnala och under 2009
har Rezidor avseviart minskat energifor-
brukning per kvadratmeter, vattenkonsum-
tion per gistnatt och restavfall. Hotelldrift
omfattas inte av nagra miljotillstand, dock
forses Rezidors hotell med en 6versikt over
lamplig milj6-, halso- och arbetsmiljolag-
stiftning genom en internetbaserad data-
bas. Lagstadgade miljokrav ror huvudsak-
ligen avfallsatervinning, energieffektivitet
ibyggnader, forebyggande av legionella och
kontroll av avloppsvatten. Rezidor har inte
varit partinagon rattslig miljotvist eller fatt
klagomal som rér miljon och har inte heller
nédgra kinda miljorelaterade skulder. En
mer heltdckande beskrivning av Rezidors
program for ansvarsfullt foretagande ater-
finns i Hallbarhetsredovisningen.

ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE GODKAND
AV ARSSTAMMAN 2009
Vid arsstimman den 23 april 2009 godkéan-
des styrelsens framlagda forslag for faststal-
lande av principer for ersittning till fore-
tagets nyckelpersoner. Forslaget innebar
i huvudsak att ersiattning ska vara mark-
nadsmissig. Bolagsledningen definieras
som ledningsgruppen, vilken vid tiden for
arsstimman 2009 bestod av elva person-
er, (7 personer vid rikenskapsarets slut
2009), av vilken en ar VD och koncernchef.
Ersittningen ska besta av en balanserad
sammansittning av fast 16n, rorlig 16n,
pensionspremier, ett aktierelaterat incita-
mentsprogram for de anstallda och villkor
vid uppsdgning och avgangsvederlag. Fragor
rorande anstillningsvillkoren fér VD och
koncernchef bereds av styrelsens ersitt-
ningskommitté och beslutas av styrelsen.
Foretagets VD och koncernchef fattar beslut
om anstallningsvillkor for 6vriga i bolags-
ledningen efter godkdnnande fran ersatt-
ningskommittén. Styrelsen kan franga rikt-
linjerna om vissa omsténdigheter foreligger i
sarskilda fall. Information om detaljerna for
de erséttningsprinciper som godkéndes vid
den senaste arsstaimman aterfinns i Not 10.
Not 10 innehaller dven eventuella 6ver-
enskommelser mellan foretaget och de
anstdllda som reglerar ersittning vid avsked,
avslutad anstdllning pa felaktiga grunder
eller fall da anstéllningskontrakt upphor pa
grund av ett offentligt uppkopserbjudande.
Ingen sadan 6verenskommelse foreligger
for styrelsen. Styrelseledaméterna viljs vid
arsstimman for en period fram till nasta
arsstimma och bolagsordningen innefat-
tar inga ytterligare villkor utover de i aktie-
bolagslagen vad giller utndmning eller
entledigande av styrelseledamoter.

FORSLAG TILLARSSTAMMAN 2010
AVSEENDE ERSATTNING TILL
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Styrelsens forslag till riktlinjer for ersitt-
ning och andra anstéllningsvillkor for
bolagsledningen innebar i huvudsak att
ersattningen skall varaindividuell och inter-
nationellt marknadsmaéssig och bestamd till
erforderlig niva for att kunna rekrytera och
behalla personal med lamplig kompetens
och kapacitet att méta bolagets finansiella
och strategiska mal. Bolagsledningen finns
i Bryssel, Belgien och dr sammansatt av en
grupp individer av olika nationaliteter. Med
bolagsledningen avses bolagets lednings-
grupp som bestar av sju personer inklusive
VD och koncernchef.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Erséttningen till ledande befattningshavare
utgors av en avvagd sammansadttning av
fast 16n, rorlig 16n, pensionspremier, ett
aktierelaterat incitamentsprogram, samt
villkor vid uppsiagning och avgangsveder-
lag. Den totala ersittningen beaktar bland
annat kompetens, erfarenhet, ansvar och
prestation.

Fragor om anstillningsvillkor till VD
och koncernchefbereds av styrelsens ersatt-
ningsutskott och beslutas av styrelsen. VD
och koncernchef beslutar om anstillnings-
villkor for 6vriga i bolagsledningen efter
godkédnnande fréan styrelsens ersiattnings-
utskott.

Det foreslas att styrelsen bemyndigas att
franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall
finns sdrskilda skil for detta.

Fastlon

Den fasta lonen utgor en lamplig del av den
totala ersdttningen och revideras arligen och
kan justeras baserat pa prestation, forand-
ringar i position och ansvar, bolagets utveck-
ling och lokala regler rérande levnadskost-
nader.

Pensioner

Pensionsaldern kan variera beroende pa
lokala regler i olika linder. Tre av medlem-
marnaibolagsledningen erhéller ett tillagg
till den fasta lonen, normalt 10%, istallet
for deltagande i en gruppensionsplan, med
undantag for VD och koncernchef (se Not 10).
De 6vriga medlemmarnaibolagsledningen
deltar i gruppensionsplaner (férméansbe-
stamd pensionsplan eller avgiftsbestimd
pensionsplan).

Rorliglon

Koncernledningens rorliga ersdttnings-
program 2010 baseras pa olika komponenter
sasom koncernens lonsamhet, koncernens
kassaflode, segmentens lonsamhet, foreta-
gets tillvixtmal i form av 6ppnade rum och
kontrakterade rum samt strategiska mal.
Kombinationen och viktningen av dessa
komponenter beror pa befattningshava-
rens roll. For bolagsledningen (annan &n
for VD och koncernchef, se Not 10) kan den
maximala rorliga lonen variera beroende pa
maluppfyllelse och kan for 2010 uppga till
mellan 45-75% av den fasta lonen beroende
pa befattningshavarens roll.

Aktierelaterat incitamentsprogram

Vid arsstammorna 2007, 2008 och 2009
godkidndes aktierelaterade incitaments-
program som ska erbjudas till Bolagsled-
ningen och andra ledande befattnings-
havare. Programmen beskrivs utforligt
under Not 34.

Styrelsen avser att foresla kommande
arsstimma den 16 april 2010 ett langsik-
tigt aktierelaterat incitamentsprogram
(Incitamentsprogrammet 2010) som i stora
drag liknar Incitamentsprogrammet 2009.
Deltagande i programmet skall erbjudas
hogst 30ledande befattningshavare i koncer-
nen. Liksom Incitamentsprogrammet 2009
forutsatter tilldelningen av Prestationsak-
tier att vissa finansiella mal, kopplade till
relativ totalavkastning ("TSR”) och utveck-
ling i vinst per aktie ("EPS”) uppnés under
den treariga kvalifikationsperioden. Anta-
let Prestationsaktier som kan tilldelas en
deltagare i programmet efter den treariga
kvalifikationsperioden, ar baserad pa en
procentandel av deltagarens grundlon fore
skatt beroende pa deltagarens befattning.
For majoriteten av deltagarna ar procentan-
delen 30% medan f6ljande giller for bolags-
ledningens medlemmar:

B VD och koncernchef samt Vice VD
och finansdirektor erhéller 100%,

m Chief Operating Officer:s, Chief
Development Officer erhaller 60%,

B oOvrigaav bolagsledningens medlem-
mar erhéller 45%.

Procentandelarna i Incitamentsprogram-
met 2009 och Incitamentsprogrammet
2010 aterspeglar en jamforbar utspadning
med beaktande kursutvecklingen i Bolagets
aktie.

Villkor vid uppsidgning

och avgangsvederlag

Uppségningstiden for bolagsledningens
medlemmar varierar mellan tre och sex
manader. Vid uppsdgning fran bolagets
sida utbetalas mellan en och tre arsloner i
avgingsvederlag. Betriffande uppsidgning
av VD och koncernchef, se Not 10.

Andra forméner

Andraférmaner bestar i huvudsak av bilfor-
man och bostadsforman, enligt den policy
som fran tid till annan utarbetats av styrel-
sens ersattningsutskott.

Ersittning till VD och koncernchef
Fullstindig information angaende detta
avtal och angaende vederlag for VD och
koncernchefbeskrivs i Not 10.

MODERBOLAGET

Moderbolaget registreradesiborjan av2005
och bolagets huvudsyfte ar att fungera som
holdingbolag for koncernens investeringar i
rorelsedrivande dotterbolag med hotellverk-
samhetien miangd olikaldnder. Utover detta
fungerar moderbolaget d&ven som gemensamt
servicecenter for Rezidors hotell i Sverige.
Bolagets huvudsakliga intdkter kommer
fran koncerninterna avgifter som tas ut av
hotellen i Sverige for administrativa tjans-
ter som det gemensamma servicecentret
tillhandahaller. Férutom kostnader relate-
rade till det gemensamma servicecentrets
verksamhet star moderbolaget ocksa for
kostnader hianforliga till borsnotering och
koncernrelaterade kostnader.

Risker och osidkerhetsfaktorer i koncer-
nens verksamhet beskrivs i forvaltnings-
berattelsen for koncernen. Moderbolagets
finansiella stdllning ar beroende av dotter-
bolagens finansiella stédllning och utveck-
ling.
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Finansiella rapporter

(o]
FEM ARISAMMANDRAG
MEUR (om inget annat anges) 2009 2008 2007 2006 2005
Resultatrikning
Intikter 677,2 784,8 785,2 707,3 587,0
EBITDA 4,9 70,9 86,5 61,0V 43,7
EBIT (25,0) 42,9 63,2 347 30,5
Finansiella poster, netto 0,7 0,7 0,7 2,2 0,5
Arets resultat (28,2) 26,1 45,7 29,0 23,2
Balansriakning
Balansomslutning 357,1 384,0 412,6 402,6 354,3
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 166,5 1841 201,3 176,2 88,9
Kassaflode
Kassaflode fran den 16pande verksamheten 6,1) 61,9 75,7 41,1 27,6
Kassaflode fran investeringsverksamheten (23,5) (36,4) (28,9) (18,4) 32,3
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 7.9 (46,2) (46,3) 4,9 (60,8)
Finansiella nyckeltal
EBITDAR 210,1 2757 280,5 238,8 183,4
EBITDAR-marginal, % 31,0 35,1 35,7 33,8 31,2
EBITDA 4,9 70,9 86,5 61,07 43,7
EBITDA-marginal, % 0,7 9,0 11,0 8,6V 7,4
Summa investeringar (materiella och immateriella tillgdngar) 31,3 37,3 45,8 32,6 34,6
Operativanyckeltal
Antal hotell 286 260 237 225 219
Beldggning, %% 60 65 70 69 67
RevPAR, EUR? 58 74 77 72 67
Avkastning pé sysselsatt kapital % Neg 20,8 27,1 18,1 12,2
Avkastning pa eget kapital % Neg 13,5 27,2 18,5 22,6
Aktierelaterade nyckeltal ¥
Viktat genomsnittligt antal aktier 146 307 540 147502 253 149 836 224 149 979 887 149 942 456
Resultat per aktie, EUR (0,19) 0,18 0,31 0,19 0,15
Foreslagen utdelning per aktie, EUR - - 0,10 0,06 -

1) Forekostnader hinforliga till borsnoteringen.
2) Inkluderar hotelli drift med hyres-, management- och franchiseavtal.
3) Inklusive hotell i drift med hyres- och managementaovtal.

4) Forberdikning av aktierelaterade nyckeltal har 150 002 040 aktier anvinds for 2005 och 2006 da Rezidor Hotel Group AB (publ) har varit moderbolag.

5) Definition avnyckeltal Gterfinns pasidan 75.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KONCERNENS RESULTATRAKNING

1januari- 31december

TEUR (med undantag for aktierelaterade uppgifter) Not 2009 2008
Intikter 7,8,38 677236 784819
Kostnad sialda varor avseende mat och dryck samt 6vriga liknande kostnader 9 (52 255) (60 544)
Personalkostnader och kontraktsanstillningar 10 (246 414) (267770)
Ovriga rorelsekostnader 11 (156 026) (169 709)
Forsakring av fastigheter och fastighetsskatt 12 (12 430) (11068)
Rorelseresultat fore hyreskostnader och resultatandelariintresseforetag,
avskrivningar och realisationsresultat vid forsiljning av aktier och
materiellaanliggningstillgangar (EBITDAR) 210111 275728
Hyreskostnader 13 (207 344) (208 950)
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 22,23 2087 4102
Rorelseresultat fore avskrivningar och realisationsresultat vid forsiljning
av aktier och materiella anliggningstillgangar (EBITDA) 4854 70 880
Avskrivningar och nedskrivningar 19,20, 21 (29 879) (28 545)
Realisationsvinster vid forsiljning av aktier samt immateriella och materiella tillgdngar 14 (0] 544
Rorelseresultat (EBIT) 7 (25025) 42 879
Finansiellaintakter 15 1188 3199
Finansiella kostnader 15 (1861) (2489)
Resultat fore skatt (25 698) 43588
Skatt pa arets resultat 16 (2469) (17 452)
Aretsresultat (28167) 26136
Hinforligt till:
Moderbolagets aktiedgare (28167) 26136
Minoritetsintressen - -
(28167) 26136
Vigt genomsnittligt antal utestdende aktier under perioden 18 146 307 540 147 502 253
Resultat per aktie (EUR)
Fore och efter utspadning efter fordelning till minoritetsintressen 18 (0,19) 0,18
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT
Periodens resultat (28167) 26136
Ovrigttotalresultat:
Valutaskillnader fran utlindska verksamheter 8134 (17235)
Skatt pa valutadifferenser redovisade direkt mot eget kapital 1628 (3082)
Summa évrigt totalresultat for perioden, netto 9762 (20 317)
Summa totalresultat for perioden (18 405) 5819
Hinforligt till:
Moderbolagets aktiedgare (18 405) 5819
Minoritetsintressen - -
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KONCERNENS BALANSRAKNING

31december
TEUR Not 2009 2008
TILLGANGAR
Anliggningstillgangar
Immateriella tillgangar
Goodwill 19 13628 13190
Licenser och tillhérande rittigheter 20 49 820 51496
Ovrigaimmateriella tillgdngar 20 19 225 14 494
82673 79180
Materiella anldggningstillgangar
Fasta installationer pa hyrda anlaggningar 21 38413 36227
Maskiner och inventarier 21 66 619 57562
Pagaende nyanliggningar 21 3439 9927
108 471 103716
Finansiella anliggningstillgangar
Andelariintresseforetag 22 3148 5262
Andelari joint ventures 23 966 2733
Ovriga aktier och andelar 24 8398 10 527
Pensionsmedel, netto 25 10 861 10 291
Ovriga langfristiga rantebarande fordringar 26 11603 11036
Ovrigalangfristiga icke rantebarande fordringar 26 548 1195
35524 41044
Uppskjutna skattefordringar 16 25229 20150
251897 244090
Omsittningstillgangar
Varulager 4365 5342
Kundfordringar 27 37887 48286
Aktuell skattefordran 16 3534 7802
Ovriga kortfristiga rintebdrande fordringar 28 500 2705
Ovriga kortfristiga icke rintebarande fordringar 29 42925 46 395
Ovriga kortfristiga placeringar 30 3344 2975
92555 113505
Likvida medel 31 5238 26 379
5238 26379
Tillgangar som innehas for forsiljning 32 7396 -
7396 -
Summatillgangar 357086 383974
EGET KAPITALOCH SKULDER
Egetkaptial
Aktiekapital 33 10 000 10 000
Omrakningsreserv 3080 (6682)
Ovrigt tillskjutet kapital 120 302 120 302
Balanserat resultat inklusive arets resultat 33136 60502
Egetkapital hinforligt till moderbolagets aktieigare 166 518 184122
Minoritetsintressen 215 215
Summa eget kapital 166733 184:337
Langfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 16 27529 25783
Pensioner och liknande forpliktelser 25 1656 1510
Avsittningar 35 823 1007
Ovrigalangfristiga rantebdrande skulder 36 7638 1431
Ovrigalangfristigaicke rantebarande skulder 2285 775
39931 30506
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 32732 39312
Aktuella skatteskulder 16 8134 18 384
Checkrikningskredit 36 12 660 8198
Ovrigakortfristiga rintebarande skulder 36 1330 -
Ovriga kortfristiga icke rintebarande skulder 37 94924 103 237
149780 169131
Skulder direkt hanforliga till tillgangar som innehas for forséljning 32 642 -
642 -
Summa skulder 190 353 199 637
Summa eget kapital och skulder 357086 383974
Ansvarsforbindelser 39
Hyresétaganden 40
taganden managementavtal 41
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FINANSIELLA RAPPORTER

RAPPORT OVER FORANDRINGAR I EGET KAPTIAL

Egetkapital

. hinforligt
Ovrigt Omrik- Balan- tillmoder- Summa
Aktie- tillskjutet nings- serat bolagets  Minoritets- eget
TEUR kapital kapital reserv resultat aktieidgare intressen kapital
Egetkapital per 2007-12-31 10 000 135105 13635 42522 201262 215 201477
Léngfristigt incitamentsprogram - - - 225 225 - 225
Utdelning till aktiedgare - (14.803) - - (14:803) - (14.803)
Kostnad for aterkop av aktier - - - (8381) (8381) - (8381)
Totalresultat for perioden - - (20 317) 26136 5819 - 5819
Egetkapital per 2008-12-31 10000 120302 (6682) 60502 184122 215 184337
Léngfristigt incitamentsprogram - - - 801 801 - 801
Totalresultat for perioden - - 9762 (28167) (18 405) - (18 405)
Egetkapital per 2009-12-31 10000 120 302 3080 33136 166 518 215 166733

De ackumulerade kostnaderna for det langfristiga aktiebaserade incitamentsprogrammet uppgéar till 1 261 (460) TEUR

ochredovisasidet balanserade resultatet.

REZIDOR ARSREDOVISNING 2009 21



KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

1januari- 31december

TEUR Not 2009 2008
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat (EBIT) (25025) 42879
Justering for poster som inteingarikassaflodet:

Avskrivningar och nedskrivningar 19,20, 21 29 880 28 545
Realisationsvinster/-forluster 14 - (544)
Forandring av pensionstillgdng/pensionsskuld (424) 3510
Resultatandelar i intresseforetag och joint ventures 22,23 (2087) (4102)
Omrakningsdifferenser och dvriga justering for poster som inte ingér i kassaflodet 205 (974)
Erhéllen rianta 15 649 2022
Betald rinta 15 (961) 1715)
Utdelning frén intresseféretag 22,23 3710 2481
Ovriga finansiella poster 15 (715) 402
Betald skatt (10 614) 15 677)
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forindring av rorelsekapital (5382) 56 827
Fordndring av:

Varulager 760 383
Kortfristiga fordringar 11182 5117
Kortfristiga skulder (12 626) (425)
Forandring avrorelsekapital (684) 5075
Kassaflode fran den lopande verksamheten (6066) 61902
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvirv avimmateriella tillgdngar 19,20 1770) (820)
Inkop i samband med pagéende nyanliggningar 21 (724) (11288)
Inkép av maskiner och inventarier 21 (19 083) (16 040)
Inkdp av fasta installationer 21 (1507) (7229)
Forvirvav aktier och andelar 17 (2865) (1061)
Opvriga investeringar och avyttring av finansiella anldggningstillgdngar (90) 120
Summa investeringar (26 039) (36 318)
Avyttring av aktier

Nettointédkter fran forsiljning av aktier i dotterbolag 17 - (65)
Intdkter fran forsialjning av 6vriga aktier och andelar 14,23, 24 2500 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten (23539) (36383)
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Checkrékningskrediter 4462 (23 375)
Hyresincitament och andra langfristiga skulder 3471 442
Amortering avlan ® (76)
Summa extern finansiering 7932 (23009)
Transaktioner med aktieigare

Aterki)'p av aktier 33 - (8361)
Utdelning till aktiedgare - (14803)
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 7932 (46173)
Aretskassaflode (21673) (20 654)
Omrikningsdifferensilikvida medel 532 (4:356)
Likvida medel, 1januari 26 379 51389
Likvidamedel, 31 december 5238 26 379
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KONCERNENS RAKENSKAPER

Noter till koncernredovisningen
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Not 32
Not 33
Not 34
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Not 36
Not 37
Not 38
Not 39
Not 40
Not 41
Not 42
Not 43
Not 44

Allmén information

Inférande av nya och omarbetade internationella
redovisningsstandarder (IFRS)
Redovisningsprinciper

Finansiell riskhantering

Kritiska bedomningar och uppskattningar
Viktiga killor till osdkerhet i uppskattningarna
Redovisning per segment

Intdkter

Kostnad for salda varor avseende mat och dryck
samt 6vriga tillhérande kostnader
Lonekostnader, antal anstéllda, osv.

Ovriga rorelsekostnader
Fastighetsforsakringar och fastighetsskatt
Hyreskostnader

Vinst vid forsiljning av aktier samt immateriella
och materiella anldggningstillgangar
Finansiella poster

Skatt

Salda och forviarvade verksamheter

Resultat per aktier

Goodwill

Ovrigaimmateriella anliggningstillgdngar
Materiella anldggningstillgangar
Investeringariintressebolag
Investeringarijoint ventures

Ovriga aktier och andelar

Pensionsmedel, netto

Ovrigalangfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar
Ovriga kortfristiga icke rintebirande fordringar
Ovriga kortfristiga placeringar

Likvida medel

Tillgangar som innehas for forsiljning
Aktiekapital

Aktierelaterade ersittningar

Avsittningar

Upplaning

Ovriga kortfristiga skulder

Nérstdende parter

Stéllda sdkerheter, ansvarforbindelser och investeringar

Hyresétaganden

Atagander i samband med managementavtal
Revisionsarvode

Héndelser efter balansdagen

Koncernbolag och legal struktur

NOT 1 ;
ALLMAN INFORMATION

Rezidor Hotel Group AB (publ), fortsédttningsvis kallat "Rezidor” eller "foretaget”, ar
ett publikt aktiebolag i Sverige. Dess postadress och site dr Sverige (Stockholm), med
adressen: Hemvirnsgatan 15, Box 6061, 171 06 Solna, Sverige. Foretagets huvudkontor
drbeldget i Bryssel, Belgien.

Rezidor driver internationell hotellverksamhet och har i dagsldget 389 hotell i drift
eller under utveckling i 60 linder. Rezidor driver Radisson Blu Hotels & Resorts, Regent
International Hotels, Park Inn och Country Inns & Suits. Ytterligare information om
foretagets verksamhet finns under Not 7.

Arsredovisningen for den 31 december 2009 godkindes av styrelsen for Rezidor Hotel
Group AB (publ) den 10 mars 2010. Arsredovisningen ska faststillas vid rsstimman
den 16 april 2010.

NOT 2 INFORANDE AV NYA OCH OMARBETADE INTER-
NATIONELLA REDOVISNINGSSTANDARDER (IFRS)

Under éret har koncernen infort alla de nya och reviderade standarder och tolkningar
som utfardats av International Accounting Standards Board (IASB) och International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) frin IASB som &r relevanta
for foretagets verksamhet och giller for redovisningsperioder som borjade den 1januari
2009 samt som har godkénts av EU fore utgivningen av denna arsredovisning. De nya eller
andrade standarderna och de nya eller indrade tolkningarna ir listade nedan.

IFRS-standarder och IFRIC-tolkningar med verkan frin och med 2009

IFRS 1 Forsta gangen IFRS tillimpas (Anskaffningsvirde for andelar i dotterforetag,
jointventures och intresseforetag)

Andring av IFRS 2 Aktierelaterade ersittningar (vesting condistions and cancellations)
Andring av IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar (upplysningskrav gillande
verkligt viarde och likviditetsrisk)

IFRS 8 Rorelsesegment

Andring avIAS 1 Utformning av finansiella rapporter (indrade uppstillningsformer)
Andring avIAS 23 Lanekostnader (krav till kapitaliserade lineutgifter)

Andringar avIAS 32 Finansiella instrument: Klassificering (Nyemission)

Andringar av IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och virdering
(omklassificering avinbdddade derivat)

Forbittringar av IFRSs 2008

Andringar av IFRIC 9 Ny bedémning av inbiddade derivat

IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram

IFRIC 15 Avtal om uppforande av fastigheter

IFRIC 17 Distributions of non-cash assets to owners

IFRIC 18 Transfers of Assets from Customers

Fran och med den 1januari 2009 har koncernen antagit den nya redovisningsstandarden
IFRS 8 Rorelsesegment som ersitter [AS 14 Segmentsrapportering. Den nya standarden
kréver att segmentsinformationen rapporteras pd samma sitt som den rapporteras internt.
Inforandet avIFRS 8 har inte gett upphov till ndgra nyidentifierade segment jamfort med
de segment som presenterades i Not 7 i koncernens arsredovisning for 2008. Se Not 7 for
beskrivning avkoncernens segment under IFRS 8. Segmentsinformationen har upprittats
baserat pd samma redovisningsprinciper som for koncernen.

Antagandetavdenreviderade IAS 1harinneburit éndringariutseende och innehéll av
koncernens resultatrakning. Alla intdkter och kostnader som tidigare redovisats direkt i
egetkapital ar nuredovisade i en separat rapport, Rapport over totalresultat. I koncernens
fordndringar i eget kapital dr alla transaktioner inom rapport 6ver totalresultat separat
rapporterade fran transaktioner med dgare.

Andringarna av IFRS 7 utokar upplysningskraven rérande verkligtvirdeberikningar
och likviditetsrisker. Koncernen har valt att inte visa nagra jamforelsesiffror for dessa
utdkade upplysningskrav under det innevarande aret i 6verensstimmelse med ldttnader
iovergangsreglerna for dessa dndringar.

Allaandranya, dndrade standarder och tolkningar har antagits utan storre paverkan pa
deredovisade resultaten presenteradeidenna arsredovisning. De kan dock ha en paverkan
pé framtida transaktioner eller avtal.
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Utgivna standarder och tolkningar éinnu ej antagna
TASB and IFRIC har utgivit foljande nya eller indrade standarder/tolkningar vilka &nnu
inte har tillimpats.

Standard Medverkan fran och med eller efter
Forbattringar till IFRS 2009* Olika, tidigast 1januari 2009
Andring av IFRS 1 Forsta gangen IFRS tillimpas 1juli2009
Andring av IFRS 3 Rérelseforvirv 1juli2009
Andring avIAS 27 Koncernredovisning och separata rapporter 1juli2009
Andring av IAS 39 Finansiella instrument:

Redovisning och virdering (klargorande avseende vad som kan vara 1juli2009
sikrade poster)

Andring av IFRS 1 Forsta gangen IFRS tillimpas

(Ytterligare undantag)* 1januari 2010
Andring av IFRS 2 Aktierelaterade ersittningar 1januari 2010
Andring avIAS 32 Finansiella instrument: Klassificering (Nyemission) ~1januari 2010
Andring avIAS 24 Upplysningar om nirstiende (Andrade definitioner) ~1januari 2011
IFRS 9 Finansiella instrument 1januari 2013
IFRIC 17 Distributions of non-cash assets to owners 1juli 2009
IFRIC19 Extinguishing Financial Liabilities with Equity Instruments* 1juli 2010
Andring av IFRIC 14 1AS 19 Begrinsning av en formansbestimd

tillgdng, lagsta fonderingskrav och samspelet dem emellan 1januari 2011

*Annu ej godkéinda av EU.

Koncernen analyserar for narvarandet innebérden av tillimpandet av de ovanstdende nya
eller indrade standarderna och tolkningarna.

NOT 3
REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen for Rezidor Hotel Group har upprittats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS)/International Accounting Standards (IAS) som
godkénts av EU och den svenska drsredovisningslagen. Vidare har RFR 1.1 Kompletterande
redovisningsregler for koncernen tillimpats, utgiven av svenska Redovisningsradet.

Rezidor Hotel Group tillimpar anskaffningsvirdemetoden vid uppréttandet av
arsredovisningen, forutom vid virderingen av vissa finansiella instrument eller vad som
anges nedan.

RAPPORTERINGSVALUTA

D4 euro ar den funktionella valutan som framst anvinds i de ekonomiska miljer dar
Moderbolaget och majoriteten av koncernens enheter bedriver verksamhet, dr euro den
rapporteringsvaluta som anvénds i de finansiella rapporterna. Skillnader i vixelkurs
mellan den funktionella valutan och de valutor i vilka koncernféretagen rapporterar
redovisas direktieget kapital.

ALLMANNA PRINCIPER FOR REDOVISNING OCH VARDERING

Tillgdngar redovisas i balansrikningen om det dr sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma koncernen tillgodo som ett resultat av intraffade handelser
samt att tillgingen kan asittas ett tillforlitligt virde.

Skulder tas uppibalansrdkningen om koncernen har en formell eller informell forplik-
telse till f6ljd av en tidigare hdandelse och om ett framtida utflode av ekonomiska fordelar
ar sannolikt samt om skulden kan aséttas ett tillforlitligt virde.

Tillgdngar och skulder redovisas normaltinitialt till anskaffningsvérdet. Hur posterna
redovisas dérefter paverkas av olika faktorer som beskrivs nedan for respektive post.

Hindelser efter balansdagen men f6re utgivningen av arsredovisningen, dar omsténdig-
heternadrsidanaattde anses ha forelegat pa balansdagen, harinriknats med motsvarande
belopp i arsredovisningen.

Intékter redovisas i resultatrikningen nar dessa har intjinats, medan kostnader
resultatfors med det belopp som héanfors till redovisningsperioden.

PRINCIPER FOR KONCERNREDOVISNINGEN

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och de enheter (inklusive enheter for
sdrskilda andamal) som kontrolleras av foretaget (direkt eller indirekt dgda dotterbolag).
Foretaget anses kontrollera ett dotterbolag di det kan utéva ett bestimmande inflytande
over en enhets finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska fordelar.

De finansiellarapporter som anvénts vid konsolideringen har uppréttatsienlighet med
koncernens redovisningsprinciper.

Resultat frin dotterbolag som forvirvats eller avyttrats under dret ingér i koncernens
resultatrdkning fran forvarvsdagen eller till och med avyttringsdagen. Detta datum dr den
dag dé koncernen far respektive forlorar kontrollen 6ver ett dotterbolag.

Justeringar gors, dar det bedoms nodvindigt, i dotterbolagens finansiella rapporter i
syfte att anpassa dotterbolagens redovisningsprinciper till de principer som anvinds av
andra foretag inom koncernen.

Koncerninterna transaktioner, mellanhavanden, intékter och utgifter elimineras helt
ikoncernredovisningen.

Forkoncerninterna omstruktureringar, till exempel bildandet av ett nytt moderbolag,
Jjusteras alla avvikelser mellan forvirvskostnad och eget kapital i det forvirvade foretaget
moteget kapital eftersom sddan transaktion har utférts under gemensam kontroll och ska
dé inte paverka den konsoliderade balansrdkningen.

Minoritetsintressen i nettotillgdngar i dotterbolag redovisas separat fran det egna kapi-
tal som dr hanforligt till moderbolagets aktiedgare. Minoritetsintressen utgors avsumman

av dessaintressen pa den ursprungliga forvarvsdagen och minoritetens del av forandringar
ieget kapital sedan forviarvsdagen. Forluster hianforliga till minoriteten vilka 6verstiger
minoritetsintresset i dotterbolagets eget kapital ingér i posten minoritetsintresse endast
till den del minoriteten har en bindande skyldighet att gora ytterligare investeringar for att
tacka forluster samt bedoms ha tillriackliga resurser for att infria detta atagande.

RORELSEFORVARV
Forvarv av foretag eller verksamheter redovisas enligt forvarvsmetoden. Kostnaden for
forvirvet virderas till sammanlagt verkligt virde, pa forvarvsdagen, pa dotterbolagets
tillgdngar och skulder eller formodade sdidana samt egetkapitalinstrument emitterade
av koncernen i utbyte mot kontroll av det forvirvade foretaget, med tilligg for eventuella
kostnader direkt hanforliga till rorelseforvarvet. Det forvirvade foretagets identifierbara
tillgdngar, skulder och ansvarsforbindelser som uppfyller kraven for redovisning enligt
IFRS 3 redovisastill verkligt virde per forvirvsdagen, med undantag fér anlaggningstill-
gangar (eller avyttringsgrupp) som klassificerats som avsedda for forsdljning i enlighet med
IFRS 5 Anldggningstillgdngar som innehas for forséljning och avvecklade verksamheter,
vilka redovisas och virderas till verkligt virde minskat med forséaljningsomkostnader.
Goodwill som uppstar i samband med forvirv utgors av det belopp varmed anskaff-
ningsvirdet Gverstiger det verkliga virdet pa koncernens andel av det forvirvade dotter-
bolagets redovisade tillgdngar, skulder och ansvarsforbindelser. Om det vid en férnyad
bedomning visar sig att ett forvarv medfor att verkligt virde pé forvarvade tillgangar,
skulder och ansvarsforbindelser 6verstiger anskaffningsvérdet redovisas 6verskottet
omedelbartiresultatrikningen. Minoritetsintressenidet forvirvade foretaget redovisas
initialt till minoritetens andel av nettot av verkligt virde pa redovisade tillgangar, skulder
och ansvarsférbindelser.

INVESTERINGAR I INTRESSEFORETAG OCH JOINT VENTURES
Intresseforetag dr de foretag som koncernen har ett betydande inflytande 6ver, men som
varken &r dotterbolag eller joint venturebolag. Betydande inflytande innebir att dgar-
foretaget kan delta i de beslut som ror foretagets finansiella och verksamhetsmissiga
strategibeslut, men innebir inte vare sig direkt eller indirekt kontroll 6ver dessa strategi-
beslut. Betydande inflytande anses normalt foreligga da foretag har mer dn 20% men
mindre dn 50% av rosterna.

Joint venture dr en ekonomisk verksamhet som drivs av koncernen tillsammans med
andra parter genom avtal, ddr avtalet innebdr att parterna gemensamt har bestimmande
inflytande 6ver verksamheten. Gemensamt bestimmande inflytande uppstar nir operatio-
nella och finansiella strategier kraver enhilligt samtycke av dgarna. I de fall aktieinnehav
och rostandel ar ldgre dn eller lika med 50% av totalt (aktieinnehav och rostandel), kan
andra faktorer innebéra att dessa innehav anda klassificeras som intresseforetag.

Ikoncernredovisningen redovisas resultat, tillgdngar och skulder fran intresseforetag
och joint ventures enligt kapitalandelsmetoden med undantag for investeringar klassifi-
cerade som "Tillgangar som innehas for forséljning”. Dessaredovisasienlighet med IFRS
5, Anldggningstillgdngar som innehas for forsaljning och avveckling.

Resultatandelen utgor foretagets andel av arets resultat (efter skatt) fran dessa intresse-
foretag och redovisas direktiresultatrakningen. Ingen ytterligare skattekostnad belastar
resultatandelen d& denna typ av inkomst inte beskattas i de ldnder dar aktieinnehaven
finns.

Kapitalandelsmetoden innebir att andelar i intresseforetag och joint ventures redo-
visas i koncernrikenskaperna till anskaffningsvirde justerat med koncernens andel av
fordndringen i intresseforetagets eller joint venture-foretagets nettotillgingar minskat
med eventuella nedskrivningar av den enskilda investeringen. Om koncernens andel av
ettintresseforetags forluster ar storre dn innehavets redovisade virde i koncernen (vilket
omfattarlangsiktiga intressen, som, materiellt, utgor en del avkoncernens nettoinvester-
ingariintresseforetaget) redovisas inte denna.

Eventuell goodwill som uppstér vid forvérv av ett intresseforetag eller joint venture
redovisas i enlighet med koncernens redovisningsprinciper f6r goodwill som uppstér vid
forvirv av dotterbolag (se ovan).

VINST OCH FORLUST VID AVYTTRING AV AKTIER

Vinster och forluster vid avyttring av dotterbolag och intressebolag beréknas som skill-
naden mellan forsiljningspriset och det bokforda véirdet av nettotillgangarna vid tiden
for avyttringen, inklusive en proportionell andel av relaterad goodwill samt uppskat-
tade avyttringskostnader. Vinster och forluster redovisas i resultatrdkningen under
"Realisationsvinster vid forsiljning av aktier samt immateriella och materiella anligg-
ningstillgdngar”.

UTLANDSK VALUTA

Tillgangar och skulder i utlindsk valuta

Transaktioneriutldndsk valuta redovisas vid transaktionstidpunkten till rapporterings-
valutan berdknad utifrdn genomsnittlig manadskurs, vilken i allt vdsentligt avspeglar
kursen pé transaktionsdagen. Fordringar, skulder och andra monetéra poster i utlandsk
valuta som inte reglerats pa balansdagen omriknas till balansdagskurs. Omréaknings-
differenser som uppstar mellan valutakurs pa transaktionsdagen och valutakurs pa betal-
ningsdagen eller balansdagen tas upp i resultatrakningen under finansiella poster.

Omriikning av utlindska dotterbolags finansiellarapporter
Foromrikning avenheter som redovisasiutlandsk valuta anses den funktionella valutan
for majoriteten avde rapporterande enheterna vara deras lokala valuta. Vid konsolidering-
en omriknas enheternas resultatrdkningar till genomsnittskurs och balansrdkningarna
omriknas till balansdagskurs. Skillnader i vixelkurs mellan den lokala valutan och den
funktionella valutan for koncernen redovisas direkt i eget kapital.
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KONCERNENS RAKENSKAPER

Foljande valutakurser paverkar i huvudsak resultatrakningen:

Kurs per Genomsnittskurs
31december 1jan. - 31dec.

Land Valuta 2009 2008 2009 2008
Danmark DKK 7,44 7,45 7,45 7,46
Sverige SEK 10,25 10,86 10,62 9,63
Norge NOK 8,31 9,75 8,74 8,24
Storbritannien GBP 0,89 0,95 0,89 0,80
RESULTATRAKNING
Intéiktsredovisning

Intékter bestdr av viardet pa varor och tjanster genererade pa hotell under hyresavtal,
management- och franchiseavgifter samt 6vriga intdkter som genereras i koncernens
verksamhet.

Intékter tas upp till verkligt virde av vad som erhallits eller kommer att erhéllas och
motsvarar belopp att fordra forlevererade varor och tjansteriden normala verksamheten,
med avdrag for lamnade rabatter och forsiljningsrelaterade skatter. Nedan foljer en
beskrivning av hur koncernens intdkter 4r ssmmansatta.

Hyresavtal - frimst fran hotellverksamhet, inklusive allaintdkter fran 6vernattningar,
konferenser, mat och dryck eller andra tjanster. Intédkter redovisas nér forsiljningen har
agtrum.

Managementavgifter - fran hotell forvaltade av koncernen genom langsiktiga avtal
med hotelldgaren. Managementavgifter utgors normalt av en andel av intédkterna fran
hotell och/eller vinst och redovisasiresultatrakningen nir de uppstatt och dr realiserbara
enligt avtalsvillkoren.

Franchiseavgifter - erhillsi samband med licensavgifter f6r koncernens varumérken,
vanligen genom ldngfristiga avtal med hotellagaren. Franchiseavgiften utgors normalt av
enandel avintédkterna fran hotell och/eller vinst och redovisasiresultatrikningen grundat
padeunderliggande avtalsvillkoren.

Intédktsranta periodiserasienlighet med den aktuella Gverenskommelsens ekonomiska
innebord samt med tillimplig effektiv rinta. Utdelning fran aktieinnehav tas upp nar
aktiedgarnas ratt att fa utdelning ar faststalld.

Kundlojalitetsprogram

Ett kundlojalitetsprogram (bendmnt "goldpoints plus®™”) anviinds av foretaget for att ge
kunderna incitament att kopa hotellndtter. Den 28 oktober 2007 6vertog, frin Rezidor,
Carlson Group ansvaret for goldpoints pluss™-programmet. Rezidors ansvar for poiang
intjinade fore 6verforingen &r tre dr. Varje gang en kund loser in podng som intjanats
fore overforingen av programmet till Carlson Group, minskas den skuld som byggts upp
under perioden for vilken Rezidor administrerat programmet. Rezidor ansvarar inte for
poingsom tilldelats enligtlojalitetsprogrammet efter dagen for 6verforingen till Carlson
Group.

Bolagets kunder intjanarlojalitetspodng genom olika lojalitetsprogram administrerade
avtredje part. Kunderna harritt att anvinda podngen sd snart de intjanats. Intakter fran
Rezidors andel avbonuspoingen redovisas nar kunden viljer att begira bonus fran tredje
part. Da Rezidor inte administrerar dessa program, redovisas endast Rezidors andel av
detverkliga virdet pa programmen som intakt. Den historiska effekten av attinte redovisa
kostnaden av att delta in programmen som en reduktion av intdkterna ar obetydlig.

Kostnad séldavaror
Kostnad for sdldavaror harror frimst frin varukostnader i restaurangerna (mat och dryck)
som uppstétt for att generera intikter.

Hyresavtal

Rezidor hariegenskap av hyrestagare ingétt hyresavtal somiforstahand giller fullstandigt
inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det rér sig om
finansiell eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen operationella
eller finansiella avgors pa grundval av en individuell bedomning av villkoren. Hyresavtal
déristortsettallarattigheter och skyldigheter (som normalt sett ingariett igande) overfors
fran hyresgivaren till hyrestagaren definieras som finansiellaleasingavtal. Da hyresperio-
deninleds virderas finansiellaleasingavtal till verkligt virde. Tillgdangar som omfattas av
finansiella leasingavtal redovisas i balansrdkningen som anlaggningstillgdngar och som
ett framtida skuldidtagande gentemot hyresgivaren.

Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som operationellaleasingavtal. Fér narvarandet
ar foretagets samtliga hyresavtal klassificerade som operationella. I samtliga nuvarande
hyresavtal for hotell star Rezidor endast for de risker som hor samman med driften av
hotellet. Kostnaden for operationella leasingavtal redovisas linjdrt, sdvida inte en annan
systematisk metod bittre aterspeglar hur de ekonomiska resurserna fran de hyrda till-
gangarna forbrukas.

Bedomningen av de hyrda tillgdngarnas ekonomiska nyttjandeperiod foljer samma
principer som Rezidor tillimpar for forvirvade tillgangar. I vissa undantagsfall dd Rezidor
accepterar ett hotell som kréaver omfattande renoveringar eller har 6verkapacitet pa kort
sikt (det vill sdga till dess att fastigheten natt sin fulla potential), kan dock Rezidor avtala
om att betala en anpassad, gradvis hojd hyresavgift och redovisaienlighet med detta for
att 6ver tiden aterspegla hur de ekonomiskaresurserna fran saidana hotell med hyresavtal
genereras.

Om hyresincitament erhélls for att ingd ett operationellt leasingavtal redovisas sidana
incitament som en skuld. De ackumulerade forménerna frén alla hyresformaner redovisas
iférekommande fall linjdrt 6ver hyresperioden som en reducering av hyreskostnaden.

I enlighet med 6vergingsbestimmelserna i TAS 17 (reviderad 1999) har tidigare
Kklassificering av hyresavtal ingidngna fére 1999 bibehéllits.

Personalkostnader
Personalkostnader omfattar I6ner och ersattningar savil som sociala avgifter, pensions-
ataganden etc. for foretagets personal.

Ovrigarorelsekostnader

I 6vrigarorelsekostnader ingar royaltyavgifter till Carlson Group och kostnader for mark-
nadsforing, men dven kostnader for driften av hotell, till exempel for energi, forbruk-
ningsmaterial, andra externa kostnader, tvitt och kemtvitt, serviceavtal, administrativa
kostnader, kommunikation, resor, transporter, operativ utrustning, hyror och licenser,
underhall, férsdkringar och fastighetsskatter.

Hyreskostnader

I hyreskostnader ingar hyror som betalas och ska betalas till hotellens hyresgivare. Har
ingar ocksi alla garantibetalningar vid managementavtal som ska betalas eller har betalats
till hotelldgarenienlighet med géllande managementavtal. Hyreskostnader for fastigheter
som hyrs for administrativa andamal redovisas till anskaffningsvérdet under hyreskost-
naderiposten "Fast hyra” (se Not 13).

Finansiellaintikter och kostnader

Finansiellaintakter och kostnader bestar av ranteintakter och rantekostnader, realiserade
och orealiserade valutakursvinster eller valutakursforluster och forluster pa virdepapper
och aktier.

Skatter

Kostnadsford inkomstskatt bestar av summan av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Aktuell skattbaseras pa skatteméssigt resultat for aret. Det skatteméssiga resultatet skiljer
sig fran detresultat som rapporterasiresultatrakningen eftersom det tidigare exkluderar
intédkts- eller kostnadsposter som beskattas eller r avdragsgilla annat ar samt exkluderar
icke skattepliktiga intédkter och icke avdragsgilla kostnader. Vid berakning av koncernens
aktuella skatteskuld anvinds de vid balansdagen géllande eller foreslagna skattesatserna
irespektive skattejurisdiktion.

Vid redovisning avuppskjuten skatt tillampas balansrakningsmetoden varvid tempo-
rara skillnader mellan tillgangar eller skulders redovisade och skattemaissiga virden
resulterar i uppskjutna skattefordringar eller skatteskulder. Uppskjutna skatteskulder
redovisas for samtliga skattepliktiga temporira skillnader. Uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder bokf6rs i den utstrackning som det &r troligt att skattepliktiga vinster
kommer att bli aktuella mot vilka de temporira skillnaderna kan utnyttjas. Uppskjuten
skattefordran eller skatteskuld beriknas inte pa temporira skillnader pa tillgingar eller
skulder som dr hanforliga till goodwill eller vid det forsta redovisningstillféllet (annat
an for foretagsforvirv) av en transaktion som varken péaverkar skattepliktig vinst eller
redovisat resultat.

Uppskjutna skatteskulder redovisas avseende samtliga skattepliktiga temporira skill-
nader hdnforliga till investeringaridotter-, intresseforetag eller joint ventures forutomide
fall koncernen kan styra tidpunkten for aterforing av de temporéraskillnaderna och det ar
sannolikt att en sddan aterforing inte kommer att ske inom 6verskadlig framtid.

Uppskjutna skattefordringar omvéirderas vid varje balansdag och skrivs ned om det inte
bedoms som sannolikt att framtida skatteméssiga 6verskott som kommer att genereras
kan nyttjas mot hela eller delar av tillgdngen.

Uppskjuten skatt berdknas utifran de skattesatser som forviantas gilla for den period
da tillgdngen realiseras eller skulden regleras. Forandringar av uppskjuten skatt redo-
visas Over resultatrdkningen med undantag for forandringar som redovisas direkt mot
egetkapital.

I sddana fall redovisas dven fordandringen av uppskjuten skatt direkt mot eget kapi-
tal. Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas endast
da posterna avser samma skattemyndighet och legal kvittningsratt foreligger samt att
koncernen avser att reglera fordran och skulden netto.

Aktuell och uppskjuten skatt for perioden redovisas som kostnad eller intdkt i resultat-
réakningen, forutom dé de harror fran poster som dr direkt hanforliga till eget kapital dé de
dvenredovisas direkt under eget kapital, eller dd de hiarror fran det forsta redovisningstill-
fillet for ett rorelseforvirv. Vid rorelseforvarv beaktas skatteeffekten vid berdkningen av
goodwill eller faststéllandet av skillnaden mellan det verkliga nettovirdet av det forvér-
vande foretagets innehavidet forvarvade foretagets identifierbara tillgdngar, skulder och
ansvarsforbindelser och forvirvets anskaffningsvirde.

BALANSRAKNING

Goodwill

Goodwill utgors avdet belopp varmed anskaffningsvérdet overstiger det verkliga vardet pa
koncernens andel i det forvirvade dotterbolaget eller gemensamt kontrollerad enhets iden-
tifierbara tillgdngar, skulder och ansvarsforbindelse/eventualforpliktelser vid forvirvs-
tillfallet. Goodwill redovisas initialt som en tillgdng virderad till anskaffningsvirdet och
virderas darefter till anskaffningsvirdet med avdrag for ackumulerade nedskrivningar.
For provning av nedskrivningsbehov allokeras goodwill till minsta méjliga kassagenere-
rande enhet som forviantas dra fordel av forvirvet. Det redovisade virdet per kassagene-
rerande enhet provas drligen for eventuellt nedskrivningsbehov.

Idefall atervinningsvirdet for en kassagenererande enhet drlédgre 4n enhetens bokforda
varde, fordelas nedskrivningsbeloppet forst till goodwill samt darefter till ovriga tillgdngar
i proportion till dess bokférda virden. En gjord nedskrivning av goodwill aterfors inte i
efterf6ljande perioder.

Licenser och relaterade rittigheter samt ovrigaimmateriella tillgingar

Anskaffade immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvirde med avdrag for acku-
mulerade avskrivningar. Dessa réttigheter skrivs av linjirt. Licenser och 6vriga immate-
riella tillgdngar avser huvudsakligen kontraktsrittigheterna avseende Carlsonavtalet,
vilka skrivs av 6ver kontraktstiden (avtalet 16per ut 2052). Oviga immateriella tillgingar
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hirror normalt fran hyrda anldggningar och skrivs av 6ver hyrestiden eller 6ver perioden
for managementavtalet.

Vid nedskrivningsbehov, skrivs immateriella tillgdngar ner till det lagsta av ater-
vinningsvérde och bokfort virde.

Materiella anliggningstillgangar
Fastainstallationerihyrda anldggningar samt maskiner och inventarier (som huvudsak-
ligen hérror till investeringar i hotell under hyresavtal) virderas till anskaffningsvirde
efter avdrag for ackumulerade av- och nedskrivningar.

Anskaffningsvirdet inkluderar anskaffningspris, kostnader direkt relaterade till
forvirvet samt direkt hinforbara kostnader for att ta tillgdngen i bruk.

Réntor och 6vriga finansiella kostnader hanférliga till materiella anldggningstillgdngar
som uppstér under tillverkningsperioden redovisas i resultatrdkningen.

Avskrivningsunderlaget bestams av tillgingens anskaffningsvirde med, i férekom-
mande fall, beaktande av tillgangens restviarde vid utgangen av den bedomda nyttjande-
perioden. Avskrivningar beraknas linjart med f6ljande procentsats baserat pa en bedom-
ning av tillgdngarnas nyttjandeperiod:

Fasta installationer och tekniska forbattringar 10,00%
Inredning av hotellrum, inventarier och utrustning 15,00%
Ovriga mébler, inventarier och utrustning samt maskiner 20,00%

Om den aterstiende tiden av ett hotells hyresavtal dr kortare én tillgdngens berdknade
nyttjandeperiod begransas avskrivningstiden till hyresavtalets langd.

Materiellatillgdngar skrivs ned till lagsta dtervinningsvarde om atervinningsvérdet ar
lagre in det bokforda virdet. Atervinningsvirdet ir det hogsta virdet av nettoforsiljnings-
virdet och nyttjandevirdet. Resultat vid avyttring av materiella anldggningstillgangar
beridknas som skillnaden mellan forsiljningspriset justerat for forséljningskostnader och
det bokforda virdet vid forséljningstillfallet.

Nedskrivning av materiella ochimmateriella anliggningstillgangar,

exklusive goodwill

Vid varje bokslut granskar koncernen de redovisade virdena pa dess materiella och
immateriella tillgangar for att faststdlla huruvida det foreligger indikationer pa att dessa
tillgangar kan ha minskat i virde. Om négra sidana indikationer forekommer faststlls
atervinningsvirdet pa tillgdngen for att avgora omfattningen av nedskrivningsbehovet
(om sddant finns). Om det inte gar att berdkna atervinningsvirdet for en viss tillgdng
ska koncernen berédkna atervinningsvérdet hos den kassagenererande enhet tillgdngen
hirror fran.

Atervinningsvirdet dr det hogsta av verkligt virde med avdrag for forsiljningsom-
kostnader och nyttjandevirdet. I nyttjandevirdeberdkningen diskonteras de framtida
kassaflodenatill nuvérde, ddr en diskonteringsrianta fore skatt anvinds, vilken aterspeglar
den nuvarande marknadsbedomningen.

Om &tervinningsvirdet pa en tillgang (eller kassagenererande enhet) berdknas vara
lagre dn dess bokforda virde, minskas det bokforda virdet pa tillgangen (kassagenererande
enheten) till atervinningsvérdet. En nedskrivningskostnad tas dd upp i resultatrdkningen.
Om en nedskrivning aterfors, 6kas det bokforda virdet pa tillgdngen (eller den kassa-
genererande enheten) till ett nytt berdknat atervinningsvirde, men maximalt till det
bokférda virde som hade forelegat om nagon nedskrivning inte gjorts av tillgdngen (den
kassagenererande enheten) under tidigare ar. Aterforing av nedskrivningar redovisas i
resultatrakningen.

Anlédggningstillgidngar som innehas for forséiljning

Anldggningstillgangar och avyttringsgrupper klassificeras som att de innehas for forsalj-
ning om de bokférda virdena huvudsakligen kommer att dtervinnas genom en forséljning
snarare dn genom fortlopande anvandning. Detta anses endast foreligga nir forsiljningen
drmycket sannolik och anldggningstillgangen (eller avyttringsgruppen) ar tillgénglig for
omedelbar forsiljning i forevarande skick. Beslut om en plan for forsiljning méaste ha
fattats pa behorig niva i foretagsledningen och en fullbordad forséljning maste kunna
forvintas att bli redovisad inom ett ar fran klassificeringstidpunkten.

Nér behorig nivé i foretagsledningen fattar ett beslut om forsédljning, som innebar att
detbestimmande inflytandet 6ver ett dotterforetag gar forlorat, redovisas alla tillgingar
och skulder i det dotterforetaget som att de innehas for forséljning om kriterierna ovan
uppnas, oavsett om koncernen kommer att kvarhélla en minoritetsandel i det forna dotter-
foretaget efter forséljningen.

Anlédggningstillgdngar (och avyttringsgrupper) redovisade som att de innehas for
forséljning redovisas till det lagre av deras tidigare bokforda virden och verkligt virde
minskat med forsdljningskostnader.

Varulager

Varulager virderas till detlagsta av anskaffningsvirdet (enligt FIFO-metoden) och netto-
forséljningsvirdet. Kostnad for fardigvaror, ramaterial och forbrukningsmaterial bestar
av anskaffningspris plus hanteringskostnader.

Finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas till upplupet anskaffningsvirde eller verkligt viarde
beroende pé deras ursprungliga klassificering enligt IAS 39.

Verkligt virde pé finansiella tillgangar och skulder med standardvillkor och som omsétts
pa aktiva och likvida marknader faststélls i forhallande till noterade marknadskurser.
Verkligt virde pa 6vriga finansiella tillgingar och skulder faststillsienlighet med allmént
vedertagna berdkningsmodeller grundade pa diskonterad kassaflodesanalys, genom att
anvinda kurser fran forekommande marknadstransaktioner eller handlares noteringar
forliknande instrument.

Anskaffningsvirdet berdknas genom att anvinda effektivrantemetoden, dér eventuella
overkurser eller underkurser och direkt hanforliga kostnader och intékter kapitaliseras
under avtalsperioden med effektivranta. Den effektiva rintan dr den rdnta som forréantar
instrumentets kostnad vid berdkning av nuvérdet pa framtida kassfloden.

Kontanter och andralikvida medel an kassa och bank omfattar kassamedel och avista-
inldningibank, tillsammans med 6vriga kortfristiga, hogt likvida investeringar som ldtt
kan omsittas till kinda kontanta belopp och som édr foremal f6r en obetydlig virdeforand-
ringsrisk. For att klassificeras som kontanter och andralikvida medel an kassa och bank,
skaforfallodagen for kontanterna och penningmarknadsinstrumenten vara tre manader
eller mindre vid tidpunkten f6r forvirvet. Kontanter och andralikvidamedel an kassa och
bank virderas till nominellt virde.

Ovriga aktier och andelar klassificeras som investeringar som kan siljas och virderas
till verkligt viarde. Vinster och forluster efter forandringariverkligt virde redovisas direkt i
egetkapital, tills virdepapperets slts eller bedoms fatt forsamrat vérde, till vilken tidpunkt
den kumulativa vinsten eller forlusten tidigare redovisad i eget kapital tas upp i periodens
resultatrakning. Nedskrivningar redovisade i resultatrdkningen for aktieinvesteringar
aterfors sedan inte genom resultatrakningen. Investeringar dér det verkliga virdet inte
kan anges pa ett tillforlitligt satt virderas till anskaffningsvirde. For 2005 redovisades
dessainvesteringar till verkligt virde. Direfter har ingen omvérdering gjorts, da verkligt
virde inte kan faststéllas palitligt.

Fordringar
Fordringar klassificeras som lan och fordringar och virderas till anskaffningsvérde,
vanligtvis motsvarande nominellt virde, justerat for eventuella osidkra fordringar.

Ovrigakortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar omfattar likvida medel pa sparrkonton och virderas till
nominellt virde.

Leverantorsskulder
Leverantorsskulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och redovisas till upplupet
anskaffningsvirde, vanligtvis motsvarande det nominella virdet.

Ovrigarinte- ochicke rintebirande skulder
Ovrigarinte- och icke rintebdrande skulder klassificeras som 6vriga finansiella skulder och
redovisas till upplupet anskaffningsvérde, vanligtvis motsvarande det nominella virdet.

Avsittningar

Avsittningar for forpliktelser avseende hyres- och managementavtal gors om forpliktelsen
enligt avtalen bedoms vara forlustbringande. Ovriga avsittningar redovisas och virderas
utifran basta majliga uppskattning av kostnader som krévs for att losa upp den aktuella
forpliktelsen vid balansdagen. Avséttningar som forvintas forfalla mer én ett ar efter
balansdagen nuvardeberdknas.

Pensioner ochliknande forpliktelser

Flera foretag inom koncernen har pensionsataganden till forman for sinaanstéllda. Dessa
pensionsataganden dr huvudsakligen sikrade genom olika pensionsplaner. Utformningen
varierar pa grund av de enskilda ldndernas lagstiftning och avtal om tjanstepension.

For de pensionsplaner dir arbetsgivaren har forpliktat sig for premiebaserade l6sningar
upphor forpliktelsen gentemot arbetstagarna nér avtalade premier erlagts. For ovriga
pensionsplaner, diar formansbestimd pension har avtalats, upphor inte forpliktelsen
forran avtalade pensioner utbetalats till den anstillde vid pension.

Koncernen gor en berdkning av sina ataganden, enligt de forméansbestdmda pensions-
planerna, grundat pa en uppskattad framtida 16n. Vid balansdagen gors en virdering av
forvaltningstillgingarna. Arets pensionskostnader bestr av nuvérdet av irets pensions-
intjaning och rénta pa forpliktelsen vid drets borjan med avdrag for avkastning pa fond-
erade medel. Amortering avavvikelser fran uppskattningar och dndringaripensionsplaner
fors till denna summa for vissa pensionsplaner. Ackumulerade aktuariella vinster och
forluster pa upp till 10% av den storre av pensionsforpliktelserna och pensionsmedlen ingér
idensakallade korridoren och redovisas inte. Nar den ackumulerade avvikelsen 6verstiger
dennatioprocentiga grans amorteras det 6verskjutande beloppet 6ver den genomsnittliga
aterstdende anstillningstiden for deltagarnaiplanen.

Aktierelaterade ersittningar

Verkligt virde pa tilldelningsdagen for de langfristiga aktierelaterade incitaments-
programmen, i vilka deltagarna i programmen far ett visst antal aktier i féretaget om
vissa avkastningskriterier uppfylls under intjanandeperioden, redovisas som en kostnad
under intjanandeperioden, justerat for det antal deltagare som forvintas vara kvar som
anstdlld i foretaget. Ett belopp motsvarande kostnaderna redovisas mot eget kapital. De
nuvarande programmen har tva avkastningskriterier: en hanforlig till resultat per aktie, ett
sa kallaticke-marknadsvillkor, och ett hanforlig till aktiekursen och utdelning, ett sd kallat
marknadsvillkor. Icke-marknadsvillkoren tas med i berdkningen vid bedémning av antalet
aktier som kommer att 6verlatas i slutet av 6verlitelseperioden. Fér marknadsvillkor gors
ingen sidan bedomning efter det forsta redovisningstillfillet pa tilldelningsdagen. De
sociala avgifter som tillkommer redovisas som en skuld och omvirderas pa varje balansdag
ienlighet med UFR 7, som utfiardats av Redovisningsradets Akutgrupp.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt den indirekta metoden. Den visar kassafloden fran
den l6pande verksamheten, investeringsverksamheten och finansieringsverksamheten
samt likvida medel vid arets borjan och vid arets slut.

Kassafloden fran forvarv och avyttringar avverksamheter visas separat under "Kassa-
flode fran investeringsverksamheten”. Kassafloden fran forvirvade foretag inkluderas i
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kassaflodesanalysen fran och med tidpunkten for forvirvet och kassafloden fran avytt-
rade verksamheter inkluderas i kassaflodesanalysen fram till och med tidpunkten for
avyttringen.

"Kassaflode fran denlopande verksamheten” dr berdknat som rorelseresultat justerat for
icke kassaflodespéverkande poster, 6kning eller minskningirérelsekapital och fordndring
iskatteposition.

"Kassafloden fran investeringsverksamheten” omfattar betalningar i samband med
forvarv och avyttringar av verksamheter samt forvirv och avyttringar av immateriella
och materiella anlaggningstillgdngar.

“Kassaflode fran finansieringsverksamheten” omfattar forandringar i storlek eller
sammansittning av koncernens utgivna egnakapital och dirtill horande kostnader savil
som upptagande av 1dn, avbetalning av rantebdrande skulder som utbetalning av utdel-
ningar.

Kassafloden som skeriutlindsk valuta, inklusive kassafloden i utlindska dotterbolag,
omréaknas till koncernens rapporteringsvaluta genom att anvinda genomsnittskurs for
aktuell manad, vilket vésentligen aterger kursen vid betalningstillfdllet. Likvida medel
vid arets slut omriknas till balansdagskurs.

NOT 4
FINANSIELL RISKHANTERING

Rezidors finansiella riskhantering styrs av en finanspolicy som dr antagen av styrelsen. I
enligt med finanspolicyn 6vervakar och utviarderar foretagets treasuryfunktion systema-
tiskt de finansiellariskerna, sd som valuta-, rante-, kredit-, likviditets- och marknadsrisker.
Atgirder for hantering och begrinsning av dessa finansiella risker for hotell p& lokal niva
implementeras inom ramen for de parametrar och riktlinjer som finns i finanspolicyn.
Operativarutiner och tillstdnd att delegera hanteringen av finansiella risker dokumenteras
ifinanspolicyn.

Ienligt med finanspolicyn kan treasuryfunktionen anvénda finansiellainstrument, som
till exempel valutaterminer, valutaswappar, valutaoptioner och ranteswappar som skydd
motvaluta- och rinterisker. Vid arets slut hade foretaget inte ingatt nagot hedgekontrakt.
Valutaswappar har emellertid anvénts for att minska utnyttjandet av checkraknings-
krediten, vilket beskrivs under Likviditetsrisker.

RANTERISKER

Kassaflodesrisker

Praktiskt taget alla finansiella skulder och fordringar 16per med rorlig ranta. Det ar fore-
tagets policy att lan och investeringar ska l6pa med ranta med kort 16ptid. En forandring
av marknadsrintan med 100 punkter skulle paverka finansnettot i resultatrdkningen
med mindre &n 0,1 MEUR, baserat pa utestaende 1an och fordringar per den 31 december
2009.

Risker med verkligt virde

Eftersom allarintebdrande fordringar viarderas till upplupet anskaffningsvirde paverkar
fordndringar i marknadsrantorna inte det redovisade virdet pa dessa fordringar och
dirmed inte resultatrdkningen eller det egna kapitalet.

Ataganden som inte redovisas i balansrikningen

Dehuvudsakliga finansiellariskerna avser foretagets forméaga att kontrollera och uppfylla
ataganden utanfor balansrdkningen enligt hyresavtal med fasta hyresbetalningar och
managementavtal med resultatgarantier. Sidana fasta hyres- och garantisummor har
avtalats historiskt till en fast avgift med indexreglering som en procentsats av férandringen
av aktuellt konsumentprisindex, och exponeras déarfor inte for forandrade marknads-
rantor. Dessutom ar dessa ataganden normalt begridnsade till en avtalad, maximal finan-
siell exponering, som vanligen begrinsas till 2-3 gnger det drliga garanterade resultatet
enligt ett avtal eller den arliga ldgsta hyresbetalningen.

VALUTARISKER

Koncernen driver verksamhetien miangd olikaldnder med ménga olika valutor och expo-
neras darfor for valutakursforandringar. De viktigaste utlindska valutorna dr den svenska
(SEK), norska (NOK) och danska (DKK) kronan, den amerikanska dollarn (USD) och
det brittiska pundet (GBP). Exponeringen gentemot DKK dr dock begréansad da valutani
praktiken dr knuten till euron.

Transaktionsexponering

Nirbolag inom koncernen genererar intékter och ddrar sig kostnader i olika valutor utsétts
de for transaktionsexponering. I motsats till hyresverksamheten, som till sin naturiregel ar
lokal och vars exponering séledes dr begriansad, utsitts den avgiftsbelagda verksamheten
vanligtvis for en relativt pataglig transaktionsexponering. Denna transaktionsexponering
uppkommer nér avgifter tas ut av bolag i andralander &n det land som det hotell avgiften
héarror fran befinner sig i, och exponeringen uppkommer huvudsakligen fran avgifter fran
hotell under management- och franchiseavtal utanfor Norden och Ovriga Visteuropa.
Hotell med en stor internationell kundbas i dessa regioner anpassar emellertid vanligtvis
rumspriserna i den lokala valutan for att ta hansyn till kursrorelse i den amerikanska
dollarn eller euron, som dr Rezidors redovisningsvaluta. Darfor mildras exponeringen
for vixelkursrorelser pa avgiftsintikter fran Rezidors hotell under management- och
franchiseavtal genom foretagets policy att justera priserna efter vixelkursrorelser, med
undantag for intdkter fran mat och dryck dér féretaget inte justerar priserna.

Alla hotell anvinder ett reservationssystem som har inréttats och hanteras av Carlson
Group for vilket hotellen betalar en avgift till Carlson Group. Avgifterna samlasin centralt
av Rezidor och betalas senare vidare till Carlson Group. Eftersom avgifterna betalas i
USD, ar koncernen exponerad for kursrorelser i den amerikanska dollarn, vilket ocksa
péverkar de hotell som star under hyresavtal. For de hotell som dr under management-
och franchiseavtal, ar denna exponering emellertid begrinsad eftersom de avgifter som
samlas in fran dessa hotell aven matchar ett utflode av USD nir avgifterna senare betalas
vidare till Carlson Group.

Rezidor betalar dven franchiseavgifter till Carlson Group for anvindning av varu-
mirken samt en mindre del for de marknadsforingsavgifter som tas ut. Samtliga dessa
avgifter betalas i amerikanska dollar. Men da avgifternas berdkningsunderlag utgors av
hotellens intédkterilokal valuta, dr valutaexponeringen begransad.

Omrikningsexponering

Koncernens redovisningsvaluta dr euro. Eftersom nagra av Rezidors utlandska verksam-
heter har andra funktionella valutor dn euro dr koncernredovisningen och koncernens
eget kapital exponerat for forandringar i vixelkurser nér resultatrdkningar och balans-
réakningar i utlindska valutor ska omriknas till euro. Exponeringen for koncernens eget
kapital minskas emellertid genom beslutet att inte 4ga négra fastigheter eftersom detta
minskar det totala antalet tillgdngar som noteras i utlindska valutor.

En kinslighetsanalys visar att om euron skulle 6ka eller minska i virde med 5% mot
andra valutor i koncernen, exklusive den danska kronan som ar mer eller mindre knuten
till euron, skulle effekten pd koncernens eget kapital vara cirka 8,3 MEUR, baserat pa det
egna kapitalet vid rikenskapsarets slut 2009. Om euron skulle 6ka eller minska i varde
med 5% mot alla andra valutor i koncernen, aven det exklusive den danska kronan, skulle
effekten vara 24,2 MEUR pa den totala omséttningen, 0,7 MEUR pa EBITDA och 0,5
MEUR pa nettointdkten, baserat om resultatrdkningen 2009.

KREDITRISKER

Kreditrisker dr hinforliga till finansiella fordringar i balansrikningen, d.v.s. "Ovriga
langfristiga icke rintebirande fordringar”, "Ovrigalangfristiga rintebirande fordringar”
och "Kundfordringar”. Utover det ar koncernen dven exponerad for kreditrisker hanforliga
till "Ovriga kortfristiga placeringar” och “Likvida medel”.

Pa lokal hotellniva dr kreditexponeringen vanligtvis begrinsad eftersom intékterna
regelbundet betalas med kontanter eller accepterade kreditkort. Krediter erbjuds endast
till avtalskunder och endast till foretag eller registrerade organisationer med en réttslig
struktur. Kreditvillkoren maste beskrivasiavtalet och lyda under den centrala treasury-
funktionensriktlinjer som beskrivsifinansmanualen. For hotell under management- och
franchiseavtal gors en grundlig bakgrundskontroll, inklusive en kreditupplysning, av
hotellagaren innan ett nytt avtal ingés. Kredittiden dr 30 dagar for bade lokala hotellkun-
der och for avgiftsintikter. Den centrala treasuryfunktionens riktlinjer féreskriver stranga
regler for uppfoljning av forfallna fordringar och for kreditméten. Da forsaljningen, bade i
hotelllokalt och avgiftsfaktureringen till hotell under management- och franchiseavtal, ar
spridd bland ménga olika kunder, har inte koncernen ndgon betydande riskexponering mot
nagon enskild motpart eller flera motparter som har samma egenskaper. Information om
kundfordringar som var forfallna och osikra vid rdkenskapsarets slut anges i Not 27.

Ivissafall beviljar Rezidorlén till hotellagare eller till joint ventures och intresseforetag
som r i uppstartsfasen av nya projekt. Villkoren for saidanalan varierar men iallméanhet
faststills en ranta palanen och aterbetalningsplanen bygger pa nir hotellet 6ppnas och pa
hur projektet framskrider. Rantesatser, betalningsplaner och sékerheter har avtalats enligt
marknadsmassiga villkor. Villkor och bestimmelser for sidana lan beslutas centralt av
koncernens treasuryfunktion. Information om dessalan, forfallodagar, sikerhetsatgérder
osv. anges i Not 26 och 28.

Vissaenheter inom koncernen harlikvida medel pa sparrkonton for att uppfylla dtagan-
den som till exempel uppstér vid innehéllen Ioneskatt och hyresavtal. Dessa depositioner
klassificeras som "Ovriga kortfristiga placeringar”ibalansrikningen och gors endast till
banker som redan ingar i den aktuella bankstrukturen.

Likvida medel som inte dr nodvandiga for den ordinarie affarsverksamheten sitts in
pabank.

Centralatreasuryfunktionen dr ansvarig for att koordinera hanteringen av 6verskotts-
likviditet och likviditetsreserver, och endast centrala treasuryfunktionen eller personer
auktoriserade ddrav fir dgnasig it externa investeringstransaktioner. Enstaka hotell och
administrativa enheter med Gverskottslikviditet som inte kan hallas pa koncernkontot
kan gora externainvesteringar endast om de pa férhand far ett godkédnnande fran centrala
treasuryfunktionen och det sker i enlighet med finanspolicyn. I enlighet med finans-
policyn kan investeringar av 6verskottslikviditet endast gorasikreditvirdiga rantebarande
virdepapper,ivirdepapper med hoglikviditet, i investeringar/vardepapper/depositioner
med korta loptider och vad giller placering pa bankkonton endast i kreditinstitut med
kreditvdrde A-1/P1.

Redovisat viarde for dessa finansiella tillgangar, enligt vad som anges i tabellen nedan,
utgor koncernens maximala kreditexponering.

TEUR 31december

Redovisatvirde 2009 2008
Ovriga langfristiga rintebirande fordringar 11603 11036
Ovrigalangfristiga icke rantebdrande fordringar 548 1195
Kundfordringar 37887 48 286
Ovriga kortfristiga icke rdntebarande fordringar 119 -
Ovriga kortfristiga rantebarande fordringar 500 2705
Ovriga kortfristiga placeringar 3 344 2975
Likvidamedel 5238 26 379
Maximal kreditexponering 59239 92 576
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Fortsdttning not 4

LIKVIDITETSRISKER

Likviditetsrisk innebér att koncernen dr oformogen att uppfylla sina betalningsforplik-
telser till foljd av otillrackligt likviditet eller svirigheter att anskaffa extern finansiering.
Uppléning av kapital och placering av 6verlikviditet hanteras centralt av den centrala
treasuryfunktionen. Koncernen har uppsatta mal for att garantera god betalningsredskap.
For finansiella redskap anvinds likvida medel och outnyttjade kreditloften, vilka ska vara
koncernen tillgdngliga. Den centrala treasuryfunktionen 6vervakar dagligen behallningen
avlikvida medeliolikabolaginom koncernen for att sikerhetsstilla en effektiv och korrekt
anvindning av kontanta medel och checkrékningskrediter.

Rezidor harsdkrat indamalsenliga checkrdkningskrediter och kreditloften genom ett
langsiktigt avtal med enledande europeisk bank med god kreditvardighet. Bankstrukturen
innebir ett griansoverskridande koncernkonto i vilket majoriteten av kassaflodena inom
koncernen koncentreras. Genom detta bankavtal har koncernen dven sakrat kombinerade
checkréakningskrediter och garantier med olika villkor om totalt 105 MEUR. Dessutom har
koncernen beviljats krediter avandrabanker for 1,8 MEUR. Checkréikningskrediterna ar
inte foremal for ndgra sidoforpliktelser och koncernen har inte pantsatt nagra tillgangar
eller limnat nagra garantier for att sikra dessa checkriakningskrediter. Vid rikenskaps-
arets slut anvindes 12,6 (8,2) MEUR for checkrakningskrediter och 2,4 (1,1) MEUR for
bankgarantier. Kontanter och andralikvida medel an kassa och bank uppgick till 5,2 (26,4)
MEUR, avvilket 4,0 (25,3) kunde hirledas fran banktillgodohavanden och 1,2 (1,1)) MEUR
utgors av hotellens handkassa.

I syfte att minska utnyttjandet av checkrdkningskrediter, ingar Rezidor regelbundet
kortfristiga valutaswappkontrakt, i vilka valutor med plussaldon pa koncernkontot swap-
pas till valutor med negativt saldo pa koncernkontot. Per den 31 december 2009 hade
bolaget en swap om 200 MNOK till EUR samt en swap om 40 MSEK till EUR utestéende,
badamed en 16ptid kortare dn en vecka.

Koncernens betalningsskyldigheter vid rikenskapsérets slut, definierade som den
aterstaende I6ptiden for finansiella skulder, redovisas nedan:

TEUR 31december

Forfallerinom ett ar 2009 2008

Leverantorsskulder 32732 39312

Ovrigakortfristiga rintebirande skulder 1330 -

Checkrikningskreditibank 12 660 8198

45392 47510

TEUR

Forfaller efter ett ar

Ovrigalangfristiga rantebiarande skulder 101 182

Ovriga lingfristiga icke rintebirande skulder 2285 775
2386 957

Obestimd forfallodag

Ovriga langfristiga rintebdrande skulder 7537 1248
7537 1248

Delangfristiga skulderna under "Obestdamd forfallodag” ar hanforliga till finansieringen
avinvesteringariett tyskt hotell under managementavtal, ddr aterbetalningen avskulden
ar knuten till de avgifter som inkommer fran detta hotell.

MARKNADSRISKER

Forutom de ranterisker och valutarisker, som beskrivs ovan, omfattas koncernen aven
av prisrisker som ar relaterade till fordndringar i verkligt virdet av investeringar i andra
aktier och andelar. Dessainvesteringar, som vanligtvis ar resultatet av aktieinvesteringar i
uppstarten avvissa hotellprojekt, klassificeras som investeringar tillgingliga for forsiljning
dér forandringariverkligt virde redovisas direkt under eget kapital. Det finns emellertid
ingen aktiv marknad for dessa aktier och virdet paverkas darfor inte av noterade mark-
nadspriser. Inga relevanta kinslighetsanalyser kan goras. Bolaget ar ocksa exponerat
mot prisrisk fran férandringariverkligt virde pa valutaswappar klassificerade som att de
innehas for handel, med verkligt varde Gver resultatrakningen. Verkligtvardeforandringar
pavalutaswappar utestdende per 31 december 2009, uppgick till 0.1 MEUR. Den verkliga
exponeringen for bolaget dr emellertid begriansad da kontrakten I6per ut inom en vecka.

VERKLIGT VARDE

Valutaswappar dr klassificerade som att innehas for handel, med verkligt virde 6ver
resultatrakningen. Det verkliga virdet erhélls fran banker, vilka i sin tur har erhéllit det
verkliga virdet genom berdkningar baserade pd marknadspriser for rantor och valutor.
Ovriga aktier och andelar, klassificerade som finansiella tillgangar tillgingliga for forsalj-
ning och dér forandringar i verkligt virde redovisade direkt i eget kapital, virderas till
anskaffningsvirdeienlighet med IAS 39 per den 31 december 2009 dd deras verkliga virde
inte kan viarderas pé ett tillforlitligt sitt. Det verkliga virdet kan inte virderas da det inte
finns nagon aktiv marknad, det saknas tillforlitliga transaktionsuppgifter f6r liknande
objekt och d& dessa investeringar till sin natur kan gora framtida kassflodesberdkningar
svira, exempelvis da hotellen dgda av dessa bolag befinner sig i uppstartsfasen. Det har
dérfor inte varit mgjligt att utféra ndgon kinslighetsanalys pa finansiella tillgangar till-
gangliga for forsiljning klassificerade under nivé 3 i tabellen nedan.

Nedanstdende tabell visar en analys 6ver finansiella instrument som redovisas till verkligt
virde efter anskaffningstillfillet, grupperade i niva 1till 3 baserat pa i den utstrickning
verkligt virde kan observeras. Verkliga virden klassificerade under niva 1 dr sidana som
erhélls fran noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgdngar och
skulder. Verkliga virden under niva 2 dr sidana som erhalls fran annan data dn noterade
priser inom niva 1 och som ér observerbara for tillgangen eller skulden direkt (d.v.s som
priser) eller indirekt (d.v.s baserade pa priser). Verkliga virden under niva 3 ar sadana
erhallna genom virderingstekniker som inkluderar data for tillgangarna och skulderna
som inte baseras pa observerbar marknadsdata (ej observerbar data).

Perden 31dec2009 Nival Niva2 Niva3 Totalt
Finansiella tillgdngar virderad till verkligt

virde Gver resultatrikningen

(Kklassificerad som att innehas for handel) - 119 - 119
Finansiella tillgdngar tillgangliga for forséljning - - 8398 8398
Totalt - 119 8398 8517
Tillgéngar virderade till Finansiellatillgingar
verkligtvirdeiniva 3 tillgiingliga for forsiljning  Totalt
Ingidende balans per den 1jan 2009 10,527 10,527
1 6vriga totalresultatet (valutakursdifferenser) 22 22
Avyttringar (2279) (2279)
Investeringar 128 128
Utgaende balans per de 31dec 2009 8398 8398

For 6vriga finansiella tillgangar och finansiella skulder, som virderas till upplupet anskaff-
ningsvirdeibalansrikningen, dr det bokférda virdet en god approximation av det verkliga
vérdet, da de forfaller inom ett ar, har rorlig ranta eller har andra villkor som anses vara
lika med elleristort sett lika med marknadsvillkoren.

KATEGORIER AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Det bokférda virdet for olika kategorier, enligt definitionen i IAS 39, av finansiella till-
gangar och skulder den 31 december var som foljer:

TEUR

Finansiella tillgingar virderad till verkligt virde over 31december

resultatrikningen (klassificerad som attinnehas for handel) 2009 2008
Ovriga kortfristiga icke rintebirande fordringar 119 -
119 -
Lan och fordringar
Ovrigalangfristiga rintebirande fordringar 11603 11036
Ovriga langfristiga icke rintebirande fordringar 548 1195
Igundfordringar 37887 48 286
Ovrigakortfristiga rintebdrande fordringar 500 2705
Ovriga kortfristiga placeringar 3 344 2975
Likvida medel 5238 26 379
59120 92576
Finansiella tillgangar tillgingliga for forsiljning
Ovriga aktier och andelar 8398 10 527
8398 10 527
Finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvirde
Ovrigalangfristiga rintebdrande skulder 7638 1430
Ovriga langfristiga icke rintebirande skulder 2285 775
Leverantorsskulder 32732 39312
Checkkreditibank 12 660 8198
Ovriga kortfristiga rintebirande skulder 1330 -
56 645 49715

KAPITALSTRUKTUR

Rezidor definierar sitt kapital som eget kapital och nettokassa, dir nettokassa dr likvida
medel minus extern upplaning, inklusive anvindning av checkrakningskrediter. Mélet &r
atthaen effektiv kapitalstruktur som tar hansyn till bade koncernens finansieringsbehov
och aktiedgarnas avkastning. For att uppnd detta ar den 1angsiktiga policyn att dela ut cirka
entredjedel av det arliga nettoresultatet som utdelning och att behélla en liten nettokassa
ochtillrackliga kreditramar. Beroende pé foretagets finansieringsbehov, kan utdelningen
emellertid justeras, aktier dterkopas eller nya aktier emitteras.

FINANSIELL RISKHANTERING - MODERBOLAGET

Alla enheter i koncernen tillimpar samma principer for riskhantering. Moderbolaget
utgor en forhallandevis liten del avkoncernen. Det finns inga materiella skillnader mellan
moderbolaget och koncernen vad géller principerna for riskhantering. Fullstandig tillamp-
ning enligt IFRS 7 avseende kvalitativ och kvantitativ riskinformation presenteras darfor
inte.
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KONCERNENS RAKENSKAPER

NOT
5 KRITISKA BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

NOT
REDOVISNING PER SEGMENT

Upprittandet av bokslut och tillimpningen av redovisningsprinciper baseras ofta pa
ledningens bedomningar eller pa uppskattningar och antaganden som anses vara rimliga
vid tidpunkten for antagandet. Nedan beskrivs 6vergripande de redovisningsprinciper
som péverkas av sddana uppskattningar eller antaganden och som forvintas ha den storsta
inverkan pa koncernens redovisade resultat och finansiella stallning.

Redovisning av kostnader for formansbaserade pensionsplaner baseras pa aktuarie-
berdkningar som utgar ifran antaganden om diskonteringsrintan, forvintad avkastning
paforvaltningstillgdngar, framtida l6ne6kningar och inflation.

Rezidor har i egenskap av hyrestagare ingatt hyresavtal som i forsta hand géller full-
stindigt inredda hotellfastigheter. Varje hyresavtal grundas pa ett beslut huruvida det
ror sig om finansiell eller operationell leasing. Klassificering av hyresavtal som antingen
operationella eller finansiella avgors pa grundval av en bedomning av de individuella
villkoren. Hyresavtal dér i stort sett alla réttigheter och skyldigheter (som normalt sett
ingdriett 4gande) 6verfors fran hyresgivaren till hyrestagaren definieras som finansiella
leasingavtal. Icke-finansiella hyresavtal klassificeras som operationella leasingavtal. For
nirvarandet ar Rezidors samtliga hyresavtal klassificerade som operationella. I samtliga
nuvarande hyresavtal for hotell star Rezidor endast for de risker som hor samman med
driften av hotellet.

NOT VIKTIGA KALLOR TILL OSAKERHET I
UPPSKATTNINGARNA

Huvudsakliga antaganden om framtiden och andra viktiga faktorer for att géra bedém-
ningar per balansdagen, vilket skulle kunna innebéra en betydande risk for visentliga
justeringar i redovisade virden av tillgdngar och skulder under ndstkommande riaken-
skapsar, diskuteras nedan.

Allméin nedskrivningsprovning

Vid varje arsbokslut undersoks det om det finns en indikation pa nedskrivningsbehov av
foretagets materiella tillgdngar, immateriella tillgdngar och avtal. Om sa dr fallet gors en
véardering av atervinningsvirdet for de enskilda tillgangarna och avtalen (eller den kassa-
genererande enhet de tillhor) for att faststélla om nedskrivningsbehov foreligger.

Metoden som anvinds for bedémning av nyttjandevérdet dr berdkning av det diskon-
terade kassaflodet med hjilp av den interna diskonteringsréntan (vigd genomsnittlig
kapitalkostnad) vilken berdknas regelbundet och per region. De uppskattade framtida
kassaflodena baseras pdlangsiktiga prognoser. Om nuvirdet av de prognostiserade kassa-
flodena ar mindre an bokfort virde, anses ett nedskrivningsbehov foreligga for hanforbara
materiella och immateriella tillgdngar.

Vid behov har nedskrivningar skett. Under aret har nedskrivningar om 2 270 TEUR
(2198) redovisats som ett resultat av nedskrivningstest. En djupare ekonomisk nedgang,
som paverkar de marknader i vilka Rezidor verkar, med storre konsekvenser pa avkast-
ningen ikoncernens hotell, skulle kunna skapa ett behov av ytterligare utvirdering av det
bokforingsmaissiga virdet pa bade materiella och immateriella tillgangar.

Bedomning av forlustkontrakt avseende management- och hyresavtal

Samma metod som for nedskrivning tillimpas for att prova om management- och hyres-
avtal dr forlustbringande. Om sa ar fallet gors en avsittning. Vid rikenskapsarets slut
gjordes inga avsittningar for forlustkontrakt. Om det ekonomiska klimatet forsimras
annu mer, kan en férnyad bedémning bli nédvandig.

Uppskjutna skattefordringar

Uppskjuten skatt redovisas som temporira skillnader mellan redovisad och beskatt-
ningsbar inkomst och for utestdende fordringar hanforliga till outnyttjade skatteméssiga
forluster 6verforda i ny rikning. Virderingen av skatteméssiga forluster 6verforda i ny
riakning och majligheten att anvinda skattemassiga forluster 6verfordainy rakning grun-
das péa uppskattningar av framtida skattepliktig inkomst. Antagandena som anviands
vid uppskattning av framtida skattepliktig inkomst dr desamma som de som anvéinds
vid nedskrivningsprévningar. En djupare nedgang, som paverkar de marknader i vilka
Rezidor verkar, med storre konsekvenser pa avkastningen i koncernens hotell, skulle kunna
skapa ett behov av ytterligare bedomning av majligheten att atervinna skatteméssiga
forluster 6verforda i ny rakning och déarfor dven pa det bokférda virdet av uppskjutna
skattefordringar.

Bedomning av dtaganden som inte redovisas i balansrikningen
For hyresataganden, uppskattar foretaget att de framtida hyreskostnaderna leder till
betalning av &tminstone den arliga, fasta hyran enligt hyresavtalen (Not 39).

For ataganden under managementavtal uppger foretaget den maximala 6verenskomna
finansiella riskexponeringen hénforlig till samtliga managementavtal med finansiellt
atagande. Den maximala exponeringen redovisas i Not 40. Normalt utgor dock arskost-
naderna enbart en liten del av det maximala dtagandet.

Avsittningar

Avsittningar gors nar en trolig och kvantifierbar risk for forlust hanforlig till tvister anses
foreligga. Avsittningar for krav hanforliga till tvister bokfors néarhelst det foreligger en
situation ddr det d4r mer sannolikt dn osannolikt att foretaget kommer att bli skyldigt att
reglera tvisten och nir en rimlig bedomning kan géras med avseende pa tvistens utfall.

Frian ochmed den 1januari 2009 har koncernen antagit den nyaredovisningsstandarden
IFRS 8 Rorelsesegment. Den nya standarden kréaver att segmentsinformationen rapporte-
ras pa samma sitt som den analyseras och studeras av hogste verkstéllande beslutsfattare.
Inférandet av IFRS 8 har inte gett upphov till ngra nyidentifierade segment. Tidigare ar
analyserades och studerades segmentsinformationen internt sa vil som externt baserat
pa geografiska marknader och verksamhetsstrukturer.

Rezidors huvudsakliga geografiska marknader, eller regioner, i vilka gruppen driver verk-
samhetbestar av:

B Norden, inklusive Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

m Ovriga Visteuropa, inklusive Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Luxemburg, Malta,
Nederlinderna, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Tyskland och Osterrike.

m Osteuropa, inklusive Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien, Kazakstan, Kroatien,
Lettland, Litauen, Makedonien, Polen, Ruménien, Ryssland, Slovakien, Tjeckien,
Turkiet, Ukraina, Ungern, Uzbekistan och Vitryssland.

® Mellanéstern, Afrikaoch Ovrigalinder, inklusive, Angola, Bahrain, Brazilien, Egypten,
Etiopien, Forenade Arabemiraten, Jordanien, Kenya, Kina, Kuwait, Libanon, Libyen,
Mali, Marocko, Mozambique, Nigeria, Oman, Quatar, Saudiarabien, Senegal, Sydafrika,
Tunisien och Zambia.

Rezidorkoncernens avtalstyper, under vilka Rezidors hotell drivs bestar av foljande:

B Hyresavtal:

Enligt hyresavtalen hyr Rezidor hotellfastigheter av fastighetsdgare och har ritt till
de formaner och far biara de risker som ar forknippade med driften av hotellen. Intak-
terna kommer framst fran uthyrning av rum och fran forséiljning av mat och dryck i
restauranger, barer och fran banketter. De frimsta kostnaderna enligt hyresavtalet
ar kostnader hinforliga till hyran, som betalas till hyresvirden, personalkostnader
och andra rorelsekostnader. Hyresbetalningar till hyresvirden inkluderar en rorlig
hyra (procentandel av hotellets intédkter) med en fast bashyra (se Not 40 for ytterligare
information). Enligt vissa hyresavtal erséitter Rezidor dven hotellfastighetségaren for
kostnader for fastighetsskatt och fastighetsforsikring. I hyresavtalen ansvarar Rezidor
for att hilla hotellets inventarier i gott skick under hela avtalets 16ptid.

B Managementavtal:

Under managementavtal erbjuder Rezidor operatorstjanster dt externa hotelldgare.
Intdkterna harror framst fran basarvoden som anges som en procentuell andel av
hotellets totalaintékter och incitamentsbaserade arvoden, vilka anges som en procent-
uell andel av bruttoresultaten eller justerade bruttoresultat for hotellets verksamhet.
Rezidor far dven in marknadsforingsavgifter som baseras pa de totalarumsintidkterna,
men som for hotell som drivs under varumirkena Regent och Missoni baseras pa de
totala intdkterna samt bokningsavgifter som baseras pa antalet gjorda bokningar.
Enligt vissamanagementavtal kan Rezidor erbjuda hyresvirden ett garanterat minimi-
resultat, vilket beskrivs ytterligare i Not 40. Under ett managementavtal ansvarar
hotelldgaren for allainvesteringar i och kostnader for hotellet, inklusive finansieringen
avperiodiskt underhéll och reparationer, samt forsakring av hotellfastigheten. Person-
alen harinormalfallet sin anstéllning i operatorsbolaget.

® Franchiseavtal:

Genom franchiseavtal ger Rezidor en extern hotelloperator eller hotellagare ratten
att sjdlvstiandigt driva hotellet under ett av varumirkena i Rezidors portfslj. Detta
innebdr att Rezidor varken éger, hyr eller driver hotellet. Intédkterna hanfor sig till
varumirkesroyalty eller licensavgifter som i de flesta fall av féretagets franchiseavtal
baseras pé en procentuell andel av de totala rumsintékterna som ett hotell genererar.
Rezidor far dven in marknadsforingsavgifter som baseras pa de totala rumsintékterna
och bokningsavgifter som baseras pa antalet gjorda bokningar. For att fa tilltrdde till
olika koncept och program for varumérket méste hotellagarna oftast betala extra. For
nirvarande r franchiseavtal for varumérkena Regent och Missoni inte tilldtna.

m Ovrigarepresenterar andrakoncernintikter frin administrativverksamhet, men ocksa
resultatandelar fran intresseféretag och joint ventures.

INTAKTER
Uppdelningen av de olika segmenten utgér fran var affarsverksamheten dr belgen och fran
nettobidragen fran varje enhet pa respektive regional verksamhetsplats, vilket innebér att
redovisningen per segment sker efter eliminering av koncerninterna och segmentinterna
transaktioner (det vill sdga interna avgifter).

Posten Hyresavtal motsvarar nettointékter (rums-, mat och dryckes- och andra hotell-
intakter) fran hyrda hotell per region.

Posten Managementavtal motsvarar avgifterna fran hotell under managementavtal
forvarje region.

Posten Franchiseavtal motsvarar avgifterna fran hotell under franchiseavtal for varje
region.

Posten Ovrigt motsvarar intikter fran vrig administrativ verksamhet.
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Fortsdttning not7

FOR EBITDA OCH EBIT
Posten Hyresavtal representerar nettobidraget fran hotell under hyresavtal minusrelate-
rade marknadsforingskostnader for varje region.

Posten Managementavtal representerar avgifterna fran hotell under managementavtal
per region minus relaterade marknadsféringskostnader, royaltyavgifter och boknings-
avgifter.

Posten Franchiseavtal representerar avgifterna fran hotell under franchiseavtal per
region minus relaterade marknadsféringskostnader, royaltyavgifter och boknings-
avgifter.

Marknadsforingskostnader fordelas pa de operativa enheterna, det vill sdga hyres-,
management- och franchiseavtal for varje region, baserat pa rumsintékter. Amorteringen
avimmateriella tillgdngar relaterade till franchiseavtal med Carlson Group ar fordelade
efter samma princip.

Posten Centrala kostnader motsvarar féretagsgemensamma kostnader vid huvud-
kontoret och regionala kostnader (exklusive marknadsforingskostnader som fordelas pa
de 6vriga enheterna) fore avskrivningar och amorteringar.

PER SEGMENT - INTAKTER

Posten Ovriga representerar bidrag fran de 6vriga administrativa aktiviteterna och
inkluderar dven resultatandelar fran intresseforetag (for EBITDA) och vinst (forlust) vid
forsiljning av aktier och materiella anldggningstillgdngar (for EBIT). Avskrivningar och
amorteringar relaterade till administrativa aktiviteter ir inkluderade i Ovrigai EBIT.

BALANSRAKNING, INVESTERINGAR, NYCKELTAL OCH
HOTELLFORTECKNING

Den hogste verkstéllande beslutsfattaren 6vervakar materiella, immateriella och finans-
iella tillgédngar savil som kapitalkostnader (investeringar) hinforliga till varje segment
i syfte att 6vervaka utvecklingen i segmenten och allokera resurser mellan segmenten.
Tillgangar och kapitalkostnader inkluderar sadana anvinda direktidriften avrespektive
segment, och innefattar immateriella tillgdngar, materiella anlaggningstillgdngar och
andelar i intresseforetag. Dessa tillgangar fordelas utifran var de ar beligna. Nyckeltal,
som RevPAR (rumsintikter i férhéallande till antalet tillgédngliga rum), uttryckt i euro
och beldggning (antalet uthyrda rum i forhillande till antalet tillgangliga rum) uttryckt i
procent redovisas for de storre varumérkena Radisson Blu och Park Inn. Antalet hotell och
rumidriftdr uppdelat efter geografiskt omrade och verksamhetsstruktur.

Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och dvrigalinder Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 % 2008 %
Hyresavtal 275 840 335273 316 045 355552 - - - - 591885 87,4% 690825 88,0%
Managementavtal 3973 7512 22736 26798 18468 24188 14: 584 13983 59762 8,9% 72 481 9,2%
Franchiseavtal 4375 5250 6598 4555 735 949 - - 11708 1,7% 10 754 1,4%
ovrigt 11035 9294 2 846 1465 - - - - 13 881 2,0% 10 759 1,4%
Summa 295222 357329 348226 388 370 19203 25137 14584 13983 677236 100,0% 784819 100,0%
Koncernens totalaintikter 677236 784 819
PERSEGMENT - EBITDA

Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och dvrigalinder Centralakostnader Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Hyresavtal 32264 54410  (25378) 1476 - - - (568) - - 6886 55318
Managementavtal 2 544 6149 (882) 12400 12000 17 094 10 446 10 547 - - 24108 46190
Franchiseavtal 2190 3060 3935 1736 405 592 - - - - 6530 5388
Ovrigt? 4808 4664 (249) (307) (33) 18 657 29231 - - 5183 6606
Centrala kostnader - - - - - - - - (37853) (42 622) (37853) (42 622)
Summa 41806 68283 (22 574) 15305 12372 17704 11103 12 210 (37853) (42 622) 4854 70 880
1) Ovrigt inkluderar dven resultatandelariintresseforetag.
PER SEGMENT - EBIT

Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och ovrigalinder Centralakostnader Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Hyresavtal 20 841 43170 (40 056) (11663) - - - (568) - - (19 215) 30939
Managementavtal 2482 6087 (1094) 12190 11997 16 917 10 306 10 430 - - 23691 45624
lfranchiseavtal 2101 2973 3836 1633 393 581 - - - - 6330 5187
Ovrigt? 2846 2322 (1449) (1367) (33) 18 657 2778 - - 2021 3751
Centrala kostnader - - - - - - - - (37853) (42 622) (37853) (42 622)
Summa 28270 54552  (38763) 793 12357 17516 10963 12640 (37853) (42622) (25026) 42879
1) Ovrigtinkluderar dven resultatandelariintresseforetag och vinst (forlust) fran forsiljning av andelar och materiella tillgangar.
AVSTAMNING AV RESULTAT FOR PERIODEN
TEUR
Helaret 2009 2008
Totalt rorelseresultat (EBIT) for rapporterbara segment (25025) 42 879
Finansiellaintakter 1188 3199
Finansiella kostnader (1861) (2489)
Koncernens totalaresultat fore skatt (25698) 43588
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RESULTATANDELAR OCH VINST (FORLUST) FRAN FORSALINING AV ANDELAR OCH MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Mellanostern, Afrika

TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vrigalinder Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Resultatandelariintresseforetag 1463 1854 - - 33) 18 657 2231 2087 4103
Vinst (forlust) vid forséljning av andelar
eller materiella anldggningstillgangar - - - - - - - 544 - 544
Summa 1463 1854 - - (33) 18 657 2775 2087 4647
PER SEGMENT - BALANSRAKNING
Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vrigalinder Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
TILLGANGAR 135972 109 628 161380 209 046 24308 30033 35426 35267 357086 383974
Hyresavtal 127 446 101133 147 689 195046 9499 12296 16 464 18 412 301098 326 887
Managementavtal 2 641 2 694 9251 9122 14270 17266 18961 16 855 45124 45938
li‘ranchiseavtal 3498 3794 4441 4476 539 471 - - 8477 8740
Ovrigt 2387 2007 - - - - - - 2387 2007
Koncernens totala tillgangar 357086 383974
SKULDER 101156 154061 78 476 34090 2521 2005 8200 9482 190 353 199 368
Koncernens totala skulder 190353 199 368
PERSEGMENT - INVESTERINGAR?
Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vrigalinder Summa
Helaret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Hyresavtal 6339 9742 24942 27490 21 - 40 28 31342 37260
Managementavtal - - - - - - - - - -
Franchiseavtal - - - - - - - - - -
Ovrigt - - - - - - - - - -
Summa 6339 9742 24942 27490 21 - 40 28 31342 37260
Koncernens totala investeringar 31342 37260
1) Exklusiveinvesteringar hanforliga till finansiella tillgangar, se Not 20 och 21.
PER SEGMENT - VASENTLIGA EJ KASSAFLODESPAVERKANDE KOSTNADER
Mellanostern, Afrika
TEUR Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och ovrigalinder Summa
Heléret 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Av- och nedskrivningar 13969 14443 15660 13979 154 123 96 0 29879 28 545
Koncernens totala av- och nedskrivningar 29879 28545
Intdkter i Sverige, dir Moderbolaget har sitt site, uppgick till 98 970 TEUR (121 130). Anldggningstillgangar i Sverige uppgick till 790 467 TEUR (577 909).
PER SEGMENT -REVPAR OCH BELAGGNING”
Radisson Blu ParkInn Rezidor
Heléret 2009 2008 2009 2008 2009 2008
RevPAR, EUR 65,9 82,9 33,6 45,1 57,8 73,9
Beldggning, % 62,2 67,9 52,6 57,8 59,5 65,2
1) REVPAR (Revenue per Available Room/intdikter per tillgingligt rum) - berdknas som rumsintdkter i relation till antalet tillgingliga rum.
Beldggning - berdknas som antalet uthyrda rum i relation till antalet tillgingliga rum.
PER SEGMENT - HOTELLFORTECKNING (I DRIFT)
Totalt per geografiskt omrade och verksamhetsstruktur
Mellanostern, Afrika
Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vrigalinder Summa
Perden 31 december 2009 - I drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 24 6319 48 9889 - - - - 72 16208
Managementavtal 7 1934 61 10 217 37 9720 35 8829 140 30700
Franchiseavtal 23 4172 44 8308 7 1258 - - 74 13738
Summa Rezidor 54 12425 153 28414 44 10978 35 8829 286 60646
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Mellanostern, Afrika

Norden Ovriga Visteuropa Osteuropa och 6vrigaldander Summa
Perden 31 december 2008 - I drift Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum Hotell Rum
Hyresavtal 23 6129 44 9161 - - - - 67 15290
Managementavtal 8 2106 61 10106 32 8386 24 5832 125 26 430
Franchiseavtal 24 4272 37 7450 7 1258 - - 68 12980
Summa Rezidor 55 12507 142 26717 39 9 644 24 5832 260 54700

NOT 8 )
INTAKTER

NOT KOSTNAD FOR SALDA VAROR AVSEENDE MAT OCH
DRYCK SAMT OVRIGA TILLHORANDE KOSTNADER

Rorelseintédkter per verksamhetsomrade

1januari- 31december

X X TEUR 2009 2008
1januari-31d b —
Kostnad for mat 32150 37500
TEUR 2009 2008 | gostnad for dryck 11155 12818
Rumsintakter 374776 439468 Kostnad for 6vriga intdkter 4972 5680
Intdkter fran mat och dryck 197423 230609 | Kostnad forovrigasaldavaror 3 374 3694
Ovriga hotellintékter 19 686 20748 | Kostnad for telefon, fax, Internet 604 852
Hotellintdkter 591885 690825 Totalt 52255 60 544
Avgiftsintdkter 71472 83235
Ovriga intdkter 13 879 10759
Totala intidkter 677236 784819
Specificering av avgiftsintdkter
Managementavgifter 22958 26912
Incitamentsrelaterade avgifter 18576 25 649
Franchiseavgifter 5580 5292
Ovriga 24 358 25383
Summa 71472 83235

« Posten Ovriga hotellintikter utgors av kompletterande hotellintikter sasom intikter

fran parkering, pool, tvittservice och gym.

« Posten Ovriga intdkter bestar av 6vriga koncernintikter sisom administrativa

intékter.

NOT 10 . o
LONEKOSTNADER, ANTALANSTALLDA, OSV

Personalkostnader 1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Loner 176 093 194 344
Sociala kostnader 31155 33629
Pensionskostnader 7331 6466
Summa 214579 234439
Ovriga personalkostnader 31835 33331
Totalt 246 414 267770

Dessa kostnader ingar i personalkostnader och kontraktsanstillningar i resultatrdkningen.

9835 TEUR (9 605) av de totala Ionekostnaderna under 2009 avser styrelsen, VD:ar och andra ledande befattningshavare i koncernen, av vilket 2 031 TEUR (2 538) var rorlig 16n.
422 (477) TEUR av pensionskostnaderna var relaterade till styrelsen, VD:ar och andra hogre ledande befattningshavare inom koncernen. Andra hogre ledande befattningshavare avser
hotelldirektorer och area vice presidents. Ersdttning som uppges for styrelsen, VD:ar och andra hogre ledande befattningshavare avser ersattning de har fatt i samband med uppdrag

som styrelseledamot, VD och area vice president.

Forhelaret Ovriga
Loner Socialakostnader Pensionskostnader Delsumma personalkostnader? Totalt

TEUR 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Danmark 14333 15338 533 902 919 691 15785 16 931 1626 1580 17412 18 510
Norge 50718 60377 7265 8545 3832 3151 61815 72074 3877 4770 65693 76 844
Sverige 15917 17658 5098 5925 903 826 21918 24409 1591 2471 23509 26881
Storbritannien 21087 26473 1353 1436 425 396 22865 28305 5926 4012 28790 32317
Tyskland 24424 26960 4706 5334 - - 29130 32294 8749 8965 37878 41259
Frankrike 13287 13276 4479 4501 - - 17766 17778 2265 2120 20031 19898
Belgien 22 311 21314 6049 5329 1109 1236 29 469 27879 4135 6675 33604 34553
Ovrigt 14016 12948 1672 1655 143 166 15831 14769 3666 2738 19467 17508
Totalt 176 093 194 344 31155 33629 7331 6466 214:579 234439 31835 33331 246 414 267770

1) Isyfte att erhilla en konsekvent klassificering mellan aren och for att forbdttra jimforbarheten, har 8 816 TEUR av 2008 ars siffror, relaterade till konsultkostnader i Belgien,
omklassificerats fran Ovriga personalkostnader till Ovriga rorelsekostnader, jimfort med vad som rapporterades i drsredovisningen for 2008.
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Det genomsnittliga antalet anstdllda inom Rezidors foretag under 2009 var 5007 (5 592)
och fordelar sig enligt f6ljande:

1januari- 31december

2009 2008
Min Kvinnor Min Kvinnor
Danmark 133 144 161 141
Norge 483 670 535 822
Sverige 184 285 210 339
Storbritannien 518 577 555 632
Tyskland 447 518 505 546
Frankrike 222 233 252 263
Belgien 151 120 136 173
Ovrigt 180 143 172 151
Totalt 2318 2689 2526 3066
Summa miin och kvinnor 5007 5592
1januari- 31december
2009 2008
Miin Kvinnor Min Kvinnor
Styrelseledaméter? 7 2 7 2
Ledningsgruppen
(inklusive VD och koncernchefen) » 8 2 9 2

1) Antalet ledamaoter hinfor sigenbart till styrelseledamdter i moderbolaget valda pa drs-
stdmman den 23 april 2009.

2) Antalet ledamdter héanfor sig till genomsnittligt antalet ledamdter per 31 december.
Ledningsgruppen bestod av 11 ledamaoter fram till och med den 31 mars 2009, 10 leda-
maoterframtill och med den 31 augusti 2009, attaledamdter fram till och med 30 novem-
ber 2009 och fran och med den forsta december 2009 var antalet ledamdoter sju.

Ersittning till externaledaméter i styrelsen i moderbolaget?

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Urban Jansson 67 67
Hubert Joly 41 27
Ulla Litzén 43 43
Benny Zakrisson 41 41
Harald Einsmann 38 38
Trudy Rautio 39 39
Jay S. Witzel 39 38
Barry W. Wilson 40 38
Gote Dahlin 40 39
Marilyn Carlson Nelson - 12

388 382

1) 259 TEUR avdentotala ersdttningen till styrelseledamditerna under 2009 dr hinforligt
till den ersdtining som godkdndes vid drsstimman den 23 april 2009 fran ochmed den
stamman och fram till Grsstimman den 16 april 2010.

Ersittning till koncernledning (inklusive VD och koncernchef)?

1januari-31december

TEUR 2009 2008
Fastaloner 4507 4662
Rorligaloner 738 640
Ersdttning efter avslutad anstdllning 1239 -
Pensionskostnader for koncernledningen:

Avgiftsbestimda planer 480 582

Formansbestaimda planer 39 39
Bostad och foretagsbilar for koncernledningen 655 618

1) Tabellen ovan visar bruttoersdtining. Koncernledningen avlonas pad nettobasis. Till
JSoljd av speciella beskattningsregleri Belgien kan bruttoersdttningen skilja sig dt mellan
aren. Vad géller antalet medlemmari koncernledningen, se ovan.

2) Vad géller ersdttningen efter avslutad anstdillning, se kommentarer till tabellen for
verkstdllande direktoren.

De rorligalonerna till koncernledningens medlemmar behandlas som en upplupen kost-
nad under respektive ar. Det rorliga ersdttningsprogrammet 2009 for medlemmarna i
koncernledningen baseras pa olika komponenter siésom koncernens l6nsamhet, koncer-
nens kassaflode, segmentens lonsamhet, foretagets tillvixtmal i form av 6ppnade rum
och kontrakterade rum samt strategiska mal. Kombinationen och viktningen av dessa
komponenter beror pa befattningshavarens rolli bolaget. Den rorligalonen kan maximalt
uppgé till mellan 40-75% av den arliga grundlonen. Kostnaden for det rorliga ersattnings-
programmet, bokford i resultatrdkningen i slutet av aret, ar den biasta mojliga uppskatt-
ningen pé balansdagen. Den slutliga utbetalningen av rorlig 16n avgors av faktorer som
blir kdnda vid en tidpunkt efter utgivningen av arsredovisningen. Darfor kan reservation
for rorlig 16n under ett visst &r komma att justeras i efterf6ljande perioder beroende pa
att utfallet (till exempel bolagets 16nsamhet) kan avvika frin bedomningarna gjorda pa
balansdagen. Uppsagningsperioden for koncernledningens medlemmar (exkl. VD och
koncernchef) varierar mellan tre och sex manader. Vid uppségning fran foretagets sida
utbetalas en till tre arsloner. Ersattning till finansdirektoren (Vice VD) omfattades 2009
(2008) av; 16n 559 TEUR (600), rorlig1on 156 TEUR (62), pension 156 TEUR (168), bostad
och tjanstebil 74 TEUR (77).

Koncernledningens rorliga ersdttningsprogram 2010 baseras pé olika komponenter
sasom koncernens lonsamhet, koncernens kassaflode, segmentens lonsambhet, foretagets
tillvixtmal i form av 6ppnade rum och kontrakterade rum samt strategiska mal. Kombi-
nationen och viktningen av dessa komponenter beror pa befattningshavarens rollibolaget.
Den rorligalonen kan maximalt uppga till mellan 45-75% av den arliga grundlonen.

Verkstillande direktoren och koncernchefens ersittning ar som foljer:

Ersittning - verkstillande direktor och koncernchef 1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Fastlon? 1057 834
Rorliglon? 242 144
Ersittning efter avslutad anstillning» 1239 -
Pension 208 299
Bostad och foretagsbilar 158 139

1) Nettolonen forverkstdillande direktoren och koncernchefenuppgick till1 046 TCHF (951).
Bruttoersdttningen skiljer sig at mellan aren till foljd av speciella beskattningsregler
Belgien. Bruttoersdttningeni EUR dr ocksd avhingigvizellursen mellan EUR och CHF.
Beloppetinkluderar den andel av lonen som utbetalas av Rezidor Hotel Group AB (vilket
Sorklaras nedan) uppgdendetill 106 TEUR (108). I arsredovisningen for 2008 ingick inte
detta belopp i tabellen ovan, vilket det rdtteligen skulle ha gjort. 2008 ars siffror ovan
harrdttats med avseende pa detta.

2) 79 TEUR avdenrorligalonen for 2008 dr hinforligt till avsdttning gjord for 2008.Som
vidare beskrivs nedan, gick VD och koncernchefen i mars 2009 med pa att avsiga sig
réatten till rorlig lon for 2008 och beloppet dr foljaktligen aterfort under 2009.

3) Somutvecklasvidare nedan sa harverkstdllande direktoren och koncernchefen rtt till
enersdttning efter avslutad anstillning motsvarande treganger den arliga grundlonen

Sfor2010 med tillagg for en engdngsersdttning pa 422 TEUR. Kostnaden for denna ersdtt-
ning efter avslutad anstdillning kostnadsfors dver hans dterstaende tjinstgoringstid.

Ersittningen till VD och koncernchefbetalas huvudsakligen av The Rezidor Hotel Group
S.A (Belgien), men genom ett 6msesidigt avtal betalas en andel om 106 TEUR (108) fran
Rezidor Hotel Group AB (Sverige). Se dven Not 3 i efterfljande noter till moderbolaget.
Dessasiffror exkluderar sociala kostnader. VD och koncernchefens anstéllningsavtal skulle
haupphortden 28 februari 2009 nar han uppnadde sin pensionsalder 62 ar. I enlighet med
VD och koncernchefens ursprungliga anstéllningsavtal, upprittat fore borsnoteringen i
november 2006, hade VD och koncernchefen f6ljande rittighet. Den 28 februari 2009 eller
ihdndelse av VD och koncernchefens fortida bortgéng eller hans permanenta ofrmaga
att uppfylla sina ataganden till f6ljd av sjukdom eller skada, var VD och koncernchefen
berittigad till ett belopp, efter skatter, motsvarande tre (3) ginger den géllande érliga
grundlonen (fér 2009) med tilldgg av ett fast belopp pa 422 000 euro.

Den 17 september 2008 forsikrade sig styrelsen om en forlangning av avtalet med VD
ochkoncernchefen till den 28 februari 2012. Erséttningen till VD och koncernchef som frian
ochmed den 1januari 2008 bestod av en nettolon pa 950 796 CHF (905 520), 6kades enligt
det forlingda avtalet, frin och med den 1januari 2009 till 1045 875 CHF. Den minsta arliga
okningen av den avtalade nettogrundlonen for VD och koncernchefkvarstod pd 5% och den
forstalonerevisionen sker den 1januari 2010. Fér 2008 har VD och koncernchefen rétt att
erhélla en rorlig 16n pa hogst 50% av den arliga grundlonen baserat pa i forvig bestimda
resultatmal f6r koncernens lonsamhet, koncernens tillvixtmal och strategiska mél. Baserat
pade forutbestimda malen kommer den rérligalonen for VD och koncernchefen fran och
med 1januari 2009 vara 75% av den arliga grundlénen om mélen uppnés. Den rérligalonen
kan uppgé till 150% av VD och koncernchefens arliga grundlén om hogre uppsatta mal
uppnés och 200% av den érliga grundlénen om utékade mal uppfylls. Den arliga rérliga
16nen ska intjinas och utbetalas i tva delar: (i) 50% betalas senast den 1 maj varje ar och
(ii) 50% kommer att vara relaterat till att VD och koncernchefen pensionerar sig den 28
februari 2012 och ska da betalas den 1 mars 2012. Om foretaget emellertid sdger upp avtalet
utan synnerliga skl eller om VD och koncernchefen avlider eller dr permanent oformogen
attuppfyllasina ataganden till foljd av sjukdom eller skada fore angivet datum ska VD och
koncernchefen dndock ha ritt till den andra delen av sin rorliga 16n. Han har dessutom
ratt till vissa andra formaner sasom boende, bil och reseerséttning. Bade Rezidor och VD
och koncernchefen kan sidga upp avtalet skriftligen med sex manaders uppségningstid.
VD och koncernchefen omfattas av ett premiebaserat pensionssystem med ett belopp
motsvarande 41% av hans arliga nettogrundlon tills dess att anstéllningen upphdr. Enligt
kontraktet, som skrevs underiseptember 2008, 4r VD och koncernchefens pensionsalder
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65 ar. I samband med forlingningen av anstéllningsavtalet 6verenskoms att dela upp
utbetalningen av det till VD och koncernchefen skyldiga beloppet, enligt det ursprungliga
anstéllningsavtalet som f6ll till betalning den 28 februari 2009, i tre (3) lika delbetalningar
att betalas den 28 februari 2009, den 28 februari 2010 och den 28 februari 2011, med
forbehéll om attifall anstéllningsavtalet avslutas av antingen VD och koncernchefen eller
av bolaget efter den 28 februari 2009 sa ska eventuella dterstdende belopp utbetalas till
fullo till VD och koncernchefen samma dag som avtalet upphor att gilla. Detsamma géller i
hindelse avhans bortgang eller permanenta of6rméaga att uppfylla sina dtaganden. I enlig-
het med ovan har foretagetinga skyldigheter gentemot VD och koncernchefen forutom att
tillhandahélla alla anstéllningsformaner under uppségningstiden ochisédant fallhar VD
och koncernchefen inte ritt till ndgot avgéngsvederlag eller annan form av kompensation
till foljd av att anstdllningsavtalet upphor.

Med tanke pa de rdidande marknadsforhallandena gjordes ettytterligare tilligg till VD
och koncernchefens anstéllningsavtal i mars 2009 diar VD och koncernchefen avsade sig
ritten till den rérliga lonen f6r 2008 och vidare skt upp betalningen av det totala belop-
pet skyldigt honom till den 28 februari 2012 da en engangssumma motsvarande tre (3)
géanger den érliga grundlonen for 2010 med tilldgg for en engdngsersittning pa 422 000
euro faller till betalning. Oaktat om anstéllningen avslutas av VD och koncernchefen
eller av bolaget efter den 28 februari 2009 ska detta belopp betalas till fullo till VD och
koncernchefen samma dag som avtalet upphor att gélla. Detsamma giller i hindelse av
hans bortgang eller permanenta oformaga att uppfylla sina dtaganden. I enlighet med
ovan har foretaget inga skyldigheter gentemot VD och koncernchefen forutom att till-
handahalla anstillningsforméaner under uppségningstiden och i sidant fall har VD och
koncernchefen inte ritt till nagot avgangsvederlag eller annan form av kompensation till
f6ljd av att anstéllningsavtalet upphor.

AKTIEBASERAT LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM

Utover ersdttningen enligt ovan deltar VD och koncernchefen och ledningsgruppen i ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram. Ytterligare information om programmet
finnsiNot 34. Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas VD och
koncernchefen samt ledningsgruppen under de tva incitamentsprogrammenienlighet med
besluten som togs pa arsstimmorna 2008 och 2009. I tilligg skulle VD och koncernchefen
ochledningsgruppen hatilldelats 43 336 respektive 108 227 aktier fran 2007 ars program.
Per 31 december 2009 stod det klart att 2007 ars program inte skulle falla ut. Da en av
intjanandevillkoren &r fortsatt anstéllning till intjinandeperiodens slut (1 maj 2010), s&
har aktierna formellt nnu inte forfallit.

Hogsta antal aktier som kan tilldelas ledningsgruppen

31december
2009 2008
YD och koncernchef 646793 363343
Ovrigaledningsgruppen 936 603 389 564
Totalt 1583396 752907

NOT 11 .« .
OVRIGA RORELSEKOSTNADER

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Royalties och andra ersittningar till Carlson Group 8555 8023
Energikostnader 25658 23771
Material 12871 16 724
Marknadsféringskostnader 36737 35892
Externa avgifter 8 814 11894
Tvatt 13 311 13633
Kontraktstjanster 10 067 10 668
Administrationskostnader 7876 10 094
Kommunikationer, resor och transporter 7256 9396
Forsikringskostnader 49 25
Forbrukningsinventarier 2610 2504
Hyror och licenser 3551 3819
Kostnader for fastighetsdrift 6455 6373
Ovriga kostnader? 12 216 16 893
Totalt 156 026 169709

D 1syfteatt erhalla en konsckvent klassificering mellan aren och for att forbiittre jam-
Jorbarheten har 8 816 TEUR av 2008 ars siffror omklassificerats fran Ovriga per-

Not 13 HYRESKOSTNADER

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Fasthyra? 166 742 164501
Rorlighyra? 21191 33743
Garantibetalningar? 19 411 10706
Totalt 207 344 208950

1) Fasthyramotsvararallafusta hyresbetalningar (eller ligsta hyresbetalning) till Ggarna
av hotell med vilka Rezidor har tecknat hyresavtal. Denna post innefattar dven hyres-
kostnader for lokaler som hyrs for administration.

2) Rorlighyramotsvarar allarorliga hyresbetalningar (eller villkorade hyresbetalningar)

till dgarna av hotell med vilka Rezidor har tecknat hyresavtal (baserat pd under-

liggande typ av avtal) som huoudsakligen bygger pa hotellens omsdttning.

Garantibetalningar dr betalningar till igarna av hotell medvilka Rezidor har tecknat

managementavtal (baserat pi underliggande typ av avtal) nér Rezidor har garanterat

hotelldgarna ett visst arligt resultat. Garantibetalningarna utgor skillnaden mellan
garanterat ochuppndtt resultat.

3,

<

NOT 1 4‘ VINST VID FORSALJNING AV AKTIER SAMT
IMMATERIELLA OCH MATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vinst vid forsiljning av aktier samt immateriella och materiella tillgangar ar uppdelad
enligt féljande:
1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Andelarnas forsialjningspris - 0
Nettotillgangar for sdld enhet - (544)
Nettovinst vid forsiljning av andelar - 544
Total nettovinst vid forsiljning avandelar samt

immateriella och materiella tillgangar - 544

Vinsten vid forsdljning av andelar 2008 héanfor sig till avyttring av andelar i ett foretag
som innehade hyresavtal avseende ett hotell i Sydafrika, som omvandlades till ett hotell
under managementavtal under 2008.

NOT 1 5
FINANSIELLA POSTER

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Rinteintdkter fran externa kreditinstitut 232 1661
Rénteintdkter fran andralan och fordringar 417 361
Forandringiverkligt virde pa derivat 119 -
Realisationsvinster vid forsiljning av aktier samt

immateriella och materiella tillgdngar 234 -
Ovriga finansiella intakter 186 390
Valutakursvinster - 787
Finansiellaintikter 1188 3199
Riantekostnader till externa kreditinstitut (305) (1636)
Rintekostnader fran andralan och fordringar (655) (79)
Ovriga finansiella kostnader (572) (774)
Valutakursforluster (329) -
Finansiella kostnader (1861) (2489)
Finansiella poster, netto (673) 710

Ovriga finansiella kostnader avser bankavgifter och liknande poster

Nettovinster/-forluster per segment av finansiella tillgangar och skulder

1januari- 31december

sonalkostnader till Ovriga rorelsekostnader, jamfort med vad som rapporterades i TEUR 2009 2008
arsredovisningen for 2008. Finansiella tillgdngar virderad till verkligt virde
over resultatriakningen (klassificerad som att innehas for handel) 119 -
. . Finansiella tillgdngar tillgangliga for forséaljning 234 -
NOT 1 2 FASTIGHETSFORSAKRINGAR Lan och fordringar och finansiella skulder redovisade
OCHFASTIGHETSSKATT till anskaffningsvirde (1026) 710
(673) 710

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Fastighets- och diverse skatter 10875 9504
Fastighetsforsakring 1555 1564
Totalt 12430 11068

Allaranteintékter och -kostnader under 2009 och 2008 relaterartill finansiella tillgdngar
och skulder berdknade till anskaffningsvirde. Ingen ranteintékt under 2008 och 2009
redovisades for finansiella tillgangar tillgdngliga for forsiljning.
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ot 16 SKATT

Skattredovisad iresultatrikningen

1januari- 31december

Avstimning av drets skattekostnad i forhillande till drets resultat:

TEUR 2009 2008 1januari- 31december
Skattekostnad/(intédkt) avser: TEUR 2009 2008
Aktuell skattekostnad/(intdkt) 7280 14763 et fink -
Justeringar som redovisas under innevarande ar Resultat frén kvarvarande verksamheter (25698) 45786
ochsom hinfor sigtill aktuell skatt for tidigare &r 162 (847)  Skattekostnad beréiknad efter lokal skattesats (7856) 12037
Uppskjuten skattekostnad/(intékt) hanforlig till
temporira skillnader (5458) 4339  Skatteeffekt av ej skattepliktig intakt (1372) (1823)
Effekter avindrade skattesatser och lagar = (803)  Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader 1496 737
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 485 - Skatteffekt av fordndringar i forvintade atervunnatillgangar - 67
P Skatteeffekt av forandringarivérdering av tillgdngar av
Total skattekostnad/(intdkt) 2469 17452 skattemiissiga skiil (1804) 90
Skatteeffekter av outnyttjade skatteméssiga underskott
som ej redovisats som uppskjutna skattefordringar 7323 5076
Skatteeffekter av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag
eller temporira skillnader fran féregaende ar - (237)
Skatteeffekter av uppskjuten skatt till f6ljd av indringariskattesats - (781)
Nedskrivningar av uppskjuten skattefordran 485 -
Effekt av kupongskatt 3594 3023
Ovrigt 441 110
Deltotal 2307 18299
Justeringar som redovisas under innevarande &r och som
hianfor sig till aktuell skatt for tidigare ar 162 (847)
Arets skattekostnad som redovisas i resultatrikningen 2469 17452
Fréanintikter som redovisas direktieget kapital:
Omrékning fran utlindska verksamheter (1628) 3082
Totalt (1628) 3082
Den genomsnittliga effektiva skattesatsen var -9.6% (38,1). Fordndringen av den effek-
tiva skattesatsen gentemot foregdende ar dr huvudsakligen relaterad till storre forluster
under aret i ldnder dér inte alla underskottsavdrag aktiverats som uppskjutna skatte-
UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR/(SKULDER) FRAN: fordringar.
Redovisat
Ingaende iresultat- Belastar eget Forvirv/ Valutakurs- Forandringar Utgaende
2009 balans rikningen kapital avyttringar differenser iskattesats balans
Temporira skillnader
Materiella anldggningstillgdngar (3416) (18) - - (355) - (3789)
Immateriella tillgdngar (12 226) (3150) - - 10 - (15 366)
Avsittningar (8) ®) - - 11 - -
Osikra fordringar (593) 2209 - - (185) - 1431
Obeskattade reserver (1711) 743 - - (242) - (1210)
Pensioner (3192) 792 - - (514) - (2914)
Ovriga skulder (2083) (4114) - - 31 - (6228)
Langfristiga icke rantebarande fordringar 3242 (1653) - - - - 1589
Ovriga kortfristiga icke rintebirande skulder (1051) 854 - - (53) - (250)
Ovrigt 143 - - - (14:3) - -
(20895) (4.340) - - (1502) - (26739)
Outnyttjade underskottsavdrag och
skattemiissiga avdrag
Skattemaéssiga underskottsavdrag 15262 9313 - - 22 - 24597
15262 9313 - - 22 - 24597
Totalt (5633) 4973 - - (1480) - (2140)
Redovisat
Ingiende iresultat- Belastar eget Forvirv/ Valutakurs- Forandringar Utgaende
2008 balans rikningen kapital avyttringar differenser iskattesats balans
Temporiraskillnader
Materiella anldggningstillgdngar (4:570) 290 - - 769 95 (3416)
Immateriella tillgdngar (9219) (3337) - (347) (1) 678 (12 226)
Avsittningar 1 (12) - - 2 1 8)
Osikra fordringar 504 (1488) - - 392 (1) (593)
Obeskattade reserver (2027) (53) - - 339 30 (1711)
Pensioner (3331) (505) - - 644 - (3192)
Ovriga skulder (3837) 1988 - - (234) - (2083)
Langfristiga icke rantebdrande fordringar (866) 4106 - - 2 - 3242
Ovriga kortfristiga icke rintebirande skulder (196) (899) - - 44 - (1051)
Ovrigt (414) 557 - - - - 143
(23955) 647 - (347) 1957 803 (20895)
Outnyttjade underskottsavdrag och
skattemissiga avdrag
Skattemassiga underskottsavdrag 20266 (4986) - - (18) - 15262
20266 (4986) - (347) 18) 803 15262
Totalt (3689) (4339) - (347) 1939 803 (5633)
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Fortsdttning not 16

Uppskjutna skattefordringar redovisasibalansrikningen enligt foljande:

31december
TEUR 2009 2008
Uppskjutna skattefordringar 25389 20150
Uppskjutna skatteskulder (27 529) (25783)
Totalt (2140) (5633)
Minskat med tillgdngar som innehas for forséljning (160) -
(2300) (5633)

EJREDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR

Foljande uppskjutna skattefordringar har inte redovisats pa balansdagen

31december
TEUR 2009 2008
Skattemassiga underskottsavdrag 27087 19 690
Temporira skillnader - 721
Totalt 27087 20401

Det foreligger ingen tidsgrins for ej redovisade skattemaissiga underskottsavdrag.

Kapitalvinster och -forluster vid forséljning av andelar i dotterbolag, intresseféretag
ochjoint ventures dr normaltinte skattepliktiga och foljaktligen finns det inga temporéra
skillnaderirelation till dessa tillgangar.

Uppskjutna skattefordringar hinforliga till férlustavdrag redovisas i den utstrick-
ning det dr sannolikt att det kommer att finnas skattepliktiga 6verskott mot vilka de kan
utnyttjas. Vid bedomning avsannolikheten for att de kommer att kunna utnyttjas beaktas
storleken pa beskattningsbara temporiraskillnader som dr hanforliga till samma skatte-
myndighet och skattesubjekt som forlustavdragen samt framtida berdknade vinster och
beridknade skattepliktiga 6verskott. De forvantade framtida skattepliktiga 6verskotten
beréknas utifran budget och ldngsiktiga prognoser med hénsyn till nir avtal loper ut.
Uppskjutna skattefordringar hinforliga till férlustavdrag finns framfor allt i Tyskland,
Frankrike, Storbritannien och Sverige. En forviarrad lagkonjunktur, som paverkar dessa
marknader med storakonsekvenser for Rezidors hotell, kan ledartill ytterligare virderingar
av majligheten att utnyttja de skatteméssiga forlusterna och darfor ocksa vérdet pa de
uppskjutna skattefordringarna.

NOT 1 R
SALDA OCH FORVARVADE VERKSAMHETER

Avyttrade andelar 1januari-31december  Forvirvadeandelar 1januari- 31december
TEUR 2009 2008 TEUR 2009 2008
Anlaggningstillgingar - 241  Anldggningstillgdngar - 1159
Omsittningstillgdngar - 432  Omsittningstillgdngar - 29
Likvida medel - 65  Likvidamedel - -
Langfristiga koncerninterna skulder - - Léangfristiga skulder - (347)
Kortfristiga skulder - (1282) Kortfristiga skulder - (108)
Avyttrade nettotillgangar - (544)  Nettotillgangariforvirvade verksamheter - 733
Reavinst - 544 Forvirvad andel av nettotillgangar - 733
Forsiljningspris B ~ Forvirvspris - 733
Likvida medeli avyttrade verksamheter - 65 P
Summa kassaflode frin avyttrade verksamheter - (65) Forvarvspris betalat tidigare ar - (33)
Forvarvspris, dnnu ej erlagt - -
2008 séldes alla aktier i det helagda dotterbolag som innehade hyresavtalet avseende ett ~ Likvida medeliférvirvade verksamheter - -
hotell i Sydafrika, som omvandlades till ett hotell under managementkontrakt. Summa kassaflode fran forvirvade verksamheter under aret _ 700
Tillaggskopeskilling relaterat till forvirv tidigare ar 474 636
Tillaggskopeskilling, annu ej erlagd - (636)
Betalning av tidigare ars forvarv 2391 -
Summa kassaflode fran tilliggskopeskilling 2865 -
Summakassaflode under aret fran
forviarvade verksamheter 2865 700

Tillaggskopeskillingen pa 474 TEUR 2009 avser forvirvet 2007 av resterande 49% av
andelarnaijoint ventureforetaget i Mellanostern, Rezidor SAS Hotels & Resort Middle
East WLL. Tillaggskopeskillingen har helt klassificerats som goodwill 2009

Andelariintresseforetag 1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Al Quesir Hotel Company S.A.E - 361
Totalt - 361
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NOT 1 8
RESULTAT PER AKTIE

Vinsten och viktat genomsnittligt antal utestdende aktier som anvinds vid berdkningen
avvinst per aktie ser ut som f6ljer:

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Arets resultat hinforligt till

moderbolagets aktiedgare (TEUR) (28167) 26136
Viktat genomsnittligt antal aktier for resultat

per aktie fére utspadning 146 307540 147502253
Totaltresultat per aktie, fore och efter utspidning (0,19) 0,18

Resultatet per aktie berdknas genom att dela det resultat som dr hanforligt till Agarna av
moderbolaget genom viktat genomsnittligt antal aktier under perioden, exklusive ater-
kopta aktier som innehas av moderbolaget.

Deltagarnaidet aktierelaterade incitamentsprogrammen, som godkiandes av arsstim-
morna 2007, 2008, 2009 har ritt till en visst antal aktier i slutet av intjainandeperioden
(beskrivs ndrmare i Not 34 Aktierelaterade ersdttningar) om vissa kriterier uppnétts,
daribland tillviaxt per aktie och total avkastning for aktiedgarna i forhallande till en defi-
nierad grupp avjamforbara foretag. Dessa kriterier uppnaddes inte per den 31 december
2009 ochi enlighet med IAS 33 uppstod ingen utspadning vid arets slut.

NOT 1
GOODWILL

Fortsdttning not 19

Koncernen utarbetar kassaflodesprognoser utifrin den senaste budgeten som godkints av
ledningen under aktuell 16ptid for respektive avtal med normala l6ptider om 15-20 ar.

En procentsats pé cirka 9%, baserat pa den primédra ekonomiska miljo i vilka de kassa-
genererande enheterna aterfinns, har anvénts for diskontering av framtida kassafloden.
Samtliga enskilda hotellavtal som ligger till grund f6r redovisad goodwill har véirderats
separat, med hénsyn tagen till den aterstaende avtalsperioden och tillimpliga afférs-
missiga villkor.

Prognosen avseende forvintat kassaflode for respektive enhet tar hansyn till budget-
erade siffror f6r 2010-2012, vilka utarbetas av Rezidor som en del av det arliga budget-
arbetet. Dessa ligger ocksa till grund for langsiktiga prognoser. Nar det giller langsiktig
tillvixt avseende intédkter, kostnader och vinstmarginaler antas utvecklingen f6ljalokala
konsumentprisindexilinje med historiska tillvixtakteriregionerna, ominte andrafakto-
rer motiverar ngot annat. Sddana faktorer kan varalopande forbittringar avmarknadens
RevPAR som dr higre édn inflationen, uppbyggnad av intdkter pa grund av renoverings-
arbete som redan utforts, program for omsattning och omstrukturering av kostnader
vid vissa av mellanklasshotellen och effekterna av ett framtida byte av varumérken for
etteller flera hotell.

Mot bakgrund av antaganden och férvintningar och respektive avtalsbedémningar
anser ledningen att de redovisade viirdena for goodwill inte har sjunkit.

NOT 2 O OVRIGA IMMATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Ovriga Licenseroch
immateriella  tillhorande
TEUR 2009 2008 | TEUR tillgangar  rittigheter Totalt
Anskaffningsvirde Anskaffningsvirde
Ingaendebalans per den 31jan 16 497 15935 ;r.llgafnde balans1januari 2008 lg zz; 55 4gg 7129088(;
Anskaffningar genom samgéende 474 636 orvary 2
Valutakursdifferenser (36) (74) Anskaffningar genom samgéende 1041 - 1041
Omklassificering 703 - 703
Utgédendebalans 16935 16497 | Valutakursdifferenser (764) - (764)
Ackumulerade nedskrivningar Ingiende balans 1januari 2009 19 621 55426 75 047
o Forvarv 7927 1 7928
Inga:ende balans (3307) (3307) Avyttringar o _ )
Utgdendebalans (3307) (83307) | Anliggningstillgingar som innehas
. . for forséljning (2126) (550) (2676)
Redovisatvirde Ombklassificering 25 - 25
Valutakursdifferenser 98 1 99
Den1januari 13190 12 628 2
Den 31 december 13628 13190 Utgaende balans 31 december 2009 25538 54878 80416
Goodwill som uppstétt vid foretagsforvirv och samgéende fordelas vid forvarvstidpunk- Ackumulerade av- och nedskrivningar
ten pa de enheter som forvintas generera kassaflode till foljd av foretagstorvirvet eller o . .
samgdendet. Det bokforda virdet pa goodwill var enligt f6ljande: Ingiendebalans 1januari 2008 (3868) (2960) (6828)
) : Avskrivningar enligt plan (1238) (966) (2204)
Kassagenererande enheter Nedskrivningar (64) @ (68)
. . 3 - Valutakursdifferenser 43 - 43
1januari- 31
TEUR 2009 2008 Ingiende balans 1januari 2009 (5127) (3930) (9057)
Radisson Blu Hotel, Amsterdam 1867 1867 | Avskrivningar enligt plan (1660) (1183) (2843)
Country Inns & Suites FRG Hotelmanagement Gmbh 3822 3818 | Avyttringar 6 - 6
Radisson Blu Hotel, Nice 6338 6329 | AnliggningstillgAngar som innehas for forsiljning 503 53 556
Rezidor Hotels & Resorts Middle East WLL 1110 636 | Valutakursdifferenser (35) 2 (33)
Ovriga 491 540 Utgiende balans 31 december 2009 (6313) (5058) (11371)
Totaltredovisat nettobelopp 13628 13190
Redovisat virde
Koncernen provar goodwill varje ar for nedskrivningar eller oftare om det finns tecken pa
att viardet av goodwill har minskat. Atervinningsv'eirdena faststills utifran berdkningar Den 31 december 2008 14494 51496 65990
av utnyttjandevirdena. De viktigaste antagandena for berdkning av nyttjandevirdet ir | Den 31december 2009 19225 49820 69 045

rintor, tillviaxttakt och forvintade fordndringar av beldggningsgrad och rumspris samt
direkta kostnader under perioden.

Nuvirdet av forvintade framtida kassafloden har berdknats med hjélp av en vigd
genomsnittlig kostnad for kapital (WACC) som speglar aktuella marknadsbedémningar
for pengars tidsvérde och specifika risker for det aktuella avtalet.

Forandringariforsiljningspriser och beldggning samt andra direktakostnader baseras
patidigare erfarenheter och forvintningar pa framtida forandringar pd marknaden.

49 237 TEUR (50 904, justerat for anliaggningstillgangar som innehas for forsiljning,
av det redovisade virdet av Licenser och andra tillhorande rittigheter avser rittigheter
bundna till masterfranchiseavtalen med Carlson Group. Rittigheterna omforhandlades
2005. I utbyte mot de nya villkoren erholl Carlson Group 25% av aktiernaiRezidor. Detta
uppnéddes genom en apportemission dér virdet pa de omforhandlade villkoren berik-
nades till 55 000 TEUR. Detta belopp skrivs av under kontraktets 16ptid, som 16per ut
ar2052.

REZIDOR ARSREDOVISNING 2009 37



NOT 21
MATERIELLA TILLGANGAR

Byggnader, mark
och ovrig Maskiner och Pigiende
TEUR utrustning inventarier nyanliggningar Totalt
Anskaffningsvirde
Ingiaende balans 1januari 2008 112109 185136 8849 306 094
Anskaffningar 7229 16 040 11288 34557
Anskaffningar genom samgaenden 113 12 - 125
Avyttringar (76) (5058) - (5134)
Omklassificering 3537 5510 (9750) (703)
Valutakursdifferenser (13 352) (20 434) (460) (34.246)
Ingaendebalans 1januari 2009 109 560 181206 9927 300693
Anskaffningar 1507 21183 724 23 414
Anldggningstillgangar som innehas for forséljning - (3134) - (3134)
Avyttringar (466) (4689) (45) (5200)
OmkKlassificering 5675 2490 (8190) (25)
Valutakursdifferenser 9335 14741 1023 25099
Utgiende balans 31 december 2009 125 611 211797 3439 340847
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Ingéendebalans1januari 2008 (74:213) (124:015) - (198 228)
Eliminerat efter avyttringar av tillgingar 76 5058 - 5134
Avskrivningar (6176) (17967) - (2414.3)
Nedskrivningar - (2130) - (2130)
Anskaffningar genom samgienden (62) (@] 69)
Valutakursdifferenser 7042 15417 - 22459
Ingiende balans 1januari 2009 (73 333) (123 644) - (196 977)
Eliminerat efter avyttringar av tillgangar 467 4648 - 5115
Anlaggningstillgingar som innehas for forséljning - 3107 3107
Avskrivningar (7094) (17837) - (24931
Nedskrivningar (1763) (500) - (2263)
Valutakursdifferenser (5475) (10 952) - (16 429)
Utgaende balans 31 december 2009 (87198) (145178) (232 378)
Redovisatvirde
Den 31december 2008 36227 57562 9927 103716
Den 31december 2009 38413 66 619 3439 108 469
199
INVESTERINGARIINTRESSEBOLAG
Kapital- Kapital- Bokfort Bokfort
andel (%) den andel (%) den virde den virde den
31december 31december 31december Resultat- Omriiknings- 31december
TEUR 2008 2009 2008 andel Utdelning differens 2009
Nordrus Hotel Holding A/S 26,08% 26,08% 2286 (33) (2031) - 222
Al Quesir Hotel Company S,A,E 20,00% 20,00% 2912 115 - 157) 2870
Afrinord Hotel Investment A/S 20,00% 20,00% 64 (8) - - 56
Totalt 5262 74 (2031) 157) 3148
Sammanfattande finansiell information om intresseforetagen 31december
TEUR 2009 2008
Totala tillgdngar 20837 34790
Totala skulder 9026 15 904
Nettotillgangar 11811 18 886
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 3148 5262
Intdkter 6233 5360
Resultat efter skatt 1128 541
Koncernens andelar av nettoresultatet 224 175
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NOT 2 3
INVESTERINGARIJOINT VENTURES

Kapital- Kapital- Bokfort Bokfort

andel (%) den andel (%) den viirde den viirde den

31december 31december 31december Resultat- Omriiknings- 31december

TEUR 2008 2009 2008 andel Utdelning differens 2009
Casino Denmark A/S 50,00% 50,00% - - - - -
Casino Denmark K/S 50,00% 50,00% 2027 1463 (1679) - 1811
RHW JV Southern Africa (P) Ltd 50,00% 50,00% 706 89 - 171 966
Totalt 2733 1552 (1679) 171 2777
Minskat med anldggningstillgangar som innehas for forsiljning (1811)
Investeringarijoint ventures redovisade i balansrikningen 966

Rezidors andel av det negativa egna kapitalet i det 50% (50%) dgda Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd och den langsiktiga fordringen pa det foretaget (se Not 26) betraktas som en

nettoinvestering. Nettoinvesteringen redovisas som en fordring i balansriakningen och ar darfor inte inkluderad i tabellen ovan.

Sammanfattande finansiell information om joint ventures 31december

TEUR 2009 2008
Totala tillgdngar 33836 35503
Totala skulder 9483 10503
Nettotillgangar 24352 25000
Koncernens andelar av nettotillgdngarna 12493 12500
Intédkter 23818 31526
Resultat efter skatt 3294 7856
Koncernens andelar av nettoresultatett 1647 3928

9716 TEUR (9 767) av koncernens andel av nettotillgdngarna och 461 TEUR (1 820) av koncernens andel av nettoresultatet i tabellen ovan avser Rezidor Royal Hotel Beijing Co Ltd.

1244
OVRIGA AKTIER OCHANDELAR

Kapital- Kapital- Bokfort Bokfort

andel (%) den andel (%) den viardeden virde den

31december 31decemb 31d b Resultat- Omriiknings- 31december

TEUR 2008 2009 2008 andel Utdelning differens 2009
Feri Otelcilik ve Turizm A.S 10,00% - 2279 (2279) - - -
Doriscus Enterprise Ltd 14,39% 14,39% 5859 - - 7 5866
First Hotels Co K,S,C,C 1,82% 1,82% 2017 - - 3 2020
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG 18,67% 18,67% 307 - - - 307
Ovriga - - 65 - 128 12 205
Totalt 10 527 (2279) 128 22 8398
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NOT 2 5
PENSIONSMEDEL, NETTO

Pensionsitaganden som redovisas i koncernens balansrikning

31december
TEUR 2009 2008
Pensionsmedel (6verfonderade planer) 10.861 10291
Pensionsmedel (underfonderade planer) (1656) (1510)
Totalt 9205 8781

FORMANSBESTAMDA PENSIONSPLANER

De omfattar huvudsakligen alderspension och dnkepension, ddr arbetsgivaren ér skyldig
attbetala enlivslang pension motsvarande en viss garanterad andel avlénen eller ett visst
arligt belopp. Alderspensionen baseras pa antalet anstillningsir. Den anstillde miste vara
registrerad i planen ett visst antal &r for att erhalla full dlderspension.

Forvarje anstillningsar erhéller den anstéllde en hogre pensionsritt, som redovisas som
intjinad pension under perioden liksom en 6kning av pensionsforpliktelserna. Rezidors
pensionsplan for anstéllda i Sverige, Norge och Belgien har sikrats genom faststéllda
férmansplaner med forsakringsbolag.

31december

TEUR 2009 2008
Diskonteringsranta

Norge 4,40% 4,30%

Belgien 5,25% 6,25%

Sverige 3,75% 3,75%
Forvantad avkastning pa férvaltningstillgangar 4,33% 4,56%
Forviantad 16neckningstakt 4,00% 3,83%
Ovrigt (statsrdnta i Norge) 4,25% 4,25%

Foljande nettokostnader for formansbestimda pensionsplaner redovisas
iresultatrikningen:

31december
TEUR 2009 2008
Kostnader for pensioner intjainade under aret (3625) (1661)
Rénta pa pensionsavséttningen (2293) 1774)
Forvantad avkastning pa férvaltningstillgangar 2165 1661
Aktuariella (forluster)/vinster som redovisas under aret (1596) (1605)
(Forluster)/vinster fran reduceringar eller regleringar - (16)
Pensionskostnader for formansbestimda planer (5349) (3395)

Beloppet som ingar i balansrikningen och som hanfor sig till enhetens skyldighet
enligt den formansbestimda planen ir som foljer:

31december
TEUR 2009 2008
Nuvirdet av fonderade pensionsplaner 53171 45732
Forvaltningstillgdngarnas verkliga virde (43 268) (35433)
Summa 9903 10299
Underskott/(6verskott) 9903 10299
Aktuariella vinster och forluster netto som inte redovisats (19108) (19 080)
Nettotillgingar fran forménsbestimda forpliktelser (9205) (8781)

Foriandringar i nuviirde avforméansbestimda planer under aktuell period var
som foljer:

31december
TEUR 2009 2008
Ingdende forméansbestimda planer 45732 42630
Kostnader for pensioner intjinade under aret 3625 1661
Rintekostnader 2293 1774
Inbetalningar fran deltagare i pensionsplanen 74 75
Aktuariella forluster/(vinster) (4.413) 8237
Valutadifferenser f6r utlindska pensionsplaner 7380 (7347)
Utbetalda formaner (1520) (1298)
Utgiende forménsbestimda planer 53171 45732

Foriandringarnainuvirde av forvaltningstillgingarna under aktuell period var
som foljer:

31december
TEUR 2009 2008
Ingaende verkligt virde for forvaltningstillgdngar 35433 36520
Forvintad avkastning pa forvaltningstillgdngar 2166 1661
Aktuariella forluster (vinster) (2071) 2419
Valutadifferenser for utlindska pensionsplaner 5739 (6671)
Inbetalningar frin arbetsgivaren 3222 2509

Inbetalningar fran deltagare i pensionsplanen 142 139

Utbetald ersédttning - betalning av premier (1363) (1144)
Utgaende verkligt virde for forvaltningstillgangar 43268 35433
Historisk data:

31december
TEUR 2009 2008 2007 2006
Totalt verkligt virde pa
formansbestdmda planer 53171 45732 42 630 39190
Verkligt viarde pa
forvaltningstillgdngar (43 268) (35433) (36 520) (35925)
Underskott 9903 10299 6110 3265

De storstakategoriernabland forvaltningstillgangarna pabalansrikningen

31december
TEUR 2009 2008
Eget kapitalinstrument 4% 6%
Skuldinstrument 68% 67%
Fastigheter 16% 15%
Ovrigt 12% 12%

2009 uppgick det erfarenhetsbaserade justeringarna for pensionsskulderna och férvalt-
ningstillgdngarnatill 534 TEUR (2 546) respektive (2 247) TEUR (-2 439). Den forvintade
inbetalningen fran arbetsgivaren uppgértill 3 605 TEUR (2 204) for 2010.

AVGIFTSBESTAMDA PENSIONSPLANER

Dessa planer omfattar huvudsakligen dlders-, sjuk- och familjepensioner. Premierna
betalas regelbundet under aret av koncernbolagen till olika forsiakringsbolag. Premiens
storlek baseras pa 16nen. Pensionskostnaderna for perioden redovisasiresultatrikningen
ochuppgartill1982 TEUR (3 071).

Forpliktelserna nér det giller alders- och sjukpensioner for anstéllda i svenska bolag
har sékrats genom forsikring i Alecta. Enligt ett uttalande frin Redovisningsradets
akutgrupp, UFR 3, utgor detta en formansbestamd pensionsplan for samtliga anstéllda.
Koncernen har inte tillgang till den information som krévs for att redovisa dessa planer
som formansbestdmd pensionsplaner for rikenskapséret 2009. Pensionsplaner som siikras
genom forsdkring i Alectaienlighet med ITP redovisas darfor som en avgiftsbestimd plan
enligt de alternativareglernaiIAS 19 punkt 30. Premiernatill Alecta under aret uppgick
till 610 TEUR (462). Alectas Gverskott kan vidarebefordras till forsiakringstagarna och/
eller den forsdkrade. I slutet av 2009 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 141% (112). Den kollektiva konsolideringsnivan motsvarar mark-
nadsvirdet for Alectas tillgingar som en andel av forsiakringsitagandena enligt Alectas
aktuariella antaganden, vilka inte 6verensstimmer med IAS 19.
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NoT) O )
OVRIGA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

I vissa fall beviljar Rezidor lan till dem som driver foretagets hotell, eller till foretagets joint venture-partners och intresseforetag pa ett tidigt stadium av nya projekt. Villkoren for
sadanalan varierar, meniallménhet faststélls en ranta palanen och aterbetalningsplanen bygger pa nér projektet inleds och hur det framskrider. Dessa intresseforetag och villkoren
forlanen beskrivs nedan. Inga sdkerheter var stillda for dessa fordringar och inga fordringar var forfallna vid slutet av rapporteringsperioden. Icke rantebdrande fordringar i tabellen

nedan inkluderar olika poster, som momsfordringar och vissa férskottsbetalningar.

Den 31december 2009 Nominellt Nominellt Ned-

lanebeloppi virde skrivningar Bokfort Loptid och
Lanfran Motpart tusental Valuta TEUR TEUR virde TEUR réntesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave 1225 USD 904 - 904 Obestamd
Ltd. Riga Hotel Ioptid
-10,08%
SIHSKAA/S Rezidor Royal Hotel 17677 USD 12125 (2409) 9716 Obestamd
Beijing Co. Ltd 16ptid
Rezidor Hotel Grouop NV Orchard Hotels A.S 200 EUR 200 - 200 15/10/2011 -
Euribor 3M +1,5%
Rezidor Hotels UK Ltd New Hotel JSC 676 EUR 676 - 676 13,88%
Rezidor Group Ovrigt 107 EUR 107 - 107 Olika rante-
béarande
depositioner

Summarintebiarande 14012 (2409) 11603
Rezidor Group Ovrigt 548 - 548 Icke rinte-
birande

Summaicke rintebirande 548 - 548

Summa langfristiga fordringar 14560 (2409) 12151

Den 31december 2008 Nominellt Nominellt Ned-

lanebeloppi virde skrivningar Bokfort Loptid och
Lan fran Motpart tusental Valuta TEUR TEUR virde TEUR rintesats
Rezidor Riga Hotel A/S Polar Bek Daugave 1225 USD 962 - 962 Obestamd
Ltd. Riga Hotel 16ptid,
10,08%
SIHSKAA/S Rezidor Royal Hotel 17677 USD 12 650 (2883) 9767 Obestamd
Beijing Co. Ltd 16ptid
Rezidor Hotel Grouop NV Orchard Hotels A.S 200 EUR 200 - 200 3-manaders
Euribor +1,5%
Rezidor Group Ovrigt 107 EUR 107 - 107 Olika riante-
barande
depositioner

Summarintebarande 13919 (2883) 11036
Rezidor Group Ovrigt 1195 - 1195 Icke
riantebarande

Summaicke rantebarande 1195 - 1195

Summa langfristiga fordringar 15 114 (2883) 12231
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NOT 2
KUNDFORDRINGAR

NOT 2 8 OVRIGA KORTFRISTIGA RANTEBARANDE

FORDRINGAR
31december 31december 2009
TEUR 2009 2008 Bokfortvirde
Kundfordringar fore reserv for osékra fordringar 43698 54150 | Lan frin Motpart iTEUR Riinta
Reserv for osikra fordringar (5470) (5864) | Rezidor Hotel ApS SNC Paris 6-ménaders
Kundfordringar minus reserv for osikra fordringar 38228 48286 . . . Le Havre 1943 Eur 1b0“r +1%
Africa Joint Venture Afrinord Hotel Fastrinta -
Minskat med tillgangar som innehas for forsiljning (341) - | HoldingA/S Investments A/S 500 11,5%
Kundfordringar minus reserv for osikra fordringar S,‘.lmm‘: kortfrlstlga‘
redovisadeibalansrikningen 37887 48 286 rintebirande fordringar 2443
Minskat med tillgangar
Kund- Kund- suom innehas for forsiljning (1943)
fordringar fordringar | Ovrigakortfristigarintebirande
forereserv Reservfor minusreserv | fordringarredovisadeibalansrikningen 500
for osikra osikra for osikra
Den 31 december 2009 fordringar fordringar fordringar 31december 2008
Kundfordringar, ej férfallna 15856 (138) 15718 Bokfortvirde
Lanfran Motpart iTEUR Riinta
Kundfordringar, férfallna Rezidor Hotel ApS SNC Paris 1903 6-ménaders
1-30 dagar 14431 - 14:431 Le Havre Euribor + 1%
31-60 dagar 4695 (190) 4505 | AfricaJoint Venture Afrinord Hotel Fastrinta -
61-90 dagar 2174 @151 2023 | HoldingA/S Investments A/S 802 11,5%
Mer dn 90 dagar 6542 (4.991) 1551 | o ma Kortfristiga
Totalt forfallna 27842 (5332) 22510 | rintebirande fordringar 2705
Totaltbokforda 43698 5470, 38228
9 (5470) Inga panter holls som sékerhet for dessa fordringar. 1395 TEUR (695) hade forfallit vid
arsslutet, men hade inte skrivits ned da beloppet var en del av pagéende forhandlingar
Kund- Kund- | avseendevillkoren forettlan.
fordringar fordringar
£5 R £5 . N
PR ks Fomaceery | NOT 2 9 OVRIGA KORTFRISTIGA ICKE
Den 31december 2008 fordringar fordringar fordringar RANTEBARANDE FORDRINGAR
Kundfordringar, j férfallna 18 317 (430) 17885 31december
Kundfordringar forfallna TEUR 2009 2008
1-30 dagar 20092 (837) 19255 | Forutbetaldakostnader
31-60 dagar 4955 (90) 4865 | Forutbetald hyra 14740 12 302
61-90 dagar 3521 (513) 3008 | F orutbetald uppvarmning 115 187
Mer dn 90 dagar 7265 (3992) 3273 | Ovrigaforutbetaldakostnader 6651 10 347
Totaltférfallna 35833 (5432) 30401 21506 22836
Totaltbokforda 54150 (5864) 48 286 Upplupna intikter
Upplupna intékter - avgifter 3244 6102
Upplupna intéikter - 6vrigt 3986 1543
Forandringarireserven for osikra fordringar pplupna intaxter = oviig 9
31december 7230 7645
TEUR 2009 2008 Valutaswappar 119 -
Ingaendebalans 5864 5311 | Ovrigakortfristiga icke rintebarande fordringar 14551 15 914
Belopp som {eservera?s under §;ret 185 (391) Totalt 13406 46395
]§elopp som atervunnits under aret (559) (124)
Okning/min§kning avreserv som redovisas i resultatrakningen 92 1247 | Minskat med tillgangar som innehas for forsiljning (481) _
Valutakursdifferens (112) 179 | =— PP = .
— Ovrigakortfristiga icke rantebiarande
Saldo vid arets slut 5470 5864 fordringar redovisade i balansrikningen 42925 46 395

Inga panter halls som sikerhet for utstaende kundfordringar.

30 ¢
OVRIGA KORTFRISTIGA PLACERINGAR

Ovriga kortfristiga placeringar avser kontanter pa spiarrkonton. Dessa spérrkonton ar
kontanter i bank som dr sparrade for att uppfylla ataganden som uppstér vid innehallen
loneskatt (Norge), energiinkop (Sverige) och koncernkontoarrangemang (Frankrike).

Not 3 1 LIKVIDAMEDEL

Likvidamedel vid rikenskapsérets slutikassaflodesanalysen kan stimmas aviforhallande
till motsvarande posteribalansrakningen nedan:

31december
TEUR 2009 2008
Bank 4015 25317
Kassa 1223 1062
Summa likvida medel 5238 26379

Det finns inga restriktioner for anvindningen av de likvida medlen.
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NOT 3 2 " N . . 31december
TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALJNING TEUR 2009 2008
31december Immateriella tillgdngar 2119 -
Anlédggningstillgangar 27 -
TEUR 2009 2008 Upplupen skattefordring 160 -
Andelari Casino Denmark K/S 1811 - Inventarier 217 -
Ovriga avyttringsgrupper som innehas for férsiljning 5585 - Kundfordringar 341 -
Totalatillgingar 7396 - S'kat.tefordrarll R . . 297 -
Ovriga kortfristiga rdntebdrande fordringar 1943 -
Som ettresultat aven dkad fokusering paforvaltning avhotellportfélien, harettantalhotell ~ OVriga kortfristiga icke rintebdrande fordringar 481 -
tillgdngar och skulder foretradesvis hanforliga till Rezidors verksamhet inom segmentet ~ Totala tillgAngar 5585 -
"Ovriga Visteuropa” klassificerats som att de innehas for forsiljning. Dessa avyttrings-
grupper forvintas vara salda under forsta halvéret 2010. En ytterligare specifikation av 31december
tillgangar och skulder dterfinns i tabellen bredvid. TEUR 2009 2008
Leverantorsskulder 46 -
Ovriga kortfristiga icke rintebdrande skulder 596 -
Totala skulder 642 -
133
AKTIEKAPITAL
EMITTERATKAPITAL Ovrigt tillskjutet Ovrigt till-
Aktiekapital kapital Aktiekapital skjutet kapital
TEUR 2009 2009 2008 2008
Ingédende balans 10000 120 302 10000 135105
Utbetald utdelning - - - (14:803)
Utgaendebalans 10000 120 302 10000 120302
Fordndring i Forindring i Totalt antal Totalt
FULLT BETALDA AKTIER Beslutsdatum antal aktier aktiekapital aktier aktiekapital
Bolaget registreras 8 mars 2005 1000 11000 1000 11000
Aktiesplit 22 mars 2005 10000 - 11000 11000
Emission av aktier 22 mars 2005 89000 89000 100000 100000
Emission av aktier 10 oktober 2006 26 584 26 584 126 584 126 584
Aktiesplit 10 oktober 2006 149 875 456 - 150 002 040 126 584
Fondemission, utan nyemission av aktier 4maj 2007 - 9873 416 150 002 040 10 000 000
Dettotala aktiekapitalet vid arets slut var 10 000 000 EUR, vilket motsvarar 150 002 040 Kvoterat Procentav
aktier och ger ett kvotvirde per aktie pd 0,067 EUR. Alla emitterade aktier dr fullt betalda. Antal Investering virde registrerade
Allaaktier tillhor samma aktieslag. Allaaktiedgare i foretaget har utan begransningar ritt aktier (TEUR) (TEUR) aktier
tillenrdst per aktie vid drsstimman. Aktier som innehas av foretaget ellerndgotavdotter- 5 oyona-o Coo
bolagen medfor inte nagra av de rittigheter som dr férknippade med aktiedgande. innehas av foretaget,
. 31december 2007 1025000 4911 68,3 0,68%
ATERKOP AV AKTIER Egna aktier som
E'fter beslutet v1fi afsstamm:im 2007 képte Rezldor tillbaka 1025 QOO aktier under ?007 iterkpts under 2008 2669500 8381 178,0 1,78%
till en genomsnittlig kurs pa 45 SEK per aktie, och 945 200 aktier under 2008 till en .
genomsnittlig kurs pa 33,51 SEK per aktie. Arsstimman den 23 april 2008 gav styrelsen f&ntal aktler"som
fornyat mandat att besluta om &terkop av egna aktier pA Nasdaq OMX Stockholm fram innehas av féretaget
Sy e . . .. . . o
till nésta drsstimma. Enligt detta nya bemyndigande kopte Rezidor tillbaka 1724 300 ~ 31december 2008 3694500 13292 246,3 2,46%
aktier under tredje kvartalet 2008 till en genomsnittlig kurs pa 27,36 SEK per aktie. Det Antal aktier som
viktade antalet egna aktier som bolaget innehade 2009 och 2008 var 3 694 500 respek-  innehas avforetaget
tive 2 499 787. Mandaten vid dessa tva arsstimmor att kopa tillbaka aktier gavs for att 31 december 2009 3694500 13292 246,3 2,46%
kunnaerbjudaaktier till deltagarnaide tva aktierelaterade incitamentsprogrammen som
detbeslutades om 2007 och 2008, och for att ticka kostnaderna for de sociala avgifterna 31december
isamband med dessa program, men oclfsa for at“t ge ko.r.lcern?n en ei.fektlvare ka.pltf.il.str'uk— TEUR 2009 2008
tur. Totalt har 1089 207 aktier kopts tillbaka for att sékra tilldelningen av aktier i incita- - -
mentsprogrammen och de relaterade sociala avgifterna. Arsstimman bemyndigade den ~ Antalregistrerade aktier 150002040 150002 040
23 april 2009 styrelsen att besluta om Aterkdp av maximalt 1700 000 aktier forattkunna ~ Antal egna aktier som innehas avbolaget (3694500)  (3694500)
erbjuda aktier till deltagarna i 2009 &rs aktierelaterade incitamentsprogram och for att  Antal utestaende aktier 146 307540 146 307540

tidckakostnaderna for de sociala avgifternaisamband med detta program. Vidare bemyn-
digades styrelsen att besluta om forvirv och 6verlatelse av bolagets egna aktier i syfte att
ge styrelsen 6kat handlingsutrymme i arbetet med bolagets kapitalstruktur. Vid utgangen
av2009 hade dessa bemyndiganden inte utnyttjats och inga aktier dterkoptes diarfor under
2009.

UTDELNING PERAKTIE

I enlighet med styrelsens forslag till Arsstimman 2009 att avsta fran utdelning pa grund
av den radande ekonomiska osikerheten, beslutade arsstimman att ingen utdelning
skulle betalas till aktiedgarna under 2009. Styrelsen foreslar arsstimman 2010 attingen
utdelning laimnas for rikenskapsaret 2009.
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"1 34 :
AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

LANGSIKTIGA RESULTATBASERADE OCH AKTIERELATERADE
INCITAMENTSPROGRAM

Syftet dr att kunnaerbjuda ett ersdttningspaket inom koncernen som bidrar till att skapa
en starkare link mellan aktiedgarna och de ledande befattningshavarnas intressen, att
andelen ersittningar kopplade till foretagets resultat 6kar och att chefer stimuleras till eget
agandeiforetaget. I syfte att genomforaincitamentsprogrammet pa ett kostnadseffektivt
och flexibelt sitt bemyndigades styrelsen av arsstimman 2007, 2008 och 2009 att besluta
om forvirv av egna aktier pa borsen.

2007ARS PROGRAM

Arsstimman godkinde den 4 maj 2007 att omkring 25 chefer inom Rezidorkoncernen
skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat incitamentsprogram.
Programmet inférdes den 15 juni 2007 och intjanandeperioden stréacker sig fram till den
1 maj 2010. Programmet innehéller tva olika inslag av erséttning, en bonusbaserad och
en sparbaserad.

Den "bonusbaserade ersittningen” gav deltagarna rétt till aktier till ett virde motsva-
rande deras respektive aliga bonus for 2006. Aktierna skulle ha delats ut utan kostnad
for deltagarna. Per den 31 december 2009 var det maximala antalet aktier som skulle ha
kunnat delas ut under bonusbaserad ersittning efter avslutad Gverlatelseperiod 125 116.
Vid denna tidpunkt stod det emellertid klart att 2007 &r program inte skulle falla ut d&
malen i programmet inte hade uppfyllts, men da ett av intjinandevillkoren ar fortsatt
anstillning till och med slutet avintjinandeperioden (1 maj 2010) sa har aktiernaidenna
plan formellt sett &nnu inte forfallit.

Iden"sparbaserade ersdttningen”skulle lika manga Rezidoraktier delas utiersittning
som deltagaren forvirvar och behéller under en trearsperiod, upp till ett virde motsvarande
25% avvederborandes16n 2007. Aktierna skulle ha delats ut utan kostnad for deltagaren.
Per den 31 december 2009 var det maximala antalet aktier som skulle ha kunnat delas ut
under sparbaserad ersittning efter avslutad 6verlatelseperiod 100 685.

Samtliga elva personer ur ledningsgruppen deltog i programmet, vilket skulle ha berét-
tigat dem till totalt hogst 151 563 aktier om programmet hade fallit ut, varav VD och
koncernchefhade haft ritt tillhogst 43 336 aktier. 14 andra personer pa chefsniva var kvar
iprogrammet, vilket skulle ha berittigat dem till 74 238 aktier om programmet fallit ut.

Ersittningen var beroende av vissa resultatkriterier under rdkenskapséaren 2007 till
2009, avvilket 50% var relaterat till tillviaxt i vinste per aktie (ESP) och 50% till den totala
avkastningen for aktiedgarna (TSR) i forhallande till en definierad grupp av jaimforbara
bolag. Nér det giller resultat per aktie hade deltagarna ratt till 20% tilldelning om 6kningen
per aktie pd arsbasis efter tre ar hade varitlika med eller storre an 20%. Tilldelningen 6kade
proportionerligt mot 6kningen av resultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning om
okningen under tre ar hade varit 174,4% (motsvarande 40% per ar) eller mer. Nar det giller
total avkastning for dgarnahade deltagarnaritttill 20% tilldelning om avkastningen hade
varitlika med eller hogre dn 0% (det vill siga Rezidors avkastning for dgarnajamfort med
index for avkastning for dgarnaijamforbarabolag). Tilldelningen 6kade proportionerligt
motettresultat som dr béttre an TSR-index med en 100-procentig tilldelning om 6kningen
under tre dr hade varit 26% (motsvarande 8% per ar) eller mer 6ver TSR-index.

Detverkligavirdet avincitamentsprogrammet vid tilldelningspunkten redovisas som
en kostnad under Gverlatelseperioden, justerat for antal deltagare som forvintas arbeta
kvar. Ett belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt virde pa till-
delningsdagen av de ESP-baserade tilldelningarna var aktiekursen pa tilldelningsdagen,
detvill siga 60 SEK (6,36 EUR). Verkligt virde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade
tilldelningarna beriknades pé tilldelningsdagen som 56% av aktiekursen, motsvarande
33,47SEK (3,55 EUR). Virdet berdknades genom en Monte Carlo-simulering dér féljande
parametrar anvindes: Aktiekursens volatilitet 35,5% (volatiliteten for Rezidors aktiekurs
mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen), riskfri rinta pa 3,79% (tredriga svenska
statslanerdntan vid tilldelningsdagen), utdelning pa 1,18% (uppskattning med hjalp av total
utdelning under 12 ménader dividerat med senaste kurs), en genomsnittlig marknads-
korrelation pa 22,1% (genomsnittlig korrelation for Rezidor med jamférbara bolag).

2008 ARS PROGRAM

Arsstimman godkiinde den 23 april 2008 att maximalt 30 befattningshavare inom
Rezidorkoncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat
incitamentsprogram. Tilldelningsdagen faststélldes till den 30 juni 2008 och intjanande-
perioden avslutas i ssmband med den forsta kvartalsrapporten 2011.

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgéngen av
intjainandeperioden erhalla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal si kallade
prestationsaktieriforetagetirelation till deltagarnas antal sparaktier. Det totala virdet pa
sparaktierna arbegransat till 40% av 2008 ars grundlon fore skatt for VD och koncernchef,
finansdirektoren och tre andra hogre ledande befattningshavare och upp till 20% av 2008
ars grundlon fore skatt for andra deltagare. Per den 31 december 2009 var det maximala
antalet prestationsaktier som kan delas ut efter avslutad Gverlatelseperiod 667 691.

Med undantag av VD och koncernchefen, finansdirektoren och tre andra hogre chefer
har deltagarna ritt att erhélla ett visst antal si kallade matchningsaktier under forut-
siattning av fortsatt anstillning under intjanandeperioden. Per den 31 december 2008 var
det maximala antalet matchningsaktier som kan delas ut efter avslutat 6verlitelseperiod
31085.

6 medlemmar i ledningsgruppen deltog i programmet och har darmed ratt till totalt
hogst 601 344 aktier, av vilka VD och koncernchef har rétt till 320 007 aktier. Dessutom
deltog 13 andra personer pa chefsnivd i programmet, med en rétt till 66 347 aktier.

Ersittningen ar beroende av vissa resultatkriterier under rikenskapséaren 2008 till
2010, av vilket 25% ar relaterat till tillvixt i vinst per aktie (ESP) och 75% till den totala
avkastningen for aktiedgarna (TSR) i forhallande till en definierad grupp av jamfor-

bara bolag. Nir det géller resultat per aktie har deltagarna ratt till 20% tilldelning om
okningen per aktie pa drsbasis efter tre ar dr lika med eller storre dn 15%. Tilldelningen
okar proportionerligt mot 6kningen avresultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning
om okningen under tre ar dr 119,7% (motsvarande 30% per ar) eller mer. Nar det giller
total avkastning for agarna har deltagarnaratt till 20% tilldelning om avkastningen dr lika
med eller hogre dn 0% (det vill siga Rezidors avkastning for dgarna jaimfort med index for
agarnaijamforbarabolag). Tilldelningen Gkar proportionerligt mot 6kningen av resultatet
per aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre ar dr 26% (motsvarande
8% per ar) eller mer 6ver TSR-index.

Det verkliga virdet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som
en kostnad under 6verlatelseperioden, justerat for antal deltagare som forvintas arbeta
kvar. Ett belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt viarde pa tilldel-
ningsdagen avde EPS-baseradetilldelningarna var aktiekursen pé tilldelningsdagen, det
vill siga 25,50 SEK (2,69 EUR). Verkligt virde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade
tilldelningarna beridknades pé tilldelningsdagen som 56% av aktiekursen, motsvarande
14,29 SEK (1,51 EUR). Vardet berdknades genom en Monte Carlo-simulering dir foljande
parametrar anvindes: Aktiekursens volatilitet pA 39% (volatiliteten f6r Rezidors aktiekurs
mellan borsintroduktionen och tilldelningsdagen), riskfri ranta pa 4,7% (treariga svenska
statslanerdntan vid tilldelningsdagen), utdelning pa 3,7% (uppskattningen med hjalp av
total utdelning under 12 ménader dividerat med senaste kurs), en genomsnittlig marknads-
korrelation pa 26% (genomsnittlig korrelation for Rezidor med jamforbarabolag).

2009 ARSPROGRAM

Arsstimman godkiinde den 23 april 2009 att maximalt 30 befattningshavare inom
Rezidorkoncernen skulle erbjudas ett langsiktigt resultatbaserat och aktierelaterat
incitamentsprogram. Tilldelningsdagen faststélldes till den 23 juli 2009 och intjdnande-
perioden avslutas i samband med den forsta kvartalsrapporten 2012.

Baserat pa uppfyllandet av vissa prestationskriterier kan deltagarna vid utgéngen av
intjinandeperioden erhélla, utan extra kostnad, tilldelning av ett visst antal si kallade
prestationsaktier i foretaget. Det totala virdet pa sparaktierna ar begréansat till 50% av
2009 ars grundlon fore skatt (grundlon) for VD och koncernchef liksom for finansdirek-
toren, till 35% av grundlonen for de operativa cheferna, chefen for Business Development
och Executive Vice President of Brands, till 25% av grundlonen f6r andra hégre chefer och
till 15% av grundlonen for 6vriga deltagare. Per den 31 december 2009 var det maximala
antalet prestationsaktier som kan delas ut efter avslutad 6verlitelseperiod 1229 526.

10 medlemmar i ledningsgruppen deltog i programmet, vilket beréttigade dem till
totalt hogst 982 052 aktier, av vilka VD och koncernchefhar ritt till 326 786 aktier. Dess-
utom deltog 16 andra personer pé chefsnivé i programmet, berittigande dem till 247 474
aktier.

Ersdttningen dr beroende av vissa resultatkriterier under rikenskapsaren 2009 till
2011, av vilket 25% dr relaterat till tillvixt i vinst per aktie (EPS) och 75% till den totala
avkastningen for aktiedgarna (TSR) av vilket 75% kommer att tilldelas beroende pa om
foretaget overtriffar en jamforbar grupp av hotellbolag och 25% om foretaget Gvertraffar
bolagen i OMXS 30 Index. Nir det giller resultat per aktie har deltagarna ritt till 20%
tilldelning om 6kningen per aktie pa drsbasis efter tre ar drlika med eller storre &n 0%. Till-
delningen 6kar proportionerligt mot 6kningen av resultatet per aktie med en 100-procentig
tilldelning om 6kningen under tre ar dr 73% (motsvarande 20% per r) eller mer. Nér det
géller total avkastning for Agarna har deltagarnaritttill 20% tilldelning om avkastningen
ar lika med eller hogre dn 0% (det vill siga Rezidors avkastning for dgarna jamfort med
index for dgarna i jamforbara bolag). Tilldelningen 6kar proportionerligt mot 6kningen
avresultatet per aktie med en 100-procentig tilldelning om 6kningen under tre ar ar 26%
(motsvarande 8% per ar) eller mer 6ver TSR-index.

Det verkliga véirdet av incitamentsprogammet vid tilldelningsdagen redovisas som
en kostnad under 6verlatelseperioden, justerat for antal deltagare som forvintas arbeta
kvar. Ett belopp motsvarande kostnaden krediteras eget kapital. Verkligt viarde pa tilldel-
ningsdagen avde EPS-baserade tilldelningarna var aktiekursen pé tilldelningsdagen, det
vill sdga 17,44 SEK (1,62 EUR). Verkligt virde pa tilldelningsdagen av de TSR-baserade
tilldelningarna berdknades pa tilldelningsdagen som 49% av aktiekursen, motsvarande
8,63 SEK (0,80 EUR). Virdet berdknades genom en Monte Carlo-simulering dar foljande
parametrar anvindes: Aktiekursens volatilitet pa 36% (volatiliteten fér Rezidors aktiekurs
mellan bérsintroduktionen och tilldelningsdagen justerat f6r perioden med extrem finan-
siell oro), riskfri rdnta pa 1,59% (treariga svenska statslanerdntan vid tilldelningsdagen)
och en genomsnittlig marknadskorrelation pa 35% i relation till gruppen av jamforbara
bolag och 52% i relation till bolag i gruppen OMXS 30 Index. Deltagarna kommer att ha
rattatterhéllaettbelopp i kontanter motsvarande utdelning pd prestationsaktierna under
intjanandeperioden. Den prognostiserade utdelningen har darfor inte tagits i beaktande
nir prestationsaktierna virderats.

SUMMERING AV DET MAXIMALAANTALET AKTIER SOM
KANTILLDELAS
Tabellen nedan visar det maximala antalet aktier som kan tilldelas.

Vid slutet Tilldelade Forverkade Vid slutet
Program av2008 under2009 under2009 av2009
2007-programmet 225801 - - 225801
2008-programmet 667691 - - 667691
2009-programmet - 1229 526 - 1229 526
Summa 893492 1229526 - 2123018
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Varken i slutet av 2008 eller i slutet av 2009 uppfylldes EPS- och TSR-kriterierna. Folj-
aktligen skulle inga aktier ha delats ut om intjanandeperiden hade upphort dessa ar. Per
den 31december 2009 stod detklart att 2007 ars plan inte skulle program inte skulle falla
ut, men dé ett avintjinandevillkoren &r fortsatt anstéllning till intjinandeperiodens slut
(1 maj 2010), sé har aktierna formellt &nnu inte forfallit. Incitamentsprogrammen har
annu inte medfort nagon utspadning.

TOTALKOSTNAD

Nettokostnaden som redovisats i resultatrakningen under perioden i enlighet med IFRS 2
uppgicktill 801 TEUR (225). 351 TEUR av kostnaden relaterad till EPS-delen av program-
met 2007 aterfordes i resultatrakningen i fjarde kvartalet 2008, da det verkar osannolikt
att EPS-kriterierna kommer att uppfyllas. Kostnaden for sociala avgifter som redovisas i
resultatrakningen uppgicktill 271 TEUR (35 TEUR).

ot 3 5 AVSATTNINGAR

Avsittningar Avsittningar
for ersittningar for rittsliga Ovriga
TEUR till anstéllda tvister? avsittningar Summa
Ingiendebalans 1januari2008 127 300 61 488
Ytterligare redovisade avsdttningar 47 323 247 617
Utnyttjat under &ret 37 - (61) (98)
Utgaende balans 31 december 2008 137 623 247 1007
Ytterligare redovisade avsittningar 181 (283) 69 (33)
Utnyttjat under aret - (40) (105) (145)
Omklassificering @) - - (@)
Utgaende balans 31 december 2009 312 300 211 823
" 36 urn
UPPLANING

Kortfristig Langfristiga 31december 2008

31december 31december TCHF TEUR TDKK Total
TEUR 2009 2008 2009 2008 Checkkreditibank - - 8198 8198
Utan sikerhet — Ovrigalan 18 1412 - 1430
upplupet anskaffningsviirde Totalt 18 1412 8198 9628
(;heckkreditibank 12 660 8198 - -
Ovrigalén 1330 - 7638 1430 | Foljande genomsnittliga rintesatser betalades:
Totalt 13990 8198 7638 1430 1januari - 31december

7537 TEUR (1 248) av Gvriga langfristiga 1an och 1330 TEUR (0) av 6vriga kortfristiga
lan ar relaterade till finansieringen av investeringar i samband med renoveringen av
ett tyskt hotell under ett managementkontrakt. Rezidor har inte erhallit nagra pengar i
samband med dettalan, men har atagit sig en forpliktelse for finansieringen av en del av
renoveringsarbetena, sisom en del av managementkontraktet. En immateriell tillgéng,
motsvarande riattigheterna erhillna genom managementkontraktet, har samtidigt redo-
visatsibalansrikningen. Rantekostnader om 406 TEUR (rdntesats 5,8%), adragnaunder
renoveringstiden, har aktiverats. Aterbetalningen av den langfristiga delen av lanet ir
knutet till avgifterna som erhalls fran hotellet.

Inga andralidnekostnader in de som beskrivs ovan har aktiverats.

Dessauppléningar dr inte férenliga med nigraklausuler och koncernen har inte anvéant
nagratillgdngar som sékerhet for dessa lan.

Koncernens redovisade upplaning i EUR ir angiven i féljande valuta:

TEUR 2009 2008
Checkkreditibank 1,03% 4,54%
Ovrigalan 5,80% 6,99%
Samtliga skulder till kreditinstitut forfaller inom ett ar

SPECIFIKATION AV CHECKKREDITIBANK

31december

TEUR 2009 2008
Beviljade checkrikningskrediter 106 800 106 800
Utnyttjande av checkkreditibank: i garantier (2381) (1139)
Utnyttjande av checkkredit i bank: i kontanter (12 660) (8198)
Outnyttjade checkrikningskrediter 91759 97463

2008 ingick Rezidor ett langsiktigt avtal med en ledande europeisk bank, genom vilket
lampliga checkridkningskrediter och kreditl6ften om totalt 105000 TEUR, med olika vill-
kor och utan ndgrasidoforpliktelser (inga covenants), sikrades. Dessutom har koncernen
beviljats krediter avandrabanker om 1800 TEUR.

31december 2009

TCHF TEUR TDKK Totalt
(_;heckkredit ibank - 12 660 - 12 660
Ovrigalan 8967 - 8968
Totalt 1 21627 - 21628
NOT 3 .

OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER
31december

TEUR 2009 2008
Forskottsbetalningar fran kunder 6249 5984
[_Jpplupna kostnader och forutbetalda intakter 67539 77 494
Ovriga kortfristiga icke rantebdarande skulder 21732 19795
Totalt 95520 103237
Minskat med skulder som innehas for forsédljning (596) -
Ovrigakortfristiga skulder
rapporterade i balansrikningens 94924 103237
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TYP AV UPPLUPEN KOSTNAD OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Ingaendebalans Anspriks- Arets Omriknings- Utgaendebalans
TEUR 1jan 2009 tagande avsittning Upplosning differens 31dec2009
Semesterlon inklusive sociala avgifter 13 854 (13 620) 12191 (161) 1069 13333
Upplupen kostnad for 6vertid inklusive sociala avgifter 379 (369) 473 - 4 487
Upplupen kostnad for bonus inklusive sociala avgifter 3564 (3064) 5360 (302) 5 5563
Upplupen energikostnad 3110 (2838) 2700 1 61 3034
Upplupen hyreskostnad - - 3647 - - 3647
Ovriga upplupna kostnader 52372 (41566) 29 547 (5458) 2496 37391
Forutbetalda intdkter 4215 (1045) 861 - 53 4084
Totalt 77494 (62502) 54779 (5921) 3688 67539

NOT 3 8 . R
NARSTAENDE PARTER

Nirstdende parter med betydande inflytande &r: The Carlson Group (Carlson) som dger
45,5% av utestaende aktier, Rezidors ledning, joint ventures och intresseforetag.

Transaktionerna med Carlson delas upp enligt foljande:

CARLSON

Affdrsrelationen med Carlson bestar huvudsakligen av rorelsekostnader for att nyttja
varumérkena och Carlsons bokningssystem. Rezidor betalar dven provisioner till Carlsons
resebyranatverk.

Skulder franden Skulder tillden
Intikter Rorelsekostnader nirstaende parten nirstaende parten
TEUR 31dec2009 31dec2008 31dec2009 31dec2008 31dec2009 31dec2008 31dec2009 31dec2008
Carlson Inc 2130 - 8555 8029 157 753 912 959
Carlsons resebyraer - - 504 657 - - 41 180
Utestaende belopp &r utan sikerhet och kommer att betalas kontant. Inga garantier har ~ JOINT VENTURES OCH INTRESSEFORETAG
lamnats eller erhallits. Inga kostnader har redovisats for perioden for osékra fordringar 31december
rorande de belopp som dg néirst.é’tende parterna ar skyldiga. . o . TEUR 2009 2008
I december 2008 ingick Rezidor ett avtal med Carlson, dir Carlson forvirvade rittig- —— - -
heternaattanvindavissa varumarkesredskap, koncept, manualer och immateriella rattig- La‘} till joint ventures och n.ltressef;oretag 9716 9766
heter framtaget av Rezidor for varumirket Radisson. Carlson har betalat 1,8 MEUR ~ [ntékter (managementavgifter) frin
motsvarande det estimerade markandsvirdet for dessa produkter som levereradesijanuari ~ jointventures och intresseféretag 1293 1482

2009. Intékterna fran denna forséljning har sdlunda redovisats under 2009. Liknande
avtal mellan Rezidor och Carlson ingicks i september och oktober 2009, di avseende ett
koncept for mat och dryck (for vilket Carlson betalade 0,2 MEUR) och grafiska standar-
der och en inventarieforteckning for varumairket Park Inn (for vilket Carlson betalade
0,2 MEUR).

Mer information om andelar i joint ventures och intresseforetag och 1an till dessa enheter
beskrivsiNot 22,23 och 26.

NOT
3 9 STALLDA SAKERHETER, ANSVARSFORBINDELSER OCH INVESTERINGAR

31december

TEUR 2009 2008
Stilldasikerheter

Sparrade bankmedel 3344 2977
Summastillda sikerheter 3344 2977
Ansvarforbindelser

Ovriga garantier 2381 1139
Totala garantier 2 381 1139

Enligt hyresavtalen ansvarar Rezidor for att halla hotellbyggnaden, dess inventarier
och utrustningiovrigtigott skick under hela avtalets16ptid. Enligt vissa hyresavtal méste
Rezidor investera en genomsnittlig andel av hotellets intdkter i underhéll av den aktuella
hotellbyggnaden. Om renoveringsarbeten under en period har varit ldgre dn vad som
krévsihyresavtalen, maste renoveringsarbetena utforas vid en senare tidpunkt. De totala
investeringarna kan darfor variera mellan dren, men uppgar normalt till mellan 4 och 5
procent av intdkterna fran hyresavtal.

Foretaget har ett 20,0% dgande i intresseforetaget Africa Joint Venture Holding A/S
("Africa Holding”) for att utveckla/forvirva projekt i Afrika. For Afrika Holding uppgick
det totala atagandet den 31 december 2008 till 7000 TEUR och foretaget har lamnat ett
kapitaltillskott pd 50 TEUR under 2006. Afrinord har delvis finansierat ett hotell i Adis
Ababa, Etiopien, viaettlaneavtal om 2 500 TEUR 2009, avvilket foretagets andel var 500
TEUR. Det utestiende dtagandet dr foljaktligen 6 450 TEUR. Ettbeslut om attinvesterai
ett projekt genom Afrinord kriaver godkdnnande av fyra av de fem aktiedgarna.

TVISTER

Rezidor Hotel Group dr verksam i mangaldnder 6ver hela virlden och dr alltid inblandad i
flerakomplexa projekt och affarsmassiga relationer dar det kan forekommayrkesmissiga
tvisterienrad fragor. Oftast kan dessa situationer 16sas genom férhandlingar och diskus-
sioner. I nagra sillsynta fall kan emellertid dessa tvister leda till stor oenighet eller pasta-
ende om lagovertradelser. Avsattningar for krav pa grund avkianda tvister redovisas nar det
armer sannolikt dn inte att foretaget blir skyldigt att avgora tvisten och dér en tillforlitlig
uppskattning kan goras vad det giller det ekonomiska utfallet av en sadan tvist. Rezidor
ar emellertid inte inblandade i nagon juridisk process eller ndgot skiljedomsforfarande -
inklusive de som d&nnu inte dr avslutade och beskrivnanedan eller under 6vervigande, vilka
enligt Rezidors bedémning kan ha en avgérande effekt pa foretagets finansiella position
eller lonsamhet under 2009. Styrelsen har ingen kinnedom om nagra pégéaende proces-
ser eller forestdende saidana mot Rezidor eller nagot av dotterbolagen eller nagra andra
uppgifter som skulle kunna ge upphov till tvist, krav eller processer som pa ett avgérande
satt kan paverka foretagets stillning eller verksamhet per den 31 december 2009.

Nedan foljer en beskrivning av pagaende juridiska processer:

I maj 2006 stimde Stonehaven Trust Limited ("Stonehaven”) Rezidors dotterbolag
Rezidor Hotels ApS Danmark (tidigare SAS Hotels A/S Danmark) infor handelsdomstolen
i Bryssel. Stonehaven kriver 35,4 MEUR i kompensation for ett pastétt felaktigt avslut pa
forhandlingarna 2001 av ett managementavtal som skulle ha ingétts efter genomfort forvérv
samt fullgjord renovering avett hotelli Bruges i Belgien. Fordran avser forlorad tid, kostnader
och den vinst som Stonehaven skulle ha erhallit frin managementavtalet om detta hade
ingatts. Den 30 oktober 2009 avslog Commercial Court of Brussels kraven. Den 28 december
2009 overklagade Stonehaven beslutet. I'sin 6verklagan har man endast anfort sammakrav
som redan lades fram infor handelsdomstolen i Bryssel. Rezidor anser, baserat pa juridisk
radgivning och juridiska utldtanden fran foretagets externa radgivare, att fordran inte &r
berittigad. Rezidor har darfr inte gjort ndgon avsittning i féretagets rakenskaper for denna
fordran, varken for skadestandskravet eller for rattegingskostnader.
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Inovember 2005 utsattes Radisson Blu-hotelleti Amman i Jordanien for en terroristattack
som dodade och skadade ett antal personer samtidigt som Radisson Blus hotellfastighet
skadades. Hotelldgaren har tagit emot 42 stimningsansokningar. Huvuddelen av stim-
ningarna har inga faststéllda belopp och Rezidor har blivit informerade av foretagets
forsakringsbolag som handhar fallen i den jordanska domstolen att de kommer att anlitaen
expertsom ska faststillarimliga skadestidnd. ForstainstansiJordanien har avkunnat dom
ifyraavfallen. Det forstamed ett beslut att hotelldgaren inte var skyldig till férlusten och i
de tre andra fallen gick riatten i sina beslut emot hotelldgaren och beordrade hotelldgaren
att betala skadestand om 82 188 JOD, 290 253 JOD och 80 000 JOD. Alla fyra domstols-
besluten har Gverklagats och i de fall da hotellagaren har forlorat sa har alla punkter i
domarnabestridits. Radisson Blu-hotelleti Amman drevs under ett franchiseavtal vilket
sades upp av Rezidor den 31 maj 2007. Per den 31 december 2009 hade inga formella
krav pé ersdttning i samband med terroristattacken riktats mot Rezidor eller nagot av
Rezidors dotterbolag. Rezidor anser att eftersom foretaget inte drev hotellet, och baserat
péjuridiska asikter frin foretagets externajuridiska expertis, ar Rezidor inte ansvarigt for
skador patredje part som uppkommitisamband med terroristattacken. Rezidor har ocksa
ijordansk domstol rest krav mot den tidigare franchisetagaren (hotelldgaren) avseende
varumérkesintrang, da franchisetagaren fortsatt att driva hotellet under namnet Radisson
Blu efter det att avtalet sagts upp. Rezidor erholl ett forhandsbesked fran domstolen om
att varumarkena omedelbart skulle avldgsnas fran hotellet. Franchisetagaren havdar att
franchiseavtalet inte sades upp pé laglig grund och har inf6r jordansk domstol rest krav
paskadestaind om 10 MJOD. Forsta instans hariett utslag den 14 december 2009 avvisat
malet. Hotelldgaren har 6verklagat beslutet till nésta instans. Rezidor anser, baserat pa
juridisk radgivning och juridiska utlatanden fran foretagets externaradgivare, att kravet
inte dr beréttigat. Rezidor harienlighet dirmed inte gjort ndgon avsittning for dettakrav
eller for tillhorande rattegangskostnader.

Tapril 2000 tilldémdes Rezidor Hotels ApS Danmark skadestind pé cirka 5,35 MUSD i
en uppgorelse avseende en felaktig uppsidgning av ett managementavtal gillande en resort
iSharm el Sheikh i Egypten. Under tvangsforfarandet forsattes hotelldgaren, ett egyptiskt
kompanjonskap, i konkurs. P4 Rezidors begéran forsattes dven de enskilda deldgarna och
det gemensamma aktiebolaget, till vilket hotellets tillgdngar 6verforts, i konkurs. Rezidor
har inlett indrivning mot samtliga parter som var deldgare eller har/hade tillgangar som
tidigare dgdes av det konkursdrabbade handelsbolaget. En brottmélsdomstol i Egypten
har domt dgarna till handelsbolaget till tre ars fangelse for bedraglig konkurs och drendet
ligger hos den hogsta brottmalsdomstolen. I samband med indrivningen och lokaliser-
ingen av tillgangar blev Rezidor under 2007 informerade om att anlaggningen, som var
for skiljedomsforfarandet, bjods ut till forsiljning av en investeringsbank som foretradde
nagra av de svarande i indrivningsdrendena. Rezidors egyptiske externa radgivare delgav
investeringsbanken, konkursforvaltaren och fondb6rsmyndigheten att hotellets tillgdngar
var foremal for inkassokrav. Detta har lett till att det gemensamma aktiebolaget och dess
enskilda aktiedgare har ingivit ett motkrav mot Rezidor Hotels Aps Danmark pa 200 MEGP
for skadan pa deras majligheter till investering/avveckling. Rezidors egyptiska externa
radgivare anser att Rezidor dr i sin fulla ritt att gora en anmaélan och att kravet kan lamnas
utan avseende. Dirfor har Rezidor inte gjort ndgon avsittning i foretagets rikenskaper for
denna fordran, inte heller for rattegingskostnader.

T augusti 2003 inledde Carestel NV och Carestel Motorway Services NV (tillsammans
“Carestel”) en juridisk process mot Rezidors dotterbolag, The Rezidor Hotel Group NV/SA
(tidigare Rezidor SAS Hospitality NV), Rezidor Hotels ApS Danmark (tidigare SAS Hotels
A/S Danmark) och GH Holding NV, for skadestand avseende foretagets underlatenhet att
uppfylla viss forhandlingsskyldighet genemot Carestel i enlighet med belgisk lag. Kravet
gillervissa misslyckade forvarvsforhandlingarunder 2002 och 2003 i samband med ett fore-
slaget forvirv av vissa av Castrels dotterbolag som dgde en belgisk hotellportfolj. Carestels
skadestandskvravuppgartill cirka 9,7 MEUR och omfattar rattsliga kostnader, forlorad tid
for ledningen, forsamrat rykte, missbruk av konfidentiell information samt mellanskill-
naden mellan det pris som Carestel erhdll fran forsédljningen av de aktuella dotterbolagen
till en tredje part och det pris som hade foreslagits av Rezidor SAS Hospitality NV. Rezidor
har &beropat sig om kravet och malet ska avgoras av handelsdomstolen i Bryssel. Utifran
den juridiska radgivning och de yttranden som Rezidor har erhallit fran anlitade juridiska
ombud anser foretaget inte att det finns ndgon grund for skadestandskravet och att det
yrkade skadestédndsbeloppet ar 6verdrivet. Darfor har Rezidor inte gjort ndgon avséttning
iforetagets rakenskaper for denna fordran eller rattegangskostnader.

Not 4‘ O HYRESATAGANDEN

Enligt hyresatagandena hyr foretaget hotellbyggnader fran fastighetségare eller andra
parter och har darfor rétt till vinsten men far bara de risker som dr férknippade med driften
avhotell. Hyresavtalen innefattar vanligtvis en rorlig hyresklausul enligt vilken foretaget
ar skyldigt att betala en rorlig hyra baserat pé en procentsats av den totala intdkten fran
hotellet ("rérlighyra”). De flestahyresavtal innefattar dven en ldgsta hyra som drberoende
av den intakt som hotellet ger ("fast hyra”). Den fasta hyran anpassas vanligtvis varje ar
foratttahdnsyn till forandringariett faststillt konsumentprisindex. I avtal som innehal-
ler klausuler om bade rorlig och fast hyra betalar foretaget i allmanhet den hogre hyran
av de tva till uthyraren. For att begrinsa den ekonomiska exponeringen i hyresavtalen
satter Rezidor vanligtvis ett tak for den mellanskillnad mellan rorlig och fast hyra som
foretaget betalar till hyresvirden, motsvarande ett belopp som uppgar till tva till tre ars
sammanlagda fasta hyror. Om de ackumulerade mellanskillnaderna nar detta tak upphor
skyldigheten att betala fast hyra och hyresviarden far endast den rorliga hyran. Vid arets

slut 2009 hade Rezidor 80 hyresavtal for hotell i drift och under utveckling som hade vissa
finansiella dtaganden, jamfort med 80 sddana avtal under 2008. If6ljande ges en 6versikt
over nér dessa avtal 16per ut - bade for hotell i drift och under utveckling. Hyresavtalen
16per ut enligt f6ljande:

2009 2008

Antal hyresavtal Antal hyresavtal

Ar somloperut  Ar som loper ut
2010 (0] 2009 1
2011-2014 5 2010-2014 5
2015-2019 10 2015-2019 12
2020-2024 25 2020-2024 22
2025-2029 15 2025-2029 19
2030-2034 22 2030-2034 19
2035-2039 2 2035-2039 1
2040-2045 1 2040-2045 1

Den framtida hyreskostnaden kommer att inkluderar betalning av minst den arliga fasta
hyran under hyresavtalet, De framtida minimihyreskostnaderna for samtliga hyresavtal
med fast hyra som ar gillde den 31 december 2009, framgér av nedanstidende tabell. For
ytterligare information om hyresbetalningar, se Not 13.

FRAMTIDA MINIMIHYRESBETALNINGAR

TEUR 2009 2008
Inom14r 184294 159 288
1-54r 963882 868779
Efter 5 ar 1992760 1983607
Totalt 3140936 3011674

Intékter fran vidareuthyrning redovisades 2009 till ett belopp av 3 386 TEUR (3 398). De
forvantade framtida vidareuthyrningsbetalningarna som ska erhéllas fran samtliga fasta
hyresavtal visasitabellen nedan:

FRAMTIDA MINSTA VIDAREUTHYRNINGSINTAKTER

TEUR 2009 2008
Inom14r 3,278 3,374
1-54ar 6375 11727
Efter5ar - -
Totalt 9653 15101

NOT
4‘1 ATAGANDEN ISAMBAND MED MANAGEMENTAVTAL

Genom Rezidors managmentavtal tillhandahaller foretaget managementtjianster till
oberoende hotelldgare. Intakterna bestar huvudsakligen av grundavgifter som faststills
som en andel av den totala hotellintdkten och managementavgifter som &r prestations-
baserade och faststills som en procentsats av hotelldriftens rorelseresultat brutto eller
justerat rorelseresultat brutto.

Under vissa forhallanden garanterar Rezidor hotelldgaren ett minimiresultat som
berdknas genom justerat rorelseresultat brutto eller ndgon annan finansiell berdkning
(en "garanti”). Enligt sddana kontrakt, i de fall ddr det verkliga resultatet for ett hotell
ar lagre ar det garanterade beloppet kompenserar Rezidor hotelldgaren for bortfallet. I
flertalet avtal med sdédanaklausuler dr det emellertid Rezidors skyldighet att kompensera
for ett saidant bortfallsbelopp vanligtvis begrinsat till tva till tre gdnger den drliga garantin
("garantitaket”).

Vid slutet av drethade Rezidor beviljat en viss niva av finansiella dtagandeni47 manage-
mentavtal under 2009, jaimfort med 50 under 2008. Managementavtalen som innehéller
sédan finansiell risk for koncernen kommer att forfalla enligt tabellen nedan:

2009 2008
Antal management- Antal management-
Ar avtalsomloperut  Ar avtal somloper ut
2010 (0] 2009 (0]
2011-2014 5 2010-2014 5
2015-2019 5 2015-2019 4
2020-2024 9 2020-2024 11
2025-2029 15 2025-2029 17
2030-2034 8 2030-2034 11
2035-2039 5 2035-2039
2040-2045 (0] 2040-2045 1

Foljande tabell visar foretagets begrinsade avtalsitaganden for samtliga management-
avtal med finansiell garanti och de maximala begrinsade finansiella exponeringarna.
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MAXIMALA FRAMTIDA BEGRANSADE GARANTIBETALNINGAR

TEUR 2009 2008
Inom14ar 72682 77758
1-54r 94239 118 754
Efter 5 ar 19173 25564
Totalt 186 094 222076

Garantibetalningarna med tak inkluderar ansvarsforbindelser enligt Not 39 (det vill siga
garantier i managementavtal). For rikenskapsaret 2009 betalade Rezidor 19 411 TEUR
(10 706 under 2008) som kompensation i enlighet med managementavtal med garantier

(se Not13).

NT49
REVISIONSARVODE

KONCERN 1januari- 31december
TEUR 2009 2008
Deloitte

Revisionsuppdrag 1567 1910
Ovriga uppdrag 437 351
Summa Deloitte 2004 2261
Ovrigarevisionsfirmor

Revisionsuppdrag 40 61
Ovriga uppdrag 731 441
Summa 6vriga revisionsfirmor 771 502
Summa 2775 2763

Avgifter till Deloitte for revisionsuppdrag inkluderar avgifter avseende stod i Rezidors
internrevisionsarbete. Dessa avgifter uppgick till 52 TEUR (292 TEUR).

43
HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Det finns inga visentliga hiindelser efter balansdagen att upplysa om.

44
KONCERNBOLAG OCHLEGALSTRUKTUR

Rezidor Hotel Group AB har foljande dotterbolag, joint-ventures, intresseforetag och andra investeringar:

31december 2009 31december 2008

Site Agandei% Aktiekapital Agandei% Aktiekapital
Belgien
Rezidor Finance S.A. Bryssel 100 MEURO0,1 100 MEURO0,1
The Rezidor Hotel Group S.A. Bryssel 100 MEURO0,1 100 MEURO0,1
Rezidor Hotel Brussels EU SPRL Bryssel 100 MEUR 4,5 100 MEUR4,5
GH Holding S.A. (dormant) Bryssel 100 MEURO0,1 100 MEURO,1
Rezidor Hotel Brussels S.A. Bryssel 100 MEUR7,3 100 MEUR 15,5
Rezidor Park Belgium S.A. Bryssel 100 MEURO,1 100 MEURO0,1
Cypern
Doriscus Enterprises Limited Limassol 14,39 MEUR 19,8 14,39 MEUR19,8
Kina
Rezidor Royal Hotel Beijing Co., Ltd Peking 50 MUSD 9,0 50 MUSD 9,0
Danmark
Rezidor Hotels ApS Danmark Képenhamn 100 MDKK 210,0 100 MDKK 210,0
Rezidor Falconer Center A/S Frederiksberg 100 MDKK1,2 100 MDKK 1,2
Rezidor International Hotels Management A/S Kopenhamn 100 MDKK 2,0 100 MDKK 2,0
SIHSKAA/S Ko6penhamn 100 MDKK 3,0 100 MDKK 3,0
Rezidor Scandinavia Hotel Aarhus A/S Arhus 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Rezidor Riga Hotel A/S Ko6penhamn 100 MDKK 1,5 100 MDKK 1,5
Hotel Development S. AfricaA/S Kopenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel KievA/S Ko6penhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel investment Egypt A/S Kopenhamn 100 MDKK1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Hotel investment France ApS Ko6penhamn 100 MDKKZ2,5 100 MDKK 2,5
Hotel Investment Turkey A/S Kopenhamn 51 MDKK 1,0 51 MDKK 1,0
Nordrus Joint Venture ApS Ko6penhamn 100 MDKK 0,6 100 MDKK 0,6
Rezidor Hotel Investment A/S Kopenhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Russia A/S Ko6penhamn 100 MDKK5,0 100 MDKK 5,0
Rezidor Regent A/S Képenhamn 100 MDKK 4,0 100 MDKK 4,0
Rezidor Loyalty Management A/S Ko6penhamn 100 MDKK 1,0 100 MDKK 1,0
Rezidor Cornerstone A/S Kopenhamn 100 MDKK 2,4 100 MDKK 2,4
Rezidor Hotel Management & Development A/S Ko6penhamn 100 MDKK 2,5 100 MDKK 2,5
Rezidor Hospitality A/S Képenhamn 100 MEUR 83,0 100 MEUR 83,0
Casino Denmark A/S Ko6penhamn 50 MDKK1,0 50 MDKK 1,0
Casino Képenhamn K/S Kopenhamn 50 MDKK 1,0 50 MDKK 1,0
Nordrus Hotels Holdings A/S Ko6penhamn 26,08 MDKK 5,7 26,08 MDKK 5,7
AfricaJoint Venture Holding A/S Képenhamn 100 MDKK 0,5 100 MDKK 0,5
Afrinord Hotel Investments A/S Ko6penhamn 20 MEURO0,3 20 MEURO0,3
Egypten
Al Quesir Hotel Company S.A.E Al Quesir City 20 MEGP 68 20 MEGP 68
Frankrike
Rezidor Resort France S.A.S. Nice 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Hospitality France S.A.S. Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR2,4
Rezidor Hotels France S.A.S. Nice 100 MEUR 2,5 100 MEUR 2,5
Royal Scandinavia Hotel Nice S.A.S. Nice 100 MEUR 2,4 100 MEUR2,4
Royal Scandinavia Hotel Marseille S.A.S. Marseille 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Park France S.A.S. Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
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Fortsdttning not 44
31december 2009 31december 2008

Site Agandei% Aktiekapital Agandei% Aktiekapital
Rezidor Lyon S.A.S. Lyon 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Aix Les Bains S.A.S. Aix Les Bains 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Park Nancy S.A.S. Nancy 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Macon S.A.S. Macon 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Park Lyon-Ouest S.A.S. LaTour de Salvagny 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Arcachon S.A.S. Arcachon 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Park Orange S.A.S. Orange 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Les Loges S.A.S. Aix Les Bains 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
SARL Régence Plage Nice 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Tyskland
Rezidor Hotels Deutschland GmbH Hamburg 100 MEUR 0,2 100 MEUR 0,2
Rezidor Hotel Dresden GmbH Hamburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Hotel Riigen GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Hannover GmbH Hamburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Hotel Hamburg Airport GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Koln GmbH Hamburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Hotel Wiesbaden GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Berlin GmbH Hamburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Regent Berlin GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Hotel Karlsruhe GmbH Hamburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Hotel Frankfurtam Main GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Shared Services Centre Deutschland GmbH Duisburg 100 MEURO0,8 100 MEURO0,8
Park Inn Miinchen Frankfurter Ring GmbH Miinchen 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Park Inn Miinchen Ost GmbH Miinchen 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Dusseldorf Media Harbour Hotel GmbH Hamburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Rezidor Park Deutschland GmbH Duisburg 100 MEURO0,0 100 MEURO0,0
Rezidor Park Niirnberg GmbH Duisburg 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Timmendorf mbH & Co Beteiligungs KG Timmendorfer Strand 18,67 MEURO0,0 18,67 MEUR 3,1
Ttalien
Rezidor Hotel Milan S.r.1. Milano 100 MEURO0,0 - -
Kuwait
First Hotels Company KSCC Safat 1,82 MKWD 40,0 1,82 MKWD 40,0
Nederlinderna
Rezidor Hotel Amsterdam B.V. Amsterdam 100 MEUR 0,0 100 MEUR 0,0
Norge
Rezidor Hospitality Norway AS Oslo 100 MNOK102,0 100 MNOK102,0
Rezidor Hotels Norway AS Oslo 100 MNOK 11,0 100 MNOK 11,0
Rezidor Shared Service Center AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Rezidor Park Norway AS Oslo 100 MNOK 0,1 100 MNOK 0,1
Russian federation
Nordrus Hotels Limited Liability Company Moskva 100 MRUB 0,0 26,08 MRUB 0,0
Sydafrika
RHW Joint Venture Southern Africa (Pty) Ltd Kapstaden 50 MRAND 10,3 50 MRAND 12,0
RHW Management Southern Africa (Pty) Ltd Kapstaden 50 MRAND 0,0 50 MRAND 0,0
Spanien
Rezidor Hotel Madrid S.L.U Madrid 100 MEURO0,0 - -
Sverige
Rezidor Hotel Holdings AB Solna 100 MEURO,1 100 MEURO0,1
Rezidor Hotel AB Solna 100 MSEK 5,2 100 MSEK 5,2
Rezidor Sweden AB Stockholm 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
Rezidor Hospitality Sweden AB Solna 100 MSEK 18,0 100 MSEK 18,0
Rezidor Hotel & Congress AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
AB Strand Hotel Stockholm 100 MSEK 0,3 100 MSEK 0,3
Royal Viking Hotel AB Stockholm 100 MSEK 8,0 100 MSEK 8,0
Hotel AB Bastionen Goteborg 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Arlandia Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor SkyCity Hotel AB Stockholm 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Royal Hotel AB Malmo 100 MSEK 1,0 100 MSEK 1,0
Rezidor Park AB Solna 100 MSEK 0,1 100 MSEK 0,1
Schweiz
Rezidor Park Switzerland AG Zug 100 MCHF 0,1 100 MCHF 0,1
Rezidor Hotels Switzerland AG Basel 99.7 MCHF 0,1 99,7 MCHF 0,1
The Rezidor Bar & Restaurant Company AG Basel 99.7 MCHF 0,1 99,7 MCHF 0,1
Turkiet
Macka Otelcilik Anonim Sirketi Istanbul 56 BTL 50 56 BTL 50
Storbritannien
Rezidor Hotels UK Litd. Manchester 100 MGBP 32,2 100 MGBP 32,2
Rezidor Portman (Holdings) Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Manchester Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Leeds Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Edinburgh Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Stansted Airport Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Glasgow Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Hotel Management Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Park UK Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotel Heathrow Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Park Hotels Management Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
Rezidor Lifestyle Edinburgh Ltd. Manchester 100 MGBP 0,0 100 MGBP 0,0
USA
RC International Marketing Services, Inc.

Minnesota 100 MUSD 0,0 100 MUSD 0,0

REZIDOR ARSREDOVISNING 2009 49



MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

1januari- 31december

TEUR (med undantag for aktierelaterade uppgifter) Not 2009 2008
Intdkter 2 3029 3728
I:ersonalkostnader 3 2571) (2882)
Ovriga rorelsekostnader 4,5 (9152) (9 494)
Rorelseresultat fore avskrivningar (8694) (8648)
Avskrivningar och nedskrivningar 8 (121) (70)
Rorelseresultat (8815) (8'718)
Finansiella intdkter 6 - 3475
Finansiella kostnader 6 (1848) (1632)
Resultat fore skatt (10663) (6875)
Skatt 7 2620 1907
Aretsresultat (8043) (4968)
Foreslagen utdelning per aktie (EUR) 0,00 0,00
MODERBOLAGETS BALANSRAKNING
31december
TEUR Not 2009 2008
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Maskiner och inventarier 8 254 245
Pagaende nyanldggningar 8 - 6
Andelarikoncernforetag 9 232 361 231560
Uppskjutna skattefordringar 7 2735 -
235350 231811
Omsittningstillgangar
Varulager 1 1
Kundfordringar 18 7
Fordringar fran koncernbolag 10 136 16190
Skattefordran 45 28
Ovriga fordringar 16 12
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 11 252 222
Likvida medel 1 1
469 16 461
Summa tillgangar 235819 248272
EGET KAPITALOCH SKULDER
Egetkapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10000 10000
10 000 10000
Fritt eget kapital
Overkursfond 197297 197297
Balanserat resultat (12199) (8032)
Arets resultat (8 043) (4968)
177 055 184297
Summa eget kapital 187055 194297
Skulder
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 191 82
Skulder till koncernbolag 12 46985 52435
Upplupna kostnader och férutbetalda intikter 14 1468 1295
Ovriga skulder 120 163
48 764 53975
Summa skulder 48 764 53975
Summa eget kapital och skulder 235819 248 272
Ansvarforbindelser Inga Inga
Stillda sdkerheter Inga Inga
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MODERBOLAGETS FORANDRINGAR I EGET KAPITAL

Aktie- Overkurs- Balanserat Arets Totalteget
TEUR kapital fond resultat resultat kapital
Egetkapital per 31dec, 2007 10 000 212100 (4893) (1887) 215320
Disposition av resultat fran foregaende ar - - (1887) 1887 -
Utbetalda utdelningar - (14:803) - - (14.803)
Aterkop av aktier - - (8.381) - (8.381)
Léngsiktigt incitamentsprogram - - 225 - 225
Koncernbidrag - - 9589 - 9589
Skatteeffekt pa koncernbidrag - - (2 685) - (2 685)
Arets resultat - - - (4968) (4968)
Eget kapital per dec 31,2008 10 000 197297 (8032) (4968) 194297
Disposition av resultat fran foregaende ar - - (4-968) 4968 -
Langsiktigt incitamentsprogram - - 801 - 801
Arets resultat - - - (8 043) (8 043)
Egetkapital per dec 31,2009 10 000 197297 (12199) (8043) 187055
For information om aktiekapital, se Not 33 till koncernredovisningen.
MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

1januari- 31december

TEUR Not 2009 2008
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat fore ranta och skatt (8815) (8718)
Justering for poster som inteingari kassaflodet:
Avskrivningar 8 121 70
Erhéllen ranta 6 - 255
Betald rinta 6 (470) (1632)
Ovriga finansiella poster 1378) 3220
Betald skatt (132) (15)
Kassaflode fran denlopande verksamheten fore fordndring av rorelsekapital (10 674) (6820)
Forandring av:
Kortfristiga fordringar 9530 4369
Kortfristiga skulder (102) (232)
Forandring avrorelsekapital 9428 4137
Kassaflode fran den lopande verksamheten (1246) (2683)
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Inkop av maskiner och inventarier 8 (125) (58)
Kassaflode fran investeringsverksamheten (125) (58)
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
[]tbetald utdelning - (14:803)
Aterkop av aktier - (8381)
Forandring i rantebarande skulder och koncernkonton 1371 20148
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1371 (3036)
Arets kassaflode 0 G771
Likvida medel vid arets borjan 1 5778
Likvida medel vid arets slut 1 1
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Noter till moderbolaget

Not1 Allmén information

Not2  Intdktsfordelning

Not3  Personal

Not4  Ovrigarorelsekostnader

Not5  Revisionsarvode

Not6  Finansiellaintdkter och kostnader
Not7  Skatt

Not8  Materiella anldggningstillgangar
Not9  Andelarikoncernforetag

Not10 Fordringar pa koncernbolag
Not11  Upplupnakostnader och forutbetalda intdkter
Not12  Skuldertill koncernbolag

Not13 Kreditfaciliteter

Not14  Upplupna kostnader

NOT 1 )
ALLMAN INFORMATION

Medelantal anstillda 31december
2009 2008

Maén Kvinnor Min Kvinnor
Sverige 10 22 11 27
Antalet styrelseledaméter redovisas i Not 10 till koncernredovisningen.
SJUKFRANVARO 31december
% 2009 2008
Summa sjukfranvaro som andel av ordinarie arbetstid 3,37 4,73
Andelen langtidssjukskrivningar pa 60 dagar eller mer
av den totala sjukfranvaron 0,00 24,49
Sjukfranvaro kvinnor 4,61 5,91
Sjukfranvaro méan 0,86 2,01
Sjukfranvaro hos personal upp till 29 ar 4,42 3,85
Sjukfranvaro hos personal dldern 30-49 ar 5,43 5,37
Sjukfranvaro hos personal 50 ar eller dldre 0,36 4,76

NOT 4 .. ..
OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Moderbolaget har upprittat sin arsredovisning enligt aktiebolagslagen, Redovisnings-
radets rekommendation RFR 2.2 (Redovisning for juridiska personer) och tillimpliga
uttalanden fran dess arbetsgrupp. I enlighet med RFR 2.2 skamoderbolaget vid upprittan-
detavarsredovisning for juridisk person tillimpa samtliga av EU godkdnda International
Financial Reporting Standards (IFRS) och uttalanden, i den man detta dr mgjligt inom
ramen for drsredovisningslagen och tryggandelagen och med hénsyn till forhillandet
mellan redovisning och beskattning. Moderbolaget anvander euro som lagstadgad redo-
visningsvaluta.

Moderbolaget foljer huvudsakligen de principer som beskrivs i Not 3 till koncernredo-
visningen och som tillimpas f6r koncernredovisningen.

NOT 2 . .
INTAKTSFORDELNING

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Externaintakter 232 354
Intdkter fran koncernbolag 2797 3374
Summa intikter 3029 3728

NOT 3
PERSONAL

LONEKOSTNADER 1januari - 31 december

TEUR 2009 2008
Loner 1545 1811
Sociala avgifter 746 760
Pensionskostnader 208 144
Ovriga personalkostnader (6vriga forméaner) 72 167
Totalt 2571 2882

Ovanstaende kostnader ingar i posten personalkostnader i resultatrdkningen och ar
hénforliga till ersiattning till personer som ar anstéllda i foretaget, inklusive 16n om
106 TEUR (108) (exklusive sociala kostnader) till VD och koncernchefen Kurt Ritter.
Resterande del av ersittningen till VD och koncernchefen utbetalas av det belgiska bolaget
Rezidor Hotel Group S.A. Forytterligare information om VD och koncernchefens anstill-
ningsavtal, se Not 10 till koncernredovisningen.

Den totala ersdttningen till styrelsen uppgick till 388 TEUR (382). For ytterligare
information om erséttning till styrelsen och koncernledningen, se Not 10 till koncernredo-
visningen. Medelantalet anstillda i Rezidor Hotel Group AB var 32 (38) under 2009.

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Externa serviceavgifter 1085 855
Ovriga externa kostnader 1622 1103
Kostnader fran koncernbolag 6226 7328
Hyra 219 208
Totalt 9152 9494

NOT 5
REVISIONSARVODE

1januari- 31 december

TEUR 2009 2008
Deloitte

Revisionsuppdrag 299 506
Ovriga uppdrag 46 37
Summa Deloitte 345 543
Ovrigarevisionsfirmor

Ovriga uppdrag 237 14
Summa ovrigarevisionsfirmor 237 14
Total 582 557

NOT 6 .
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

1januari- 31december

TEUR 2009 2008
Rinteintdkter fran kreditinstitut - 255
Valutakursvinster - 3220
Finansiellaintikter - 3475
Rintekostnader till koncernbolag (470) (1632)
Valutakursforluster (1372) -
Ovriga finansiella kostnader 6) -
Finansiella kostnader (1848) (1632)
Finansiella poster, netto (1848) 1843
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NOT
SKATT

*110 a
FORDRINGAR PAKONCERNBOLAG

1januari- 31december 31december
TEUR 2009 2008 TEUR 2009 2008
Uppskjuten inkomstskatt 2620 1907 | Fordringar pd koncernbolag, koncernkonto - 6478
Redovisad skatt 2620 1907 Ovrigt 136 9712
Totalt 136 16190
Avstimning av effektiv skatt
TEUR 2009 % 2008 % | NOT 11 UPPLUPNA KOSTNADER OCH
Resultat fore skatt (10 663) (6877) FORUTBETALDA INTAKTER
Skatt 26,3% 2804 26,3 1926 28,0 d b
Justeringar som redovisas under innevarande 31december
ar och som hinfor sig till aktuell skatt for tidigare ar ~ (115) - TEUR 2009 2008
Skatteeffekter pé ej avdragsgilla kostnader Férutbetald hyra 48 48
vid berdkning av beskattningsbar inkomst (69) (18) Ovrigt 204 174
Redovisad skatt 2620 24,6 1907 27,7 Totalt 259 299
Uppskjuten skattibalansrikningen
Avseende forlustavdrag - - NOT 1 2
SKULDERTILL KONCERNBOLAG
NOT 8 . o 31decemb
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR coemper
TEUR 2009 2008
Maskiner och inventarier Skulder till koncernbolag, koncernkonto 30207 28 419
Réntebédrande skulder till koncernbolag 16 424 23319
TEUR 2009 2008 Ovrigt 354 697
Ingéendebalans 1januari 2008 382 207 Totalt 46 985 52435
Investeringar 125 52
Avyttringar (4) -
Omklassificering 6 123 | NOT 13
Utgaende balans 31 december 2009 509 382 KREDITFACILITETER
P Under 2008 tecknade koncernen ettlangsiktigt avtal med en ledande europeisk bank som
Ackumulerade avskrivningar . PR P . .
en del av Rezidors anstrangningar att stromlinjeforma sin bankstruktur samt att sikra
Ingiendebalans 1januari 2008 (138) (68) li.impliga checkrikningskrediter och kreditfacili?eter. Banlfstr.ukturen ger ett. ipterna—
.. tionellt koncernkonto, som moderbolaget har del i. En beskrivning av kreditfaciliteterna
Avskrivningar (121) (70) liet d kredi ktur finns i N ill ke dovisni
Avyttringar 4 ” | enligtdennanyakreditstruktur finns i Not 4 till koncernredovisningen.
Ackumulerade avskrivningar vid drets slut (255) (138)
Utgaende balans 31 december 2009 254 245 | NOT 14
UPPLUPNA KOSTNADER
Pagaende nyanlidggningar
31december
TEUR 2009 2008 | TEUR 2009 2008
Ingiend‘e balans1januari 2008 6 123 | Semesterlon inklusive sociala avgifter 369 352
Investenflgar . - 6 Loner och erséttningar 248 267
Omklassificering 6) (123) | Ovriga upplupna kostnader 851 676
Utgaende balans 31 december 2009 - 6 | Totalt 1468 1295
NOT .
ANDELARIKONCERNFORETAG
31december
TEUR 2009 2008
Ingéende bokfortvirde 231560 231335
Investeringar i dotterbolag (Rezidor Hotel Holdings AB) 801 225
Utgaende bokfortvirde 232 361 231560

Okningen av det bokforda virdet 2009 och 2008 hinfér sig till kostnad for det lingsiktiga
incitamentsprogrammet som beskrivs nirmare i Not 34 till koncernredovisningen.

Rezidor Hotel Group AB (publ) har f6ljande dotterbolag:

Agar- Bok-
Antal andel fort
Sverige Siite Org.nr aktier % virde
Rezidor Hotel Holdings AB  Stockholm  556674-0972 106 667 100 232 361

Lista 6ver dotterbolag finns i Not 44 till koncernredovisningen.
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Styrelsens signaturer

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en rétt-
visande bild av koncernens stllning och resultat. Arsredovisningen har
uppréttats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande
bild av moderbolagets stillning och resultat.

Forvaltningsberittelsen for koncernen och moderbolaget ger en ritt-
visande Gversikt 6ver utvecklingen av koncernens och moderbolagets
verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vésentliga risker
och osidkerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingér in
koncernen star infor.

Stockholm den 10 mars 2010

Urban Jansson
Styrelsens ordforande

Trudy Rautio
Styrelseledamot

Benny Zakrisson
Styrelseledamot

Jay Witzel
Styrelseledamot

Barry Wilson
Styrelseledamot

Kurt Ritter
President and CEO

Hubert Joly
Vice styrelseordforande

Gote Dahlin
Styrelseledamot

Harald Einsmann
Styrelseledamot

Ulla Litzén
Styrelseledamot

Emil Backstrom
Arbetstagarrepresentant

Mats Hansson
Arbetstagarrepresentant

Vér revisionsberittelse har avgivits den 10 mars 2010
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till Arsstimman i Rezidor Hotel Group AB (publ)
Organisationsnummer 556674-0964

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och
bokforingen samt styrelsens och verkstillande direktorens forvaltning
i Rezidor Hotel Group AB for ar 2009. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingariden tryckta versionen av detta dokument pa
sid 10-54. Det ar styrelsen och verkstdllande direktoren som har ansvaret
for rakenskapshandlingarna och férvaltningen och for att drsredovis-
ningslagen tillimpas vid upprattandet av arsredovisningen samt for att
internationella redovisningsstandarder IFRS sidana de antagits av EU
och arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av koncernredo-
visningen. Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncern-
redovisningen och forvaltningen pa grundval av var revision.
Revisionen har utfortsienlighet med god revisionssed i Sverige. Det
innebdr att vi planerat och genomfort revisionen for att med hog men inte
absolut sdkerhet forsakra oss om att arsredovisningen och koncernredo-
visningen inte innehaller visentliga felaktigheter. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information
irékenskapshandlingarna. I en revision ingéar ocksa att prova redovis-
ningsprinciperna och styrelsens och verkstillande direktorens tillamp-
ning av dem samt att bedoma de betydelsefulla uppskattningar som
styrelsen och verkstillande direktoren gjort nar de upprittat arsredovis-
ningen och koncernredovisningen samt att utviardera den samlade infor-
mationen i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag
for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut,

atgiarder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om négon
styrelseledamot eller verkstéllande direktoren ar ersattningsskyldig mot
bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren pa annat satt har handlatistrid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger
oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en rittvisande bild av bolagets resultat och stillning i enlighet
med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen har upprat-
tatsienlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS sidana
de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en réattvisande bild
av koncernens resultat och stallning. Forvaltningsberittelsen ar forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att arsstimman faststiller resultatrakningen och
balansrakningen for moderbolaget och for koncernen, disponerar
vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och
beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

Stockholm den 10 mars 2010
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

Rezidor Hotel Group AB lyder under svensk
lagstiftning och &r noterat pa Nasdaq OMX
Stockholm (”Stockholmsborsen”), sedan den
28 november 2006. Dirmed regleras Rezidor
Hotel Group AB:s bolagsstyrning av svenska
lagar och regler, frimst den svenska aktie-
bolagslagen, men &dven regelverket for emit-
tenter med Stockholmsborsen, Svensk kod for
bolagsstyrning, bolagsordningen och andra
relevanta regler. Bolagsstyrningsrapporten
for verksamhetsaret 2009 ar ej granskad av
foretagets revisorer.

ARSSTAMMA

Aktiedgarna kan utova sin ratt att besluta i
foretagets angeldgenheter vid bolagsstam-
man, som ar Rezidor Hotel Group AB:s hogsta
beslutsfattande organ. Dessa skall 4ga rum i
Stockholm. Rezidors fjarde drsstimma som
borsnoterat foretag hélls i Stockholm den
16 april 2010. Kallelse till drsstimman skall
publiceras tidigast sex veckor och senast fyra
veckor fore arsstimman. Alla registrerade
aktiedgare som har inkommit till bolaget med
sin anmaélan om deltagande i tid och i enlig-
het med foreskrifterna i kallelsen, har ratt att
nirvara vid motet och rosta i forhallande till
sitt aktieinnehav. Aktiedgare som inte kan delta
personligen har rétt att lata sig representeras
avombud.

Rezidors arsstimma 2009

Arsstimman 2009 for Rezidor Hotel Group AB
agde rum pa Radisson Blu Royal Viking Hotel i
Stockholm den 23 april 2009. Vid arsstimman
deltog 124 aktiedgare, personligen eller genom
fullmakt, totalt representerades 112 135 436
aktier och roster. Dessa utgjorde 76,64% av
det totala antalet aktier och roster i foretaget.
De nio ledamoter som foreslogs for omval till
styrelsen deltogistamman, liksom tva ordina-
rie arbetstagarrepresentanter. Deltog gjorde
aven VD och koncernchef, ledande befattnings-
havare och foretagets revisor.

Protokoll fran arsstimman 2009 finns
tillgangligt pa Rezidors hemsida pa svenska
och engelska. Bland annat fattades foljande
beslut:

B advokat Dick Lundquist utsdgs till ord
forande for arsstimman

B arsredovisningen och koncernredovisning-
en samt revisionsberittelsen och koncern-
revisionsberittelsen for verksamhetsaret

2008 anségs ha framlagts pa foreskrivet

satt
B detbeslutades attingen utdelning utgar for

2008 och att de disponibla medlen balan-

serasiny rakning

B styrelsen och VD och koncernchef bevilja-
des ansvarsfrihet for raikenskapséret 2008

B foljande styrelseledaméoter omvaldes: Gote
Dahlin, Urban Jansson, Harald Einsmann,
Ulla Litzén, Trudy Rautio, Barry Wilson,
Jay Witzel och Benny Zakrisson och Hubert
Joly

B Urban Jansson omvaldes till styrelsens
ordférande

B Dbeslots att arvode till styrelsens ordférande
skall utgd med 65 000 EUR, och till var och
en av de 6vriga stimmovalda ledamoterna
med 36 000 EUR, samt med 7 500 EUR
till ordféranden i revisionsutskottet, och
med 5 000 EUR till respektive ordférande
for ersdttningsutskottet och finansutskot-
tet, samt med 3 750 EUR till var och en av
ledamoterna i revisionsutskottet, och med
2 500 EUR till var och en av ledaméterna
i ersdttningsutskottet och finansutskottet
och att ledaméterna endast far ersittning
for arbete i ett utav utskotten

B omval av Deloitte AB som foretagets revisor
for &nnu en mandatperiod om fyra ar med
Thomas Stromberg som ansvarig partner
och att det arvode till revisorn skall utga
enligt godkidnd rakning

B beslots att godkdnna styrelsens forslag
rorande principerna for ersittning och
andra anstéllningsvillkor for bolags-
ledningen for 2009

B Dbeslots att godkidnna styrelsens forslag om
ett langsiktigt aktierelaterat incitaments-
program for ledande befattningshavare

B styrelsen bemyndigades att besluta om
forvarv och overlatelse av foretagets egna
aktier for att ge styrelsen storre handlings-
utrymme i arbetet med foretagets kapital-
struktur och for att sdkra kostnaderna i
samband med incitamentsprogrammet

B beslots att godkdnna valberedning-
ens forslag till nomineringsprocess for
valberedningen infor ndsta drsstimma.

Arsstimman hélls pa svenska. Med hansyn till
agarkretsens internationella sammanséttning
och for att mojliggora for icke svensktalande
aktiedgare att deltaga, simultantolkades stim-
man till engelska och allt informationsmate-
rial for drsstimman fanns ocksa tillgangligt
paengelska.

Allanodvandiga dokument for arsstimman
2010, kommer att publiceras pa svenska och
engelska pa Rezidors hemsida fore arsstam-
man.

Beslut pa en bolagsstimma/arsstimma
kraver i de flesta fall enkel majoritet. I vissa
fragor kraver dock den svenska aktiebolags-
lagen att ett forslag godkdnns av en hogre
procentandel av de aktier och roster som
finns representerade pa bolagsstimman/
arsstimman.

VALBEREDNINGEN

Uppdraget

Valberedningens uppgift ar att till arsstim-
man foresla personer for att viljas till styrelse-
ledamoter. Valberedningen ldmnar forslag
betrédffande val av styrelseledaméter samt
rekommendationer betridffande fordelningen
av ersittningen till ordféranden och Gvriga
styrelseledaméter och i forekommande fall
betriaffande fordelning och ersittning for
utskottsarbete. Dessa forslag presenteras pa
arsstimman. Valberedningen forbereder dven,
i forekommande fall, forslag till &rsstimman
betriffande val av foretagets revisorer och gor
rekommendationer gillande deras arvoden.
Valberedningen skall ocksd limna forslag
om vilket forfarande som skall tillampas vid
utndmningen avledamoter till valberedningen
infor kommande arsstamma.

Ledaméter

Ienlighet med arsstimmans beslut den 23 april
20009, utsags valberedningen infor drsstam-
man den 16 april 2010.

Enligt aktiedgarregister per den 31 augusti
2009 kontaktade styrelsens ordférande Urban
Jansson detre storstaaktieigarna, vilka erbjods
attutse enledamot varderatill valberedningen.

VALBEREDNINGENS LEDAMOTER INFOR ARSSTAMMAN 2010

Andel avroster
Ledamot Representerar 31augusti 2009 Position
William Van Brunt Carlson Group 45,5% |
Peter Rudman Nordea Investment Funds 10,0% [ ]
Jan Andersson Swedbank Robur Fonder AB 5,2% ]
Urban Jansson Rezidors styrelseordférande - |

M Ordforande B Ledamot
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Namnen pa ledaméterna och vilka aktiedgare
de representerar offentliggjordes den 14 okto-
ber 2009.

Forutom Urban Jansson, utgors valbered-
ningens ledamoter av William Van Brunt, repre-
sentant for Carlson Group, Jan Andersson,
representant for Swedbank Robur Fonder AB,
och Peter Rudman, representant fér Nordea
Investment Funds. William Van Brunt dr valbe-
redningens ordférande. Valberedningen har
haft tva protokollférda méten under 2009, da
samtliga ledaméter var narvarande. Valbered-
ningens forslag kommer att presenterasikallel-
sentill arsstdimman och pa foretagets hemsida.
Varken Urban Jansson eller de andra ledamé-
ternaivalberedningen har fatt ndgon ersittning
for sitt arbete i valberedningen.

STYRELSEN

Enligt den svenska aktiebolagslagen ar styrel-
sen ytterst ansvarig for organisation och
ledning av foretaget. Bolagsordningen foreskri-
ver att styrelsen ska viljas av aktiedgarna och
besté av minst tre och hogst femton ledaméter.
Vidare maste VD och minst hélften av styrelse-
ledamoterna i ett foretag, enligt den svenska
aktiebolagslagen, vara bosatta i ett EES-land,
sévida inte Bolagsverket beviljar ett undantag
fran detta krav.

Uppdrag och ansvar

Varje ar antar styrelsen en formell arbetsord-
ning som tydliggor styrelsens ansvar. Arbets-
ordningen reglerar den interna ansvarsfordel-
ningen mellan styrelsen och dess utskott, inklu-
sive ordférandens roll, hur styrelsens fattar
beslut, dess motesschema, rutiner for samman-
kallande, dagordning och métesprotokoll, men
aven styrelsens arbete nir det giller bokforing,
revision och redovisning. Styrelsen har dess-
utom antagit sirskilda formella arbetsordning-
ar for revisions-, ersattnings- och finansutskot-
ten. Arbetsordningen styr dven hur styrelsen
skall erhalla information och dokumentation
som ar av betydelse for dess arbete och for
att den skall kunna fatta valgrundade beslut.
Styrelsen har ocksa utarbetat instruktioner

for VD och for den finansiella rapporteringen
till styrelsen och har dessutom antagit andra
sdrskilda styrdokument, daribland en finans-
policy, en kommunikations- och IR-policy samt
en afférsetisk kod.

Styrelsens ansvar omfattar 6vervakning av
VD:s arbete genom fortlopande granskningar
under aret. Styrelsen ansvarar dessutom for
att Rezidors organisation, forvaltning och rikt-
linjer f6r administrationen av foretagets intres-
sen dr adekvat strukturerade och att det finns
en tillfredsstillande intern kontroll. Styrel-
sens ansvar omfattar dven att sdtta upp strat-
egier och mal, att upprétta sarskilda kontroll-
instrument, att besluta om storre forvarv
genom sammanslagningar och avvecklande
av verksamheter, andra stora investeringar,
depositioner och 1an i enlighet med finans-
policyn och att publicera finansiella rapporter,
samt att utvdardera forvaltningen av verksam-
heter och successionsplaner for befattnings-
havare i koncernledningen.

Forutom verksamheten i revisions-, ersatt-
nings- och finansutskotten har det inte skett
nagon fordelning av arbete bland styrelse-
ledamoterna.

Styrelsen skall bistéds av en sekreterare, som
inte dr ledamot av styrelsen. Rezidors chefs-
jurist, Marianne Ruhngard, var sekreterare
vid alla styrelseméten och alla utskottsméten
under 2009.

Styrelsens verksamhet 2009

Enligt géllande arbetsordning som antagits av
styrelsen, méste styrelsen ssmmantriada minst
fyra ganger per ar utover det konstituerande
styrelsesammantriadet och i 6vrigt vid behov.
Under 2009 hade styrelsen tio sammantraden.
Fyraav styrelsens sammantriden var samord-
nade med presentationen av de externa finans-
iella rapporterna. Dessutom deltog styrelsens
ledamoéter under 2009 i ett tvidagarsmote
rorande strategiska fragor. Revisionsrelaterade
fragor har varit en sarskild punkt pa dagord-
ningen under minst ett styrelsesammantrade
per arochisamband ddrmed har styrelsen d&ven
sammantratt med foretagets revisor utan att

VD eller nagon annan i foretagsledningen varit
narvarande. Under 2009 har styrelsen arbetat i
enlighet med den antagna arbetsordningen. De
huvudsakliga aktiviteterna var foljande:

B halla sig informerad om bolagets och
koncernens finansiella stéllning, utviardera
kreditfaciliteter och kapitalbehov

B anta en budget och en affirsplan och
godkdnner dndringarifinanspolicyn,

B utvirdera den interna kontrollen,

B diskuteraoch godkédnna vissa hotellprojekt
som uppfyller uppsatta kriterier,

B ta fram en utvecklingsstrategi och att
kontrollera att tillvixtmal nés,

B fragor om IR, kommunikationspolicy och
presskontakter,

B utforma och genomféra ett langsiktigt
aktierelaterat incitamentsprogram for
nyckelpersoner och antar en policy for
aktieinnehav for styrelseledamoter och
ledningsgruppen,

B anta en forsaljning och marknadsforings-
plan,

B fatta beslut om &dterkop av foretagets egna
aktier,

B analyseraledningens kostnadsbesparings-
planer.

B utvirderar aktiviteter hinforda till defini-
erade fokushotell.

Styrelsen uppritthéller kontakten med revisor-
ernandr detgiller planernaforrevisionsarbetet
och ser over vilka atgiarder som skall vidtas
utifran revisorernas rapporter. Storre affars-
omraden far minst en gang om aret majlighet
att ge en ingdende presentation av sina verk-
samheter pé ett styrelsesammantride.

Styrelsens ordforande
Vid drsstimman den 23 april 2009 valdes
Urban Jansson till styrelsens ordférande. Vid
det konstituerade styrelsesammantriadet som
holls omedelbart efter arsstimman, utsag
styrelsen Hubert Joly till vice ordférande.

Det aligger ordforanden att, i samrad med
VD:n, 6vervaka verksamheten och tillse att

STYRELSENS SAMMANSATTNING 2009

Oberoende av Oberoende av
foretagetoch foretagets
Invald Position Fodd Nationalitet Aktieinnehav dessinnehav huvudigare

Urban Jansson 2006 u 1945 Svensk 40000 Ja Ja
Hubert Joly 2008 ] 1959 Fransk 0 Nej Nej
Gote Dahlin 2007 [ ] 1941 Svensk 10000V Ja Ja
Harald Einsmann 2006 [ ] 1934 Tysk 65780 Nej Nej
Ulla Litzén 2006 ] 1956 Svensk 10000 Ja Ja
Trudy Rautio 2005 [ ] 1952 Amerikan 0 Nej Nej
Barry W. Wilson 2007 [ ] 1944 Brittisk 50000 Ja Ja
Jay S. Witzel 2005 [ ] 1947 Amerikan 0 Nej Nej
Benny Zakrisson 2005 [ ] 1959 Svensk 30000 Ja Ja
Mats Hansson? n 1953 Svensk 0 n/a n/a
Emil Backstrom? n 1977 Svensk 0 n/a n/a
Goran Larsson? u 1960 Svensk 0 n/a n/a

1) Ags indirekt genom en kapitalforsikring.

2) Hansson, Bickstrom och Larsson dr arbetstagarrepresentanter som har utsetts av "Hotell- och restaurangfacket”.

B Ordforande M Vice ordférande

B Ledamot

W Arbetstagarledamot

W Arbetstagarsuppleant
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STYRELSELEDAMOTERNAS NARVARO

Revisions- Ersittnings- Finans- Nirvaro

Styrelsen utskottet utskottet utskottet styrelsemoten

Urban Jansson u u 100%
Hubert Joly u u 100%
Gote Dahlin [ ] [ ] 100%
Harald Einsmann || | || 100%
Ulla Litzén [ ] [ ] 100%
Trudy Rautio n n n 100%
Barry W. Wilson [ ] | [ ] 90%
Jay S. Witzel n n 90%
Benny Zakrisson [ ] [ ] 100%
Emil Backstrom || 89%
Mats Hansson? | 33%
Goran Larsson? | 56%

1) Hansson och Larsson har tillsammans en néroaro pd 89%.

B Ordforande M Vice ordférande

B Ledamot

B Arbetstagarrepresentant

B Arbetstagarsuppleant

ovriga styrelseledaméter far den information
som dr nodvandig for att halla en hog kvalitet
pé diskussioner och beslut. Ordféranden ar
ansvarig for utvardering av styrelsens arbete,
déribland arbetet i styrelsens utskott och
de individuella ledamoternas insatser, med
avseende pa arbetsrutiner, kompetens och
arbetsklimat. Detta gors arligen i enlighet med
etablerade processer och denna utvirdering
delges dérefter valberedningen. Styrelsens
ersdttningsutskott deltar dven i utvirdering
och utveckling av fragor som ror koncernens
hogsta befattningshavare.

Styrelseledamoter

Enligt bolagsordningen skall styrelseleda-
moternaviljas pa arsstimman. De skall viljas
for en period som loper ut vid nista arsstimma.
Styrelseledamoter kan skiljas fran sitt uppdrag
genom ett bolagsstaimmobeslut och vakanser
i styrelsen kan aven endast fyllas genom ett
bolagsstimmobeslut.

Fornarvarande bestar styrelsen av nio leda-
moter valda av aktiedgarna vid arsstimman
inklusive ordféranden och vice ordférande.
Som en del i styrelsens satsning pa att effek-
tivisera och fordjupa sitt arbete kring speci-
ella fragor har styrelsen inrittat tre utskott:
revisionsutskottet, ersiattningsutskottet och
finansutskottet. Utskottens respektive arbete
och ansvarsomraden beskrivs mer i detalj
under respektive rubrik nedan.

Styrelseledamoternas oberoende

Ingen avledaméternaistyrelsen valda av aktie-
dgarnavid drsstimman ar anstélld av Rezidor
eller nagot annat bolag inom koncernen. Med
utgangspunkt i nuvarande lydelse av den
svenska koden for bolagsstyrning gors foljande
beddmning betraffande styrelseledaméternas
oberoende. Urban Jansson, Gote Dahlin, Ulla
Litzén, Barry W. Wilson och Benny Zakrisson
ar oberoende styrelseledamdoter i forhallande
till foretaget och ledningen liksom i forhallan-
de till huvudégarna. P4 grund av omfattande
affarsrelationer mellan Carlsonkoncernen
och Rezidor ar Hubert Joly, Jay Witzel, Trudy
Rautio och Harald Einsmann inte att betrakta

som oberoende styrelseledamateri forhallande
till foretaget och ledningen. De ar inte heller
oberoendeiforhallande till huvudégare, efter-
som de ar nirstaende till Carlsonkoncernen.

Arbetstagarrepresentanter

I enlighet med Lag (1987:124:5) om styrelse-
representation for de privatanstéllda, har den
svenska arbetstagarorganisationen "Hotell-
och restaurangfacket” utsett tvd ordinarie
arbetstagarrepresentanter till styrelsen, Mats
Hansson och Emil Backstrom och en supple-
anttill styrelsen, Goran Larsson. Arbetstagar-
representanterna kom attinga istyrelsen under
verksamhetsaret 2009. Deras uppdrag lper ut
vid rsstimman 2011.

Revisionsutskott
Styrelsen utser revisionsutskottets ordforande
och ledamoter. Ledaméterna besitter kompe-
tens och erfarenhet inom omradena bokforing,
revision och/eller riskhantering. Revisionsut-
skottet har inte tilldelats nagon beslutsfat-
tande makt. Arbetsordningen som giller for
revisionsutskottet har godkants av styrelsen.
Revisionsutskottet skall sammantriada
minst tre ganger per ar och i 6vrigt nar styrelse-
ordféranden anser det vara lampligt. Fyra av
utskottets moten sammanfaller med presen-
tationen av externa finansiella rapporter. Fram
till den 23 april 2009 bestod revisionsutskot-
tet av Ulla Litzén som ordforande, samt Gote
Dabhlin, Trudy Rautio. Den 23 april 2009 beslu-
tade styrelsen vid det konstituerande styrelse-
sammantradet som holls efter arsstimman att
revisionsutskottet skulle besté av Ulla Litzén,
Trudy Rautio och G6te Dahlin och utsdg Ulla
Litzén till ordférande. Under 2009 holl revi-
sionsutskottet atta protokollférda samman-
traden. Ulla Litzén, Go6te Dahlin, Trudy
Rautio deltog till 100% i revisionsutskottets
sammantriaden under 2009. Ledaméterna har
ocksa fortlopande diskuterat fragor vid behov.
Revisorerna, Deloitte AB, deltogitre av de atta
sammantriaden som holls under 2009.
Revisionsutskottet ansvarar for kvaliteten
iden finansiella och operativa rapporteringen.
Revisionsutskottet utvirderar d&ven metoderna

for internkontroll och hanteringen av finans-
iella och operativa risker. Revisionsutskottet
granskar styrelsens finansiella rapporter och
faststéller attinformationen till marknaden ar
ioverensstimmelse med foretagets aktiviteter.
Utskottet traffar revisorerna regelbundet for
att hélla sig informerad om den externa revi-
sionens mal och omfattning och, utviarderar
den externa revisorns arbete, inklusive inne-
héllet i revisorns eventuella arbete som inte
ar relaterat till revision for Rezidor. I fore-
kommande fall bistar revisionsutskottet aven
valberedningen med att utarbeta forslag till val
avrevisorer och ersdttning for revisionsarbetet.
Revisionsutskottets ordférande erhaller 7500
EURIierséttning och var och en av 6vriga leda-
moterna erhaller 3 750 EUR.

Ersittningsutskott

Ersittningsutskottet skall besta av minst tre
styrelseledaméter som inte far vara anstillda
i foretaget. Fram till den 23 april 2009 bestod
ersdttningsutskottet av Hubert Joly, ordforande,
samt Harald Einsmann, Urban Jansson och Barry
Wilson, ledaméter. Den 23 april 2009 besluta-
de styrelsen vid sitt konstituerande styrelse-
sammantrade att ersattningsutskottet skulle
besta av Hubert Joly, Harald Einsmann, Urban
Jansson och Barry Wilson. Hubert Joly utsags
till ordforande.

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning skall
ledaméterna vara oberoende i forhallande till
foretaget och ledningen. Av de nuvarande leda-
moterna ar Hubert Joly och Harald Einsmann
inte attanse som oberoende och Rezidor avviker
darfor fran Svensk kod for bolagsstyrning.
Emellertid anser styrelsen det vara viardefullt
for ersdttningsutskottet att ha ledamoter som
besitter omfattande kunskaper och erfaren-
heter i fraga om internationell affarsverksam-
het och ersittningsfragor inklusive kompen-
sationspaket for ledande befattningshavare
inom den globala hotellbranschen.

Ersiattningsutskottet har inte tilldelats
nigon beslutsfattande makt. Utskottet
sammantrader minst tva ganger per ar, eller s
ofta som styrelsen, ordféranden eller en leda-
mot anser det vara nédvandigt. Under 2009
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ERSATTNING TILLSTYRELSEN

Revisions- Ersittnings- Finans-

Styrelsen utskott utskott utskott
(EUR) (EUR) (EUR) (EUR) Totalt (EUR)
Urban Jansson 65000 2500 67500
Hubert Joly 36 000 5000 41000
Gote Dahlin 36 000 3750 39750
Harald Einsmann 36 000 2500 n/a 38500
Ulla Litzén 36 000 7500 43500
Trudy Rautio 36 000 3750 n/a 39750
Barry Wilson 36 000 2500 n/a 38500
Jay S. Witzel 36 000 2500 38500
Benny Zakrisson 36 000 5000 41000
Totalt 353000 15000 12500 7500 388000

holl ersattningsutskottet sex protokollforda
sammantraden. HubertJoly, Harald Einsmann,
Urban Jansson och Barry Wilson hade 100%
narvaro vid ersattningsutskottets sammantra-
den under 2009. Utover dessa sammantriden
har medlemmarna i ersdattningsutskottet haft
kontakt av mer informell karaktar angaende
ersattningsfragor under aret.

Erséttningsutskottet ansvarar for att infor
styrelsens slutgiltiga beslut, bereda fragor som
ror ersittning och anstdllningsformaner for
koncernledningen och foretagets nyckelperson-
er och fragor relaterade VD lamnas for slutlig
resolution till styrelsen. Ersdttningsutskottet
driver dven framtagandet av forslag gillande
inférande av eventuella aktie- eller options-
baseradeincitamentsprogramikoncernen samt
forberedelserna avutvirderingen av VD och av
de som direkt rapporterar till honom. Ersdtt-
ningsutskottets arbetsordning har godkints av
styrelsen. Ordférandens ersdttning utgor 5 000
EUR och var och en av de 6vriga ledaméterna
erhéller 2 500 EUR.

Finansutskott
Finansutskottet skall bestd av minst tre
styrelseledamoter. Fram till den 23 april 2009
bestod finansutskottet av Benny Zakrisson,
ordforande, samt avmedlemmarna Trudy Rautio,
och Jay Witzel. Den 23 april 2009 beslét styrelsen
vid det konstituerade styrelsesammantradet att
finansutskottet skulle besta av Benny Zakrisson,
Trudy Rautio, Jay Witzel, Barry Wilson och
Harald Einsmann. Benny Zakrisson utsags till
ordférande. Finansutskottet har inte tilldelats
nagon beslutsfattande makt. Finansutskot-
tets arbetsordning har godkénts av styrelsen.
Under 2009 holl finansutskottet elva protokoll-
forda sammantraden. Benny Zakrisson, Trudy
Rautio, Jay Witzel och Barry Wilson deltog till
100% i finansutskottets ssmmantridden under
2009 och Harald Einsmann till 78%. Leda-
moterna av finansutskottet har dessutom haft
kontakt av mer informell karaktar under aret, i
fragor rorande risker och regelefterlevnad.
Finansutskottet analyserar finansiella
risker och arbetar dven med operativa risker,
forsakringar, skatte-, och compliancefragor.
Finansutskottet ansvarar dven for verkstil-
landet av styrelsens beslut om aterkop av aktier.

Finansutskottets ordforande ersatts med 5 000
EUR och var och en av de 6vriga ledamoéterna
av finansutskottet med 2 500 EUR.

Ersittning till styrelsen
Arsstimman beslutar om den erséttning som
skall utga till styrelsen och dess ordforande.
Ersittning for ledamoterna i styrelsen
valda av aktiedgarna antogs genom beslut vid
arsstaimman den 23 april 2009. Det arliga
arvodet till ordforanden beslutades till 65 000
EUR och det arliga arvodet till de 6vriga leda-
moterna beslutades till 36 000 EUR. Utover
detta erhéller ordféranden irevisionsutskottet
7500 EUR, och respektive ordforande i ersétt-
ningsutskottet och finansutskottet 5000 EUR.
Var och en av medlemmarnairevisionsutskot-
tet ersdatts med 3 750 EUR och var och en av
medlemmarnaiersattnings- och finansutskot-
ten med 2 500 EUR. En styrelseledamot dr
endast berdttigad till ersittning for sitt arbete
iettutskott. Styrelseledamoterna har inte ratt
till ndgra forméner nar de slutar i styrelsen.

LEDNINGSGRUPPEN

VD och koncernchefen utarbetarisamrad med
styrelseordforanden erforderlig information
och grundlidggande dokumentation, utifran
vilken styrelsen kan fatta vialgrundade beslut.
Han presenterar fragor och motiverar fore-
slagna beslut samt rapporterar till styrelsen
om foretagets utveckling. VD:n ansvarar for
att leda ledningsgruppens arbete och fattar
beslutisamrad med de 6vrigamedlemmarnai
ledningsgruppen, som bestod av elva personer
(inklusive VD) till 31 mars 2009 och darefter
minskade till tio personer till 31 augusti 20009,
atta personer till 30 november 2009 och
dérefter sju personer.

ERSATTNING TILL LEDNINGS-
GRUPPEN

Den ersittning som utgér till VD och dvriga
medlemmar i ledningsgruppen bestar av en
fast16n, en rorlig 16n grundad pa utfall av fast-
stdllda ekonomiska maél for avkastningen, ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram,
pension och andra forméner. Detaljer avseende
kompensation till VD:n och 6vriga medlemmar
iledningsgruppen finns i Not 10.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Arsstimmorna den 4 maj 2007, 23 april 2008
och 23 april 2009 godkénde forslag om att
erbjudavissaledande befattningshavare inom
Rezidor aktierelaterade och resultatbaserade
incitamentsprogram (“performance based
share programmes”). Incitamentsprogrammen
kompletterar den arliga rorliga 16nerna och
varje program har en 16ptid om tre ar. Syftet ar
att kunna erbjuda ett ersattningskomponent
inom koncernen som gor att ersdttningar inom
koncernen bidrar till att skapa en starkare lank
mellan de ledande befattningshavarnas och
aktiedgarnasintressen, att andelen ersattning-
ar kopplade till foretagets resultat 6kar och att
chefer stimuleras till eget 4gande i foretaget. I
syfte att genomfora det resultatbaserade och
aktierelaterade incitamentsprogrammet pa
ett kostnadseffektivt och flexibelt sdtt, bemyn-
digade arsstimmorna 2007, 2008 och 2009
styrelsen att besluta om forvarv och overlatelse
av foretagets egna aktier pa borsen. Detaljer-
ade beskrivningar av de tre aktierelaterade,
resultatbaserade incitamentsprogrammen
finnsiNot 34.

FINANSIELLRAPPORTERING

Styrelsen kontrollerar kvaliteten i den finans-
iella rapporteringen genom anvisningar till
VD:n och anvisningar angidende rapporter-
ing via revisionsutskottet. Revisionsutskottet
granskar alla de finansiella rapporter som
foretaget publicerar. Styrelsen granskar och
godkidnner gemensamt foretagets kvartals-
rapporter och arsrapport som utarbetas av
ledningen. Styrelsen ansvarar ocksa for att
foretagets arsbokslut utarbetas i enlighet med
lagstiftningen, redovisningsnormer och andra
krav som géller for borsnoterade foretag.

VD:n och finansdirektoren skall granska
och garantera kvaliteteniall finansiell rappor-
tering, inklusive finansiella uttalanden, delérs-
rapporter och drsredovisningen, samt press-
meddelanden med finansiellt innehéll och
presentationsmaterial for media, dgare och
finansinstitut.

Revisorerna deltar pa det styrelsemote da
foretagets arsbokslut godkdnns. Dessutom
har styrelsen tréfat revisorerna for att gran-
ska deras revision av foretaget for rakenskaps-

REZIDOR ARSREDOVISNING 2009 59



ERSATTNING TILL LEDNINGSGRUPPEN®

Rorlig Ersittning efter Bostad och
TEUR Lon ersittning  avslutad anstiillning Pension tjinstebil Totalt
Kurt Ritter (VD och koncernchef) 1057 242 1239 208 158 2904
Ledningsgruppen (inkl. VD och koncernchet)? 4507 1101 1239 519 655 8021

1) Ersittningssiffrorna exkluderar sociala kostnader. Alla detaljer om erséittningen till VD och koncernchefoch dvriga medlemmar i ledningsgruppen finns i Not 10.
2) Per Bliat limnade ledningsgruppen den 31 mars, Gordon McKinnon och Thorsten Kirschke den 31 augusti, Beathe-Jeanette Lunde den 30 november.

aret 2009. Styrelsen har &dven tréffat fore-
tagets revisorer utan att VD eller nagra andra
medlemmar ur foretagets ledningsgrupp eller
ledning har nirvarat.

REVISORER

Revisorer i svenska aktiebolag viljs av
arsstimman och hariuppdrag att med storsta
noggrannhet granska foretagets finansiella
rapporter och hur styrelse och VD handhar
forvaltningen av foretaget. I enlighet med
den svenska aktiebolagslagen har revisorer i
svenska aktiebolag en mandatperiod om fyra
ar. Fran utndmningen vid drsstimman 2005
och fram till arsstimman 2009 var koncernens
lagstadgade revisor Deloitte AB. Vid arsstam-
man 2009 omvaldes Deloitte som foretagets
revisor med Thomas Stromberg som huvud-
ansvarig revisor, for en period till och med
arsstimman 2013. Deloitte ingar i Deloitte
Touche Tomatsu som bedriver global revisions-
och konsultverksamhet. Thomas Stromberg
(f6dd 1966) ar medlem i FAR SRS, den svens-
ka branschorganisationen for godkanda och
auktoriserade revisorer. Thomas Stromberg
har varit auktoriserad revisor sedan 1998.
Forutom for Rezidor Hotel Group AB, har
Thomas Strémberg revisionsuppdrag for Avis,
Ovako och Projectplace.

Revisorerna foljer en revisionsplan som
beaktar styrelsens synpunkter och fragor
samt rapporterar sina iakttagelser till styrel-
sen under revisionsarbetet gdng och i samband
med upprittandet av arsredovisningen for
2009 under 2010. Revisorn deltog i tre utav atta
sammantridden med revisionsutskottet under
aret. Vid ett tillfalle sammantradde styrelsen
med foretagets revisor utan att VD eller ndgon
annan fran foretagets ledning var narvarande.
Deloitte avger revisionsberittelse for Rezidor
Hotel Group AB och koncernen samt dr valda
revisorer i en majoritet av dotterbolagen.
Under 2009 har revisorerna utover revisionen
utfort konsultuppdrag, framfor allt rérande
tolkningar av IFRS samt ad hoc radgivning i
skattefragor.

Ersittning

Revisorerna arvoderas for sitt arbete pa basis
av godkdnda fakturerade belopp i enlighet
med arsstimmans beslut. Mer information
om ersdttningen till revisorerna under 2009
finnsiNot 42.

INTERN KONTROLL

Syftet med foreliggande rapport ar att ge
aktiedgare och andra intressenter en battre
forstaelse for hur den interna kontrollen avden
finansiella rapporteringen dr organiserad inom
Rezidor Hotel Group AB.

Intern kontroll av den finansiella rapporter-
ingen ar en process som inbegriper styrelsen
och framfor allt det revisionsutskottet som
styrelsen har utsett, foretagsledningen och
personalen. Den har utformats for att garan-
teraatt den externa finansiella rapporteringen
ar tillforlitlig.

Denna rapport har utarbetats i enlighet
med Svensk kod for bolagsstyrning och rikt-
linjer sammanstéllda av FAR SRS och Svenskt
Niringsliv. Den dr darforbegransad till att gdlla
endast den interna kontrollen av den finansiella
rapporteringen. I enlighet med uttalande i
september 2006 av Kollegiet for svensk bolags-
styrning dr denna internkontrollrapport endast
en beskrivning av hur den interna kontrollen
ar organiserad och séger inget om hur vil den
fungerade under rakenskapséaret 2009. Rezidor
Hotel Group AB tillimpar COSO-ramverket
som utgangspunkt for uppbyggnaden av den
interna kontrollen.

Styrelsen utvirderar arligen behovet och
utformningen av internrevisionsprocessen.
Styrelsen har godkant den nuvarande proces-
sen for 2009 och 2010. Processen styrs fran
Rezidor Hotel Group:s kontor i Bryssel och
inkluderar internrevisionsutbildning. Aven
riktlinjer och rutiner for redovisning och
kontroll utarbetas, uppdateras och distribueras
fran Rezidors huvudkontor.

Dennarapport kompletterar arsrapporten.
Den har inte varit foremal for granskning av
bolagets revisorer. Den interna kontrollen av
den finansiella rapporteringen beskrivs nedan
ifem omraden som tillsammans utgor grunden
for en god kontrollorganisation.

KONTROLLMILJO

Kontrollmiljon utgor grunden f6r den interna
kontrollen. Kontrollmiljon innefattar den
kultur inom ett antal omraden varifran fore-
taget kommunicerar och ar verksamt. Bland
foretagets virderingar ingér tillforlitlighet
och 6ppenhet. Det ar viktigt att alla hand-
lingar, savil interna som externa, dterspeglar
dessa grundldggande varderingar. Foretagets
affarsetiska kod har delgivits alla anstillda
och beskriver hur de forvintas forhalla sig i
olika situationer. Efterlevnaden av den affars-
etiska koden f6ljs upp genom regelbundna

hotellbestk av Area Vice Presidents, Region-
al och District Directors, Regional Human
Resources Managers och Head Office Human
Resources Managers. Dessutom maste alla
General Managers intyga att han eller hon inte
har ndgon intressekonflikt. Under 2008 infor-
des en anmélningsrutin som ger de anstéllda
mojlighet att rapportera i fragor som roér den
affiarsetiska koden.

Foretagets styrelse har utsett ett revisions-
utskottet vars uppgift ar att sikerstéilla att fore-
tagets finansiella och operativa rapportering
héller god kvalitet. Revisionsutskottet ska d&ven
utvirderarutinerna for den interna kontrollen
och hanteringen av finansiella risker. Styrelsen
har ocksa utfardat sarskilda instruktioner for
VD.

Foretaget har tagit fram ramar for de oblig-
atoriska interna kontrollpolicies som giller
for koncernens samtliga varumaérken, legala
enheter och hotell som drivs under manage-
mentavtal. Detta dokument dr kdrnanikoncer-
nens finansiella ledningssystem och anger hur
planering, delegering och uppf6ljning av den
interna kontrollen skall ske. Dokumentet ar
ocksa ett verktyg for information och utbild-
ning.

Ett av huvudkraven for intern kontroll
ar att det finns skriftlig dokumentation som
visar pa att obligatoriska riktlinjer efterlevs.
Ett annat viktigt syfte ar att ansvarsomra-
den och befogenheter faststills inom hotel-
len och pé alla nivéer inom koncernen. Detta
uppnés genom arbetsbeskrivningar for hotel-
lens General Managers och Controllers, samt
genom ménadsvisa uppféljningar och analyser
pé regional och foretagsniva av de enskilda
hotellens resultat.

Policydokumentet och ovriga riktlinjer
finns tillgdngliga pé foretagets intrandt och
uppdateras l6pande for att Gverensstimma
med gillande redovisnings- och revisions-
bestammelser. Foretaget ser kompetens som en
viktig angeldgenhet och tillser att de anstéllda,
inklusive personal som arbetar med ekonomi
ochredovisning, far lamplig utbildning. Andra
kontrollatgdrder som tillimpas ar specifika
redovisningsrutiner, personalmanual, kvali-
tetskontroll av arbetet, anonyma besok for
kontroll av kassarutiner, sa kallade "mystery
shoppers”, och hotellgranskningar som regel-
bundet genomfors av den regionala operativa
och finansiella ledningen. For nya avtals-
partners finns rutiner pa plats for bakgrunds-
kontroller.
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RISKBEDOMNING
Foretagsledningen genomfor arligen risk-
bedomning av den finansiella rapporteringen.
De externa revisorerna ger sina synpunkter
och kan lamna férslag om andra faktorer som
ska beaktas vid riskbedémningen. Vid risk-
bedomningen har ett antal viktiga processer
identifierats, exempelvis intakter, inkop, loner,
finansiell rapportering, IT, transaktioner med
nérstdende, kontanthantering, lager- och
inventarier, fordringar, bankrelationer och
bankrutiner, juridiska krav for verksamhetstill-
stand samt forsdkringar. Inom dessa processer
omfattar internrevisionerna, nar tillimpligt,
uppdelning av arbetsuppgifter, godkdnnande
av betalningar, avtalshantering, kostnads-
kontroll, registrering av intakter och uppfolj-
ningsrutiner. Den arliga internkontrollplanen
utarbetas pa grundval av riskbedomningen.
Riskbedomningen kan justeras under
aret sa att forandringar beaktas i processen.
Revisionsutskottet och styrelsen granskar och
analyserar resultatet av foregaende ars intern-
revision samt godkanner internrevisionsplanen
for det kommande éret.

KONTROLLAKTIVITETER

Kontroller har implementerats i hela organis-
ationen for att tillse att riskerna hanteras pa det
satt som styrelsen har avsett, daribland risker i
samband med finansiell rapportering, IT-risker
och risk for bedrageri.

Chefer och anstéllda pa hotellens ekonomi-
avdelning utfor kontroller som en del av det
dagliga arbetet for att tillse att lokala och
centrala riktlinjer och principer f6ljs. Regel-
bundna internrevisioner gors for att se till
att kontrollerna fungerar som avsett. Dessa
revisioner schemaldggs och genomfors pa
grundval av foretagets formella riskbedom-
ning. Handlingsplaner genomfors och f6ljs upp
for att infora kontrollverksamhet som saknas
eller forbattra sddan verksamhet som visat sig
vara ineffektiv. Foretaget har infort siarskilda
program och kontroller for att forhindra
bedrégeri. Rutinerna for hur sidana fragor ska
hanteras dr vdl kinda inom foretaget.

De specifika internrevisioner som utfors pa
hotellen och de administrativa enheterna ar
framfor allt inriktade pa intern kontroll inom
verksamhet och administration. Betoningen
ligger pa processer som péverkar den finans-
iella rapporteringen och risken for oegentlig-
heter, felaktigt gynnande av annan part pa
foretagets bekostnad samt risk for forluster. De
internarevisionsgrupperna bestér av personer
utan koppling till de enheter som revideras och
grupperna bistds av externa revisorer och av
riskhanteringskonsulter.

Separata IT-revisioner utfors, primart i
hotell med hog risk, av specialiserade konsul-
ter inom IT-processer och -sidkerhet. Utover
detta har en sjalvutvirderingsprocess avintern
kontroll utvecklats och utfors av hotellen. Ett
flertal hotell besoks dven anonymt for att f6lja
upp implementeringen av rekommendationerna
fran de interna revisionsgrupperna.

INFORMATION OCH
KOMMUNIKATION

De anstélldas enskilda ansvar for den interna
kontrollen har tydligt kommunicerats inom
koncernen. Varje chef ansvarar for att de
anstillda har fatt och forstatt den information
de behdover for att kunna utfora sina arbets-
uppgifter.

De personer som ansvarar for att tillaimpa
redovisningsprinciper och rutiner for operativ
och finansiell rapportering kianner till dessa,
och information om uppdateringar lamnas
regelbundet. General Managers, Regional
Directors och Area Vice Presidents rapporter-
ar operativ och finansiell information varje
manad till ledningsgruppen. Ledningen far
regelbundet den operativa och finansiella
information som den begér, och foretaget har
rutiner for att anpassa sig till nya informations-
behov allt eftersom konkurrenssituationen
och/eller lagar och férordningar forandras.
Informationssystemen utvarderas kontinuer-
ligt och foretaget har antagit strategiska planer
for framtida uppgraderingar och behov av
informationssystem.

Resultaten av internrevisionerna kommu-
niceras utihelaorganisationen sé att de interna
kontrollrutinernakan jamforas mot regelverket

och forbattras. De arliga revisionsplanerna och
resultatet av revisionerna lamnas regelbundet
till koncernens ledningsgrupp och revisions-
utskottet.

Rezidor Hotel Group AB har som mal att
hela koncernen ska kidnna till och f6lja rikt-
linjerna for den interna kontrollen. Principer
och riktlinjer for den finansiella processen
kommuniceras till alla berorda parter i koncer-
nen. Detta sker genom direktdistribution via
e-post och koncernens intranit, dar alla prin-
ciper och riktlinjer finns tillgdngliga.

De personer som ansvarar for att bestim-
melser som ror publika foretags externa
information till investerare och intressenter
tillimpas, har ocksé kunskap om dessa. For
att sikerstilla att den externa information som
lamnas ar korrekt och fullstindig finns bade en
informationspolicy for information till borsen
och en policy for investerarrelationer, vilka har
antagits avkoncernens styrelse. Dessariktlinjer
anger vilken information som ska hanteras och
pavilket satt.

Ett system som gor det majligt for anstéallda
att anonymt uppmarksamma ledningen och
revisionsutskottet pa etiska, finansiella och
andra fragor inom organisationen har varit pa
plats sedan tva ar tillbaks.

OVERVAKNING

Interna moten for ledning och personal halls
regelbundet pé olika nivaer inom organisa-
tionen. Ledningsgruppen och styrelsen foljer
fortlopande foretagets operativa och finansiella
rapportering.

Revisionsutskottet och styrelsen granskar
alla rekommendationer och/eller handlings-
planer fran externarevisorer, internarevisioner
och kontrollverksamhet. Foretaget, enskilda
hotell och administrativa affarsenheter, vidtar
atgiarder med anledning avsidana rekommen-
dationer och/eller handlingsplaner inom rimlig
tid. De resurser och befogenheter som tilldelats
personer med ansvar for den interna kontrollen
ar anpassade till organisationens storlek och
sammanséttning. De personer som ansvarar
for att granska den interna kontrollen, foljer
de normer som har faststillts av Institute of
Internal Auditors.
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Styrelsen

URBAN JANSSON
Styrelseordforande sedan 2006
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1945

Utbildning: Hogre bankexamen
(Skandinaviska Banken).
Aktieinnehav: 40 000

Urban Jansson ér styrelseordférande i Bergendahls,
Global Health Partner och HMS Networks, med
flera. Han dr dven styrelsemedlem i bland annat
SEB, Hoganis och Claes Ohlson.

HUBERT JOLY

Vice styrelseordforande sedan 2008

Nationalitet: Fransk

Fodd: 1959

Utbildning: Examen i foretagsekonomi fran HEC
Paris, och examen i offentlig administration fran
Institut d’Etudes Politiques i Paris.
Aktieinnehav: 0

Mr. Hubert Joly 4r VD och koncernchef for Carlson
samt styrelsemedlem i Carlson. Fére utnimningen
2008 var han VD och koncernchef for Carlson
Wagonlit Travel (CWT), mellan 2004 och 2008.
Han édr ordférande i CWT:s styrelse och styrelse-
medlem i Polo Ralph Lauren. Hubert Joly dr med
iledningen for World Travel and Tourism Council
ledning, dr styrelseledamot i Minneapolis Institute
of Arts och sedan nyligen medlem iledningsgruppen
for Minnesota Business Partnership.

GOTE DAHLIN

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1941

Utbildning: Fil.kand. i matematik och fysik
frdn Stockholms universitet.
Aktieinnehav: 10 000 (dgs indirekt genom
en kapitalforsikring)

Gote Dahlin ar vice styrelseordforande i RBS
Nordisk Renting AB. Han dr dven styrelsemedlem
iVeidekke ASA, Fabege AB och Svensk Inredning
Viking AB. Tidigare har han varit styrelseledamot i
AP Fastigheter AB, Merita Fastigheter Oy, Avantor
ASA och Oslo Areal ASA. Fram till sin pensionering
2001 var han VD for fastighetsholdingbolaget,
Nordisk Renting AB, som dgde en fastighetsportfolj
vérd cirka 20 miljarder SEK dir bland annat tolv
Radisson Blu-hotell ingick.

DR. HARALD EINSMANN

Ledamot sedan 2006

Nationalitet: Tysk

Fodd: 1934

Utbildning: Fil.dr. iekonomi, féretagsekonomi
och juridik.

Aktieinnehav: 65 780

Harald Einsmann &r styrelseledamot i Tesco PLC,
Checkpoint Systems, Inc., Harman International
och Carlson Companies. Under de senaste fem
aren har han varit styrelseledamot i Stora Enso
Corporation, EMI Group plc och British American
Tobacco ple.

ULLA LITZEN

Ledamot sedan 2006

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1956

Utbildning: Fil. kand. i foretagsekonomi fran
Handelshogskolan och en magisterexamen fran
Massachusetts Institute of Technology.
Aktieinnehav: 10 000

Ulla Litzén ar for narvarande styrelseledamot i Alfa
Laval AB, Atlas Copco AB, Boliden AB, NCC AB
och SKF AB. Ulla Litzén har tidigare varit direktor
och medlemiledningsgruppen i Investor AB under
aren 1996-2001 och VD for W Capital Management
AB 2001-2005, ett heldgt bolag till Wallenbergs-
stiftelserna.

TRUDY RAUTIO

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Amerikansk

Fodd: 1952

Utbildning: Magisterexamen i foretagsekonomi
fran University of St.Thomas.

Aktieinnehav: 0

Trudy Rautio dr Executive Vice President och
finansdirektor for Carlson och ar styrelseledamot
iflera av Carlsons dotterbolag. Fore utnamningen
till Executive Vice President och finansdirektor
2005 hade hon olika positioner i Carlson fran 1997
till 2005. For niarvarande dr hon styrelseledamot i
Securian (Minnesota Life Insurance Company)
och Carlson Wagonlit Travel.

BARRY W. WILSON

Ledamot sedan 2007

Nationalitet: Brittisk

Fodd: 1944

Utbildning: B.A. (med hogsta betyg) och M.A.

fran Cambridge University, England, och en M.B.A.
fran Wharton School of Business, University of
Pennsylvania.

Aktieinnehav: 50 000

Barry W. Wilson var VD for Medtronics Inc, Lederle
International, innan foretaget slogs ssamman med
Wyeth, och VD for Bristol Myers Squibb Europe.
Han hade nio olika internationella uppdrag inom
Pfizer. Han ir styrelsemedlem i Welch Allyn, Next
Pharma Technologies och Anecova. Han dr med i
den radgivande styrelsen for Lombard Odier Golden
Age Fund och ar radgivare &t Solianis Monitoring
AG. Han dr dven radgivare inom flera Private
Equity- och riskkapitalorganisationer.

JAY S. WITZEL

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Amerikansk

Fodd: 1947

Utbildning: Examen i ekonomi och féretagsekonomi.
Aktieinnehav: 0

Jay S. Witzel var tidigare VD och koncernchef for
Carlson Hotels Worldwide Inc. Han &r styrelse-
ledamot i American Hotel & Lodging Association
("AH&LA”) och AH&LA Educational Institute.

BENNY ZAKRISSON

Ledamot sedan 2005

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1959

Utbildning: Jur.kand. frin Stockholms universitet.
Aktieinnehav: 30 000

Benny Zakrisson dr Executive Vice President,
Individual Holding for SAS AB och sitteri SAS
koncernledning. Han &r styrelseordférande i SAS
Cargo Group AS. Han ar dven styrelseledamot i
Estonian Air och Spanair.

MATS HANSSON
Arbetstagarrepresentant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1953

Aktieinnehav: 0

Mats Hansson ar anstilld av Hotell- och
restaurangfacket.

EMIL BACKSTROM
Arbetstagarrepresentant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1977

Aktieinnehav: 0

Emil Backstrom ar anstilld av
Radisson Blu Arlandia Hotel, Stockholm.

GORAN LARSSON
Arbetstagarsuppleant sedan 2009
Nationalitet: Svensk

Fodd: 1960

Aktieinnehav: 0

Goran Larsson ar anstilld av
Radisson Blu Royal Viking Hotel, Stockholm.
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STYRELSEN

URBANJANSSON HUBERT JOLY GOTE DAHLIN DR. HARALD EINSMANN
ULLA LITZEN TRUDY RAUTIO BARRY W. WILSON JAY S. WITZEL
BENNY ZAKRISSON MATS HANSSON EMIL BACKSTROM GORAN LARSSON
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Ledningsgruppen

KURT RITTER
President & Chief Executive Officer

Nationalitet: Schweizisk

Fodd: 1947

Arforinval: 1989

Anstallningsar: 1976

Utbildning: Ecole Hoteliere de Lausanne i
Switzerland och INSEAD Advanced Management
Programme vid Fontainebleau i Frankrike.
Aktieinnehav: 164100

Kurt Ritter borjade pa foretaget 1976 da han blev
utsedd till General Manager for SAS Hotel, Lulea.
Sedan dess har han innehaft flera chefspositioner i
foretaget inom affarsutveckling och drift i Kuwait,
Singapore, Wien och Oslo. Efter examen fran Ecole
Hoteliere de Lausanne i Schweiz inledde han sin
karridr pa Bellevue Palace Hotel i Bern. Han har
dven haft flera chefspositioner inom Ramada
International Hotels i Belgien, Frankrike, Tyskland
och Sverige. Kurt Ritter utsags till VD och koncern-
chef1989 for davarande SAS International Hotels
med en portfolj pa 21 hotell. Han drevigenom
huvudfranchiseavtalet med varumérket Radisson
1994 och samlade bolagets olika varumirken under
det 6vergripande foretagsnamnet Rezidor SAS
Hospitality ar 2000. Under hans ledning har
Rezidor blivit ett av virldens mest snabbvixande
hotellféretag. Kurt Ritter fick titeln Corporate
Hotelier of the World 2002 och mottog 2005
Lifetime Achievement Award pé International Hotel
Investment Conference. 2008 mottog han MKG:s
Lifetime Achievement Award.

KNUT KLEIVEN
Deputy President & Chief Financial Officer

Nationalitet: Norsk

Fodd: 1954

Arforinval: 1994

Anstillningsar: 1986

Utbildning: Universitetsexamen i filosofi, psykologi
och juridik fran Universitetet i Oslo, Norge.
Aktieinnehav: 115 000

Knut Kleiven borjade pa Rezidor 1986 som koncer-
nens redovisningschef och blev snart koncernens
drift- och bolagscontroller. Ar 1994 utségs han till
Senior Vice President och finansdirektor. Han
befordrades sedan till vice VD och finansdirektor for
Rezidor, en roll som aktivt stodjer VD och koncern-
chefen iforetagets strategiska utveckling och leder
foretagets inriktning i friga om investeringar, joint
ventures, investeringsfonder, m.m. Innan han
borjade pa Rezidor arbetade han som internrevisor
for SAS-koncernen.

PUNEET CHHATWAL
Senior Vice President € Chief Development Officer

Nationalitet: Tysk

Fodd: 1964

Arforinval: 2007

Anstillningsar: 2002

Utbildning: Masterutbildning i internationell
Hospitality Management fran IMHI (Essec), Paris.
Medlem av Institute of Hospitality (FIH).
Styrelseuppdrag: Medlem i den radgivande
styrelsen RHIC, Moskva och Afrinord Investments
Aktieinnehav: 20 000

Puneet Chhatwal borjade pa Rezidor 2002 som
Director of Business Development och befordrades
2004 till Vice President of Business Development
och 2007 till Senior Vice President. Han 6vervakar
tillvixten och ansvarar for portfoljforvaltning och
asset management. Innan Rezidor arbetade han
inom hotellkonsultering och forvarv for Feuring
Group i Tyskland sedan som Director of Business
Development hos Carlson Hotels Worldwide
(EMEA).

JACQUES DUBOIS
Senior Vice President € Chief Operating Officer

Nationalitet: Kanadensisk/Amerikansk

Fodd: 1956

Arforinval: 2006

Anstéllningsar: 1996

Utbildning: Masterutbildning i internationell
Hospitality Management fran IMHI (Essec), Paris.
Medlem av Institute of Hospitality (FIH)
Aktieinnehav: 0

Jacques Dubois borjade pé foretaget 1996 som
Regional Director of Operations och har sedan 1998
innehaft positioner som Vice President Sales, Vice
President Revenue & Channel Management, Vice
President Distribution & CRM och Senior Vice
President Marketing, Distribution & CRM. Tidigare
var han aktivinom hotelldrift med Commonwealth
Holiday Inns, Kanada, innan han borjade pa
Carlson Companies dar han som District Director
stottade hotell som verkade under Radisson varu-
market, inklusive Rezidor.

OLIVIER JACQUIN
Senior Vice President of Sales, Marketing, CRM
and Distribution

Nationalitet: Fransk

Fodd: 1966

Arférinval: 2006

Anstéllningsér: 2003

Utbildning: Examen i Forsiljning och Marknads-
foring fran Institut Supérieur Européen de Gestion
iParis, och Examen fran I'Ecole de Gestion
Commerce de Toulouse & INSEAD AMP
Fontainebleau.

Aktieinnehav: 0

Olivier Jacquin borjade pa foretaget 2003 som
Senior Vice President of Sales. Tidigare var han
Global Sales Director pa Europcar International,
Director of Sales p& Concorde Hotels Group och
Director of Sales & Marketing pa Concorde

La Fayette hotel i Paris. Innan har han haft flera olika
positioner inom hotelldrifti Afrika och Karibien.

MARIANNE RUHNGARD
Senior Vice President och General Counsel
och Secretary to the Board

Nationalitet: Svensk

Fodd: 1960

Arforinval: 2006

Anstéllningséar: 2000

Utbildning: Jur.kand. fran Uppsala Universitet. Hon
har &ven examen i engelska, ryska och naturveten-
skap fran Uppsala universitet, EG-ritt frin Lunds
universitet och examen i europeisk konkurrenslag-
stiftning fran King’s College i London.
Aktieinnehav: 0

Marianne Ruhngard borjade pa Rezidor 2000 och
har sedan dess innehaft befattningen som Vice
President & General Counsel. Dessforinnan arbeta-
de hon fran augusti 1992 till mars 2000 pA PLM AB
(publ.) i Sverige som bitrddande chefsjurist. Innan
augusti 1992 arbetade hon som notarie vid lans-
ratten i Uppsalaldn och som kammarréattsfiskal

vid kammarritten i Stockholm.

EUGENE STAAL
Senior Vice President Technical Development

Nationalitet: Hollandsk

Fodd: 1964

Ar forinval: 2007

Anstéllningsér: 2006

Utbildning: Kandidatexamen i Hotel Administra-
tion fran University of Hospitality Management i
Maastricht, Holland.

Aktieinnehav: 4 000

Eugene P. E. Staal borjade pa Rezidor 2006 som
Vice President Technical Development. I dennaroll
leder han den tekniska utvecklingen av alla Rezidors
hotell och har en nyckelroll nar det kommer till kon-
struktionen, designen, arkitekturen av vara hotell -
nybyggnationer, konverteringar och renoveringar.
Eugeéne Staal och hans team arbetar tillsammans
med Future Openings och Operations-teamet for att
se till hotellen slar upp sina portar pé utsatt datum.
Innan han kom till Rezidor ansvarade han for
Technical Services pa Hyatt International Hotels.
Under tiden pd Hyatt (1988-2006) innehade han ett
flertal chefsbefattningar i USA, Asien och Europa.

* Ledningsgruppen bestod av elva personer fram till
31 mars 2009, nar Per Blixt slutade. Den bestod dar-
efter av tio personer fram till 31 augusti d& Thorsten
Kirschke och Gordon McKinnon slutade, varpa
ledningsgruppen bestod av atta personer fram till
30 november da Beathe-Jeanette Lunde slutade.
Den bestod dérefter av sju personer.
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LEDNINGSGRUPPEN

KURTRITTER KNUTKLEIVEN PUNEET CHHATWAL
JACQUES DUBOIS OLIVIER JACQUIN MARIANNE RUHNGARD
EUGENE STAAL
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ORDFORANDEN HAR ORDET

Global verksamhet
med svenska rotter

Urban Jansson, styrelsens ordforande

Styrelsens framsta fokus under aret har varit
att sakerstilla Rezidors fortsatta och langsik-
tiga tillvaxt, och samtidigt uppratthalla den
finansiella flexibiliteten och beredskapen.

Det ar inte sjilvklart hur en sddan balans-
akt ska ga till i en svar recession med minimal
framatsikt, som den vi upplevt det senaste
aret, och som slagit sarskilt hart mot rese- och
hotellindustrin.

”Under senare ar har bolaget vdat
mycket snabbt under fortsatt lag
skuldsdttning, huoudsakligen via
royaltybaserade kontrakt.”

Vihar varit mycket tydliga med att vi priorite-
rar kassan, med fokus pa béde in- och utflode.
Vi har en mycket erfaren ledning i det har
foretaget, som varit med i ett antal upp- och
nedgangar. Darfor kunde vi snabbt tolka tidiga

tecken pa nedgang och forbereda ett radikalt
atgardsprogram, som ocksa fort kom pa banan.
Det innefattade bade kostnadsnedskarningar
och atgarder for att forsvara intdkterna - med
starkt produktivitetsfokus.

Rezidor har sedan lange prioriterat till-
vaxt utan tung belastning av balansrakningen
eller tunga finansiella dtaganden i 6vrigt. Det
ar detta vi kallar var "asset light”-strategi, och
den dr en forlangning av var huvudstrategi att
renodla Rezidor som management-bolag.

Under senare ar har bolaget vixt mycket
snabbt under fortsatt ldg skuldsittning,
huvudsakligen via avgiftsbaserade kontrakt.
Det ska gora oss ytterligare mindre kinsliga
for cykliska forandringar. Men det minskar
ocksa mgjligheterna att samla iladorna under
goda tider.

Vi har en finansiell plattform som gor det
mojligt att uthélligt fullf6lja de langsiktiga till-
vaxtstrategierna. Det ar viktigt att vi har en
ledning som hela tiden bibehéller initiativet
- och det har vi. I daliga tider blir ledarskapet
extra betydelsefullt - sarskilt i serviceforetag
som Rezidor. Det har dr inget kirnkraftverk,

som bara stir och producerar. En bransch som
var stéller vildiga krav pa det dagliga ledar-
skapet; pa innovation, kreativitet, tdlamod och
férmagan att anpassa och inspirera. Det ar i
tider som dessa som vara relationer provas -
inte minst kundrelationerna. Vi méaste visa att
vi alltid star pa kunderna sida, att vara varu-
marken dr att lita pa.

Tillsammans med var huvudagare Carlson
Group arbetar vi nu pa att skapa en global
hévstang genom att harmonisera de varumar-
ken vi bada arbetar med, sjalvklart i badas
bésta intresse. Vart uppdrag ar att skapa
varde for alla aktiedgare, var huvuddgare och
allaandradgare. Vi gor det givetvis utifran den
sjalvstandiga Rezidor-plattformen.

“En bransch som var stéller
vdldiga krao pa det dagliga ledar-
skapet; pa innovation, kreativitet,
talamod och formagan att anpassa
och inspirera.”

Vikénner ingen stress 6ver att varainérheten
av dotterbolagsstatus visavis Carlson Group.
Formellt sdkerstéller noteringsavtalet, koden
och mycket tydliga governanceprinciperibola-
get att det fungerar. Och det gor det. En av de
manga utmarkelser Rezidor erh6ll under 2009
var som basta europeiska hotellforetag nar det
giller corporate governance (HVS European
Corporate Governance Report), med tjugo
andra borsnoterade hotellbolag bakom sig.

Det kan vara intressant att notera att ett
antal personer ur Rezidors ledning nu arbe-
tar for Carlson Group bland annat just med
varumarkesharmoniseringen. Det visar vilken
kompetent plantskola Rezidor dr och adderar
till det globala kittet bolagen mellan.

Vi gladjer oss sdrskilt 4t det under aret
fortsatt 6kade svenska inslaget i 4garbilden
- fran dryga 32% till dryga 37%. Vi ser detta
som ett kvitto pa att vi uppfattas som ett vl
forankrat och sjalvstdndigt borsbolag, med
global verksamhet och svenska rotter - vilket vi
for 6vrigt har gemensamt med var huvudégare
Carlson Group.

Urban Jansson
Styrelsens ordforande
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Responsible Business-oversikt

Rezidors program for ansvarsfullt foretagande menar att detintebara ir skotten
av aterhdmtning som ir grona. Rezidor har varit gront de senaste 20 aren och sa

var aven falletunder det svara aret 2009.

Mahidnda att 2009 var det ar da Radisson blev
Blu, men Rezidor Hotel Group har varit gront
sedan salangt tillbaka som 1989. Det var under
detta ar som foretagets plikttrogna skandinav-
iska rotter bidrog till att inforliva foretagets
forsta miljoriktlinjer. Rezidor var ett av de
forsta hotellforetagen som tog hansyn till sin
miljopaverkan och Rezidor har varit forst ut pa
maéanga andra plan darefter. Rezidors program
for ansvarsfullt foretagande har i sig sjalvt en
unik omfattning: ta ansvar for medarbetares
och kunders hilsa och sidkerhet, respektera
sociala och etiska fragor inom savil foretaget
som samhillet, samt minska den negativa
paverkan pa miljon. Dartill utmérker program-
met sig genom att det tillimpas pa vart och ett
av vara varumarken och i alla regioner dar
Rezidor verkar.

ENLEDANDE ROLL

Rezidor tog taten nér hotellforetaget inrattade
sina forsta miljoriktlinjer for 20 ar sedan och
igen med programmet for ansvarsfullt foretag-
ande som det ser ut idag. Rezidor fortsétter
att inta en ledande roll i den internationella
hotellindustrin genom att vi delar med oss av
var erfarenhet for den goda sakens skull, och
strivar efter att fa ett erkdnnande for och att
kunna skorda de ekonomiska frukterna av
denna ledande position. Salunda behandlas

Om den fullstandiga rapporten

Syftet med Rezidors hall-
barhetsredovisning (tillgang-
lig pa responsiblebusiness.
rezidor.com) ar att i kombi-
nation med arsredovisningen
hjélpa aktiedgarna och andra
viktiga intressenter att
vardera, bedéma och forsta
foretagets verksamhet. Den beskriver de mest
vésentliga och relevanta hallbarhetsaspekterna
av Rezidors verksamhet for foretagets viktigaste
intressenter: aktiedgare, kunder, anstallda,
hotellagare, leverantorer, myndigheter, miljon
och samhéllet. Férutom nagra av de viktigaste
aspekterna som behandlas pa dessa sidor om
ansvarsfullt féretagandei drsredovisningen, gar
viin mer pa djupet pa vissa sociala och etiska
aspekter, samt pa miljoprestanda. Rapporten
om ansvarsfullt féretagande ar skrivenienlighet
med Global Reporting Initiatives G3-riktlinjer
for hallbarhetsredovisning, med egendeklarerad
redovisningsniva C.

fragor for ansvarsfullt féretagande pa samma
sédtt som alla andra viktiga strategiska affars-
fragor inom Rezidor. Denna aspekt ar fullt
integrerad i den Gvergripande ledningen av
foretaget. Programmet for ansvarsfullt fore-
tagande ar forankrat i kirnverksamheten och
beror alla medarbetares arbetsrutiner. Det slut-
giltiga ansvaret for ansvarsfullt foretagande
vilar pa ledningsgruppen pé bolagsniva samt
péa General Managers pa hotellniva. Dessutom
uppdateras och utvecklas programmet kontin-
uerligt, och foretagets arbete med programmet
for ansvarsfullt foretagande méts och 6ver-
vakas noggrant for att stimulera kontinuerliga
forbattringar.

Under 2008 var Rezidor en av de forsta
internationella hotellkoncernerna som skrev
under FN:s program Global Compact - som
ar det storsta frivilliga initiativet i varlden for
ansvarsfulltforetagande. Foretagets mangariga
program foransvarsfull affarsverksamhetinne-
bar att Rezidor redan var vil forberett pa att
inritta sin verksamhet efter Global Compact-
programmets tio allmént vedertagna principer
inom omradena ménskliga rattigheter, arbete,
miljo och anti-korruption. I juni 2009 godkéan-
de vi FN:s Global Compact-initiativ "Caring
for Climate”, och pé sa satt forstarkte vi vart
engagemang att vidare utveckla foretagsstra-
tegier och -metoder for att mildra klimatfor-
dandringarna. Under 2009 var Rezidor dven en
del av en konsultgrupp for World Economic
Forums rapport ”Towards a Low Carbon Travel
& Tourism”, och presenterade denna rapport pa
World Business Summit on Climate Change i
Kopenhamn i maj. I november firade Rezidor
World Responsible Tourism Day och foretaget
ar en stolt officiell sponsor for detta internatio-
nella evenemang.

LEDNING OCH ORGANISATION

Om Rezidor ska vara framgéngsrikt pa lang
sikt krivs en forstdelse for, och en formaga
att hantera, behoven hos dem som paverkar
eller paverkas av foretagets verksamhet. Som
en del av Rezidors program for ansvarsfullt
foretagande identifieras atta huvudintres-
senter: medarbetare, kunder, fastighetséigare,
aktiedgare, leverantorer och affarspartners,
lokala och globala samhillen, myndigheter
och miljon.

For varje ovan namnd intressent finns
det ett antal faststdllda mélsattningar som
beskriver Rezidors ambition inom varje
omrade. Dessa malsattningar omsétts i prak-

tiken genom forslag pé atgarder som stods av
resultatbaserade mal. Pa verksamhetsniva
utrustas hotell och General Managers med
flera verktyg for att battre kunna hantera sina
sociala skyldigheter och sitt miljéansvar. Varje
hotell planerar sin egen individuella handlings-
plan for ansvarsfullt féretagande baserat pa
foretagets mélsattningar. Hotellens team for
ansvarsfullt foretagande far riktlinjer fran
savil en handbok for ansvarsfullt foretagande
som ett intrandt med stdndiga uppdateringar
som innehaller information om riktlinjer, krav
parapportering, exempel pa bista praxis, certi-
fiering och utméarkelser samt annat anvandbart
material.

Rezidor har dven en regional struktur for
ansvarsfullt foretagande som stéder hotellen
paregional niva och som fungerar som en lank
mellan hotellen och teamet for ansvarsfullt
foretagande. Dettabidrar till att man forsakrar
sig om att ansvarsfullt foretagande integreras
kontinuerligt i alla regioner, att alla medarbe-
tare dr fullstdndigt engagerade i programmet
samt att man fingar upp insatser som kommer
nerifran. De 14 regionalaprogramsamordnarna
traffas tva ganger per ar dar de far information
om och diskuterar den senaste utvecklingen
och planerna for programmet.

Under 2009 fortsatte vi med lanseringen
av vara unika trdningsprogram “Living
Responsible Business”och”LeadingResponsible
Business” och vi har som malsattning att utbilda
varje ny medarbetare inom 90 dagar fran det
att de har paborjat sin anstillning. "Living
Responsible Business” ar en energisk, praktisk
och interaktiv obligatorisk kurs pa 2,5 timmar
for allamedarbetare pé alla nivaer. Den hjalper
deltagare att forsta var paverkan och hur varje
individ kan paverka i sin vardag, bade hemma
och pajobbet. "Leading Responsible Business”
ar en pabyggnadskurs som riktar sig till avdel-
ningschefer och General Managers for att se till
att de "lever som de lar” och gor det mgjligt for
medarbetare att engagera sig.

PAVERKAN, RISKER OCH
MOJLIGHETER

Trots befintliga utmaningar fortsitter rese-
och turistndringen att vara en mycket viktig
ekonomisk sektor 6ver hela virlden och en
sektor som ger betydelsefull potential for
ekonomisk tillvixt och utveckling pé en inter-
nationell niva. Enligt World Travel & Tourism
Council har den globala turistnédringen skapat
77,2 miljoner arbetstillfallen pa en direkt niva
under 2009 och bidragit med strax 6ver 9%
till virldens BNP. En vixande nationell turist-
ndring bidrar till fler arbetstillfallen, hgjer den
nationellainkomstnivan samt kan forbattra ett
lands betalningsbalans. Sektorn ar saledes en
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REDOGORELSE FOR ANSVARSFULLT FORETAGANDE 2009

Miljomarkning 6verallt

Aven om Rezidor har arbetat med ansvarsfullt
foretagande i 20 ar inser vi vikten av att fa vara
insatser utvarderade och externt verifierade
for att sakerstalla att kommunikationen av vart
program dr helt transparent och trovardig. | detta
syfte lanserade féretaget en ambitios miljomark-
ningsstrategiunder 2008 och vi &r stolta éver att
ytterligare 27 hotell har uppnatt miljoméarkning
under 2009. Rezidor fokuserade inledningsvis pa
Radisson Blu-hotell, och halften av alla Radisson
Blu-hotell har redan tilldelats miljomérkning. Alla
vara Park Inn hotell i Frankrike har redan tilldelats
Grona Nyckeln och resten av varumérket kommer
bekdanna farg med lokala markningar.

Mestadels har regionala certifikat eller miljo-
madrkningar valts ut for att sakerstélla att hotel-
len presterar enligt sin maximala potential i sina
respektive lander, men man har dven tagit med
konsumenters medvetenhet i berakningarna.
I sjdlva verket var en utmaning som vi stott pa
avsaknaden av miljocertifieringar eller miljomark-
ningar i vissa regioner dar Rezidor ar verksamt.
Darfor arbetar viaktivt med miljdorganisationer
i Estland, Lettland, Polen, Ryssland och Férenade
Arabemiraten for att utveckla planer och prova
demii pilotprojekt pa Rezidor-hotell.

Miljocertifieringar hittills
Osterrikisk miljsmarkning: 2
Enterprise Ecodynamique (Belgien): 2
Golden Leaf Green Hotel (Kina): 1
Green Globe: 1

Green Hospitality Award (Irland): 10
Grona Nyckeln (Benelux, Frankrike, Litauen,
Tunisien): 21

Green Tourism Business Scheme
(Storbritannien): 12

ISO 14001 (Tyskland): 15

Svanen: 29

viktig drivkraft for tillvaxt och vilstind och
kan, sarskilt for utvecklingsliander, spela en
viktig roll for att bekdmpa fattigdom. Saledes
star det klart att en sa stor bransch har en
avseviard effekt pa de ekonomiska, sociala och
miljomassiga forhéllandena runt omivérlden.
Turistndringen star dven infor ett 6verflod av
fragestéllningar, risker och mojligheter som ar
relaterade till hallbarhetsfragor. Detta omfat-
tar att bemoéta klimatfoérdndringarna och
konsumtion av resurser, att minimera avfall
samt att locka till sig och behalla hogprester-
ande medarbetare.

Rezidor hanterar risker genom program-
men for ansvarsfullt foretagande och sdkerhet
medan ramverket for att hantera verksamhets-
risker presenteras i arsredovisningen. Indu-
strin maste dven hantera férvantningar gallan-
de héllbarhetsfragor fran kunder samt fran de
lokala och globala samhallena. Slutligen - och
speciellt i dagens affarsklimat - blir en 6ver-
gripande forvaltning av fragor som siakerhet,
etik, bolagsstyrning och en socialt och milj6-
maissigt ansvarskdnnande underleverantors-
kedja allt viktigare prioriteter for foretagen.
Rezidor tror att ovanndmnda icke-finansiella
fragorislutindan paverkar lonsamheten.

Rezidors program for ansvarsfullt fore-
tagande, som &r helt anpassat till foretagets
huvudsakliga affirsmal, inrdttades for att
o0ka medvetenheten och beredvilligheten att

hantera risker och minska kostnader, men dven
som ett sitt att fanga mojligheter pa farden
motatt na malet att vara en branschledare med
stabil, 1angsiktig lonsamhet. Det finns manga
sétt att styra en hotellverksamhet - vilket i sin
tur paverkar hur en hotelloperator kan hantera
risker och dra fordel av mojligheter relaterade
till hallbarhetsfragor. Rezidors affarsmodell
som innebar att man kan forvalta ett hotell
utan att 4ga fastigheten, begransar ibland de
atgarder som foretaget kan vidta. Men ofta kan
Rezidor kontrollera huvudfriagorna for hallbar-
het pa sé sdtt som foljande sidor visar.

ANSVARSFULLT FORETAGANDE
UNDER DEN EKONOMISKA KRISEN
Albert Einstein sa en géng att vi inte kan 16sa
problem genom att tdnka pa samma sitt som
nar viskapade dem, och den nuvarande globala
ekonomiska krisen understryker verkligen
behovet av ett nytt sitt att tinka. I dagens
sammanlinkade globala ekonomi &r langsik-
tigt virde och framgéng for foretag oskiljaktigt
sammankopplat med inférlivandet av miljo-
maissiga, sociala och ledningsmassiga fragor i
ledningen och verksamheten. Det dr omdjligt
att till fullo beakta den globala ekonomiska
krisen utan att dven titta pa de utmaningar
som klimatférandringar, vattenbrist, uttom-
ning av naturresurserna och extrem fattigdom
utgor. Ekonomiska problem kan inte hanteras

Handbok for ansvarsfullt foretagande cs

Det var med stor glédje som Rezidor i mars 2009 kunde lansera handboken for
ansvarsfullt foretagande — en steg-for-steg-handbok om hur man vacker liv
iansvarsfullt foretagande i vilket Rezidor-hotell som helst. Handboken tacker
de allra forsta stegen som innebér att utse en samordnare fér ansvarsfullt
foretagande, hur man skapar ett team for ansvarsfullt féretagande, samt hur
man bedémer ett hotells inledande miljéméassiga och sociala prestationer.
Handboken innehaller &ven information om hur man organiserar méten for
ansvarsfullt foretagande, fortskrider med handlingsplaner som ar skraddar-
sydda for att passa varje hotell, och forslag pa hur man bast kommunicerar \
resultat externt ochinternt. Dartill, nar ett hotell vél har utvecklats i riktning

EREL .

Responsible Business Manual
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&9
:

S

mot en Gverlagsen niva av ansvarsfullt foretagande, inkluderar handboken
vagledning for hur ett hotell kan erhdlla ett erkdnnande for sina utomordentliga bedrifter.

Handboken for ansvarsfullt féretagande passar for bade nya och erfarna samordnare for ansvarsfullt
foretagande och det &r ett maste for General Managers att ldsa den. Rezidor sétter tilltro till att denna
handbok kan vara ett viktigt bidragi dagens ekonomiska klimat genom att den ger en strukturerad plan
for att forbattra ansvarsfullt foretagande och miljoprestanda och pa sa vis &ven minskar kostnader.
Den fungerar dartill som en handledning for hur man kan uppna ytterligare PR som kan hjalpa till att

Oka intakterna.

isolerat fran sociala och miljomassiga problem,
eftersom alla dessa problem dr symtom pa att
ett storre globalt system ar i obalans.

Forloppet att noga se 6ver vara verksam-
heter, nagot som ofta foljer i kolvattnet av en
lagkonjunktur, stimulerar verkligen foretag att
bli mer strategiska och att titta pa kampanjer
och strategier som ger verkliga fordelar snarare
an ett antal taktiska atgarder som har begran-
sad rackvidd. Dessutom fokuserar ansvarsfullt
foretagande pa effektivitet genom atgdrder si
som energisparande och vattenvard som till sist
sparar pengar. Behovet av en héllbar utveckling
har aldrig varit storre och Rezidor &r stolt ver
atthafortsatt med sina atgarder for ansvarsfullt
foretagande under 2009. Vi hoppas verkligen
att vi kommer att ha fordel av vért fortsatta
arbete. Konsulter fran A.T. Kearney rapporter-
ade nyligen att foretag som fokuserar pa hall-
barhet har 6vertriffat jimforbara foretag med
15% under den ekonomiska krisen.

Denna framtidsutsikt aterspeglas dven av
en utveckling i aktiedgarnas perspektiv da
foretaget har sett ett 6kat antal institutionella
investerare som tillampar socialt ansvarsfulla
investeringar (SRI) i sina interna och externa
verksamheter till f6ljd av den globala ekon-
omiska krisen. Ett finansiellt initiativ inom
Forenta nationernas miljoprogram (UNEPFI
- UN Environment Programme Finance Initia-
tive) 2009 samt FN:s Global Compact-rapport
avslojar aven att allt fler konventionella dgare av
tillgangar, investeringsforvaltare och profes-
sionella servicepartners ansluter sig till prin-
ciperna for ansvarsfulla investeringar (PRI -
Principles for Responsible Investment).

KUNDERNAS KRAV FORTSATT HOGA

For Rezidor innebir en langsiktig, hallbar
I6nsamhet och tillvixt att verksamheten kan
uppfylla kundernas krav. Detta géller dven
krav pa miljoprestanda saval som pa socialt
ansvarstagande och etiskt upptradande.
Konsumenternas intresse for foretags hallbar-
hetsbetyg ar fortfarande starkt trots lagkon-
junkturen och konsumenternas samvete “har
inte lagts pd is”, som Context, ett konsultfore-
tag for foretags sociala ansvar, noterar. Detta
speglas av researrangorer och affarsresenirer
iStorbritannien, Kontinentaleuropa och Nord-
amerika, som enligt en rapport fran Associa-
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tion of Corporate Travel Executives och KDS
inte later den ekonomiska krisen paverka fore-
tagens grona insatser.

Rapporten fran J.D. Powers studie for
gasttillfredstillelse for 2009, J.D. Power 2009
European Hotel Guest Satisfaction Index Study,
visar pa att medvetenheten om gréna program
har ckat avsevdrt och denna medvetenhet
har en stark positiv paverkan pa kundernas
tillfredstillelse. Overlag ligger podngen for
tillfredstillelsen 160 podng hogre for gaster
som uppger att de dr medvetna om sitt hotells
gronaprogram jaimfort med géster som inte dr
medvetna om dem. Séledes bidrog ansvarsfullt
foretagande till Park Inn:s ledning i mellanseg-
mentet for fullservicehotell och Radisson Blus
hoga placering i forstaklassegmentet.

Offertforfragningar fran foretagskunder
fortsitter att innehélla allt mer detaljerade
krav gillande miljofragor och etik, da kunder
vill jamfora produkter innan de gor ett
vélinformerat val. Konsumenter soker aktivt
klarhetidet komplexa omrade som ansvarsfullt
foretagande innebar och Rezidor arbetar med
flera naringslivsorganisationer och andra
hotellforetag for att underlatta detta. Rezidor
har redan sikerstéllt att kunderna far infor-
mation om foretagets miljomassiga och sociala
profil som en del av forséljnings- och mark-
nadsforingsprocessen, dar 83% av hotellen
har inforlivat ansvarsfullt foretagande i sina
siljpresentationer och 63% av hotellen berattar
om sina atgérder for ansvarsfullt foretagande
pasina webbplatser.

KLIMATFORANDRINGAR

FN:s World Tourism Organisation uppskattar
att resor och turistnédringen, exklusive flyg-
industrin, var ansvariga for ca 3% av de globala
vaxthusgasutslappen under 2009 och att denna
siffra kommer att vixa med 2,5% per ar fram till
2035. Emellertid dr det viktigt att tillstd att Aven
om sektorn bidrar till klimatforandringarna,
utsétts den dven for risker som hérror fran dem.

Om turistindustrin inte lyckas minska sina
koldioxidutslapp kan resefrekvensen mycket vl
minska avsevirt pa lang sikt till foljd av ratts-
liga patryckningar (till exempel koldioxidskatt),
vilka skulle resulteraihogre priser paresor, eller
pa grund av att Rezidors kunder sjilva frivil-
ligt véljer att resa mindre. Det finns &ven andra
risker for mer specifika effekter av klimatfor-
andringarna - till exempel kan resvanor brytas
eller hotellfastigheter skadas till f6ljd av allvar-
liga viderforhallanden som till exempel stormar
eller Gversvimningar.

Vissa platser kan sta infor specifika geograf-
iska risker som kan &ventyra en sidker och
l6nsam hotelldrift. Det ar for tillfallet svart
att kvantitativt bedoma effekten pa vinsten
och riskerna men foretaget gor vad det kan for
att begransa miljopaverkan och utsatthet for
klimatforandringar och resursforbrukning.

Genom att skriva under FN:s program
Global Compact har Rezidor tagit ytterligare
ett steg for att framja ett storre miljoansvar.
Rezidor oGvervakar stdndigt utvecklingen
genom ett aktivt deltagande i miljo- och
branschforum. Medarbetare blir informerade
om och engagerar sig i atgarder for att mildra
klimatforandringar genom vara interna utbild-
ningsprogram “Living Responsible Business”
och "Leading Responsible Business”.

Under 2009 uppgick utsldpp fran elektri-
citet, naturgas, olja for uppvarmning och LPG-
gas for de 208 hotellen for vilka Rezidor har
fullstdndig data till 329 072 ton CO2. Vara
koldioxidutsldpp har saledes 6kat i absoluta
termer, vilket ar att férvanta med forra arets
alla nya hotell6ppningar. Om vi ddremot tittar
pa utsldpp per rum och natt eller per gist och
natt, harbada dessa segment minskat avsevirt
under 2009, dar det senare minskade med 8%
fran 25,57 kgtill 23,65 kg. Eftersom storre delen
avvarautslapp kommer fran energi, i detta avse-
ende framst fran elanvindning, koncentreras
vara utslappsminskande insatser pa att arbeta
for energieffektivitet och pa att byta till forny-

bara energikillor. Annu en gang ar vi sirskilt
kénsliga for de energikillor som anviands i de
lander dar vi driver hotell samt tillgangen pa
fornybara energikallor i niatverket, vilket dr en
av anledningarna till varfor ett antal av vara
hotell genererar sin egen energi genom sidan
teknik som till exempel solcellspaneler.

RESURSANVANDNING

Rezidors hotell konsumerar resurser som
energi och vatten samt genererar avfall, vilket
paverkar miljon genom att foretaget forbru-
kar resurser och orsakar utslapp och genererar
avfall. Dessa element paverkar sjalvklart dven
de operativa kostnaderna. Rezidor har mitt
sin resurskonsumtion och relaterade kostna-
der under manga ar och dessa viarden utgor
grundstommen i programmet for hantering
av miljofragor. Under 2009 lanserade Rezidor
den forsta fasen av den regionala teknikstruk-
turen i Frankrike och i Storbritannien. Denna
nya struktur har som maélsittning att utnyttja
regionala samarbeten och att ha en direkt
paverkan pa resultatet till foljd av forbattrad
operativ effektivitet.

En av de viktigaste uppgifterna for teamen
for ansvarsfullt foretagande pé de olika hotel-
len ar att samarbeta med teknikavdelning-
arna och den regionala teknikstrukturen for
att kontinuerligt striva mot en mer effektiv
anviandning av naturresurserna. Darigenom
sjunker de operativa kostnaderna - och miljo-
riskerna ddmpas - och de tillhérande legala,
finansiella och forsakringsmassiga kostnader-
nakan minskas. Som grafernanedan visar gar
Rezidorirattriktning eftersom foretaget annu
en gang vasentligt lyckats med att minska samt-
liga nyckeltal for energi, vatten och avfall.

ANSVARSFULL BYGGNATION

Rezidor arbetar aktivt for att bli mer resurs-
snalt och for att méata, overvaka och minska
koldioxidutslappen, och detta erfodrar ett
samarbete med fastighetsédgare, byggforetag

Responsible Business haller stillningarna genom avgorande
reduceringar av energi, vatten och avfall under 2009

ENERGI/M?(KWH)
350

300

250

200

150

50

07 08 09 07 08 09

. Radisson Blu . Park Inn

VATTEN/GASTNATT (LITER)
500

400

300

200

100

07 08 09 07 08 09

. Radisson Blu . Park Inn

AVFALL/GASTNATT (KG)

2,5

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0
07 08 09 07 08 09

. Radisson Blu . Park Inn

REZIDOR ARSREDOVISNING 2009 69



Vinnare av Responsible Business Award

Utmarkelsen Rezidor Hotel Group Responsible
Business Award delas ut till det hotell som utmarkt
sigisocial och miljomassig hallbarhet under aret.
Kriterierna var miljocertifiering av tredje part,
aktivt deltagande i “Responsible Business Action
Month”, konsumtionsminskning och innovation.
Till 2009 &rs vardiga vinnare utsags Radisson Blu
Hotel, Amsterdam Airport.

Under aret har hotellet lyckats fa den prestige-
fyllda miljoméarkningen Grona Nyckeln Guld for
sina utomordentliga miljoatgarder. Medarbe-
tarna pa detta hotell anammar fran férsta stund
ansvarsfullt foretagande-andan da de far se en
kort film som gjorts av teamet foér ansvarsfullt
foretagande som beskriver hotellets miljomassiga

och sociala projekt och bedrifter. Personalmat-
salen serverar hédlsosam mat och fem valtranade
medarbetare, daribland General Manager Harriet
Koopman, gick samman i ett lag med andra
Benelux-hotell och deltog i det 20 km langa
loppet i Bryssel i maj till forman for World Child-
hood Foundation. Harriet &r verkligen en ambas-
sador for ansvarsfullt foretagande. Hon ar sjalv
utbildningsansvarig for ansvarsfullt foretagande
pa sitt hotell och utsdgs nyligen till regionens
samordnare for ansvarsfullt foretagande. Hon
presenterar och gastforeldser regelbundet om
ansvarsfullt foretagande.

Gasterna kan inte heller undga att lagga marke
till ansvarsfullt foretagande pa detta hotell. En

uppdaterad informationsmonter finns i hotel-
lets vestibul samtidigt som receptionen séljer
“Kika-bjornar” till forman for en valgoérenhets-
organisation for barncancer. Rattvisemarkt kaffe
och choklad serveras ocksa. Dartill har hotel-
let ocksa ett ndra samarbete med ett barnhem,
Leefkringhuis, och hjélper till med fédelsedags-
kalas, pask- och julfester, de hjalper till att mala
om och férser barnhemmet med férnddenheter
nar det behdvs.

och arkitekter. For detta andamal har Rezidor
tagit fram riktlinjer for ansvarsfull byggnation
och renovering for att komplettera de tekniska
standarder nir nya projekt och renoverings-
arbeten radges. 48% av hotellen svarade att de
hade gjort betydande miljoinvesteringar under
2009 sa som forbattrat isoleringen, system for
vattenétervinning och installation av avfalls-
maskiner. Eftersom investeringstypernavarie-
rar avsevart mellan hotellen ges inga slutgiltiga
siffror for de investeringar som gjorts. Forutom
investeringar i befintliga fastigheter ar det
aven viktigt att Rezidor minimerar miljoeffek-
terna och gynnar en mer effektiv anvindning
av naturresurserna redan fran borjan av nya
byggprojekt genom att anvanda klok design
och bastatillgdngliga teknologi.

HALLBARHETSFRAGOR
ILEVERANTORSLEDET
Rezidors centralainkopsprogram (RezPIN) ar
ettinternetbaserat system som ger registrerade
inkopare och leverantorer mojlighet att utbyta
information om vilka varor som behovs och
erbjuds. Systemet skapar en situation dar bada
parternadr vinnare i och med att transaktions-
kostnadernablirlagre for savil leverantor som
kopare. Koncernens inkopsavdelning har till
uppgift att informera de olika affarsenheterna
om vilka produkter som har den hogsta kvali-
teten till lampligt pris, men dven att sdkerstal-
la att de kontrakterade leverantdrerna foljer
villkoren i Rezidors principer for ansvarsfullt
foretagande och varumirkesstandarder. Alla
leverantorer som omfattas av systemet maste
skriva under Rezidors etiska kod f6r leveran-
torer och har dven majligheten att ytterligare
profilera sitt ansvarsfulla foretagande.
Hotellen ar dven aktivt engagerade i lever-
antorernas principer for ansvarsfullt féreta-
gande. 2009 delgav 75% av hotellen sinalever-
antorer Rezidors etiska kod for leverantorer.
Ytterligare 47% bad sina leverantorer att fylla
i Rezidors frageformular for ansvarsfullt fore-
tagande for leverantorer. Dartill vidtar 64%
av hotellen ytterligare atgarder och kraver att,
eller tillhandahéller rdd om hur, leverantorerna
forbattrar sina sociala, etiska och miljomas-
siga prestationer. Hotellen uppmuntras dven

att anvianda lokalt producerade varor samt
siasongsbetonade produkter speciellt for gavor
och events.

REZIDOR SOM ANSVARSFULL
ARBETSGIVARE

Rezidor har en visentlig, direkt effekt pa lokala
samhallen bade som arbetsgivare och kopare.
Raknat med alla hotell, under alla kontrakt-
typer, arbetade totalt 6ver 35 000 anstéllda
for nagot av Rezidors varuméarken under 2009.
Under forra dret skapades 6ver 4 000 arbets-
tillfallen dér den stora majoriteten av medar-
betare anstélldes fran de lokala marknaderna.
Foretagets arbetsstyrka bestér av inte mindre
an 142 nationaliteter, av vilka 56% ar man.

Rezidors anstéllda dr relativt unga och
kommer fran olika bakgrunder och foretaget
forsoker rekrytera chefer internt genom att
erbjuda utbildning och konkreta karriarmojlig-
heter. Rezidor respekterar de anstilldas rattig-
het att ga med i fackforbund, betalar réttvisa
I6ner enligt branschstandard och Gvertradde
under forra aret ingen gillande lagstiftning
vad betraffar arbetslagstiftning. Rezidor ser det
som en mojlighet att investeraide anstéllda och
striavar efter att erbjuda gynnsamma arbets-
villkor for att behélla personalen. Detta bidrar
till en hogkvalitativ service, vilket ar en viktig
faktor som ger mervirde och sarskiljer foretaget
fran andra hotellkedjor och varumérken.

Redan 1991 boérjade Rezidor mita de
anstélldas tillfredsstéllelse. En oberoende
organisation har som uppdrag att utféra denna
arliga undersokning kallad “klimatanalys”.
2009 Skade resultatet fran hotell under mana-
gement-, hyres- och franchiseavtal till 85,8 (av
100) jamfort med 85,1 foregaende ar. Med tanke
pa den svara ekonomiska situationen &r detta
resultat en utomordentlig bedrift.

Rezidor har i méanga ar framgangsrikt
fokuserat pé att uppna en positiv effekt dven
paresultat genom en aktivmedarbetarutveck-
ling. Foretaget erbjuder ett brett utbud av verk-
tyg for att locka till sig och behalla begévade
personer genom att anstilla dem utifrén deras
instéllning och sedan trana upp deras fardig-
heter. Programmet for ledarutveckling har som
malsittning att utveckla, utbilda och férbereda

existerande eller nyrekryterade arbetsledare
till att bli avdelningschefer, medan mentors-
programmet utvecklar avdelningschefer till att
bli General Managers. Foretagets starka fokus
pabegavningar dr en lang framgéngshistoria.

AFFARSETIK

Rezidor strévar hela tiden efter att uppfylla
hoga ideal i fraga om verksamhetsetik och
integritet i enlighet med vart program for
ansvarsfullt foretagande som omfattar socialt
och etiskt ansvarstagande samt miljoansvar.
For att ge vigledning at hotellen och regional
kontorspersonal, forvaltning och medarbe-
tare om hur vi vill driva var verksamhet och
vart satt att leva, lanserade Rezidor en affars-
etisk kod under varen 2008. Koden innefattar
regler och riktlinjer for vart foretagande och
véra skyldigheter gentemot kollegor, kunder,
gister, leverantorer, aktieigare, myndigheter
och var omvirld. Medarbetare som har fragor
eller funderingar kring koden uppmuntras
att ta upp dessa direkt med sin arbetsledare.
Allvarliga eller kéansliga problem som ror koden
eller en eventuell 6vertradelse kan rapporte-
ras anonymt genom rezidorethics.com. Denna
forvaltas av tredje part, Ethics Point, som ser
till att rapporten omgaende uppméarksammas
av relevanta personer inom Rezidor.

LOKALOCH GLOBALVALGORENHET
Under arets lopp har Rezidors hotell sponsrat
manga vilgorenhetsorganisationer och icke-
vinstdrivande projekt pa lokal niva genom akti-
viteter séisom insamling av pengar, gratis motes-
rum och andra férméaner. 2009 deltog 6ver 190
hotelliden drliga "Responsible Business Action
Month” i september, da hotellen uppmuntras
till att arrangera miljo- och samhallsaktivite-
ter. Sedan juni 2007 4r World Childhood Foun-
dation Rezidors officiella internationella vilgo-
renhetsorganisation, vilket foretaget dr mycket
stolt 6ver. Genom olika insamlingsaktiviteter
pa hotellen och inom foretaget under aret har
foretaget vid slutet av 2009 lyckats samla in
75 000 EUR till World Childhood Foundation,
en donation som &r lika stor som under 2008.
Samtidigt har hotellen donerat ca 350 000
EUR till lokal véalgorenhet.
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Medarbetare

B Allahotell foljer den lokala arbetslag-
stiftningen

B Resultaten fran klimatanalysen okade
till 85,8

B 95% av alla hotell informerar proaktivt
de anstillda om Rezidorethics.com

B Handboken for ansvarsfullt féretagande
lanserades

Vi har 6kat kundernas medvetenhet:

H 27hotell har blivit certifierade av tredje
part under 2009

B 83% av hotellen har inforlivat ansvarsfullt
foretagande i sina séljpresentationer

B 63% av hotellen presenterar information om
ansvarsfullt foretagande pé sin webbplats

Vi har tagit fram atgdrder for ansvarsfullt

foretagande som gésterna enkelt kan delta i:

B 96% av hotellen anvander pafyllningsbara
behallare i allménna tvittutrymmen

B 79% av hotellen tillhandahaller en lada for
batteriuppsamling for gésterna

B 38% av hotellen ger gidsterna majlighet till
kéllsortering

Vi erbjuder en hilsosam och ansvarsfull miljo:

B 79% av hotellrummen ar rokfria

B 42% av hotellen ar rokfria (inklusive hotell-
rum och allménna utrymmen)

B 32% av hotellen har allergitestade rum

B 100% av hotellen under management-
eller hyresavtal fyllde en gdng i médnaden
imiljérapporten, samt en ging om aret en
statusrapport

B 43% av hotell under franchiseav-
tal rapporterade sina uppgifter om
ansvarsfullt foretagande

B 48% av hotellen rapporterade att de har
gjort betydande milj6investeringar

B Ingahotell uppgav att de overtratt
géllande lagstiftning

B 97% av hotellen utforde egna juridiska
revisioner dar detta 4r majligt

Leverantorer

Vi arbetar med ansvarsfulla leverantorer:

B Leverantorers prestationer vad betraffar
ansvarsfullt foretagande laggs till deras
PezPIN-profil

B 75% av hotellen delgav sina leverantorer
Rezidors leverantorsetiska kod

B 47% bad sinaleverantorer att fyllai
Rezidors frageformulér for ansvarsfullt
foretagande for leverantérer

B 64% av hotellen kréver att, eller tillhanda-
héller rdd om hur, leverantorerna forbatt-
rar sina sociala, etiska och miljomassiga
prestationer.

Vi koper ansvarsfullt:

B 70% av hotellen serverar organiskt
certifierad mat

M 67% av hotellen serverar rattvisemarkt
mat

B 96% av hotelldgarna dr informerade om
programmet for ansvarsfullt foretagande
och hotellatgiarder

B 87% av hotellen 6verviagde fragor gillande
ansvarsfullt foretagande i sin langsiktiga
investeringsplan

B 75000 euro har samlats in till World
Childhood Foundation

B 350 000 har donerats till lokal vilgorenhet

B 191 hotell deltog i Responsible Business
Action Month

B 69% av hotellen organiserade volontar-
arbete for vilgorenhet eller samhalle for
sina medarbetare

Miljo

B Skrevunder FN:s initiativ "Caring for
Climate”

B Regional teknikstruktur lanserades i
Frankrike och Storbritannien

B 96% av hotellen har férebyggande under-
hallsprogram

B 78% av hotellen delger konsumtionssiffror
till personalen, sédtter upp mél och f6ljer
upp prestationer

B Energiforbrukningen matt i kWh per
kvadratmeter sjonk med 4% pa Radisson
Blu och 6% pa Park Inn

B Vattenforbrukningen mitt1iliter per
hotellnatt minskade med 10% p& Radisson
Blu och 5% pé Park Inn

B Mingden restavfall matt i kg per hotell-
natt minskade med 1% pa Radisson Blu
och 15% pa Park Inn
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Trygghet och sakerhet

T Threat assessments
+ R Risk evaluation and mitigation
+ | Incident response preparedness

+ C crisis management and communications

=S Safe, Secure and Sellable hotels

TRYGGHET FOR
ANSTALLDA

TRYGGHET FOR
GASTER

BRANDSAKERHET | DRIFTSAKERHET

De fyra hornstenarna for vart program for Trygghet och sdkerhet bestar av trygghet och sikerhet for géster och

anstdllda, brandsdkerhet och driftsikerhet.

TRIC=S FORTRYGGHET OCH
SAKERHET
Rezidor har forstétt att for att bibehalla en hog
siakerhetsniva maste allaanstédlldavidtadagliga
atgarder pa alla nivaer och pa alla hotell.
Hotell- och turistbranschen ar ocksa i hog
grad beroende av allménhetens uppfattning
om hilso- och sdkerhetsrisker. Sdkerhetshot
kan minska efterfragan pa hotell- och turist-
tjanster. Nyligen intrdffade hdandelser som
till exempel attackerna i Bombay i november
2008, Jakarta i juli 2009 samt den globala
spridningen av svininfluensapandemin fort-
sdtter att orsaka stora forandringar i synen pa
hotellsékerhet.

HORNSTENARNA I TRIC=S

Trygghet och sidkerhet har alltid varit av storsta
vikt for Rezidor. Gruppens forsta egna manual
med sidkerhetsstandarder pd foretagsniva
publicerades sa tidigt som 1988. I mitten av
1990-talet inleddes arbetet med att inforliva
trygghets- och sikerhetsaspekterna i affars-
verksamheten genom de fyra hornstenarna som
idag utgor grunden for det som kallas TRIC=S:
Trygghet och sdkerhet for gaster och anstallda,
brandsikerhet och driftssidkerhet.

UTVECKLINGEN AV TRIC=S

Sedan inforlivningsprocessen inleddes har
Rezidor byggt upp en portf6lj med manga olika
varumérken med mycket olikartade hotell,
varav manga dr verksamma pa nya och vixande
marknader. En enhetlig manual f6r alla hotell
skulle inte vara tillriacklig for denna skiftande
hotellsamling. Arbetet som inleddes med att
inforliva trygghets- och sidkerhetsaspekter i
foretagsverksamheten fortsatte fram tills att
TRIC=S-formeln utvecklades. Formeln bidrar
till att forklara hur en strukturerad process
ar lamplig for att stodja hela verksamheten,
oavsett storlek eller plats.

Sektionen for bedomning och minskning av
risker utgor nu en del av en unik internrevision
on-line och en samling exempel pa basta praxis
som relaterar till alla de fyra hornstenarna.
Detta ger hotellen mgjlighet att dokumentera
att de rutinmaéssigt kontrollerar alla aspek-
ter gillande sikerhetsberedskapen. Ar 2009
anvindes systemet av 6ver 215 av vara hotell,
inklusive manga franchisefastigheter som har
fritillgangtill systemet. De faststdllda malsatt-
ningarna uppfylldes i genomsnitt till mycket
hoga 96%.

ATTALLTID BRY SIG

Att involvera varje anstélld, pa varje niva och
pa varje hotell dr en utmaning som beméts
med en avmystifiering av nagra av de tabun
som sidkerhetsfragor ofta ar belagda med.
“Always Care”-mottot for Rezidors TRIC=S-
formel, som inspirerats av koncernens vision
om att ta personligt ansvar och visa ”Yes I Can”-
mentalitet, sdger foljande: "Om vi bryr oss om
manniskor, egendom och varlden runt omkring
oss kommer vi ocksa att ta personligt ansvar
for att skydda dessa vitala element i vara liv.
Darfor ar det allas ansvar att alltid bry sig -
“Always Care”.

KOMMUNIKATION PAALLANIVAER
En manatlig TRIC=S-rapport delges alla
hotell. Rapporten innehaller en Gverblick
6ver de méanga bedomningar som hela tiden
behéver anpassas for att beméta utveckling-
en av hot som kontinuerligt forandras - allt
fran pandemier till brott och terrorism, bade
globalt och lokalt, vare sig det dr fraga om hot
som langsamt bubblar upp till ytan eller som
snabbt intar scenen.

Rapporten innehéller ocksd data och
uppdateringar om riskhanteringsprogram-
met on-line, exempel pa incidenter och férebyg-
gande aktiviteter, information om utbildning
inom krishantering och kommunikation samt
annan information som ror en trygg och saker
verksamhet i Rezidors hotell. Detta gor vart
program mycket dynamiskt, det tillater oss att

ldra av varandras erfarenheter och det hjalper
oss att kontinuerligt forbattra informationen
och utoka samlingen med exempel pa bésta
praxis som vara hotell har tillgang till.

SAMARBETE PAALLANIVAER

Rezidor deltar i manga forum som forsiak-
rar ett direkt samarbete med myndigheter,
foretagskunder och industriella partners. Ar
2009 gav Rezidor sitt stod till en bransch-
organisations arbetsgrupp i dess arbete med
att utveckla en forbéttrad brandsédkerhet i
hela den Europeiska unionen. Det holldndska
radgivande centrumet for skydd av viktig natio-
nell infrastruktur valde att ta med en presen-
tation av TRIC=S-programmet i sin samling
med exempel pa bista praxis for foretagssi-
kerhet. Rezidors sakkunniga konsulterades av
brittiska National Counter Terrorism Office
nar de utvecklade Argus - ett projekt for hotell-
utbildningsprogram.

MORGONDAGENSTRIC=S

Vileverien virld med kommunikationirealtid
dér ansvaret for att garantera trygghet, saker-
het och skydd i allt hogre grad forflyttas fran
myndigheterna till den privata sektorn. Detta
medfor en mangd nya utmaningar dar detinte
bara ar var plikt att bry oss, utan dar vi dven
maste uppfylla denna plikt med vetskap om att
vara handlingar kommer att vara synbara.

Med tanke pa detta gav Rezidors revisions-
utskott foretaget BGN Riskiuppdrag att utféra
en extern revision av Rezidors sdkerhetspro-
gram. Viktiga upptédckter var att TRIC=S
“avsiktligt behalls i ett enkelt format och att
detta bidrar till dess totala effektivitet. Detta
gor det ocksa majligt att utvidga systemet i
framtiden”.

Rapportens slutsatser var att "Rezidors
sikerhetsprogram ar proportionellt och kost-
nadseffektivt”. Och att "denna modell ger valuta
for pengarna, men det som ar an viktigare ar
attden skyddar foretagets tillgdngar, anstédllda
och kunder”.
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Rezidor-aktien

Sedan den 28 november 2006 ar Rezidor Hotel Group AB noterat pa
Nasdaq OMX Stockholm.

KURSUTVECKLING

Stangningskursen den 31 december 2009 var 24,4 SEK vilket innebar
enuppgang pa 30% jamfort med stangningskursen 2008. Under samma
period steg OMX Nordic Mid Cap Index med 46% och Dow Jones STOXX
600 Travel & Leisure med 15%. Den hogst noterade betalkursen var
26,8 SEK den 16 september och den ldgsta var 11,3 SEK den 25 februari.
Rezidors borsvirde uppgick till 3 660 miljoner SEK vid utgangen av
2009.

OMSATTNING

Totalt omsattes 61054 290 aktier under dret vilket motsvarar 41% av det
totala antalet registrerade aktier. Det genomsnittliga antalet omsatta
aktier per handelsdag uppgick till 24.3 244.

AKTIEKAPITAL

Vid slutet av 2009 uppgick Rezidors aktiekapital till 10 000 000 EUR
fordelat pa 150 002 040 aktier. Antalet utestdende aktier efter aterkop
uppgick till 146 307 540. Varje aktie motsvarar en rost och alla aktier ger
samma ratt att ta del av foretagets resultat och tillgangar.

ATERKOP AV AKTIER

Rezidor gjorde inga aterkop av aktier under 2009. Foretaget har for
nirvarande 3 694 500 aktier eller 2,46% av det totala antalet registre-
rade aktierna.

AKTIERELATERAT INCITAMENTSPROGRAM

Rezidor har tre langsiktiga, aktierelaterade och resultatbaserade incita-
mentsprogram lopande. Totalt har 1 084 843 aktier aterkopts for att
forsakra tillgdngen pé aktier for incitamentsprogrammen och de till-
horande socialforsakningskostnaderna. Programmen har hittills inte
medfort ndgon utspaddning. Mer information om de aktierelaterade
incitamentsprogrammen finns i Not 34.

UTDELNING

Rezidors utdelningspolicy ar att cirka en tredjedel av arets resultat efter
skatt ska delas ut till aktiedgarna. Styrelsen foreslar arsstimman 2010
attingen utdelning lamnas for rikenskapsaret 2009.

AGARSTRUKTUR

Vid slutet av 2009 uppgick antalet aktiedgare till 3 514 jamfort med 2 831
vid slutet av foregéende ar. Andelen svenskt dgande 6kade till 37,2% fran
32,1% 12008. De tio storsta aktiedgarna, inklusive Rezidor, dgde aktier
motsvarande 77,8% av rosterna och kapitalet.

KURSUTVECKLING
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REZIDOR-AKTIEN

DATA PER AKTIE
2009 2008
Betalkurs vid arets slut, SEK 24,4 18,8
Hogsta betalkurs under aret, SEK 26,8 39,8
Légsta betalkurs under aret, SEK 11,3 13,3
Antal aktier vid arets slut, miljoner 150 150
Borsvirde vid arets slut, SEK miljoner 3660 2820
Resultat per aktie?, EUR -0,2 0,2
Foreslagen utdelning per aktie, EUR 0,0 0,0
Utdelningi % av resultatet efter skatt 0% 0%
Eget kapital per aktie?, EUR 1,1 1,3
Kassaflode fran arets verksamhet per aktie, EUR 0,0 0,4
1) Foreallokering av minoritetens andel av resultatet.
2) Baserat pad antal vanliga aktieri slutet av varje period, exklusive egna aktier dga av Foretaget.
STORSTA AKTIEAGARNA
Antal aktier Roster/kapital %"
Carlson 66 589 732 45,5%
Nordea 15725178 10,7%
Robur 7649 806 5,2%
State of New Jersey Pension Fund 5000 000 3,4%
JP Morgan 4379 984 3,0%
Handelsbanken 4335740 3,0%
Skagen Verkst Verdipapirfond 4000000 2,7%
Fjarde AP-fonden 3116 291 2,1%
SEB 2264 387 1,5%
Ovriga 33246422 22,9%
Totalt utestaende aktier 146 307 540 100%
Rezidor Hotel Group 3694500 -
Totalt registrerade aktier 150 002 040
1) Raster/kapitaliprocent beriknades foregdende ar pa antalet registrerade aktier, men har detta ar berdknats pd antalet utestiende aktier.
AGARSTRUKTUR
Antal aktiedgare Antal aktier Roster/kapital % Marknadsvirde TSEK
1-500 1730 396 459 0,3% 9674
501-1000 713 614:802 0,4% 15001
1001-10 000 799 3010995 2,0% 73 468
10 001-50 000 158 3454720 2,3% 84295
50 001-100 000 30 2151390 1,4% 52 494
100 001~ 84 140 373 674 93,6% 3425118
Total 3514 150 002 040 100% 3660050
AKTIEINFORMATION
Kortnamn REZT
ISIN kod SE0001857533
Marknad OMX STO Equities
Segment Mid Cap
Bransch Hotels, Resorts & Cruise Lines
Sektor Séllankop
Sektor Id SX253010

Kalla: Eurloclear Sweden AB den 31 december, 2009

74  REZIDOR ARSREDOVISNING 2009



Ekonomiska definitioner

AHR

Average House Rate - rumsintikter delat med
antalet slda rumsnétter. Kallas dven ARR
(Average Room Rate) eller ADR (Average Daily
Rate) i hotellbranschen.

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat hinforligt till moderbolagets
aktiedgare i procent av genomsnittligt eget
kapital exklusive minoritetsintressen.

Avkastning pa sysselsatt kapital

(Avkastning pa totalt kapital)
Rorelseresultat exklusive omstrukturerings-
kostnader och nedskrivningar dividerat med
genomsnittligt sysselsatt kapital.

Beliggning (%)
Antalet saldarumirelation till antalet tillgéng-
ligarum.

Centralakostnader

Kostnader for funktioner vid huvudkontor
och regionalt sdsom ledningsgrupp, finans,
affarsutveckling, juridisk avdelning, kom-
munikation och investerarrelationer, teknisk
utveckling, personalavdelning, driftsledning,
IT, varumarkesutveckling samt inkop. Samtliga
funktioner stodjer alla koncernens hotell, savil
under hyreskontrakt som under management-
och franchisekontrakt.

Direktavkastning
Utdelning i procent av borskursen.

EBIT
Rorelseresultat fore finansiella poster
och skatt.

EBITDA

Rorelseresultat fore finansiella poster, skatt och
avskrivningar (for 2006 exklusive kostnader for
bérsnoteringen).

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av intdkter (fér 2006
exklusive kostnader f6r brsnoteringen).

EBITDAR

Rorelseresultat fore hyreskostnad och resultat-
andelariintresseforetag, avskrivningar, realis-
ationsresultat vid forsédljning av aktier och
anldggningstillgdngar, finansiella poster och
skatt.

FF&E
Furniture, Fittings and Equipment
(mobler, inredning och utrustning).

Frittkassaflode

Kassaflode fran den 16pande verksamheten,
inklusive kassaflode fran finansiella poster,
skatt, och effekten av omstrukturerings-
atgirder.

Fritt kassaflode per aktie
Fritt kassaflode dividerat med viktat genom-
snittligt antal utestaende aktier.

General Manager
Titel som avser chefer for de individuella
hotellen.

Intikter
Samtliga operativa intakter (inklusive rums-
intdkter, mat och dryck, 6vriga hotellintakter
samt intdkter fran avgifter och Gvriga icke
hotellrelaterade intdkter fran administrativa
enheter).

Jamforbara hotell
Jamforbara hotell i drift under samma jaim-
forda period féregaende ar.

Nettoskuldséttningsgrad
Nettolaneskuld dividerat med totalt eget
kapital.

Operativtkassaflode

EBITDA exklusive resultatandelar i intresse-
foretag, kassaflodeseffekt fran omstrukture-
ringséatgarder och nettoinvesteringar, inklusive
forandringar i sysselsatt kapital och utdelning
fran intresseforetag.

Operativt kassaflode per aktie

Kassaflode fran den lopande verksamheten
dividerat med viktat genomsnittligt antal
utestaende aktier.

Resultat per aktie

Arets resultat fore minoritetsintressen, divide-
rat med viktat genomsnittligt antal utestdende
aktier.

RevPAR
Revenue per available room - genomsnittliga
rumsintékter per tillgangligt rum.

RevPAR for jimforbara hotell
RevPAR forjamforbara hotell vid oforandrade
valutakurser.

Rorelsekapital, netto
Kortfristiga icke ridntebdrande fordringar
minus kortfristiga icke rintebarande skulder.

Soliditet
Totalt eget kapital dividerat med totala till-
gingar.

Sysselsatt kapital

Totala tillgangar minus rdntebarande finansi-
ellatillgangar och likvida medel och icke rante-
barande rorelseskulder, inklusive pensions-
skulder, och exklusive skattefordringar och
skatteskulder.

Systemovergripande intdkter

Hotellintdkter (inklusive rumsintiakter, mat
och dryck, konferens- och bankettintidkter och
ovriga hotellintakter) fran hotell under hyres-,
management- och franchiseavtal, dar intakt-
erna fran franchiseavtal ar en uppskattning.
Detta inkluderar dven ovriga intdkter fran
administrativa enheter, till exempel intdkt-
er fran Rezidors tryckeri som producerar
marknadsforingsmaterial for Rezidorhotellen
och intédkter som genererats genom Rezidors
lojalitetsprogram.

Varumirke under utveckling
Varumarke som héller pa att utvecklas och som
for narvarande inte har manga hotell i drift.

REGIONER

Norden
Danmark, Finland, Island, Norge och Sverige.

Ovriga Viisteuropa
Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Luxem-
burg, Malta, Nederlinderna, Portugal,

Schvyeiz, Spanien, Storbritannien, Tyskland
och Osterrike.

(")steuropa (inklusive OSS-linderna)
Azerbajdzjan, Bulgarien, Estland, Georgien,
Kazakstan, Kroatien, Lettland, Litauen, Make-
donien, Mongoliet, Polen, Ruminien, Ryssland,
Slovakien, Tjeckien, Turkiet, Ukraina, Ungern,
Uzbekistan och Vitryssland.

Mellanéstern, Afrika och Ovrigalinder
Angola, Bahrain, Brasilien, Egypten, Etiopien,
Forenade Arabemiraten, Jordanien, Kenya,
Kina, Kuwait, Libanon, Libyen, Mali, Marocko,
Mocambique, Nigeria, Oman, Quatar, Saudi-
arabien, Senegal, Sydafrika, Tunisien och
Zambia.
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Arsstamma och
finansiell information

ARSSTAMMA

Arsstimman kommer att ga rum fredagen
den 16 april 2010 kl. 10.00 pa Radisson Blu
Royal Viking Hotel, Vasagatan 1, Stockholm.
Registreringen borjar kl. 08.30.

Rittattdeltaga

Aktiedgare som Onskar deltaga i drsstimman
skall dels vararegistrerad som aktiedgareiden
utskrift av aktieboken som gors av Euroclear
Sweden AB den 10 april 2010, dels anmala sitt
deltagande vid drsstimman hos Bolaget senast
kl. 16.00 den 12 april 2010. Eftersom avstam-
ningsdagen ar en lordag, méste aktiedgaren
vara inford i aktieboken senast den 9 april
2010.

Anmalan skall ske antingen per brev till
Rezidor Hotel Group AB (publ), Arsstdm-
man, Box 7832, 103 98 STOCKHOLM, per
telefon 08-402 90 65 mandag till fredag
mellan kl. 09.00 och Kkl. 16.00, per telefax
(mirkt Rezidor) 08-10 53 67, eller per e-post
agm@rezidor.com eller via Bolagets hemsida
www.rezidor.com. Vid anmaélan skall uppges
namn, person-/organisationsnummer, adress,
telefonnummer samt registrerat innehav.

Sker deltagandet med stod av fullmakt bor
den skriftliga, av aktiedgaren undertecknade
och daterade fullmakten insdndas till Bolaget
ioriginal fore arsstimman. Anmalningsblan-
kett och fullmaktsformulér finns tillgdngliga
pé Bolagets hemsida www.rezidor.com. Aktie-
agare som onskar medfora ett eller tva bitrdden

bor gora anmilan hirom inom den tid och pa
det sdtt som géller for aktiedgare. Aktiedgare
som har latit forvaltarregistrera sina aktier
maste tillfalligt omregistrera aktierna i eget
namn for att ha ritt att delta i arsstimman.
Eftersom avstimningsdagen ar en 16rdag, skall
saddanregistreringvaraverkstilld hos Euroclear
Sweden AB den 9 april 2010. Detta innebar
att aktieigare som onskar sddan registrering i
god tid fore den 9 april 2010 maste meddela sin
onskan harom till férvaltaren.

Personuppgifter som hamtas fran full-
makter och den av Euroclear Sweden AB forda
aktieboken kommer att anvindas for erforder-
lig registrering och upprattande av rostlangd
for arsstimman.

FINANSIELLINFORMATION
Rezidor Hotel Group AB r ett publikt aktiebo-
lag enligt svensk lag. Organisationsnummer:
556674-0964. Huvudkontorets adress ar
Hemvirnsgatan 15, Box 6061, 171 06 Solna.
Koncernledningen sitter i Bryssel, Belgien.
Rapporteringsvaluta dr euro. Om inget
annan anges hanfor sig uppgifterna inom
parentes till rdkenskapsaret 2008. De mark-
nads- och konkurrentanalyser som presen-
teras har ar Rezidors egna bedomningar om
ingen specifik kélla anges. Bedomningarna ar
baserade pa senast tillgdngliga och tillforlit-
liga information fran tryckta killor inom rese-,
turist- och hotellbranschen.

Arsredovisningen, delarsrapporter och annat
finansiellt material kan bestéllas fran:

Rezidor Hotel Group

Corporate Communication

& Investor Relations

Avenue du Bourget 44

B-1130 Bryssel

Belgien

Tel: + 322702 9200

Fax: + 3227029300

E-post: investorrelations@rezidor.com

Kontakter
Knut Kleiven
Vice VD och finansdirektor

KALENDARIUM 2010

Arsstimma: 16 april

Delérsrapport, januari-mars: 16 april
Delarsrapport, april-juni: 23 juli
Delarsrapport, juli-september: 29 oktober

HEMSIDA
www.rezidor.com

Design och produktion: Intellecta Corporate
Foto: Rezidor Hotel Group

Tryck: Intellecta Infolog, Stockholm, mars 2010 (certifierade enligt ISO 14001 och 9001)
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